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Al contestar cite este nimero

Radicado No:
202620000000295891
Ciudad, 18 de septiembre de 2026

Secretario

GERARDO YEPES CARO
Comisién Séptima de Camara
CONGRESO DE LA REPUBLICA
comision.septima@camara.gov.co

ASUNTO: Respuesta a las preguntas No. 7 y 12 del Cuestionario de Debate de
Control Politico No. 02 de 2026 Representante Luz Marina Gordillo -
Acceso a servicios de salud de nifias, ninos y adolescentes atendidos
por el ICBF. Traslado por competencia del Ministerio de Salud y
Proteccién Social.

Respetada Secretario y Honorables Representantes, reciba un cordial saludo.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), de conformidad con los
instrumentos normativos que le confieren la proteccién integral y la garantia de
derechos de la nifiez, la adolescencia, la juventud y familias, asi como las
disposiciones que demarcan su competencia, sefialadas en la Ley 75 de 1968%, la
Ley 7 de 1979 (reglamentada por el Decreto 2388 de 1979), la Ley 1098 de
20062 (modificada por la Ley 1878 de 2018 y reglamentada parcialmente por el
Decreto 936 de 20133, compilado por el Decreto 1084 de 2015), y la estructura
del Instituto definida en el Decreto 1430 de 2025%, asi como lo dispuesto en el
Decreto 0627 del 19 de junio de 2026, mediante el cual se reconocié la
integracién del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar al Sector
Administrativo de Inclusién Social y Reconciliacién, encabezado por el
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, brinda respuesta al
requerimiento del asunto, en los siguientes términos:

Por la cual se dictan normas sobre filiacion y se crea el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.
2 . .- . .
Por la cual se expide el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia.

3 Por el cual se reorganiza el Sistema Nacional de Bienestar Familiar, se reglamenta el inciso primero del articulo 205 de la Ley 1098
de 2006 y se dictan otras disposiciones

4 e . . . T - ” .
Por el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “Cecilia de la Fuente de Lleras” y se determinan
las funciones de sus dependencias.
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En el marco de la verificacién de derechos, las autoridades administrativas y los
equipos interdisciplinarios realizan acciones de acompafiamiento, gestién y
articulacion orientadas a garantizar el derecho a la salud de la nifiez y las
adolescencias vinculados a procesos administrativos de restablecimiento de
derechos (PARD) y al Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes
(SRPA). Estas actuaciones se adelantan con el Ministerio de Salud y Proteccién
Social, las entidades territoriales y los demas actores del Sistema General de
Seguridad Social en Salud (SGSSS), de acuerdo con sus respectivas
competencias.

Cuando se identifican barreras de acceso en las modalidades de atencién, los
enlaces de salud de las Direcciones Regionales, los lideres del SRPA, las
autoridades administrativas y los equipos técnicos interdisciplinarios activan las
rutas de gestién y articulacién con el Sistema Nacional de Bienestar Familiar
(SNBF), las entidades promotoras de salud, las instituciones prestadoras de
servicios de salud y las secretarias de salud competentes.

Bajo este contexto y con el propdsito de atender de manera oportuna su peticion,
el ICBF solicité a sus 33 Direcciones Regionales la remisidon de la informacién
requerida. Dada la premura y la brevedad del término otorgado para consolidar
la respuesta, se presenta la informacién reportada dentro del plazo por 26
Direcciones Regionales, cuya participacién constituye una muestra territorial
amplia y significativa del pais y permite ofrecer una respuesta sustentada en los
datos disponibles. No obstante, los resultados corresponden exclusivamente a las
regionales participantes y no implican la inexistencia de situaciones o barreras
en aquellas que no alcanzaron a remitir informacién.

De acuerdo con lo anterior, es importante mencionar que, los resultados tienen
alcance descriptivo: no provienen del Sistema de Informacién Misional (SIM) ni
constituyen una medicién nacional basada en registros individuales de atencién.
Reflejan los reportes territoriales sobre el periodo comprendido entre el 1 de
enero y el 31 de agosto de 2026, recopilados en septiembre de 2026.

7. “Informar el tiempo promedio de acceso a consultas médicas,
odontoldégicas, especializadas y terapias para ninos bajo
proteccion del ICBF”

La consulta no produjo un promedio nacional calculado a partir de atenciones
individuales. Como aproximacion descriptiva, se presenta la distribucién de los
46 reportes territoriales segun el rango de tiempo promedio informado para cada
servicio. Los rangos mas frecuentes fueron de 8 a 15 dias para medicina general
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(39 %), de 8 a 15 dias para odontologia general (43 %), de 31 a 60 dias para

consultas especializadas (39 %) y de 15 a 30 dias para terapias (41 %).

Tabla 1. Consulta médica general
RANGO DE TIEMPO PROMEDIO NUMERO DE REPORTES PORCENTAJE
REPORTADO
39,1 %

8 a 15 dias 18
4 a 7 dias 12 26,1 %
1 a 3 dias 8 17,4 %
Mas de 30 dias 5 10,9 %
16 a 30 dias 3 6,5 %
TOTAL 46 100 %

Fuente: Consulta abierta a enlaces de salud de las Direcciones Regionales y lideres del SRPA, Direccién
de Proteccién Especial, con informacién reportada para el periodo del 1 de enero al 31 de agosto de
2026. Los porcentajes se calcularon sobre 46 reportes y se redondearon a un decimal.

Tabla 2. Consulta odontolégica general

RANGO DE TIEMPO PROMEDIO NUMERO DE REPORTES PORCENTAJE

REPORTADO

8 a 15 dias 20 43,5 %
4 a 7 dias 13 28,3 %
16 a 30 dias 5 10,9 %
Mas de 30 dias 4 8,7 %
1 a 3 dias 4 8,7 %
TOTAL 46 100 %

Fuente: Consulta abierta a enlaces de salud de las Direcciones Regionales y lideres del SRPA, Direccién
de Proteccién Especial, con informacién reportada para el periodo del 1 de enero al 31 de agosto de
2026. Los porcentajes se calcularon sobre 46 reportes y se redondearon a un decimal.

Tabla 3. Consulta médica especializada

RANGO DE TIEMPO PROMEDIO NUMERO DE REPORTES PORCENTAJE

REPORTADO
31 a 60 dias 39,1 %
15 a 30 dias 10 21,7 %
Mas de 90 dias 8 17,4 %
61 a 90 dias 7 15,2 %
Menos de 15 dias 3 6,5 %
TOTAL 46 100 %

Fuente: Consulta abierta a enlaces de salud de las Direcciones Regionales y lideres del SRPA, Direccién
de Proteccién Especial, con informacién reportada para el periodo del 1 de enero al 31 de agosto de
2026. Los porcentajes se calcularon sobre 46 reportes y se redondearon a un decimal.

Tabla 4. Terapias
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RANGO DE TIEMPO PROMEDIO NUMERO DE REPORTES PORCENTAJE
REPORTADO
15 a 30 dias 19 41,3 %
31 a 60 dias 10 21,7 %
Mas de 60 dias 9 19,6 %
Menos de 15 dias 5 10,9 %
Servicio no disponible o sin red 3 6,5 %
prestadora
TOTAL 46 100 %

Fuente: Consulta abierta a enlaces de salud de las Direcciones Regionales y lideres del SRPA, Direccién
de Proteccién Especial, con informacién reportada para el periodo del 1 de enero al 31 de agosto de
2026. Los porcentajes se calcularon sobre 46 reportes y se redondearon a un decimal.

Los datos muestran que la mayor concentracién de reportes se ubica en rangos
mas amplios para las consultas especializadas y las terapias que para la
medicina y la odontologia generales. Esta lectura describe la informacién
territorial consolidada y no permite establecer tiempos individuales ni comparar
el desempeno de entidades promotoras de salud o instituciones prestadoras
especificas.

Las barreras informadas se relacionan principalmente con la disponibilidad de la
red de servicios, los trdmites de autorizacién, el agendamiento y la portabilidad.
Ante estas situaciones, las autoridades administrativas y los equipos técnicos
realizan seguimiento, formulan requerimientos a las entidades promotoras de
salud y articulan acciones con las secretarias de salud y los demas actores
competentes.

Estas gestiones se desarrollan dentro de las competencias del ICBF y no
sustituyen las obligaciones de aseguramiento y prestaciéon de los servicios de
salud a cargo de los actores del SGSSS.

12. “Informar Ilos municipios donde persisten mayores
dificultades para garantizar el acceso oportuno a servicios
de salud de los ninos atendidos por el ICBF”.

A continuacién, relacionamos los principales municipios que reportaron
dificultades de acceso a los servicios de salud. La denominacidén territorial se
conserva conforme fue informada por cada regional.

Tabla 5. Municipios y Zonas con dificultades de acceso
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ANTIOQUIA Medellin, Bello, Girardota, Copacabana y Urrao.
ATLANTICO Sabanagrande, Baranoa, Malambo, Sabanalarga y Soledad.
BOLIVAR Magangué, El Carmen de Bolivar, Mompox, Simiti y Arenal Sur.
BOYACA Municipios de la provincia de Occidente (Chiquinquira, Muzo) y provincias distantes

como Norte, Gutiérrez, La Libertad y Neira.

CALDAS Manizales (con limitaciones reportadas en red de salud mental intrahospitalaria,
ortopedia y tramites de portabilidad para beneficiarios de otras regiones).

CAQUETA Afectacion generalizada en el departamento, con énfasis en Cartagena del Chaira,
Puerto Rico, La Montaiita, Curillo y San José del Fragua.
CASANARE Yopal, Villanueva, Paz de Ariporo, Tamara, Pore y Hato Corozal.
CAUCA Popayan, Guapi, El Bordo, Santander de Quilichao, La Sierra, Timbio, Rosas y El
Tambo.
CESAR Aguachica, Chiriguana y Valledupar.
CHOCO Bahia Solano, Quibdo, Tadd, Istmina y Riosucio.
CORDOBA Montelibano, San Pelayo, Tierralta, Monteria, Pueblo Nuevo, Planeta Rica, Lorica y
Sahagun.
CUNDINAMARCA Bogota, Agua de Dios, Fusagasuga y Chia.
GUAINIA Inirida y Barrancominas.
HUILA Neiva, Pitalito, Garzoén, La Plata y La Argentina.
MAGDALENA Plato, El Banco, Pivijay, Fundacion y Ciénaga.
META Villavicencio, Acacias, Granada y Puerto Lopez.
S'X(I?F;EDDIIEER Cucuta, Ocana, Tibu y Pamplona.
PUTUMAYO Mocoa y La Hormiga.
QUINDIO Armenia, Génova, Pijao, Cérdoba, Quimbaya y Calarca.
RISARALDA Pereira, Dosquebradas y Santa Rosa de Cabal.
SANTANDER Bucaramanga, Giron, Floridablanca y Piedecuesta.
SUCRE Sincelejo, San Marcos, Santiago de Tolu y Sucre.
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REGIONAL ICBF MUNICIPIOS Y ZONAS REPORTADAS

TOLIMA Ibagué, El Espinal, Purificacion, Natagaima y Coyaima.

VALLE DEL CAUCA Cali, Jamundi, Sevilla, Buenaventura, Bugalagrande y Palmira.

Fuente: Consulta abierta a enlaces de salud de las Direcciones Regionales y lideres del SRPA,
Direccién de Proteccién Especial, con informacién reportada para el periodo del 1 de enero al 31 de
agosto de 2026.

Los reportes muestran tres patrones recurrentes: alta demanda y saturaciéon de
la red en centros urbanos; menor disponibilidad de servicios en municipios
periféricos o rurales; y barreras adicionales en territorios con dispersién o
aislamiento geogréfico. La relacién anterior no constituye un listado exhaustivo
nacional, pues corresponde Unicamente a los territorios informados por las
regionales participantes en la consulta

Por dltimo, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar reitera su compromiso
institucional de continuar garantizando los derechos de la nifiez y la
adolescencia. Asimismo, esperamos que los aportes realizados sean de gran
utilidad en su labor Institucional.

Directora de Proteccién Especial (e )

Cordialmente,

Aprobé: Maria Onzaga_ Equipo LegislativorN\ae’
Revisé: Cristian Silvaz«SDG; Julio Cristanc%@P; Lady Suarés0y’
Proyectd: Juana Padilla _ O) en el marco d€”la Circular 03 de 2023'@
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	Los datos muestran que la mayor concentración de reportes se ubica en rangos más amplios para las consultas especializadas y las terapias que para la medicina y la odontología generales. Esta lectura describe la información territorial consolidada y no permite establecer tiempos individuales ni comparar el desempeño de entidades promotoras de salud o instituciones prestadoras específicas.
	Las barreras informadas se relacionan principalmente con la disponibilidad de la red de servicios, los trámites de autorización, el agendamiento y la portabilidad. Ante estas situaciones, las autoridades administrativas y los equipos técnicos realizan seguimiento, formulan requerimientos a las entidades promotoras de salud y articulan acciones con las secretarías de salud y los demás actores competentes.
	Estas gestiones se desarrollan dentro de las competencias del ICBF y no sustituyen las obligaciones de aseguramiento y prestación de los servicios de salud a cargo de los actores del SGSSS.

