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PROPOSICION No. ___

Citese a debate de control politico al sefior Ministro de Hacienda y Crédito
Publico, al sefior Ministro de Minas y Energia, para que dentro del marco de sus
competencias respondan sobre la crisis en la prestacién del servicio publico
domiciliario de energia eléctrica en el departamento del Chocd.

Igualmente invitese a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, a Ia
Superintendencia de Industria y Comercio, a la Comisién de Regulacion de Energia
y Gas {CREG), al Cerente General de la Empresa Distribuidora del Pacifico S.A. ES.P.
(DISPAC) vy a al gerente o a quien haga sus veces de XM SA E.S.P. — Operador del
Sistema Interconectado Nacional.

I FUNDAMENTOS DE COMPETENCIA Y CONSIDERANDOS

Que el articulo 114 de la Constitucién Politica confiere al Congreso de la Republica
la funcion de ejercer control politico sobre el Gobierno y la Administracion.

Que los articulos 233 y siguientes de la Ley 52 de 1992 regulan el tramite de las
profosiciones de citacion y el ejercicio del control politico por las comisiones
permanentes.

Que, conforme al articulo 2° de la Ley 3% de 1992, corresponde a la Comision Sexta
Constitucional Permanente de la Camara de Representantes el conocimiento de
los asuntos relacionados los servicios publicos domiciliarios, incluyendo el régimen
tarifario aplicable a los mismos, la regulacién y prestacién eficiente del servicio
razon por la cual el asunto objeto de la presente proposicién es de su competencia
natural.

Que la Ley 142 de 1994, "por la cual se establece el régimen de los servicios publicos
domiciliarios”, consagra en su articulo 2° |os fines del Estado en materia de servicios
publicos, entre ellos garantizar la calidad, continuidad y prestacion eficiente del
servicio, y en su articulo 9° los derechos de los usuarios a recibir ios servicios en las
condiciones de calidad determinadas por la ley y por la regulacidn.

Que la Ley 143 de 1994 establece el régimen para ia generacidn, interconexion,
transmision, distribucidon y comercializacion de energia eléctrica en el territorio
nacional, y define las competencias de vigilancia y control que corresponden al
Estado sobre los prestadores del servicio.

Que la Empresa Distribuidora del Pacifico S.A. ES.P. (DISPAC) es una sociedad de
economia mixta, sometida al régimen de derecho privado en los términos del
articulc 97 de la Ley 489 de 1998 y del articulo 19 de la Ley 142 de 1994, en la cual el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico es propietario del 99% de las acciones,
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condicidn que lo constituye en accionista controlante y, por tanto, en responsable
directo de las decisiones de gobierno corporativo, capitalizacion e inversién de la
empresa.

Que XM SA. ES.P, filial de ISA, es una sociedad de econormnia mixta sormetida al
régimen de las Leyes 142 y 143 de 1994, que ejerce por delegacion del Estado las
funciones de Operador del Sistema Interconectado Nacional [SIN} vy Administrador
del Mercado de Energia Mayorista (MEM)}, a través del Centro Nacional de
Despacho (CND), en los términos de los articulos 33 y 34 de la Ley 143 de 1994 y el
articulo 171 de la Ley 142 de 1994, cuyo objeto es garantizar la planeacion,
supervisién y control de la operacién integrada de los recursos de generacidn,
interconexion y transmisién del Sistema interconectado Nacional, con miras a una
operacion segura, confiable y economica.

Que, en consecuencia, resulta pertinente contar con la participacion de XM SA.
E.S.P. en el presente debate, con el fin de que informe, desde su ro! téchico como
operador del SIN, si las fallas del servicio de energia eléctrica en el departamento
del Choco obedecen a causas exclusivamente atribuibles a |a infraestructura de
distribucion de DISPAC, o si existen factores asociados a la confiabilidad,
transmision o despacho del Sistema Interconectado Nacional que incidan en dicha
problematica.

Que durante el presente afio el departamento del Chocé ha padecido
interrupciones prolongadas y recurrentes del servicio de energia eléctrica,
atribuidas a fallas técnicas en la subestacién de Huapango, con suspensiones gue
en las Ultimas semanas han superado los cinco (5) dias continuos, afectando el
comercio, la pequefa industria, la prestacién de servicios de salud, el
funcionamiento de instituciones educativas vy la vida cotidiana de Ia poblacién
chocoana.

Que dichas fallas han derivado en movilizaciones sociales de rechazo en la ciudad
de Quibds, en las que ademas de [a deficiente calidad del servicio se ha
denunciado el cobro de facturas desproporcionadas frente al servicio
efectivamente prestado.

Que la Superintendencia de Industria y Comercio ya impuso a DISPAC una sancién
por valor de $2.850 millones de pesos, al haber exigido pagos irregutares como
condicion para la participacion de terceros en veintitrés (23) procesos de
contratacion adelantados entre 2021 y 2023, sancién que se encuentra en tramite
de apelacion.

Que la infraestructura de la red eléctrica que sirve al departamentao del Chocé fue
diseniada para una vida util de treinta (30} afios y a la fecha registra cerca de
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cincuenta (50} afios en funcionamiento sin la renovacién integral requerida,
estimdndose en $350.000 millones de pesos la inversién necesaria para su
modernizacién, sin que a la fecha se conozca un plan concreto de capitalizacion o
financiacion por parte del Estado como accionista mayoritario.

Que por las razones expuestas resulta imperativo que el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, el Ministeric de Minas y Energia y la Gerencia de DISPAC
comparezcan ante esta Cornision a rendir cuentas sobre las causas estructurales
de esta crisis ¥ las medidas de solucion previstas.

Il ENTIDADES CITADAS Y EJES TEMATICOS DEL DEBATE

EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A. E.S.P. — DISPAC

Se citara para que responda, entre otros aspectos: el estado técnico actual de su
infraestructura de distribucién; las causas de las fallas recurrentes en la
subestacion de Huapango; su situacion financiera, contractual y de gobierno
corporativo;, y el estado de la sancidén impuesta por la Superintendencia de
Industria y Comercio.

MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Se citara en su calidad de accionista mayoritario (99%) de DISPAC, para que
responda sobre los recursos histdéricamente invertidos o capitalizados en la
empresa, la existencia de un plan de inversién para la renovacion de la
infraestructura eléctrica del Choco, y los mecanismos de control y gobierno
corporativo ejercidos sobre la junta directiva de la empresa.

MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

Se citara para gue responda sobre el estado de los proyectos de interconexion
eléctrica previstos para el departamento del Chocé, las funciones de inspeccion,
vigilancia y coordinacion ejercidas sobre DISPAC, y las medidas de corto, mediano
y largo plazeo previstas para garantizar la estabilidad del servicio.

OMAR FRANCISCO VIDAL ROJAS
Representante a la Camara — Departamento del Chocd
Comision Sexta Constitucional Permanente
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CUESTIONARIO DEBATE DE CONTROL POLITICO SOBRE SITUACION
ENERGETICA DEL DEPARTAMENTO DEL CHOCO.

Citados. Ministerio de Haclenda y Crédito Publico Y Ministerio de Minasy Energia.
nvitados: Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, Superintendencia
de Inqustria y Comercio, Comision de Regulacidn de Energia y Gas (CREG), Gerente
Ceneral de 13 Empresa Distribuidora del Pacifico SA ESP (DISFAC) y Gerente o a
qulen haga sus veces de XM SA. £.5P — Operador del Sisterna Interconectadco

Naciona/

Comisidén Sexta Constitucional Permanente
Camara de Representantes

Bogota D.C.
2026
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Comisién Sexta Constitucional Permanente de la Camara de Representantes.
Mesa Directiva

E. S, D.

Asunto: Remisién de cuestionario, debate de Control Politico
Referencia: Proposicién N° 001 del 29 de julio del 2026.

De conformidad con lo dispuesto en la Proposicién No. 001, presentada por el
suscrito y aprobada ante la Comision Sexta Constitucional Permanente de la
Camara de Representantes el dia veintinueve (29) de julio de dos mil veintiséis
(2026), mediante la cual se solicito la citacion a debate de control politico al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y al Ministerio de Minas y Energia y se
requirié a oros en calidad de invitados, en los términos de los articulos 135y 233 de
la Ley 5° de 1992 (Reglamento del Congreso), me permito remitir el cuestionario
que servird de base para el desarrollo del debate en mencion, el cual debera ser
atendido por las carteras citadas con antelacion a la sesién programada, a efectos
de garantizar el gjercicio pleno de la funcion de control politico a cargo de esta
Corporacion.

Lo anterior, con el propdsito de que las entidades convocadas, tanto en calidad de
convocados como de invitados, cuenten con el tiempo razonable para la
preparacion de las respuestas correspondientes, en aplicacién del principio de
eficacia que rige las actuaciones del Congreso de la Republica y en salvaguarda del
derecho de los congresistas a recibir informacion completa, oportunay veraz sobre
los asuntos objeto de citacion.

Preguntas al Ministerio de Minas y Energia

e Presente el inventario completo de proyectos de interconexion, tra nsmision,
subtransmision, distribucién, generacion de respaldo o mejoramiento de
confiabilidad previstos para el Chocé, indicando nombre, alcance,
municipios beneficiados, capacidad, nivel de tensién, estado, valor, fuente
de financiacién, responsable, hitos y fecha estimada de entrada en
operacion.

e Indique cudles proyectos se encuentran en estructuracién, formulacién,
viabilizacién, financiacidn, contratacién, construccién, pruebas y operacion,
y explique las causas de los retrasos de cada iniciativa.

+« Remita los estudios, conceptos, planes sectoriales o diagndsticos que
identifican al Chocé como una zona critica o que requiere obras urgentes.
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o Explique cuales fueron las causas técnicas, administrativas, operativas y de
infraestructura de las interrupciones recientes y sefiale qué entidad
determind dicha causalidad.

¢ Informe la fecha en que el Ministerio conocié por primera vez la posibilidad
de un apagdén regional o de una condicién critica de baja tension y adjunte
las alertas recibidas.

e Describa las medidas adoptadas inmediatamente después de conocer las
interrupciones, indicando fecha, responsable, resultadoe y estado de
cumplimiento.

e Expligue cédmo se coordiné el Ministerio con XM, UPME, CREG, SSPD,
DISPAC, autoridades territoriales y organismos de emergencia.

* Indique si se conformé un puesto de mando, comité técnico o mesa
interinstitucional; adjunte actas, compromisos y cronogramas.

» Informe qué seguimiento ha efectuado el Ministerio a la gestién técnica y
operativa de DISPAC y qué indicadores utiliza.

¢ Identifique los compromisos asumidos por DISPAC ante el Ministerio
durante los Ultimos cinco afios y sefale cudles estan cumplidos, vencidos o
en gjecucion.

» Explique qué medidas de corto plazo se adoptaran para reducir la duracion
y frecuencia de las interrupciones durante los proximos seis meses.

e Explique gué medidas de mediano plazo se ejecutaran durante los préximos
dos afios, incluyendo presupuesto y metas.

* Explique cudl es la solucién estructural de largo plazo propuesta para el
departamento y en qué fecha se espera alcanzar un nivel de confiabilidad
adecuado.

* Indique si las obras actualmente previstas son suficientes para eliminar el
riesgo de apagdn o si se requieren proyectos adicionales.

» Precise la participacion del Ministerio en la financiacion de las obras y sefiale
las fuentes presupuestales disponibles o requeridas.

» Informe si existen proyectos sin cierre financiero y explique qué decisiones
se requieren del Ministerio de Hacienda, DISPAC u otras entidades.

» Identifique riesgos prediales, ambientales, sociales, contractuales, técnicos
o financieros que puedan impedir ia ejecucion de las obras.

* Indique qué acciones se adoptaran para proteger hospitales, acueductos,
instituciones educativas, comercio y servicios esenciales durante
contingencias,

» Explique como se garantizard informacién publica oportuna a ios usuarios
antes, durante y después de una interrupcién.

* Presente un plan integral con actividades, metas, responsables,
presupuesto, indicadores y fechas, y sefiale el mecanismo de seguimiento
publico.

Preguntas adicionales de sequimiento a los compromisos asuntidos en s Sesicn 007
ae la Mesa Interinstitucional Energética del Chocd (Quibdo, 5y 4 de agosto de 2026]
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Informe el estado de tramite de la modificacién de la Resolucidn 40354 de
2026, mediante la cual se amplia la integracion de la Mesa Interinstitucional
Energética del Chocd, y precise si se cumplira el plazo de septiembre de
2026 acordado en la Sesion O0L

Indique qué actores adicionales se incorporaran a la Mesa (Gobernacion del
Chocd, Alcaldia de Quibdd, consejos comunitarios, resguardos indigenas,
cinco integrantes del Comité Promotor y organismos de control} y en qué
estado se encuentra su vinculacién formal.

Expligue en qué consiste y cudl es el estado de conformacion de la secretaria
colegiada de la Mesa que el Ministerio debe establecer conjuntamente con
la Gobernacion del Chocd, y cdmo se distribuirdn las funciones de
coordinacién y seguimiento entre el nivel nacional y el territorial.

Informe el estado de la actuacion administrativa necesaria para modificar
las fechas de puesta en operacidn de los proyectos de Nueva Quibdd que
deberan ser nuevamente convocados por la UPME, y precise si dicha
actuacioén es previa o est articulada con la nueva convocatoria prevista para
el primer semestre de 2027.

Indigue ante qué mecanismo de financiacion (FAER, FONENERGIA u otro)
se priorizard el proyecto de interconexién Istmina-Pizarro una vez cuente
con concepto favorable de viabilidad técnica y financiera de la UPME, y en
qué fecha estima el Ministerio presentar dicha solicitud.

Confirme si se mantiene la fecha de noviembre de 2026 para la segunda
sesidn de la Mesa Interinstitucional Energética del Chocd y explique el
mecanismo de coordinacién adoptado con la Gobernaciéon del Chocd para
su convocatoria conjunta.

Presente el cronograma detallado de la Hoja de Ruta de Inversion de 32
proyectos por $370.016.972.477 presentada en la Sesién 001, e indique cual
es el rol especifico del Ministerio de Minas y Energia en su gjecucion frente
al del Ministerio de Hacienda y Crédito PuUblico.

Expliqgue qué seguimiento efectuard el Ministerio a los compromisos
consignados en la Matriz Maestra de Seguimiento del Acta de la Sesion 001
y con qué periodicidad se reportaran avances a la Comision Sextay a fa Mesa
de Seguimiento Interinstitucional.

Preguntas al Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico

Certifique la participacién accionaria del Ministerio en DISPAC durante
cada vigencia de los Ultimos diez afios y explique cualquier variacion.
Relacione los recursos girados, capitalizados, aportados o invertidos en
DISPAC durante los Ultimos diez afios, discriminados por vigencia, fuente,
instrumento, destinacién y gjecucion.

Diferencie expresamente gasto de funcionamiento, aportes de capital,
inversion en infraestructura, créditos, garantias, transferencias y otros
rmecanismos financieros.
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* Informe qué solicitudes de capitalizacién o apoyo financiero presento
DISPAC, con fecha, monto, finalidad y decisién adoptada.

» Explique las razones técnicas, fiscales o corporativas para aprobar, aplazar o
negar cada solicitud de recursos.

o Indique si el Ministerio cuenta con un diagnéstico técnico oficial sobre la
edad, condicion y vida Util remanente de la infraestructura de DISPAC.

* Remita los estudios que sustentan o controvierten la afirmacién de que |a
red fue disefiada para treinta afios y lleva cerca de cincuenta afios en
operacién.

» Informe si reconoce la estimacion de $350.000 millones para renovacién vy,
en caso contrario, presente la valoracidn oficial disponible.

* Explique si existe un plan de inversién o capitalizacién para renovacién
integral, indicando montos, fuentes, cronograma y condiciones.

*» ldentifique qué inversiones deben financiarse con tarifa, capital del
accionista, recursos publicos, crédito u otras fuentes.

* Informe cdmo evalla el Ministerio la sostenibilidad financiera de DISPACYy
su capacidad para ejecutar reposiciones sin capitalizacion adicional.

» Remita las actas o extractos de junta directiva en los que se hayan
discutido continuidad, confiabilidad, mantenimiento, reposicién,
inversiones o riesgo de apagén.

* Indique quiénes han representado al Ministerio en la junta directiva
durante los Ultimos cinco afos y cudles fueron sus instrucciones o
posiciones frente a las inversiones.

» Expligue los mecanismos de gobierno corporativo utilizados para
monitorear la gestién administrativa, financiera y técnica de DISPAC,

» Informe qué indicadores y reportes recibe periédicamente el accionista y
cudles mostraron deterioro o incumplimiento.

* Explique qué acciones tomé el Ministerio frente a los hechos contractuales
mencionados en la solicitud y qué medidas de control interno fueron
exigidas.

» Indique si se evalud la responsabilidad de administradores o directivos por
decisiones que hubieran afectado la inversion o el mantenimiento.

» Presente las alternativas financieras estudiadas para cerrar la brecha de
inversion y sus implicaciones fiscales.

* Indigue en qué fecha se tomara una decisién definitiva sobre capitalizacién
o financiacién estructural.

» Formule un compromiso verificable del accionista para garantizar la
sostenibilidad de la empresay la renovacién prioritaria de activos criticos.

Freguntas agicionales de sequimiento a los compromisos asumidos en s Sesicn 0o
Je la Mesa Interinstitucional Energética del Chocd (Quibdd, 5 y 4 ae agosto de 2026),

¢ Presente el detalle completo de la Hoja de Ruta de Inversién para DISPAC
S.A. ES.P, anunciada por la Direccién General de Participaciones Estatales
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en la Sesién 001 de la Mesa Interinstitucional Energética del Choco,
discriminando los 39 proyectos por fase (Fase 1: 0-6 meses, $59.300 millones;
Fase 2: 6-12 meses, $107.582 millones; Fase 3:12-24 meses, $203.135 millones),
nombre, alcance, municipio y estado actual de estructuracion.

Indigue en qué fecha estardn efectivamente disponibles los recursos
correspondientes a la Fase 1 (0-6 meses) de la Hoja de Ruta, y precise el
instrumento presupuestal mediante el cual se canalizaran dichos recursos
(apropiacién, capitalizacion, vigencias futuras, CONFIS u otro).

Explique si la disponibilidad de los recursos de la Fase 1 se encuentra
condicionada a trdmites presupuestales adicionales y en qué estado se
encuentran dichos tramites a la fecha de respuesta de este cuestionario.
Informe el estado de las actuaciones necesarias para incorporar un
representante de la Gobernacién del Chocé en la Junta Directiva de DISPAC,
anunciadas por el Ministerio en la Sesién 001, y precise |a fecha estimada de
formalizacién de dicha representacion.

Expligue los procedimientos de nominacion, eleccion y evaluacion de
miembros de Junta Directiva de DISPAC que el Ministerio se comprometio
a aplicar para garantizar que la incorporacién de la Gobernacién del Chocd
se realice conforme a las reglas de gobierno corporativo aplicables.

Indigue si la Hoja de Ruta de Inversién de $370.016.972.477 corresponde o
sustituye a la estimacion de $350.000 millones que ha circulado
pUblicamente para la renovacion integral de la red de DISPAC, y explique las
diferencias metodoldgicas entre una y otra cifra, si las hubiere.

Precise qué mecanismo utilizard e! Ministerio para dar continuidad, en las
Fases 2 v 3, al esquema financiero anunciado en la Sesién 001, y qué
garantias existen de que los recursos de esas fases postericres no queden
sujetos a nuevas condiciones presupuestales no anunciadas en la Mesa.
Informe qué seguimiento hard el Ministerio al cumplimiento del
compromiso de viabilizar la capitalizacion de DISPAC conforme a la Hoja de
Ruta, calificado como prioridad Muy Alta en la Matriz Maestra de
Seguimiento de la Sesién 001, y con gué periodicidad reportara avances.

Preguntas a la CREG

Identifique la metodologia tarifaria vigente aplicable a DISPACy remita las
resoluciones generales y particulares correspondientes.

Explique de manera pedagdgica la formula del costo unitarioy los
componentes de generacidn, transmision, distribucion, comercializacion,
pérdidas y restricciones.

Presente el peso mensual y porcentual de cada componente en la tarifa
final de DISPAC durante los Ultimos veinticuatro meses.

Explique cuales componentes variaron masy las causas regulatorias o de
mercado de dichas variaciones.
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* Indigue qué cargos especificos de distribucion y comercializacién tiene
aprobados DISPAC y desde cudndo.

¢ Expligue qué pérdidas son reconocidas en tarifa, cuéles son reales y cémo
se controla su reduccion.

* Informe cémo inciden las restricciones del sistera vy las condiciones
regionales en la tarifa pagada por los usuarios.

» Precise |os indicadores de calidad aplicables a DISPAC y las metas que
debia cumplir durante los Gltimos cinco afos.

» Explique los mecanismos de compensacién por calidad, continuidad y
confiabilidad, incluidos los indicadores mencionados en la peticidn,

* Indique cudntos usuarios de DISPAC recibieron compensaciones por afio,
el valor total y la causa.

» Informe si las interrupciones recientes generan compensaciones y quién
debe calcularlas, aplicarlas y verificarlas.

* Expligue cémo puede un usuario comprobar en su factura que una
compensacion fue efectivamente aplicada.

* Indigue si la CREG ha recibido quejas, solicitudes o reclamaciones sobre
tarifas de DISPAC y cual fue su tratamiento.

» Precise qué asuntos tarifarios corresponde resolver a DISPAC, ala SSPD vy a
la CREG, evitando traslados innecesarios al usuario.

* Explique el procedimiento para controvertir una factura y los términos gque
aplican en cada etapa.

* Indique si existen estudios o diagnésticos regulatorios especificos sobre la
prestacidn del servicio en el Chocd y remita copia.

* Informe si se ha evaluado un ajuste de la metodologia considerando las
caracteristicas geograficas, operativas o de dificil gestidn del
departamento.

* Expligue como la regulacién incentiva la reposicién de activos y qué
consecuencias existen cuando el operador no ejecuta las inversiones
reconocidas.

 Indique si los indicadores reportados por DISPAC presentan sefiales de
deterioro y qué actuacién regulatoria se derivo.

* Presente recomendaciones regulatorias concretas para mejorar la calidad
y transparencia de la facturacién en el Chocé.

Freguntas adicionales de seguimiento a los compromisos asumidos en la Sesicn 007
e la Mesa Interinstitucional Energética del Chocd (Quibdd, 5y 4 ae agosto de 2026),

* Informe el estado del proceso de expedicion de la nueva metodologia de
remuneracion de la actividad de distribucién, y explique de gué manera se
estan incorporando los elementos de enfoque territorial para el Choco
discutidos en la Sesidén 001 de la Mesa Interinstitucional Energética.

» Precise en qué fecha se publicara el proyecto de resolucién de la nueva
metodologia de distribucidn, y confirme el cumplimiento del compromiso
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asumido en |la Mesa de remitirlo directamente al Comité Promotor para
comentarios de la comunidad.
Indique la fecha programada para el taller territorial sobre régimen de
proteccién de usuarios del servicio de energia eléctrica que la CREG se
comprometid a realizar en el departamento del Chocd, y precise el
municipio, la metodologia y los actores convocados.
Explique si la nueva metodologia de remuneracion de distribucion
contempla algun reconocimiento diferencial de costos para operadores en
zonas de alta dispersidn geografica, dificil acceso y afectaciones de orden
publico como el Chocd, y en qué términos.

Preguntas a XM S.A. E.S.P.

Indigue la fecha exacta de cada declaratoria de emergencia operativa
asociada al Chocd durante los Ultimos cinco afios, su duracién y causa.
Relacione todos los eventos en los que el suministro al Chocé fue
restringido o limitado por causas atribuibles al SIN o al sistema regional.
Diferencie esos eventos de las fallas atribuibles a activos de DISPAC Yy
explique la metodologia utilizada para asignar causalidad.

Presente una cronologia de eventos de racionamiento, restriccion de
carga, baja tensidn o pérdida de confiabilidad durante los Ultimos diez
anos.

Indique la energfa no suministrada, demanda afectada, duraciéony
municipios comprometidos en cada evento.

Remita las alertas, recomendaciones o comunicaciones enviadas a DISPAC,
MinMinas, MinHacienda, UPME, CREG o SSPD sobre riesgo de apagon.
indique la fecha de la primera alerta, destinatarios, respuesta recibiday
acciones posteriores.

Expligue las medidas de contingencia coordinadas para atender una
eventual pérdida de suministro.

Indique si existe generacién de respaldo, esquemas de deslastre,
restauracion o protocolos especiales para el Chocd.

Explique si el retraso de obras de expansion incidié en las condiciones de
baja tensién o emergencia operativa.

Identifique las obras cuya ausencia o retraso aumentd el riesgo, el
responsable de gjecutarlas y la fecha inicialmente prevista.

Emita un concepto técnico expreso sobre si la crisis es atribuible
exclusivamente a DISPAC o si existen riesgos del sistema que contribuyen.
Expligue el nivel de confiabilidad actual del suministro al departamentoy
Jos principales escenarios de falla.

Indique qué condiciones técnicas deben cumplirse para levantar
definitivarnente el riesgo de emergencia.

Precise si las obras recomendadas son suficientes o si se requieren
inversiones adicionales.
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Presente los analisis de tensidn, contingencias, cargabilidad o seguridad
operativa que soportan sus conclusiones.
Explique cdmo se coordina XM con el operador de red durante eventos y
qué obligaciones de informacién tiene DISPAC.
Indique si DISPAC cumplié oportunamente las instrucciones operativas
impartidas durante los eventos recientes.
Informe qué mejoras de telemetria, comunicaciones, protecciones o
supervisidn se requieren.

Proponga un cronograma técnico de acciones prioritarias para reducir el
riesgo durante los préximos doce meses.

FranciscO

FSENTANTE R,

Preguntas a la Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios

Relacione todos los procesos administrativos, investigaciones y actuaciones
contra DISPAC durante los Gltimos diez afios, indicando asunto, apertura,
estado y decision.

Identifique las sanciones impuestas, su valor, fundamento, firmeza,
recursos y estado de pago.

Informe si existe investigacion formal por las interrupciones masivas de
2026y, en caso negativo, explique la decisidn frente a [a queja presentada.
Indique qué visitas, inspecciones o requerimientos realizé por los eventos
recientes y cudles fueron los hallazgos.

Presente los indicadores SAIDI, SAIF| u otros aplicables reportados por
DISPAC durante los Uitimos cinco afios.

Explique como verificé la calidad, consistencia y trazabilidad de los datos
reportados.

Indique si encontré diferencias entre la informacion reportada yla
experiencia real de los usuarios.

Informe cuantas quejas, peticiones y recursos fueron presentados por
usuarios del Chocé por facturacién, continuidad, dafios o compensaciones.
Discrimine las quejas por municipio, causa, decisién y tiempo de respuesta.
Explique qué medidas preventivas, correctivas o de vigilancia especial ha
impuesto a DISPAC.

Indique si ha ordenado planes de mejoramiento y presente su avance \%
cumplimiento.

Explique qué control realizé sobre la aplicacién de compensaciones por
interrupciones.

Informe si verificé facturas de usuarios afectados y qué resultados obtuvo.
Precise qué actuacion corresponde a la SSPD frente a cobros excesivos o
indebidos y cémo puede acceder el usuario.

Indique si existen riesgos de sostenibilidad financiera u operativa
identificados en DISPAC.
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Explique si recomendé intervencidn, vigilancia especial, toma de posesion
u otra medida y bajo qué criterios.

Informe cémo se coordind con CREG, XM y MinMinas frente a la crisis.
Indique qué acciones adoptd para garantizar informacion clara y atencion
presencial o territorial a usuarios.

Presente un cronograma de actuaciones derivadas de la queja formulada
por el Representante.

Formule compromisos especificos de inspeccion y seguimiento con fechas
de reporte publico.

Preguntas aaicionales de sequimiento & Ios cormpromisos as ITIEIOS €1 18 Sesicn
1o /g Mesa Interinstitucional Fneradtica del Chocd (Quibdd, sy 4 ae agosto de 20726),

Informe el estado actual, discriminado por fecha de radicacién, de los 130
recursos de apelacidon pendientes en la Direccién Territorial Occidente
relacionados con DISPAC, y confirme si se cumplird el plazo de 60 dias
acordado en la Sesién 001 de la Mesa Interinstitucional Energética para
resolver|os.

Precise qué actuaciones adicionales de inspeccidn y vigilancia adoptara la
Superintendencia frente a DISPAC como consecuencia de los COMpPromisos
de la Sesidn 001, y con qué periodicidad se reportaran sus resultados.
Indique en qué estado se encuentra el fortalecimiento de la presencia
institucional de la Superintendencia en el departamento del Chocd
anunciado en la Mesa, y detalle el cronograma de jornadas 0 mecanismos
de atencidn previstos.

Confirme si DISPAC ya puso a disposicién de la Superintendencia el espacio
fisico ofrecido durante la Sesion 001 para el acompafiamiento institucional a
los usuarios, y en caso negativo, indique la fecha prevista para su
habilitacién.

Preguntas a DISPAC S.A. E.S.P.

Presente una cronologia de todas las interrupciones superiores a una hora
ocurridas durante 2026, indicando fecha, duracién, usuarios, municipios,
energia no suministrada, causa y activo involucrado.

Explique técnicamente las fallas atribuidas a la subestacion de Huapangoy
adjunte infarmes, registros, protecciones cperadas y andalisis de causa raiz.
Indigue qué eventos fueron responsabilidad de DISPACYy cudles
correspondieron al SIN o a terceros.

Presente el inventario de activos de subtransmision y distribucion, con afio
de puesta en servicio, estado, criticidad y fecha prevista de reposicion.
Identifique los activos que superaron su vida Util de disefio o regulatoriay
las medidas de mitigacion.
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Remita el plan de mantenimiento de los Gltimos cinco anos, su ejecucion
fisica y presupuestal y los mantenimientos aplazados.
Presente el plan de inversiones aprobado, ejecutado y pendiente,
diferenciando expansién, reposicién, calidad, pérdidas y tecnologia.
Explique la brecha entre inversién planificada y ejecutada v las causas de
cada desviacion.
Indique si solicité capitalizacién al Ministerio de Hacienda y adjunte las
solicitudes y respuestas.
Explique la estimacién de $350.000 millones para modernizacién o
presente la valoracién oficial que corresponda.
Presente el plan de contingencia frente a fallas prolongadas, incluyendo
recursos, personal, repuestos, generacién de respaldoy tiempos de
recuperacion.
Indique el inventario de repuestos criticos vy las restricciones que afectaron
la reparacién de eventos recientes.
Expligue cémo informa a usuarios, autoridades y servicios esenciales antes
y durante una interrupcién.
Presente los indicadores SAIDI y SAIFI por municipio, circuito y ano,
comparados con metas regulatorias.
Indique cuantos usuarios fueron compensados por interrupciones durante
los dltimos cinco arios y el valor total aplicado.
Explique la composicién de la tarifa facturada y los mecanismos de control
para evitar errores de lectura, estimacién o aplicacién.
Relacione las reclamaciones por cobros excesivos durante 2025y 2026, sus
causasy resultados.
Indique cuantas facturas fueron corregidas, refacturadas o anuiadas yel
valor devuelto a usuarios.
Explique las medidas adoptadas frente a usuarios vulnerables, hospitales,
acueductos, educacién y comercio.
Presente los contratos principales de mantenimiento, operacion,
reposicion y obras relacionados con la crisis, indicando objeto, valor, plazo y
estado.
Explique las medidas de gobierno corporativo y control interno adoptadas
frente a los hechos contractuales mencionados en las solicitudes.
Indique los compromisos adquiridos con MinMinas, SSPD, XMy
autoridades locales y su porcentaje de cumplimiento.
Presente un mapa de riesgos técnicos, operativos, financieros y
contractuales que amenazan la continuidad del servicio.
Explique cual es la solucién estructural propuesta por la empresa y qué
recursos requiere de sus accionistas y del Gobierno.
Entregue un plan de accién de doce, veinticuatro y sesenta meses con
actividades, presupuesto, metas, responsables e indicadores,.

CONGRESQ OE LA REPUBLICA i S +57 310 667 5549 0 OFICINA

CAMARA DE REPRESENTANTES
Carrera 7No. 8 - 48 W

Edificio Nuevo del Congresa

;) omarvidal@camara.gov.co Carrera 7 No. 8 - 68

Bogota D.C.. Colombia www.camara.gov.co Oficing 508 - 51



i

na;.‘.‘.:.‘ Concreso Fran
g = idal €2

LA CAVIARA | CHOCD

JUATas aaicionales de segquimiento a log compromisos asumidos en la Sesior;
ja Mesa Interinstitucional Energética del Chocd (Quibdd, 5y 4 ae agosto de 202

informe si el Plan de Contingencia que DISPAC se comprometié a publicar
dentro de los 15 dias siguientes a la Sesion 001 (esto es, a mas tardar el 19 de
agosto de 2026) ya fue elaborado y publicado, y adjunte copia del
documento.

Detalle las medidas adoptadas para dar cumplimiento al compromiso de no
cobrar temporalmente el concepto de reconexion durante agosto y
septiembre de 2026 y de ajustar |as facturas correspondientes, indicando el
numero de usuarios beneficiados.

Informe el estado de las ingenierias de detalle de los proyectos aprobados
en la Mesa Energética, precisando si ya se recibieron del Ministerio de
Hacienda los recursos de los cuales depende su desarrollo, conforme a [o
consignado en la Matriz Maestra de Seguimiento.

Expligue en qué estado se encuentra la atencion y radicacidon de las
subsanaciones solicitadas por la UPME para el proyecto de interconexion
Istmina—Pizarro, y precise si ya se cuenta con concepto ambiental favorable
que habilite el plazo de dos meses acordado.

Indique si ya fue habilitado el espacio fisico ofrecido a la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios para el acompafiamiento institucional a
los usuarios, conforme al compromiso asumido en la Sesién 001

Presente el estado de la coordinacién con la Gobernacién del Choco y las
alcaldias municipales para el desarrollo de actividades operativas y
territoriales (unidades moviles, lectura de medidores) en zonas con
restricciones de seguridad, conforme a lo acordado en la Mesa.

Inforrme cémo se estd aplicando el compromiso de revisar los consumos
cuestionados por los usuarios, dar tratamiento a la diferencia reclamada y
establecer acuerdos de pago cuando procedan, indicando el niumero de
casos atendidos desde la Sesion 001

Detalle los avances en la implementacion de la matriz integral de
seguimiento de compromisos que DISPAC debia adoptar de manera
inmediata como accién prioritaria ndmero 6 de la Sesién 001, y su
articulacién con la Mesa de Seguimiento Interinstitucional de sesiones
trimestrales.

Explique qué participacion tendra DISPAC en la Mesa de Seguimiento
Interinstitucional {con Comité Promotor, Gobernacion del Chocg, Alcaldia de
Quibdé, los 17 municipios donde opera la empresa, Ministerio Publico y
Superservicios) y qué evidencias de cumplimiento tiene previsto preparar
para la primera sesion trimestral.
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INFORMACION Y SOPORTES

En aras de dar la claridad suficiente para zanjar el debate citado se solicitan de

manera expresa los siguientes anexos:

e Base de eventos de interrupcién en formato Excel, con fecha, duracion,
circuito, municipio, usuarios afectados, causa y responsabilidad.

* Inventario de activos con antigledad, condicién, criticidad, vida Gtil y
reposicion.

» Planes de mantenimiento, inversién y reposicién, con ejecucién fisica y
financiera.

» Cronograma de proyectos de expansién e interconexién con hitos,
responsables y riesgos.

¢ Actas de comités, mesas técnicas y juntas directivas relacionadas con la crisis.

* Alertas, comunicaciones y recomendaciones emitidas por XM, UPME,
MinMinas y érganos de control.

» Desglose mensual de componentes tarifarios y compensacicnes aplicadas.

* Relacion de PQR, reclamaciones, refacturaciones y devoluciones.

» Expedientes de investigaciones, sanciones, visitas y planes de mejoramiento.

» Planintegral interinstitucional con compromisos, presupuesto, indicadores y
fechas.

Atentamente,

&

myr Francisco Vidal Rojas

Kepresentante a 13 Camara por ef Departamento del Chocd

Miembro de la Comision Sexta Constitucional Permanente de la C3mara de
Kepresentantes

ongresista Citante
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