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1. INTRODUCCION

La Politica de Gobierno Digital, liderada por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (MInTIC) y actualizada mediante el Decreto 767 de 2022, orienta a las entidades
publicas en el uso estratégico de las tecnologias digitales para mejorar sus servicios y generar valor
publico.

La Camara de Representantes, como 6rgano de la Rama Legislativa, implementa progresivamente la Politica de
Gobierno Digital bajo el esquema de coordinacion y colaboracién armonica previsto en el Decreto 1078 de 2015,
subrogado por el Decreto 767 de 2022, atendiendo su régimen especial, sus competencias constitucionales y
legales, y los lineamientos que le resulten aplicables.

Este documento establece el marco institucional para su implementacion, orientando a la entidad hacia
una gestion mas eficiente, transparente y centrada en el ciudadano, dentro de sus competencias y
recursos disponibles.

2. OBJETIVO

Establecer los lineamientos institucionales para implementar la Politica de Gobierno Digital en la
Céamara de Representantes, orientando el uso estratégico de las TIC, la gestiébn de datos, la
interoperabilidad, la transparencia, la seguridad digital y la apropiacion tecnoldgica para generar valor
publico.

La Politica de Gobierno Digital de la Camara de Representantes se orienta al fortalecimiento de la
funcion legislativa, el control politico, la participacion ciudadana, la transparencia legislativa y la
gestion administrativa de la Corporacion, mediante el uso estratégico, seguro, accesible e interoperable
de las tecnologias digitales, al servicio de los Representantes a la Cadmara, las comisiones, las Unidades
de Trabajo Legislativo, las dependencias administrativas, la ciudadania y los grupos de valor.

3. ALCANCE

El presente documento establece los principios rectores, la declaracion de la politica, los habilitadores, las lineas
de accion, las iniciativas dinamizadoras, la estructura de gobernanza, los instrumentos de implementacion y los
mecanismos de seguimiento que orientan la implementacion de la Politica de Gobierno Digital en la CAmara de
Representantes, de acuerdo con su régimen especial y con la estructura definida en el Decreto 767 de 2022.

Las disposiciones programaticas de esta politica se desarrollaran progresivamente mediante planes, programas
y proyectos formalmente aprobados, priorizados con base en riesgos, necesidades institucionales, viabilidad
técnica y disponibilidad presupuestal. Su adopcion no implica por si misma la adquisicion de tecnologias
especificas, la certificacion bajo normas internacionales ni la asignacién automatica de recursos.
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4. MARCO NORMATIVO

La presente politica se fundamenta en la normativa aplicable vigente y concordante, en particular:

Norma / lineamiento

Contenido relevante

Decreto 767 de 2022 (compilado en el

Establece los lineamientos generales de la Politica
de Gobierno Digital vigente: gobernanza,

Decreto 1078 de 2015) innovacion publica digital, habilitadores, lineas de
accion e iniciativas dinamizadoras.

Decreto 1078 de 2015 Decre_to Unico Reglamgr)tarlo del Sector TIC que
compila la reglamentacién de Gobierno Digital.

Decreto 1263 de 2022 Adiciona lineamientos y estandares de

transformacion digital al Decreto 1078 de 2015.

Manual de Gobierno Digital de MinTIC

Instrumento centralizado de consulta de los
lineamientos y estandares para la implementacion
de la Politica de Gobierno Digital.

Resolucion MinTIC 1519 de 2020

Estandares de publicacion y divulgacion de
informacion publica, accesibilidad web, seguridad
digital y datos abiertos para sujetos obligados.

Resolucion MinTIC 460 de 2022

Plan Nacional de Infraestructura de Datos y
lineamientos para su implementacion.

Resolucion MinTIC 500 de 2021 y
Resolucion MinTIC 2277 de 2025

La Resolucion 500 adopta el Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacion (MSPI) como habilitador
de Gobierno Digital; la Resolucién 2277 actualiza su
Anexo 1y lo alinea con la NTC ISO/IEC 27001:2022.

Decreto 338 de 2022

Lineamientos para el fortalecimiento de la
gobernanza de la seguridad digital y las instancias
de gestidn de incidentes, en articulacion con
CoICERT.

Ley 1955 de 2019, articulo 147, y Decreto
088 de 2022

Contienen principios y lineamientos de transformacion
digital publica. EI Decreto 088 de 2022 se utiliza como
referente Gnicamente en aquello que resulte compatible,
dado que su ambito obligatorio corresponde a la Rama
Ejecutiva y a particulares que cumplen funciones
publicas o administrativas.

Ley 2052 de 2020

Referente para racionalizacion, automatizacion y
digitalizacion de tramites y procedimientos
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Norma / lineamiento Contenido relevante

administrativos, en los términos de su ambito de
aplicacién.

Reglamenta los servicios ciudadanos digitales:
Decreto 620 de 2020 autenticacion digital, interoperabilidad y carpeta
ciudadana.

Referente para la articulacion de planes institucionales
Decreto 612 de 2018 con la planeacion y el Plan de Accion, cuando resulte
aplicable segun el régimen de la entidad.

Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de

2013 Régimen general de proteccién de datos personales.

Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la

Ley 1712 de 2014 Informacién Pablica Nacional.

Para la Rama Legislativa, las politicas de gestion y
desempefio institucional se aplican en los términos y
condiciones en que resulten procedentes, de acuerdo con
las normas que las regulan.

Decreto 1499 de 2017 - MIPG

CONPES 3854 de 2016 y CONPES 3995 Politicas nacionales de seguridad digital, confianza y
de 2020 seguridad digital.

Referencia técnica para el Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacion (SGSI). Su inclusién no
implica un compromiso de certificacién, salvo decision
formal de la instancia competente.

NTC ISO/IEC 27001:2022

5. PRINCIPIOS RECTORES

La implementacién institucional de la Politica de Gobierno Digital se orientara por los principios previstos en
el articulo 2.2.9.1.1.3 del Decreto 1078 de 2015, subrogado por el Decreto 767 de 2022, interpretados de acuerdo
con el régimen especial y las competencias de la Cdmara de Representantes:

» Armonizacion: aplicacion integral y coherente de normas, lineamientos, estandares y guias, respetando las
disposiciones especiales que regulen cada servicio, proceso o actuacion.

» Articulaciéon: implementacion basada en una vision institucional integral, los objetivos estratégicos y
misionales y la participacion de los grupos de interés.

» Confianza: equilibrio entre las expectativas ciudadanas y el funcionamiento institucional, con observancia
de la seguridad digital, la proteccion de datos y la transparencia publica.

* Competitividad: fortalecimiento de capacidades para optimizar la gestion y la comunicacion mediante el
uso y aprovechamiento de las TIC.
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» Cooperacion: intercambio de tecnologias, conocimientos, experiencias 0 recursos que contribuya al
desarrollo institucional y a la generacion de valor publico.

* Respeto de los derechos humanos: uso de las TIC con observancia de los derechos fundamentales, los
principios constitucionales y legales y los derechos digitales.

* Innovacion: exploracién y adopcién responsable de soluciones novedosas, centradas en las personas y
orientadas a resolver retos publicos.

* Legalidad tecnoldgica: uso de las TIC conforme con la Constitucion, la ley, los reglamentos y las
disposiciones aplicables a cada servicio o0 proceso.

» Participacién: promocién de medios digitales que faciliten la intervencion de los grupos de interés en los
asuntos y procesos publicos que correspondan.

* Proactividad: desarrollo gradual de capacidades para anticipar necesidades y gestionar riesgos asociados
con la continuidad y disponibilidad de los servicios.

* Prospectiva tecnoldgica: identificacién y evaluacion de tecnologias emergentes que puedan contribuir al
cumplimiento de los objetivos institucionales.

* Resiliencia tecnoldgica: adopcién de medidas de prevencion, respuesta, recuperacién y continuidad frente
a riesgos e incidentes que afecten los activos y servicios.

Como lineamientos institucionales complementarios se aplicaran el valor publico, la seguridad y privacidad
desde el disefio, la accesibilidad, la interoperabilidad, la transparencia, el uso ético y responsable de los datos y
la mejora continua.

6. DECLARACION DE LA POLITICA

La Camara de Representantes implementara progresivamente la Politica de Gobierno Digital bajo el esquema
de coordinacion y colaboracion armdnica aplicable a la Rama Legislativa, tomando como referencia su
estructura de gobernanza, innovacion publica digital, habilitadores, lineas de accion e iniciativas dinamizadoras.
Los lineamientos y estandares de MinTIC se incorporaran de acuerdo con su aplicabilidad, las competencias
institucionales, la priorizacién aprobada y las capacidades disponibles.

La transformacién digital comprende la digitalizacion de servicios y procesos, el aprovechamiento de los datos,
la interoperabilidad, la arquitectura institucional, la innovacidn, la participacién ciudadana, la transparencia y la
experiencia de usuario. La seguridad y la privacidad de la informacion operan como habilitador transversal. Para
tal efecto, la Cdmara desarrollard progresivamente el MSPI, de acuerdo con la Resolucién 500 de 2021 y su
Anexo 1 actualizado mediante la Resolucion 2277 de 2025, dentro del alcance institucionalmente definido para
el SGSI. La NTC ISO/IEC 27001:2022 se utilizar4& como referencia técnica, sin que ello implique un
compromiso de certificacion, salvo decision formal de la instancia competente.
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7. HABILITADORES Y LINEAS DE ACCION

7.1 HABILITADORES

* Arquitectura: la gestion de TI se planificard mediante el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion (PETI) y adoptard progresivamente los lineamientos del Marco de Referencia de
Arquitectura Empresarial del Estado colombiano que resulten aplicables.

» Seguridad y privacidad de la informacion: la Corporacién desarrollard progresivamente el MSPI
conforme con la Resolucion 500 de 2021 y su Anexo 1 actualizado por la Resolucion 2277 de 2025.
Dentro del alcance del SGSI definira, aprobara, mantendrd y actualizara la Declaracion de Aplicabilidad
y los instrumentos de seguridad y tratamiento de riesgos que correspondan.

« Culturay apropiacion: se desarrollan estrategias de sensibilizacion, capacitacion y apropiacion
digital dirigidas a servidores, contratistas, Unidades de Trabajo Legislativo y ciudadania.

» Servicios Ciudadanos Digitales: Se evaluard e incorporard progresivamente los servicios de
autenticacion digital, interoperabilidad y carpeta ciudadana previstos en el Decreto 620 de 2020, de
acuerdo con las necesidades de sus procesos, los lineamientos vigentes y la viabilidad juridica, funcional
y técnica de cada implementacion.

7.2 LINEAS DE ACCION

» Servicios y procesos inteligentes: digitalizacién, automatizacion y racionalizacion de procesos
administrativos y servicios de apoyo a la actividad legislativa, tomando la Ley 2052 de 2020 y sus
desarrollos reglamentarios como referentes en aquello que resulte aplicable.

» Decisiones basadas en datos: aprovechamiento de los datos institucionales como activo
estratégico, atendiendo los lineamientos del Plan Nacional de Infraestructura de Datos
(Resolucion 460 de 2022).

« Empoderamiento ciudadano a través de un Estado abierto: publicacion proactiva de la
informacion legislativa —sesiones, votaciones, proyectos de ley, gestion de las comisiones—y
administrativa, y promocion de la participacion ciudadana por medios digitales.

* Impulso a la transformacion digital: los proyectos institucionalmente aprobados con componente TIC

consideraran los principios del articulo 147 de la Ley 1955 de 2019 y, como referente, el Decreto 088 de
2022 en aquello que resulte compatible con el régimen de la Rama Legislativa.

* Iniciativas dinamizadoras: las lineas de accién podran materializarse mediante proyectos de
transformacion digital priorizados, viabilizados y formalmente aprobados, articulados con el PETI y los
demés instrumentos de planeacién institucional que correspondan.

8. ACCESIBILIDAD, TRANSPARENCIA'Y DATOS ABIERTOS

La Camara de Representantes adoptara y mantendrd, de manera progresiva, medidas para que sus sitios web,
portales, sedes electronicas y canales digitales atiendan los requisitos de accesibilidad, transparencia activa,
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publicacion de informacion pablica, seguridad digital y datos abiertos previstos en la Resolucion MinTIC 1519
de 2020 y la Ley 1712 de 2014, en los términos, plazos y alcance legalmente aplicables a cada activo o servicio
digital.

9. INTEROPERABILIDAD Y SERVICIOS CIUDADANOS DIGITALES

La Cémara de Representantes implementara progresivamente mecanismos de interoperabilidad y de vinculacion
a los servicios ciudadanos digitales previstos en el Decreto 620 de 2020, en los procesos y servicios a los que
correspondan, de acuerdo con los lineamientos vigentes, la priorizacion institucional y la viabilidad juridica,
funcional y técnica.

10. SEGURIDAD, PRIVACIDAD Y GESTION DE RIESGOS DIGITALES

Como habilitador transversal de la politica, la Corporacién establece mecanismos para:

« Identificar, analizar, valorar y tratar los riesgos de seguridad digital de sus procesos, conforme a
la metodologia institucional de gestion de riesgos, adoptada con base en la Guia para la
Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas del Departamento
Administrativo de la Funcion Pablica (DAFP) y en la norma ISO 31000.

 Implementar control de acceso a la informacidn, los sistemas de informacion y los recursos de
red, con procedimientos de asignacion y retiro de usuarios.

» Gestionar los eventos e incidentes de seguridad digital conforme con el procedimiento institucional
vigente; preservar las evidencias y documentar las lecciones aprendidas; y escalar o reportar al CSIRT
Gobierno, al CSIRT sectorial 0 a ColCERT, segun la clasificacion, el alcance del incidente y los
protocolos aplicables.

» Desarrollar y mantener estrategias de continuidad y recuperacion para los servicios tecnol6gicos
priorizados como criticos, con base en el andlisis de impacto al negocio, la gestion institucional de riesgos,
las dependencias identificadas y la disponibilidad de recursos.

 Proteger los datos personales conforme a la Ley 1581 de 2012 y su régimen reglamentario.

11. GOBIERNO DE DATOS

La Cémara de Representantes promovera la gestion y el gobierno de los datos institucionales como un
activo estratégico para la toma de decisiones y la generacion de valor publico, procurando su calidad,
integridad, disponibilidad, interoperabilidad y uso responsable.

Para ello, impulsara la adopcion progresiva de lineamientos relacionados con la administracion del
ciclo de vida de los datos, la definicion de roles y responsabilidades sobre los mismos, la gestion de
metadatos, la calidad de la informacion y el aprovechamiento analitico de los datos institucionales, en
concordancia con la linea de accion de decisiones basadas en datos de esta politica y con el Plan
Nacional de Infraestructura de Datos (Resolucion MinTIC 460 de 2022), en lo que resulte aplicable a
la entidad.
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12. GOBERNANZA DE GOBIERNO DIGITAL

La implementacién de la politica se soporta en la siguiente estructura de gobernanza:

Rol

Comité Institucional de
Gestion y Desempefio

Responsabilidad

Orienta la implementacion de la Politica de Gobierno Digital y
adopta las decisiones que correspondan dentro de las funciones
que le hayan sido asignadas. La aprobacion de la politica y sus
actualizaciones procedera Gnicamente si dicha competencia estéa
prevista en el acto interno aplicable.

Alta Direccion

Promueve el liderazgo y la articulacion institucional y gestiona la
priorizacion y asignacion de recursos de acuerdo con la planeacion
y la disponibilidad presupuestal.

Oficina de Planeacion y
Sistemas

Lidera la implementacién y mejora continua de la Politica de
Gobierno Digital, el PETI, la arquitectura institucional y los
proyectos tecnoldgicos, dentro del &mbito de sus competencias y
de la planeacion aprobada.

Oficial de Seguridad y
Privacidad de la Informacion

Lidera metodolégicamente, asesora y coordina la implementacion
del MSPI y del SGSI, y consolida su seguimiento. Esta funcién no
sustituye la responsabilidad de los lideres de proceso, propietarios
y custodios de activos, responsables de riesgos ni areas técnicas
encargadas de ejecutar los controles.

Dependencias misionales y
administrativas

Son corresponsables de la implementacion en los asuntos de su
competencia; identifican necesidades, gestionan sus activos, datos
y riesgos y participan en la definicion y mejora de los servicios
digitales.

Oficina Coordinadora de
Control Interno

Evalta de manera independiente el disefio y la efectividad de la
politica en el marco de sus auditorias, sin asumir responsabilidades
de implementacién u operacion.

Servidores publicos,
contratistas y terceros

Cumplen los lineamientos que correspondan a sus funciones, roles,
accesos y obligaciones legales o contractuales. Para terceros, su
exigibilidad debera estar incorporada en el contrato, acuerdo o
condicion aplicable.

12.1 RESPONSABLES DE LIDERAR E IMPLEMENTAR LA POLITICA

En complemento de la estructura de gobernanza descrita, la implementacion se distribuira entre las instancias y
dependencias competentes, asi:

* Responsable institucional: representante legal de la Camara de Representantes, o quien haga sus veces, en
los términos del Decreto 767 de 2022.
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» Responsable de liderar la implementacion: Jefe de la Oficina de Planeacion y Sistemas, o quien
haga sus veces como lider de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

» Responsable de la planeacion y el seguimiento: lider de Planeacion o del Sistema Integrado de
Gestion.

» Responsable del control y la evaluacion: Jefe de la Oficina Coordinadora de Control Interno.
* Responsable de la aprobacion: la instancia competente conforme con las normas y actos internos vigentes.

» Responsable de la comunicacion y divulgacion: lider del proceso de Comunicaciones.

13. INSTRUMENTOS DE IMPLEMENTACION

La presente politica se desarrollard mediante los instrumentos de planeacion, gestion y operacién que la
Corporacion adopte y apruebe, articulados con el Plan de Accion y los demas instrumentos institucionales
conforme con su régimen aplicable. El Decreto 612 de 2018 se tendrd como referente cuando resulte procedente.
Segun el alcance definido, estos instrumentos podran comprender el PET], el Plan de Seguridad y Privacidad de
la Informacidn y el Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

El desarrollo operativo se soportard en politicas, lineamientos, procedimientos, planes y demas instrumentos
formalmente aprobados. Su formulacion o actualizacion se priorizard de acuerdo con los resultados de las
evaluaciones, los riesgos identificados, las necesidades institucionales y los recursos disponibles.

14. CUMPLIMIENTO Y EXCEPCIONES

El cumplimiento de esta politica es obligatorio para servidores publicos y contratistas dentro del &mbito de sus
funciones, roles, accesos y obligaciones. Respecto de terceros y demas usuarios, sera exigible en la medida en
gue sus disposiciones se incorporen en los contratos, acuerdos, autorizaciones o condiciones de acceso
correspondientes, sin perjuicio de las obligaciones legales aplicables.

No procederan excepciones frente a obligaciones legales o reglamentarias. Las excepciones a lineamientos
internos deberan ser temporales, estar justificadas y documentadas, incluir analisis de riesgo y controles
compensatorios, contar con la aprobacion de la instancia competente y establecer fecha de vencimiento y
revision.

15. REVISION Y ACTUALIZACION

La pertinencia, vigencia y efectividad de esta politica se evaluaran en el ciclo anual de planeacién y cuando se
presenten cambios normativos, tecnoldgicos, organizacionales o de riesgos significativos. La actualizacion se
realizard cuando el resultado de dicha evaluacion lo requiera y serd presentada para aprobacion ante la instancia
competente conforme con las normas y actos internos vigentes.
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16. CONTROL DE CAMBIOS

(funcionario o
contratista)

Version Fecha Descripcion
1.0 04/08/2026 Creacion del documento.
Elaboro6

Reviso (lider

de proceso) Revisd y Aprobo (Jefe de

Oficina)

Aprob6 (comité y fecha)

Ing. Daniela
Andrade

Ing. Elkin Rojas
Roa

Ing. Fabian
Lizarazo

Jefe Oficina de

P_Ianeacmn y Jefe Oficina de Planeacion y
Sistemas Ing. Sist o) o
Jorge Edison | >'Sttmas Ing. Jorge £dison

Castro.

Octavo Comité Institucional de Gestion y Desempefio
2026 (4/08/2026).

lng. Elkin Rojas Roa ¢

Ing. Fabian Lizarazo

0384 202
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