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Referencia: Observaciones técnicas y propuestas de ajuste al Proyecto de Ley 242 de 2025 “Por
medio del cual se crea la regulacién del corredor inmobiliario”

Respetados Honorables Representantes:

Reciban un cordicl saludo de parte de la Autorreguladora de Avaluadores — ARAV, Entidad
Reconocida de Autorregulacién autorizada por la Superintendencia de Industria y Comercio en el
marco de la ley 1673 de 2013, con experiencia en la implementaciéon de esquemas de
autorregulacion, supervision disciplinaria y fortalecimiento de estandares profesionales.

En atencién al frémite legislativo actualmente en curso del Proyecto de ley 242 de 2025, y
reconociendo la importancia de avanzar hacia la formalizacién, organizacién y fortalecimiento
institucional del sector inmobiliario colombiano, nos permitimos presentar respetuosamente
algunas observaciones y propuestas técnicas orientadas a contribuir al mejoramiento  del
articulado antes de su discusién en Plenaria de Cémara.

Desde ARAV consideramos positiva la intencion del legislador de establecer mecanismos de
control, frazabilidad y autorregulacién sobre la actividad del corretaje inmobiliario, especialmente
frente a riesgos asociados al fraude, informalidad, lavado de activos y proteccién de jos
consumidores. No obstante, estimamos necesario revisar algunos aspectos del proyecto con el
proposito de fortalecer su coherencia normativa, viabilidad operativa y equilibrio institucional.

Asimismo, consideramos necesario preservar principios de libre competencia, pluralidad
institucional y acceso equitativo al mercado, como elementos esenciales para la sostenibilidad
del modelo regulatorio propuesto.

En este sentido, presentamos respetuosamente las siguientes observaciones técnicas prioritarias,
desarrolladas con mayor detalle en el documento adjunto de proposiciones y propuestas
modificatorias:
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1. Armonizacién con la Ley 1673 de 2013

Consideramos importante que el proyecto incorpore una arficulacion expresa can el marco
establecido en la Ley 1673 de 2013, particularmente en lo relacionado con la intervencién estatal
en el sector inmobiliario y el sistema de autorregulacion existente.

En criteric de esta enfidad, resulta conveniente evitar la creacién de estructuras paralelas o
duplicidades regulatorics que puedan generar mayores cargas administrativas y costos operativos
innecesarios para el sector.

Por ello, sugerimos evaluar mecanismos de interoperabilidad institucional y articulacién funcional
con las Entidades Reconocidas de Autorregulacién actualmente autorizadas.

2. Formacién e idoneidad profesional

El proyecto reconoce la existencia de riesgos sociales asociados a lo actividad inmobiliaria; sin
embargo, los requisitos actualmente previstos se concentran principalmente en mecanismos de
certificacién y acreditacién.

Consideramos perinente fortalecer el componente de formacién e idoneidad profesional
mediante la incorporacién gradual de criterios académicos, técnicos y de capacitacién
especializade, compatibles con la realidad del mercado y con esquemas de transicién razonables
para quienes actuclmente ejercen la acfividad.

Ello contribuiria a fortalecer la confionza del consumidor, la transparencia del mercado y lo
profesionalizacién progresiva del sector.

3. Claridad sobre competencias y facultades de las ERA

Estimamos necesario precisar con mayor claridad el alcance de las facultades de las Entidades
Reconocidas de Autorregulacion, especialmente en materia de supervisién, potestad disciplinaria,
requisitos operafivos, y coordinacién con las autoridades estatales competentes.

Lo anterior con el fin de garantizar seguridad juridica, transparencia institucional y adecuada
delimitacion entre funciones pdblicas y mecanismos de autorregulacion privada.

4. libre competencia y acceso equitativo al mercado

Observamos que algunos apartes del proyecto establecen tratemientos diferenciados entre
corredores independienies y corredores vinculados a empresas inmobiliarias.
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En nuestra opinién, resulta conveniente revisar dichas disposiciones para garantizar condiciones
equilibradas, evitar posibles asimetrias regulatorias y promover un sistema de acceso equitativo
para fodos los actores que ejercen legiiimamente la actividad.

5. Régimen de transicién e implementacién

Consideramos furdamental incorporar disposiciones claras sobre transicién, implementacién y
adaptacién gradual del sistema, incluyendo plazos razonables, mecanismos de homologacian,
interoperabilidad tecnolégica, y sostenibilidad operotiva del registro y del modelo de
autorregulacién.

Ello permitiria una implementacién mas eficiente y ordenada del eventual nueve marco
regulatorio.

Finalmente, reiteramos la disposicién institucional de ARAV para participar en mesas técnicos,
espacios de didlogo o escenarios de construccion normativa que permitan fortalecer el proyecto
y contribuir a la consolidacién de un sistema regulatorio transparente, plural, técnicamente sélido
y orientado a la proteccién del interés publico.

Estamos convencidos de que la regulacién del corretaje inmobiliario constituye una oportunidad
para fortalecer lo confianza ciudadana, promover la formalizacién del sector v elevar los
esténdares profesionales de la actividad, siempre que se preserve un adecuado equilibrio entre
proteccién al consumidor, seguridad juridica y libre competencia.

Agradecemos la atencién prestada y quedamos atentos o cualquier espacio de participacién o
ampliacién técnica que se considere perfinente.

Cordialmente,

ANTONIO Firmado digitalmente
ANTONIO
HERIBERTO ffz:;ussnro SALCEDO
SALCEDO PIZARRO
Fecha; .06.
PIZARRO s 0500,

ANTONIO HERIBERTO SALCEDO PIZARRO
Representante Legal
Autorreguladora de Avaluadores — ARAY
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PROPOSICIONES LEGISLATIVAS

Proyecto de Ley 242 de 2025 ~ Comisién Tercera de la Cémara de Representantes
“Por medio del cual se regula la actividad del corredor inmobiliario”

Arifeulo aprobado en primer

Riesgo identificado

Propuesta modificatoria

debate
ARTICULO  1°. OBJETO: Lo | El arffeulo 1 reconoce adecuadamente la necesidad | ARTICULO 1°. OBJETO. La
presente ley fiene como objeto | de avanzar en la formalizacién y regulacién del | presente ley tiene por objeto
regular ¥ establecer | corretaje  inmobiliario;  sin embargo, el iexto | regular la actividad del corretaje

responsabilidades y competencias
de los Corredores Inmobiliarios en
Colombie, con el propésito de
prevenir  riesgos  sociales de
restriccién  del acceso o la
propiedad, prevencién del fraude,
proteccién delitos
econdmicos, control de lavado de
activos al gue el sector inmabiliario
es vulnerable y posible engafo o
vendedores.
lgualmente, la  presente ley
propende el  reconocimiento
general de la aclividad de los
Corredores Inmobiliarios, y con
ello lograr que el corretaje
inmobiliario seq realizado
transparencia,
equidad y buenas practicas que
exige lo octividad.

contra

compradores  y

conforme a la

presenta  una amplitud conceptual excesiva al
afribuir al corredor inmobiliario responsobilidades
de delitos
econdmicos, lavado de activos y restricciones de
acceso a la propiedod, sin delimitar claramente el
clcance  funcional y operativo de dichas
obligaciones.

relacionadas  con la  prevencién

Asimismo, aunque el proyecto identifica la existencia
de riesgos socicles asociados o la actividad, no
incorpora  mecanismos concretos  orientados o
garantizar  estdndares idoneidad
profesional, formacién académica o capacitacién
técnica, lo cual genera una contradiccién entre la
finalidad de la ley y los instrumentos regulatorios
previstos en el ariculado.

minimos  de

Finalmente, se recomienda armonizar el objeto del
proyecto con el articulo 36 de la Ley 1673 de 2013
y delimitar expresamente los sujetos regulados
dentro del sistema de autorregulacién.

inmobiliario ejercide por personos
Colombia,
estableciendo principios, deberes,
mecanismos de autorregulacion y

naturales en

requisitos orientados a forialecer la
transparencia, la formalizacién, fo
idoneidad profesional, la libre
competencia y la proteccién de los
consumidores dentro del mercado
inmobiliario,

Lo presente ley busca contribuir a
la prevencién de riesgos sociales
osociodos a la  actividod de
intermediacién  inmobiliaria, ast
como promover buenas prdcticas,
seguridad juridica vy confianza en
las operaciones relacionadas con
bienes inmuebles.

Las empresas y personas juridicas
gque dctividades
inmobiliarias deberan garantizor
que las actividades de corretaje

desarrollen

sean ejercidas por personas
inscritas  en el Registro  del
Corredor  Inmobiliaric  (RCY),

contorme a la reglamentacion que
para tal efecto se expida.

ARTICULO  2°. AMBITO DE
APLICACION. A partir de lo
entrada en vigor de la presente Ley,
quienes actien como Corredores
Inmobiliarios y demés términos que
se asimilen o estos utilizados en

El arficule 2 esiablece un ambite de aplicacién
parg la del corretaje
inmobiliario, lo cual pedria generar conflictos de
interpretacion y armonizacién con otros regimenes
legales actualmente vigentes que inciden sobre el
sector inmobiliario y la actividad de intermediacién.

exclusivo regulacidn

ARTICULO 2°. AMBITO DE
APLICACION. Las disposiciones de
la presente ley se aplicaran a los
personas naturales que sjerzan
actividades  de. corretaje e
intermediacién inmobiliaria en el

Calle 118 No. 148-56, Oficine 303, Bogotd D.C.
Telélono: (601) 4954500
avtorreguladora@arav.com.co




\ [2 A\,
‘{;‘ \a \:%#;

AUTCRREGULALORA DE AVALUADCRES

¥

CARTA INSTITUCIONAL

Fecha: 17/06/2024 |
Cédigo: DJ-018
Yersién: 01
Juridica

Colombic, se regirdn
exclusivamente por esto tey vy

oquellos normas gue la desarrollen

o lo complementen, para asf
obtener la  orgonizaridon  y
unificacién  normativa  de  la
actividad del Corredor
Inmobiliaric, en busca de la
seguridad juridica y los
mecanismos de profeccion  del

mercedo vy guienes ejercen lo
actividad.

En particular, se considera necesario armonizar
expresomente el proyecto con la Ley 1673 de 2013,
el Cadige de Comercio y demés dispesiciones
relacionadas gl consumidor,

con proteccién

prevencién de lovade de ocltives, urbanismo,

coniratacion y avtorregulocidn,

Asimismo, la expresién “y dernds términos gue se

asimilen”  resulta  excesivamente  omplic e
indeterminada, pudiendo  generar  inseguridad
iuridica respecto de los sujetos sfectivamente

sometidos a la ley.

territorio nacional, sin perjuicio de
los demds normas especicles gue
regulen actividades relocionadas
con el sector inmobiliario,
comercicl, urbanistico, valuvaterie,
financiero y de proteccidn o

consumidor.

La deberd

interpretarse de manero orménica

presente ley

y  complementaria ceon los
disposiciones previstos en la Ley
1673 de 2013 y demds normas
que regulen cctividades conexas al
mercade inmabiliario.
El Gobiemo Nacional
reglameniard los mecanismos de
odiculacién institucional y

operotiva necesarios parag
garanfizar la seguridad juridica, la
formalizacién y la transparencio

del marcado inmekiliaris,

ARTICULO 3°. DEFINICIONES:
Para efectos de la presente Ley se
entenderd como:

CORREDORES
Es Corredor todo
comercianie inscrito a través del

INMOBILIARIOS.

Inmohiliario,

Regisirc del Corredar Inmobiliario
aue, por su especiol conocimiento
del mercade inmobilicrio v por el
cumplimignto de la toialidad de los
reguisitos establacidos en los leyes
reglamenten lo
materia, cuenta con lo idoneidad

para desarrollar 1a intermediacion,

especiales que

entre lo oferta y lo demanda, en
negocios cienos de disposicion de
inmuebles vy las demds actividades

de lo noturaleza del contraio v
conexas a éste, sehaladas en lo

presente Seccién y que cuenta con

Lo radaccidn actual del orticulo 3 condiciona el
ejercicio de la actividad al cumplimiento integral de
requisitos de registro y certificacién, le que podric
derivar en barreras desproporcionadas pora el
acceso al ejercicio de la activided econdmica, asi
como en tensiones frente a los principios de libertad
de empresa, libre competencia v liberted de oficio
consagrados constitucionalmente,

De igual manera, el arficulo concentra en las
Entidades de
funciones supervision,

Recanocidas
de
disciplinario y eventual cedificacién, sin incorporar
suficientes de pluralidad,
acceso no  discriminatoric v
En

considera necesario ajustar las definiciones y el

Autorregulacién
regisiro, control
garantias
interoperabilidad,
separocion  funcional. consecuencic, se
alcance de dichos funciones, con el fin de garontizar

un medelo regulaterio equilibrado, transparente,

técnicamente viable y compatible con los principios
| de proporcionalidad y libre competencia.
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ARTICULO 3°. DEFINICIONES:
Para efectos de lo presente Ley se
entenderd como:

CORREDORES INMOBILIARIOS.
Corredor  Inmobilicric  es o
persona natural inscritc en el

Registro del Corredor Inmobiliarie,

gue acredita formacién,

conocimientes  y  competencids
rélacionadas con lo actividad de
intermadiacidn inmobiliaria, y que

eierce profesionalmente labores de

asesoria, promacion,
acompofamiento e intermediacién
en negocios relacionados con

bienes inmuebles.

Lo regiamentacién de los requisitos

de formacidn, competencias e
.
| idoneidad deberd armonizarse con |

| los principios de prevencion del |
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el  Registo de  Corredor

Inmobiliario,

CORRETAJE INMOBILIARIO: Es la
actividad, por medio de la cual un
Corredor  Inmobiliario,  presta
servicios de intermediacion y
desarrolla las octividodes de lo
naturaleza de dicho
acompaiamiento, o favor de una
persona denominada encargants,
mediante lo realizacién de actos
que tienen por objeto conseguir la
materializacién  del  negocio
encargado.

REGISTRO DEL CORREDOR
INMOBILIARIO {RCl): Protocolo
cargo de lo Entidad Reconocida de
Autorregulacién  de  Corredores
Inmobiliarios en donde se inscribe,
conserva y actualiza informacién
de los Corredores inmobiliarios, de
conformidad con lo establecido en
la presente ley.

ENTIDAD RECONOCIDA DE
AUTORREGULACION DE
CORREDORES  INMOBILIARIOS.

Es la persona juridica sin dnimo de

lucro  reconocida  por o
Superintendencia de Industria y
Comercio, encargada de

desarrollar, administrar y vigilar el
sistema de autorregulacién de fos
Corredores Inmobiliarios, asi como
de crear, llevar y maniener
actuglizado el  Registo  de
Corredor Inmobiliario {RCI), de
conformidad con lo establecido en
la presente lay.

Auvtorregulacion vy con g
Superintendencia de Industria y
Comercio, como condicién para
| su operacién, con el fin de

riesge  social, profeccion  del
consumidor,  tronsparencia
formalizacién del sector
inmobiliario.

CORRETAJE INMOBILIARIO: Es la
actividad, por medio de la cual un
Corredor  Inmobiliario,  presta
servicios de intermediocién
desarrolla las actividades de Ia
neturaleza de dicha
acompaiamiento, a favor de una
persona denominada encargante,
mediante la realizacién de actos
que fienen por objeto conseguir la
materializacién  del  negocio
encargado.

REGISTRO DEL CORREDOR
INMOBILIARIO {RCi): Protocolo a
cargo de la Entidad Recanocida de
Autorregulaciéon  de  Corredores
Inmobiliarios en donde se inscribe,
conserva y actualiza informacién
de los Corredores Inmobiliarios, de
conformidad con lo establecido en
ia presente ley.

ENTIDAD RECONOCIDA DE
AUTORREGULACION DE
CORREDQORES  INMOBILIARIOS.
Es la persona juridica sin dnimo de
lucro  reconocida  por  la
Superintendencia de Industria y
Comercio, encargada de
desarrollar, administrar y vigilar el
sisterno de autorregulacién de los
Corredores  Inmaobiliarios,  asf
como de crear, llevar y mantener
octualizade el Registro  del
Corredor Inmobiliario (RCI), de
conformidad con lo establecido en
la presente ley.

las Entidodes Reconocidas de
Autorregulacion del sectar
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asegurar el cumplimiento de lo | - inmebiliaric  deberén  articularse
establecido en esta ley. con el marco de intervencién

PARAGRAFO. Lo aclivided ce
autorregulocion de las Entidades
Reconccidas de  Autorregulacian

serd compatible con las

de

técnica y certificacion de personas

actividades normalizacidn

bajo el sistema de evaluacién
establecidos en la norma 15O 1
17024, previa acreditacidn de lo
misma por el Organisme Nacional
de Acreditacion de Colombic |

{ONAC).

estatal previsto en la Ley 1673 de
2013.

PARAGRAFO. Lo acividad de
auvtorregulacién de las Entidedes
Reconocidas de Autorregulacién
fas

serd compotible

de

técnica y certificocion de personas

con
actividades normalizacién
boio el sistema de evaluacian
(Ne;
17024, previo acreditucion de la

establecidos en la nerma
misma por el Crganismo Nacional
de Acreditacion de Colombia

(ONAC).

La certificocion bajo sstdndares de
svaluacién de competencias no

reemplozaréd  los  reguisitos  de
formacion e ideneidod profesional
oue esiablezco lo ley o su

reglamentacién.

| de

I Incluye

ARTICULO 4°, DESEMPENC DE

LA ACTIVIDAC DE CORRETAJE |
INMOBILIARIO: Eierce la actividad |
Corredor fa
perscna que lleva a cobo la
gestion  de &n

operaciones de fronsferencia del

Inmohiliario

intermediacion

derecho recl de dominio sobre

bienes inmuebies ajenos y ofros
juridicos
la

actos relocionados.
promocidr y

de dichos

traténdose de una

asesoramiento
operaciones,

operacion de medic y no de

resultado.

| previsto en la iniciativa legislativa.

El orticulo 4 define el ejercicio de la actividad de
corretaje inmabiliaric de manera amplia, incluyendo
no solo la intermediocién en operociones sobre
bienes inmuebles, sino lambién actividades de
promaocién y gsesaramiento relacionadas. Si bien la
disposicion  reconoce  correctamente  que  la
obligacion del coredor es de medio y no de
resultado, lo redaccién actual podria generar
interpretaciones extensivas sobre el alcance de fos
actividades sometidas al régimen de registro vy

autorregulacion pravisio en el proyecto.

En ese sentido, se considera necesario precisar con
mayor claridad los limites y alconces de lo actividad
de intermadiocion evitando  que
aclividedes comerciales, publicitarias, consultivas o
conexas de
indiscriminada  dentre del @mbito regulado. Lo

inmobiliaria,

sean  incorporadas manera
anterior permitiria fortalecer la seguridad juridica,
evitar inferpretociones sancionaolorias excesivas y

garantizar una aplicacién proporcicnal del régimen

Calle 118 No. 14B-56, Oficing 303, Bogota D.C
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| ARTICULO 4°. DESEMPENO DE
LA ACTIVIDAD DE CORRETAIE
INMOBIUARIO: Ejerce o actividad
de Corredor
persona

Inmobiliario  la

natural inscrita en el

Registro del Corredor Inmobiliario
gue desarrolic Icbores  de
promacién, asesoria,

intermediacién y ccompofiamiento
en negocios juridicos relacionados
con bienes inmuebles, aciuando
bajo principios de transparencia,
diligencia, buenc fe, proteccion ol
consumidor y prevencion del riesgo

social.

la  aciivided de  corretaje

inmobiliario constituye ung

obligacién de medic gue exige el

cumplimiento  de deberes de
| diligencia, informacion,
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verificacién y transparencia frente
a las partes intervinientes.

PARAGRAFO. El carredor
inmobiliaric  deberé  cumplir
deberes minimos de debida
diligencia, verificacion

documental, prevencién del fraude
y proteccion  al  consumidor,
conforme o la reglamentacién que
expide el Gobierno Nacional.

ARTICULO 5°. REGISTRO DE
CORREDOR INMOBILIARIO,
Créase el Registro de Corredor
Inmobiliario, ! cual se conocerd
por sus siglas “RCI" y estaré a
cargo y bajo la responsabilidad de
las Entidodes Reconocidas de
Autorregulacion.

El oariculo 5 crea el Registro de Corredor
Inmobiliorio (RCl} y asigna su administracién y
responsabilidad o las Entidades Reconocidas de
Autorregulacién. No obstante, la disposicién
concentra  en entidades privadas funciones
esenciales de acceso, permanencia y control del
ejercicio de la actividad, sin desarrollar de manera
suficiente  mecanismos  de  interoperabilidad,
supervision institucional, acceso no discriminatorio y
garantias de plurclidad dentro del sistema.

En consecuencia, se considera necesario incorporar
parémetros mds ¢laros sobre el funcionamienio del
registro, especialmente en materia de transparencia,
unificacién de criterios, control por pare de la
Superintendencic de Industic y Comercio vy
prevencién de borreras de accesc o riesgos de
concentracién institucional dentro del mercado de
intermediacién inmobiliaria.

ARTICULO 5°. REGISTRO DEL
CORREDOR INMOBILIARIO.
Créase el Registro del Corredor
Inmobiliario [RCI), como sistema
de informacién, control
publicidad de los corredores
inmobiliarios inseritos, el cual sera
odministrade por las Entidodes
Reconocidas de Autorregulacién
bajo supervision de la
Superintendencia de Industria y
Comercic y en armonia con el
sistema de intervencién estotal

previsto en o Ley 1673 de 2013.

PARAGRAFO 1. El Registro del
Corredor  Inmobiliario  debera
garantizar interoperabilidad,
acceso  publico,
profeccién de datos personales y
trazabilidod de la informacicn.

franspoarencia,

PARAGRAFO 2. La reglamenfacion
del RCl deberd gorantizar
pluralidad  institucional,  libre
compelencia  y ausenciac de
barreras injustificadas de acceso al
ejercicio de la actividad.

PARAGRAFO 3. El Gobiemno
Nacional reglamentard las
condiciones técnicas, operativas y
del registro,

sostenibilidad,

finoncieras
garantizando
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proporcionalidad v transparencia
tarifario,

ARTICULO 4°. INSCRIFCION Y
REQUISITOS. Lo inscripcian como
Corredor Inmobilicric

acreditaréd ante el

se
Registro de
Corredor Inmobiliaric. A partfir de
la fecha en que quede en firme la
resolucian de reconocimiento de g
primera Entidad Reconocida de
Autorregulacién aviorizada para o
inscripcion de Corredores
Inmobiliarios por la
Superintendencia de Industria y
Comercio, los nacioncles o los
extranjeros que deseen inscribirse
deberdn presentar (i} certificado de
persona emitido por enfidod de
de

evaluacién la

conformidad
acreditada por el Organismo
Naocional de Acreditocién  de

Colombia (ONAC) bajs la norma
ISO 17024 y ovtorizado por una
Entidad de
Autorregulacién (i) Trotdndose de

Reconocido
personas naturales que
actividad  de
manera independiente, se deberd
acreditar inscripcidn en el registro

desempeiien lo

mercantll. Para el case de los

corredores  inmobiliarios  que
desempefen lo actividod o fravés
de emprasas legalmerie
constituidas, esta obligacién serd
certificado

reemplazado © por

laboral.

PARAGRAFO: Ei correder que leve
a cabo la inscripcion medionte
de

presentacién certificado

loboral,  estord oblignde @
actualizar ta informacion deniro de
los 30 dias calendario siguientes al

momento en gue se presenien

Y
nUevao

combics en  su  vinculacién

aportor  cerfificade ©

El atticulo 6 establece requisitos de inscripcion
oscciados principaimente a certificaciones emitidas
bajo esténdares 15O 17024 y avlorizadas por los
Enlidades Reconocidas de Autorregulacién. Si bien
el propésiic de idoneidad v
tormalizacién de lo actividad resulia legliimo, to
redaccidn

fortalecer la

actual  podria harreras
desproporcionadas de acceso ol ejercicio  del

corretaje inmobiliario, especialmente para persenas

generar

con experiencia acreditada en el sector gue no
cuenten inicialmenie con dichos mecanismos de
certificacion.

una ala
dependencia funcional entre certificacién, registro y

Asimismo, la  disposicién  concenfra

auvterregulacidn, lo que podric  derivar  en

restricciones indirectas de acceso al mercado vy
eventuales riesgos de concentracién. Por ello, se
considera meacanismos

de

reconociendo

establecer
alternativos  y  proporcionales

de idoneidad,
igualmente lo experiencia y trayectoria en &l ejercicic
de la actividad.

conveniente
graduales,
acreditacidn

ARTICULO é°. INSCRIPCION Y
REQUISITOS. Lo inscripcidn como
Corredor Inmobifiario
cereditard ante el Registro  del
Corrador Inmobitierio. A partir de
it fecha en que quede en firme la

s€

resolucién de reconocimiento de la
primera Entidod Reconocida de
Autorregulacién autorizado para la
inscripcion de Corredores
por
Superintendencia de Industric vy

Inmobiliarias la
Comercio, los nacionales o los
extranjsros que deseen inscribirse
deberdn acredilar condiciones
minimas de formacién, idoneidad
y competencios relacionadas con
lo actividad inmobiliaric, conforme
a ia reglamentacién que expida el

Grbierno Nacional.

PARAGRAFO 1. Las certificaciones
de

técnicas

competencios laborales o©
podrén conghitulr
macanismos complementarios de
acreditacién, pero no sustituirdn
les de formacion e

definidos

por la ley o la reglumentacion.

requisitos
idoneidad profesional

PARAGRAFO 2: Los requisitos para
¢l ejercicio de la aclividad deberdn
aplicorse de
libre competencia vy

bajo  principios
igualdad,
ausencia de discriminacién entre
corredores  independientes  y

vinculados a empresas.

PARAGRAFO 3. El Gobierno
Nacional establecerd un régimen
de que permitc
cdopiocién progresive de quignes
actualmente ejercen o actividad.

fransicién la
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certificado laboral segin proceda. PARAGRAFO 4. El certificado
El desempenio de lo actividad bojo lobora!l  constituird  Unicamente
registro con informacién soporte de experiencia laboral y no
desactualizada que supere el reemplozard  los  requisitos  de

periodo antes sefialado, constituirg
falta grave y lo apertura de los
correspondientes procesos
disciplinarios a que haya lugar.

idoneidad y formacién exigidos
para el ejercicio de la actividad.

ARTICULO 7°. TRAMITE DEL
REGISTRO DE  CORREDOR
INMOBILIARIO: Para la obtencién
del Registro de  Corredor
Inmobiliario, el interesado deberd:
1. Remitir &l cerificado de persona
emitido por entidad de evoluacién
de la conformidad acreditada por
el Organismo  Nacional de
Acreditacion de Colombia
{ONAC) bajo la norma ISO 17024
y autorizado por une Entidad
Reconocida de Autarregulacién.

2. Traotdndose de personas
naturales que desemperen g
actividad de manera

independiente, se deberd acreditar
inscripcion en el registro mercantil.
Para el caso de los corredores
inmobiliarios que desempefen |a
actividad o través de empresas
legalmente esfa
obligacién serd reemplazada por
certificado laboral.

3. Asumir que se
generen producfo de la emisién del
Registro de Corredor Inmobiliari.
4. Los demds requisitos de forma
que sean exigidos por la Entidad
Nacicnal de Autorregulacisn.

constituidas,

los costos

El articulo 7 regula el tramite para la obtencién del
Registro de Corredor Inmobiliario, manteniendo
asociodos a cerfificacién, registro
mercantil y costos de inscripcidn definidos por las
Enfidades Reconocidas de Autorregulacién. Sin
embargo, la disposicion no establece criterios claros
sobre uniformidad, transparencio, razonabilidad de
cosfos ni garantias de acceso equitative al sistema
de registro.

requisitos

En ese senlido, se considera necesario fortalecer el
arficulo incorporando principios de publicidad,
interoperabilidad,  objetividad y  supervisidn
institucional por parte de la Superintendencia de
fin de evitar
discrecionalidades, prevenir barreras injustificadas y
garontizor condiciones homogéneas para todos los
actores del sector inmabiliaric.

Industria  y Comercio, con el

ARTICULO 7°. TRAMITE DEL
REGISTRO DEL CORREDOR
INMOBILIARIO: Parc lo obtencién
del Registro del Corredor
Inmobiliaria, el interesado deberd
acreditar condiciones de
formacién, idoneidad ¥
cumplimiento de los requisitos
establecidos en la presente ley y su
reglamentacién.

Llos costos asociados al registro
deberdn sujetarse a criterios de
praporcionalidad, transparencia y
control  por parte de o
Superintendencia  de Industria y
Comercio,

Unicamente podrdn exigirse los
requisitos expresamente previsios
en la ley y en la reglamentacién
Gobierno

expedida por el

Nacional.

PARAGRAFO. El procedimiento de

inscripcion  deberd  garantizar
transparencia, motivacién de las
decisiones, derecho de

coniradiccidén y recursos frente g
las actuaciones de las Entidades
Reconocidas de Autorregulacion.

ARTICULO 8°. EJERCICIO ILEGAL

DE LA ACTVMDAD DE
INTERMEDIACION
INMOBILIARIA: Ejercerd

actividad de
inmobiliaria o

ilegalmente  la
intermediacién

persong que, sin cumplir los

La redaccién actualmente propuesta para el articulo
8 presenta vacios sustanciales relacionados con la
competencia sancionatoria, la delimitacién de las
conductas constitutivas de ejercicio ilegal y la
proporcionalidad de las restricciones impuestas al
ejercicio de lo actividad inmobiliaria.

ARTICULO 8°. EJERCICIO ILEGAL

DE LA ACTIVIDAD DE
INTERMEDIACION

INMOBILIARIA: Ejercerd
ilegalmente  la  actividad  de

intermediacién  inmebiliaria o

persena nalural que, estando
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requisitos previstos en esta Ley,
reciice cualguier octo que encaje
en clguno de las definiciones
esfablecidas en el articulo 3 de esia

Ley.

En la misma conducta incurrird la
persona gque, mediante avisos,
propaganda, onuncios,
plotoformas digitoles, medios de
mensojeria  insfantanea o en
cualquier ofra forma, octde, o se
presente coma Caorredor
Inmokiliorio 2n algure de sus
modalidades, sin el cumplimiento
de los requisitos establecidos en la

presente Ley

De
ejercicio ilegal de la actividad, la
inscripcién ante el Registro de
Corredor con
informacién falsa o adulterada.

igual  manera, constituye

tnmobiliario

El texto aprobade en primer debate no establece
exprescmante cudl es lo autoridad competente para
investigar v soncionar dichos conductas, situacién
que genera inseguridad juridica y desarticula el
esquema de inspeccién, vigilancia y control que
debe permanecer en cabeza del Estado.

Asimismo, la exprasidn “cuciquier acio que encaje
en alguna de las definiciones estoblecides” resulta
excesivamenie amplic e indeterminada, pudiendo
afectar de
inmobiliaria o

octividodes  tegitimas
publicidad

comercializacién

promaocién
comercial,
accesoria  desarrollados

distintos actores del mercado.

por

Por ello, s& propone delimitar el alcance dz la
conducia, circunscribiéndolo of ejercicic habitual y
de
profesional, asi como asignor expresamente la
rompetencic sancionatoria a la Superintendencia de
Industric y Comercio, garantizando el debido
proceso, lo proporcionalidad regulatorio vy la
proteccion de la libre competencia.

remunerade de actividadss intermediacién

obligada a inscribirse en el Regisiro '
del Corrador Inmobiliarie {RCI),
desarrolle de manera habitual y
remunerada acfividodes

del

cumplir los requisitos previstos en

propias

corretaje  inmabiliorio  sin

ia presente ley.

Tombién incurrird en ejercicio
ilegel quien suministre infermacién
{alsa, adulterada o froudulenta
o mantener

pora  otbtener 5U

inscripcion  en el Registro  del

Corredar Inmobiliariz.

Lo investigacién y sancién de las
conducias previstas en el presente
oriiculo  corresponderé o o
Superintendencia de industrio vy
Comercio, conforme al
procedimiento caministrative que
para

reglamentacion correspondiente y

el efecto establezca la
gerentizande en todo caso el
debido proceso v el derecho de

defensa.

PARAGRAFO 1°. Lo  simple
publicacién ocasional de
inmusbles, la promocion
comercial accesoria, los
actividades de mercadeo,

publicidad o difusion realizadas
por propietarios,
plataformas

constructoras,
tecnoldgicas o
terceros, no constituirdn ejercicic
llegal del corretaje inmobiliario
cuando no impliquen aclividades

de

profesional remynerada.

habituales intermediacién

PARAGRAFO 2°. Las medidas de
inspeccién, vigilancia vy conirol
derivadas de la ley
debardn aplicarse bajo criterios de
proporcionalidad, libre

presenie
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competenciq,
protecciéon

transparencic  y
del  consumidor,
eviiando borreras injustificadas de
acceso al mercado.

ARTICULO 9°. TERRITORIO. EI
Corredor Inmobiliario inscrite ante
el  Registro de
fnmobiliorio  podré

Corredor
ejercer su
actividod en todo el territorio
nacional.

Aunque el articulo reconoce adecucdamente el
alcance del corretaje
inmobiliario, su redaccién actual resulta insuficiente
frente a las necesidades operativas y regulatorias

naciongl ejercicio del

derivadas de wun sistemo  nacional  de
autorregulocion.
El texto no contempla meconismos de

interoperabilidad, coordinacién y trozabilidad del
Registro de Corredor Inmobiliario, aspectos
esenciales para gorantizar transparencia,

actualizacién de informacian y occeso equitativo al
sisterna en todo el territorio nacional.

Asimismo, resulta necesario precisar que el ejercicio
nacional de lo actividad no  excluye las
competencias de inspeccién, vigilancia y control que
corresponden a la Superintendencia de Industria y
Comercio y deméds autoridades
evitando vacios regulatorios y posibles conflictos de

competencia entre enfidades autorreguladoras.

competentes,

Lla madificacién propuests busca forfalecer la
seguridad  juridica, concentraciones
operativas y asegurar un modelo de auterregulacién

prevenir

técnicomente articulado, transparente y compatible
con los principios de libre competencia y acceso
equitativo al mercado.

ARTICULO 9°. TERRITORIO. EI
Corredor Inmobiliario inserito ante
el Registro  del Coarredor
Inmobiliario (RCI) podrd ejercer su

actividad en todo el territorio
nacional.

Los Entidodes Reconocidas de
Autorregulacién deberan
garantizar mecanismos de
interoperabilidad, consultg,

actualizacién y trozabilidad del
Registro del Corredor Inmabiliario,
permitiendo el  acceso vy
verificacién de la informacion en
condiciones  de fransparencia,

coordinacion y fibre competencia.

Lo supervisién, inspeccién y control
del ejercicio de la aclividad se
ejercerd sin  perjuicio de las
competencios  atribuidas o o
Superintendencia de Industria y
Comercic y demés autoridedes
compelentes.

ARTICULO 10°, INHABILIDADES,
IMPEDIMENTOS E
INCOMPATIBILIDADES.

Se encuentran inhabilitades para
ejercer o actividad de corretaje
inmobiliario quienes hayan sido
condenados por delitos contra |a fe
piblica, el patrimonio econémico,
la administracién poblica o delitos
de lavade de activos y financiacién
del Quienes estén
inhabilitados para el ejercicio del
comercio por decisidn judicial o

ferrorismo.

Aunque el ariculo 10 incorpora elementos
importantes relacionados con ética, transparencia y
prevencién de conflictos de interés, su redaccién
actual presenta deficiencias técnicas qua pueden
generar inseguridad juridica y dificullades de

aplicacién practico.

El texto mezcla figuras juridicas distintas —
inhahilidades, impedimentos e
incompatibilidades— sin delimitar adecuadamente
su alcance, naturaleza y efectos, lo gue puede dar
lugar a interpretaciones ambiguas o
despropercionadas.

ARTICULO 10°. INHABILIDADES,
IMPEDIMENTOS E
INCOMPATIBILIDADES.

No podrdn ejercer la adlividad de
corretoje inmobiliario las personas
que:

a) Hayan sido condenadas
mediante judicial
ejecutoriada por delitos contra la
fe  poblica, el
econédmice, lo

sentencia

pairimonio
administracién
lavado de

piblica, activos,
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administrativa. Quienes hayan sido | Asimismo, alguncs causales formulodas en el | financiacion  del  terrorismo o

soncionados con lo pérdide del
derecho a ejercer lo actividad de
Corredor Inmobiliario por faltas
reitercdas

groves © los

funcionaries pUblicos con
funciones de control o inspeccion

sobre actividudes inmobhiliarios.

Son impedimentos para el ejercicic
de actividod  de
nmehiliorio cuondo una de los

la corretaje

partes  intervinientes  en o

transaccidn  ssa su conyuge,

compafiero permanente o parignte
de

salvo

en primer grodo

consanguinidad o civil,
expresa autorizacién de las partes
y cuando tenga vinculos leborales
o confractuales con una de los
partes del negocio inmobiliaric en
el que se inferviene gue puedan
afectar su imparcialidod.

Es incompatible con lo actividad
del
ejercicio simultanec de la actividad

de

carges

corretaje  inmobiliario el
Inmobiliaric  ¢on
publicos
injerencia en el sacter inmobilioric;
de de

inmobiliaria o

Corredor
que fengan

lo  prestacidn servicios
intermediacion
clientes con guienes tenga una
relocién de representacion legol o
mandato en otros dmbitos; y la
Corredor

Inmobiliario y como parte en &l

actuacién como

negocio inmobiliario.

|

|

proyecto  resultcn  excesivamente  amplics e
indeterminadas, particularmente aquellas
relacionadas  con  “injerencia  en el sector

inmobiliaria” o con lo prohibicion de actuer
simulidneamente como corredor y parte en un
negocio pudiendo
injustificadamente gjercicio

afectar
de

inmobiliario,
el legitimo

actividades econdmicas y comerciales.

la modificacién propuesta busce fortalecer lo
transparencia y la integridod del sistema, pero bajo
criterios de proporcionalidad, claridad normativa v
debiago

disposiciones con el futuro régimen disciplinario y de

proceso, armonizando  ademds  eslas

autorregulacién.

delites relacionades con froude
inmobiliario, mientras subsistan los

de
inhcbilided correspondiente.

efectos la condena o

b) Se encuentren inhabilitadas para
ejercer el comercio ¢ actividodes
relacionadas con  infermediacion
econdmica per decisién judicial o

administrativa en firme.

c) Hayan sido sancionadas con
cancelocién definitive del Registro

del
mediante

Inmobiiiario
gjecutorioda
conforme ol régimen disciplinario

Corredor
decisién

previsto en ia presente fey.

Constituyen  impedimentos  pora
actuar como Cerredor Inmebiliario
situaciones

ios que puedon

compramefer la imparcialidad,
independencia o transparencic de
lo intermediacién, especialmente
de

parentescoe hasta el primer grodo

cuando  exista  relacién
de consanguinidad o civil, vinculo
conyugal o unién permanente con
alguna de fas partes intervinientes,
salvo autorizacion expresa y escrita

de estas.

Asimismo, existiré  impedimanto
cuando el corredor mentengo
vinculos  laborales, sociefarios,
confractuales o intereses

econdémicos direcios que puedan
afgctar su objetividad frente a lo
operacién inmobiliaria
correspondiente.

Seré: incompatible con el gjercicio
de actividad  de
inmobiliario el

fa correfaje
desempefic

simultaneo de cargos pablicos de
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inspeccién, vigilencia, control o
regulacion directamente
relacionados actividades
inmobiliarias, urbanisticas o de
administracién del suelo.

con

PARAGRAFO.
previstas en el presente ariculo
deberén ser evoluadas y decididas
conforme  al procedimiento
establecido en el

las  situaciones

régimen
disciplinario y de autorregulacion
previsto en la presente ley,
gerantizando el debido proceso y
el derecho de defensa.

ARTICULO 11°. ENCUBRIMIENTO
DEL EJERCICIO ILEGAL DE LA
ACTVIDAD DE CORRETAJE
INMOBILIARIO: Realiza
encubrimiento del ejercicio ilegal
de lo infermediacién inmobiliaria,

lo  persona que permita o
promueva la redlizocion de
actividades de  intermediacién

inmobiliaria, por parte de personas
que no cuenten con lo debida
inscripcién  en el Registro de
Corredor Inmobiliario.

El articulo 11 busca legitimamente prevenir la
informalidad y el ejercicio irreguler de la actividad
de corretaje inmobiliario. Sin embargo, la redaccién

actualmente  propuesta  resulta  excesivamente
amplia e indeferminada, pudiendo generar
responsabilidad objefiva o afectar
injustificadamente  actividades  legitimas  de
promocién, comercializacién © difusién

inmobiliaria.

Las expresiones “permita” o “promueva” carecen de
delimitacién técnica suficiente y podrian extender lo
responsabilidad a plataformas tecnolégicas, medios
de  publicidad,
administrativos o ferceros sin participacién directa
en actividades propios de
profesional,

constrycloras, empleados

intermediacién

Asimismo, el articulo no exige elementos minimos de
conocimiento, intencidn o negligencia, lo que
desconoce principios bdsicos de proporcionalidad y
responsabilidad juridica.

la  modificacién  propueste  busca  mantener
mecanismos de control frente a la informalidad,
pero garantizando claridod normetiva, debido
proceso, seguridad juridica y compatibilidad con los
nuevos modelos tecnolégicos y comerciales del

mercado inmobiliario.

ARTICULO 11°, ENCUBRIMIENTO
DEL ESERCICIO ILEGAL DE LA

ACTVIDAD DE CORRETAJE
INMOBILIARIO:  Incurrird en
encubrimiento del ejercicio ilegal
de lo actividad de corretaje

inmobiliario la persona natural o
juridica que, de manera consciente
y reiteroda, contrate, promueva o
facilite el desarrolle habitval de
actividades propias del corretaje
inmahiliario por parte de personas
que no cuenten con inscripcién
vigente en el Registro del Corredor
Inmobiliario (RCI), cuando dicha
inscripcidn seq
exigible.

legalmente

Lo determinacion de esta conducta
deberd

procedimiento

realizarse conforme al
administrativo
correspondiente, garantizando el
debido proceso y el derecho de
defenso.

PARAGRAFO 1°. No constituira

encubrimiento la simple difusién

publicitaria, tecnolégica )
comercial de informacién
inmobiliaria realizada por
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plotoformas digitales, medios de
comunicacidn, proveedores
tecnoldgicos o terceros gue nc
ejerzan directamente aciividades

de intermediacién inmaobiliaria.

PARAGRAFO 2

responsabilidad  prevista
presente articulo requerird prueba
de
negligencia grave

La
en el

conocimiento  efective  ©
respecto  del
incumplimiento de los reguisitos
legales por parte de quien gjerza la

actividad de corretaje inmobiliario.

| ARTICULO 12°. OBLIGACION DE
AUTORREGUIACION.  Quienes
realicen la actividod de Corretoje
Inmobiliaric  estén  obligedos «
el de
Inmahiliario, lo que
conlleva o obligacién de cumplir

inscribirse
Corredor

en Registro

con las normos de cutorreguiccidn
de la actividad en los términcs del
capitule.
obligaciones deberdn atendarse o

presente Estos
través de cuerpos especializados
para tal fin, establecidos dentre de
las  Entidades de
Autorregulacion.

Reconocidas

PARAGRAFO 1°. Lo dispuesto en el
presente arficulo, se aplicaré a la
persong natural que desarrolle la
actividad de corretdje inmobiliario
que esté regisirada en el Registro
de
perjvicio de las sanciones gue se

Corredor  Inmobiliario, sin
puedan derivar de la violacion de
las normas legoles propias de su
profesién, las cuoles seguirdn
siendo investigadas y sancionadas
vor los Consejos Profesioncles o
entidodes de  conirol

competentes, segin sea el caso.

los

T . . . . v
Se observa que la obligacidn general de inscripcign

y semetimienic o lg cutorregulaciéon  podrig
convertirse en una barrera de acceso ol ejercicio de
lo actividad si no se establecen regles cloros de
transicién,  gradualidad v

También se advierte que el texic concentra amplias

proporcionalidad.

obligaciones en entidades privadas sin precisar
| suficientemente limites, mecanismos de supervisién
y garantias para ios inscritos.

Asimismao, el término de veinticuatro meses previsto
para la implementacién resulta rozonable, pero
deberic complementarse con disposiciones gue
eviten vacics regulatorios y sanciones premcturas
durante lo etapa de adaptacién. Se recomienda
coordinacién
disciplinarias de las ERAl y las competencios propias

aclarar o entre lus funciones

de ofras autoridades o consejos profesioncles.

ARTICULO 12°. OBLIGACION DE
AUTORREGULACION.  Guienes
desarrollen de
intermadiacién

actividades
corretaje e
inmobiliaria, yo  sea  como
personas naturales o a fravés de
personas  juridicas dedicados a
actividades inmobiliarias, deberén
sujetarse o los mecanismos de
outorregulacion  previstos en la

presente ley.

Entidades

Autorregulacién

de
deberdn
garantizar principics de pluralidad,
paricipacion democrética,
representacion

Las Reconocidas

fransparencia,
equilibrada y ausencic de practicas
restrictivas de o competencia.

El Gaobierno Ngcional
reglomentard o estruciurg,
funciones, composicion y

mecanismos de supervision de los
cuerpos especializados

encargados de la cutorregulacion.

Lo obligacién de inscripcidn vy
autorregulacién aplicard a quienes
desarrollen de manera habitual,

profesional y remunerada
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Teléfono: {601) 4954500

outarreguladora@arav.com ce




g\ 2: \%/

Fecha: 17/06/2024
Cédigo: DJ-018

CARTA INSTITUCIONAL Versién: 01
AUTORRECGIALADORA DE AVALUADORES Jurfdico
PARAGRAFO 2°. La obligacién de actividodes de corretaje
registro inicial ante el Registro de inmobiliario.

Corredor  Inmebiliario, deberd
realizarse dentro de los veinticuatro
{24) meses siguientes contados a
partir de la fecha en quede en firme
la resolucién de outorizacién pare
inscripcién de Corredores
Inmobiliarios de la  Entided
Reconocida de Autorregulacién,
Superintendencia  de
Industria y Comercio.

por la

La implementacién del sistema de
registro y autorregulacién contard
régimen de fransicion
gradual que permita procesos de
homologacién, formacién
complementariac vy adaptacion
progresiva de los actvales aciores
del mercado inmobiliario. Durante
el periode de
Entidades
Autorregulacién y la
Superintendencia de Industria y
Comercio  deberdn implementar
mecanismos pedagdgicos,
tacnolégicos y de
acompaiomiento para facilitar al
proceso  de  inscripcién  y
formalizacién del sector.

con  un

transicién, los
Reconocidas de

ARTICULD 13- DE LA [ Las funciones normativa, disciplinaria, de | ARTICULO 13- DE LA
AUTORREGULACION EN LA | supervisién y registro atribuidas o las ERAf generan | AUTORREGULACION EN LA
ACTIVIDAD DEL CORRETAJE preccupaciones  por  la concentracién  de | ACTIVIDAD DEL CORRETAJE

INMOBILIARIO.  Los  Entidades | competencias regulatorias en enfidades privadas, | INMOBILARIO. Las  Entidades

Reconocidas de Autorregulacién,
tendran o cargo, los siguientes
funciones:

FUNCION NORMATIVA:
Consiste, sin  perjuicio de lo
establecido en esta ley, en la
adopcién y difusién de las normas
de autorregulacién para asegurar
el correcto funcionamiento de la
aciividad de corretaje inmobiliario.

FUNCION DE  SUPERVISION:
Consiste en la verificacién del
cumplimiento de las normas de la
actividad de corretaje inmaobiliario
y de reglamentos  de
auterregulacién, sin perjuicio de
establecidas por
diferentes normas en cabeza de la

los

las  funciones

especialmente ante lo ausencia de controles mds
estrictos sobre sus decisiones y aclvaciones.
También se evidencia la necesidad de delimitar con
mayor precisién el alcance de los faculiades
reglamentarias para evitar excesos regulatorios o
restricciones indebidos a la competencia.

recomienda  fortalecer los
mecanismos de interoperabilidad, publicidad y
control sobre las bases de datos y precisar las
obligaciones  de con la
Superintendencia de Industria y Comercio. Frente a
lo compatibilidad con certificaciones 1SO 17024, se
sugirid evitar posibles conflictos de interés entre
actividades de autorregulacion y certificacian.

lgualmente,  se

coordinacién

Reconocidas de Autorregulacion
ejercerdn funciones de
autorregulacién en los términes
establecidos por la ley y bajo

supervision de la Superintendencia

de Industia y  Comarcio,
garanfizando principios de
transparencia, plurglidad,

representacion equilibrado, debido
proceso y libre competencia.

Sin perjuicio de lo anterior, las
Entidades Reconocidas de
Autorregulacion, fendrén a cargo,
las siguientes funciones:

FUNCION NORMATIVA:
Consiste, sin  perjuicio de lo
establecido en esta ley, en la
adopcién y difusion de las normas

Calle 118 No. 14B-54, Oficinc 303, Bogota D.C.
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Superintendencia de Industria y |
Comercio.

FUNCION

Consiste en la imposicion de

sanciones o  los

DISCIPLINARIA: ]

Corredores
Inmobiliarios  inscritos  por el
incumplimiento de las normaos de
la actividad  de

inmobilicrio y de los reglamentos

corretaje
de autorregulacién.

FUNCION DE REGISTRO DE

CORREDOR INMOBILIARIO:
Consiste en Ic aciividod de
inscribir, conservar y actualizar en
el Registro de  Corredor

inmobiliario la informacion de las

personas  naturales  corredoras
inmabiliarias, de confermidad con

lo estoblecide en lo presenie lay.

PARAGRAFO 1° Las Enfidades
Reconocidas de Autorregulacion
deberén cumplir con todas las
funciones sefiatodas en el prasente
articule, en  los  términos vy
condiciones gque defermine el
Gobiernc Nacional, con base en
lo estoblecido en estc ley. En
tacultad, el
Gobierno Nacional, a través de la

Superintendencio de Industria y

gjercicio de esta

Comercio, deberd  propender
porque se mantengan iguales
condiciones de ragistro,

supervision y sancian entre los
Enfidades

Autorregulacién  previstas en o

Reconocidas de

presente ley, sl come esfablecer
madides porc el adecuaodo

gobierno de las mismas.

PARAGRAFQ 2°. Las funciones

aqui  sefalodos  implican o

obligacién de interconexidn de las
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de autarregulacién para asegurar
el correcte funcionomiento de la
actividod de corretaje inmobiliario.

FUNCION DE  SUPERVISION:
Consisie en la verificacién  del
cumplimiento de las normas de lo
actividad de corretaje inmobiliario
y de los reglomentos de
autorregulocién, sin perjuicio de
las  funciones estoblecidos por
diferentes normas en cabeza de lo
Superintendencia de Industria y

Comercio,

FUNCION

Consiste en la

DISCIPLINARIA:
impesicién  de
sancionas a los Corredores
Inmobilicrios  inscritos per el
incumplimiento de las normos da
o aoctividad de

inmobiliario y de los reglamentos

corretaje
de autorregulacién.

FUNCION DE REGISTRO DEL
CORREDOR INMOBILIARIO:
Consisie en lo actividad de
inscrihir, conservor y acluglizor en
sl Registre  del  Corredor
Inmehiliaric la informacién de las
personas

inmebiliarias, de conformidad con

naturales  corredoras

lo establecido en la presente ley.
Las funciones normativas de los

Entidades

Autarregulacion se limitardn a la

Reconocidas de
expedicién de reglamentos
internos operativos y disciplinarios,
sin  que puedan
competencias regulatorias propias
del Estodo.

sustifuir

El Gobierno Nacional

| reglumentard las condiciones de

gobierno corporativo,

Calle 118 No. 14B-56&, Oficina 303, Bogota D.C
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bases de datos, de mantener y de
compariir informacién con otras
Entidades Reconacidas de
Autorregulacién  y  con  la
Superintendencia de Industria y
Comercio, como condicién para
su operacidn, con el fin de
asegurar el cumplimiento de lo
estoblecide en esta ley.

PARAGRAFO 3°. Lo actividad de
autorregulacién de las Entidades
Reconocidas de Autorregulacion
serd  compaiible  cen
octividodes de  normalizacién
técnica y certificacién de personas
bajo el sistema de evaluacion
establecidos en la norma 15O
17024, previa ocreditacién de la
rmisma por el Organismo Nacional
de Acreditacién de Colombia
{ONAQ).

las

participacién democrdtica, manegjo
de conflictos de inferés, proteccion
de datos e interoperabilidad de
informacion entre las Entidades
Reconocidas de Autorregulacién y
las autoridades compatertes.

Lo certificacion de competencias
laborales no sustituirg la formacién
académica ni los requisitos de
idoneidad profesional establecidos
por la ley.

Las normas de auvtorregulacion no
podrén  establecer
adicionoles o
limiten injustificadamente el acceso
o ejercicio de la acfividad.

requisitos

restrictivos  que

El tratamiento e intercambio de
informacidn deberd sujetorse o las
disposiciones sobre profeccién de
datos personales y habeas data.

Reconocidas de
deberén
independencia
enfre  las
registro y funcién

Los Entidades
Autorregulacion
garantizar
funcional dareas de
supervision,
disciplinaria.

ARTICULO  14°.  FUNCION
DISCIPLINARIA, En ejercicio de la
funcién disciplinaria, se deberén
establecer procedimientos e iniciar
de oficio o a peficién de parte
acciones  disciplinarias  por el
incumplimiento de los reglamentos
de aviorregulacién y de las normas
de lo actividad de corretaje
inmobiliario, decidir sobre las
sanciones disciplinarias aplicables
e informar o la Superiniendencia
de Industria y Comercio sabre las
decisiones adoptadas en materia
disciplinaria.

0

Se identifica la necesidad de desarrellar con mayor
precisién las garantios minimas del debido proceso
dentro de las actuaciones disciplinarias adelantadas
por las ERAL Aungue el articulo menciona el
derecho de defensa, no establece reglas claras
sobre etapas procesales, recursos, términos, criterios
probatorios ni proporcionalidad de las sanciones.

También se advierte que el traslado de pruebas a
otras autoridodes debe sujetarse estrictamente a
principios de legalidad, reserva y proteccién de
datos  personales. Se recomienda  delimitar
expresamente el alcance de las faculiades
disciplinarias pora evitar actuaciones arbitrarias o
invasién de competencias estatales.

ARTICULO  14°.  FUNCION
DISCIPLINARIA. la  funcién
disciplinaria deberé ejercerse bajo
estrictos  principios de debido
proceso, legalidad, tipicidad,
imparcialidad, proporcionalidad,
contradiccién, doble instancia y
transparencia.

Las Entidodes
Autorregulacién  deberdn  contar
con drganos disciplingrips
independientes y con mecanismos
efectivos para prevenir conflicios

Reconocidas de

Colle 118 Ne. 14B-56, Oficina 303, Bogota D.C.
Teléfono: (401} 4954500
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Quuten ejerza funciones
disciplingrios  podré  decretar, l
practicar v valorar  pruebas,
determingr la posible

responschilidad disciplinaric de las
personas investigadas deniro de un
proceso disciplinario, imponer las
sanciones disciplinorios
establecidas en los reglamentes,

garontizando en todo cose el

derecho de defenso y el debida
proceso.

Los pruebas recaudadas por quien

gierza  funciones  disciplinarios

podrér  ser troslodades a o
Supstintendencia de Industria v
Comercio en  ejercicio de  su
fucultad soncionateria en materia
de
competencia desleal y proteccidn
De

trasiadar

profeccién ol  consumidor,

de lo competencia. igual

manera, se podrén
pruebas a los organismos estatcles

de control como ia Fiscalio; la
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de interés y garaniizar neutralidod
insfitucional.

El Gobierno

reglomentarg el

Nacional
procedimignto
disciplinario aplicable, incluyendo

' etapas  procesales,  términos,
recursos, reglas  probatorias,
regimen de impedimenios vy

mecanismos de supervisidn por
porte de la Superintendencia de
Industric y Comercio.

El tosledo de  pruebas a
auvtoridades  estatales  debera
sujefarse a las normos  sobre

legalidod probatoria, reserva de
informacién, proteccion de datos
personales y garantios

constitucionales.

Los faltos y sanciones deberdn
encontrarse previamente definidas
en de
sujetarse «

los reglamentos

autorregulacion

Procuraduria y la Contraloria. criterios  de  rozonobilidad v
propercionalidad.
ARTICULO  15°  ENTIDADES | El arliculo presenta riesgos relocionados con lo | ARTICULO  15°.  ENTIDADES
RECONOCIDAS DE | estructura y gobernanza de las ERAI, particularmente | RECONQCIDAS DE
AUTORREGULACION. Lo por la amplitud de las facultades otorgades « AUTORREGULACION. ta
Superintendencia de Industric y | enfidades privadas con incidencio directa sobre el | Superintendencia de Industria y
Comercic  reconocerd  come | acceso y permanencia en la actividad econdmice. | Comercio reconocerd  como
Enfidad Reconocida de | Se sugiere fortalecer los criterios de transparencia, | Entidades Reconocidas de
Autorregulacion ¢ una ¢ mds | representacién equilibrada y control institucional. Aviorregulacién @ personus

personas juridicas sin énimo de

lucre, que cumplan con los

siguientes requisitos:

a) Ser entidodes sin énimo de

lucro;

b) Contar enfre sus miembros con
Corredares Inmabiliarios persenas
naturales o asociaciones gremiales
gue ¢ su vez agrupen Corredorss
Inmobiliarios.

Asimismo, se recomienda precisar técnicamente e
sistema de fijacién de tarifas paro ewitar cobros
daspreporcioncdos o borreras econémicas
Tombién

aclarar los alcances de la inspeccién, vigilancia y

injustificadas. se considera necesario

control de la SIC sabre estas entidades.

; participacion

juridicas sin énimo de lucro que

acrediten condiciones de
represenfatividad, pluralidad,
capacidad  técnica, experiencia

operativa, transparancia, gobierno

corporativo e independencia

institucional.

Las Entidades Reconocidas de
Autorregulacion deberdn
garontizar mecanismos de

democrdtica y

Colie 118 Ne. 148.56, Oficina 303, Bogoeida D.C
Telétono; (601} 4954500

autorreguladorg@arav.com.co




ARAY

AUTDAREGULADORA DE AYALUADORES

CARTA INSTITUCIONAL

Fecha: 17/06/2024
Cédigo: DJ-018
Yersién: 01
Juridica

¢t Llos demas  requisitos
establecidos en esta ley para estas
entidades.

La Superintendencia de Industria y
Comercio, en los términos que
establece la presente ley, ejercerd
los funciones de inspeccién,
vigilancia vy control de
Entidades
Autorregulacién,

las
Reconccidas de

PARAGRAFO 1°. Lla entidad
reconocido de autorregulacién de
corradores inmobiliarios, al ser una
organizacién sin dnimo de lucro,
Onicamente padrd cobrar o sus
miembros los valores estrictamente
necesarios pora su operacién, el
desarrollo de sus labores de
registro y el ejercicic de sus
funciones de autorregulacién. Parg
garantizar  la
proporcionalided de dichos costos,
lo Superintendencia de Industria y
Comercio  serd la  entidad
competente para  establecer vy
actualizar los tarifas de registro,

razonabilidad vy

con base en estudios técnicos que
consfderen los costos operativos de
la entided.

PARAGRAFO 2°. la funcién de
autorregulacién  no  tiene el
cardcler de funcién poblica.

representacion equilibrade de los
diferentes aclores del sector
inmobiliario, evitando practicas
restrictivas de lo competencia y
conflictos de interés.

El Gobierno Nacional
reglamentard los criterios  de
gobernanza, sostenibilidad

financiera, transparencia tarifaria,
supervisién institucional y control
de conflictos de interés aplicables
a las Entidades Reconocidas de
Avtorregulacion.

Las funciones de autorregulacion

estardn somefidas o vigilancia

de Ia
Superintendenciac de Industria y

permanente

Comercio y no podrdn utilizarse
como mecanismo de
concentracidén o restriccion  del
acceso al mercado.

La Superintendencia de Industria y
estableceré  criterios
téenicos objetivas para verificar la
capacidad operativa, financiera y
administrativa de Entidodes
Recanacidas de Autorregulacisan.

Comercio

las

ARTICULO 16°. REQUISITOS, La
Superintendencia de Industria y
Comercio
Entidades
Autorregulacion

reconocerd a las

Reconocidas de
del Correigje
Inmobiliario, cuando cumpla con
los siguientes requisitos:

a} Disponer de los mecanismos
adecuados para hacer cumplir por
sus. miembros y por las_personas

Se observa que varios requisitos previstos para el
reconocimiento de las ERAl contienen conceplos
abiertos © ambiguos que pedrian generar
discrecionalidad en su interpretacién y aplicacién.
Ademas, algunos criterios podrion convertirse en
barreras de entrada para nuevas entidades,
reduciendo pluralidad y competencia en el sistema

de autorregulacion.

lgualmente, se recomienda revisar exigencias como
el cubrimiento minimo de departamentos y la

ARTICULO 16°. REQUISITOS. La

Superintendencia de Industria y

Comercio  reconocerd a las
Entidodes Reconocidas de
Autorregulacién  del  Corretaje

Inmobiliario, cuando cumpla con
los siguientes requisitos:

a) Disponer de los mecanismos
adecvados pare hacer cumplir por
sus miembros y por las personas

Calle 118 No. 14B-54, Oficing 303, Bogotd D.C.
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inmobiliario ¥y

vinculadas con ellos las leyes y
normas de la actividad de corretaje
inmehiliario y los reglamentos que

ia  misma  entidod  expida,
asegurando los meconismos pora
el ejercicio de o funcion

disciplineria, de lo aceptacién o de
rechazo de sus miembros y de la
provisién de sus servicios,

b) Demostrar que los normas de la

Entidad Reconocido de
Autarregulacion  proveerdn  una
adecucde  distribucién de  los

cobras, torifas y ofros pages entre
sus miembros e inscritos;

¢) Garantizar que las reglas de las
de

Autorregulacion estén disefiadas

Entidades Reconacidas
para prevenir la manipulacian y el
fraude er el mercado, promover la
coordinacion y la cooperacidn con
los organismos encargades  de
regular, as! como eliminar las
barreras v crear los condiciones
parG la operacidn de mercados
libres v abiertos a nivel nocional e
internccional

y, en general,
proteger a los consumidores vy
usuorios de lo  achividad  de

corretaje inmobiliario v del intergs
publico;

d) GCarantizar que se prevenga la
discriminacién entre los miembros,
osi como establecer reglas que
eviten acuerdos y cciuaciones gue
vulneren el espiritu y propositos de
la normativa de o actividod del
Corredor Inmobiliario;

) Demostrar que los normaos de ia
Entidad de
Autorregulacidn fa
posibilided  de  disciplinar vy
sancionar a sus afiliados e inscrifos

Reconocido
proveeran

de ccuerdo con la normatividad de
activided  del

SUS

fo corretaje

propios

interoperabilided de sisternas, con el fin de
garontizar viabilidad técnica y proporcionclided
regulatoric. las

de

También se sugiers precisar

onligaciones  relacionadas  con  manejo

informacion y profeccién de datos personcles.

inmohiliarie

vinculadas con elios las leyes vy
normas de la actividad de corretaje
inmebiliaric y los reglamentos que

la misma  entidad  expida,
asegurande los mecanismos parg
el ejercicic de lo funcidn

disciplinaria, de la aceptacién o de
rechazo de sus miembros y de la
provision de sus servicios.

b} Demostrar que las normaos de la

Entided Reconocida de
Autorregulacién  proveerdn  una
adecuada  distribucién  de  los

cobros, tarifos y ofros pagos entre
sus miembras e inscritos;

¢} Garantizar que las reglas de las
Entidodes de
Auterregulocién estén disefiadas

Reconocidas

para prevenir la manipulacién y el
fraude en el mercado, promover lo
coordinacién y la cooperacién con
jos orgonismes encargados de
regular, asl come eliminar las
barreras y creor las condiciones
para lo operacién de mercados
libres y abiertos o nivel nacional e
internacional

y, =n general,
proteger a los consumidores y
usuarios de lo  acfividad de

correfaje inmobiliario y del interés
publico;

d} Gargntizar que se prevenga la
discriminacion entre los miembros,
asi como esioblecer reglas que
eviten acuerdos y actuociones que
vulneren el esplritu y propésitos de
lo normativa de la actividad del
Corredor Inmobiliario;

e) Demostrar que los normas de la

Enfided Reconocida de
Autorregulacién  proveerdn o
posibilidad de  disciplinar vy

sancionar a sus ofiliados & inscritos
de acuerdo con le normatividad de
lo  actividad  del

5US

corretaje
propios
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reglamentos. Las sanciones de
cardcter disciplinario podran lener
la forma de expulsién; suspensién;
limitacién de actividades,
funciones y operaciones; multas;
censuras; amonestaciones y ofras
que se consideren apropiadas y
que no rifian con el ordenamiente
juridico legal;

f) Tener Revisor Fiscal y Contador
Piblico;

gl Contar con los sisiemas
necesarios para adelantar |as
inscripciones en el Registro de
Corredor Inmobiliario;

h} Contar con un procedimiento de
consulta de ciudadonos para
verificar  lo  informacién  de
miembros y terceros sobre los
datos contenidos en el Registro de
Corredor Inmobiliario y la vigencia
del registro;

i} Contar y mantener una péliza de
responsabilidad civil
extracontractual en el momento
que lo establezca el Gobierno
Nacional;

i} Contar con un cubrimienio del
territorio nacional de minimo diez
(10} departamentos;

k} Contar con un sistema cue le
permita registrar y montener en su
protocolo, a soliciiud de los
corredores inmobiliario,
informacién sobre experiencia y
actualizacion de los certificados de
perscna emitido por entidad de
evaluacién de la conformidad,
acreditada por el Organismo
Nacional de Acreditacion  de
Colombia (ONAC), bajo la norma
ISO 17024 y autorizado por una
Entidad Reconocida de
Autorregulacion,

reglamenios. Las sanciones de
cardeter disciplinario podrén tener
la forma de expulsién; suspensién;
limitacién de actividades,
funciones y operaciones; mulias;
censuras; omonestaciones y demads
sanciones previomenie definidas
reglamentos de
avtorregulacién conforme a los
principios de legalidad v tipicidad,
Yy que no rfan con el
ordenamiento juridico legal;

f) Tener Revisor Fiscal y Contador
Pablice;

gl Confar con los sistemnas

en los

necesorios para adelonfar las
inscripciones en el Registro del
Corredor Inmoebiliario;

h) Contar con un procedimienio de
consulta  de ciudadanos para
verificar la  informacién  de
miembros y terceros sohre los
datos contenidos en el Registro del
Corredor Inmobiliario y la vigencia
del registro;

i} Contar y mantener une péliza de
responsabilidad civil
extracontractual en el momanto
gue lo establezca el Gobierno
Nacional;

i} Contar progresivamente con
capacidad  operativa  suficiente
para atender el territorio nacional;
k} Contar con un sistema que le
permita registrar y manfener en su
protocolo, o solicitud de los
corredores inmobiliario,
informacién sobre experiencia y
actualizacién de los certificados de
persona emitido por entidod de
evaluacién de la conformidad,
acreditado  por el  Organismo
Nacional de Acreditacion  de
Colombia {ONAC), bajo la norma
iI5O 17024 y autorizado por uno
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B Entidad Reconacida de
! Autorregulacion,
|
Las Enfidodes Reconccidas de
Autorregulacién deberdn
implementar  meconismos  gue

eviten conflictos de interés enire
actividedes  de  cerfificacién,
supervision y funcién disciplinaria.

]ARTICULO 17°. PROHIBICION.
Ninguna Entidad Reconocida de
Autarregulocion mantendrd,
temporal o definitivamente como
unc de miembros a

5US una

perschg  gue  se  encuenire
suspendida o cuya inscripcidr haya
sido  canceloda  en  cuclguier
Registra de Corredor Inmobiliaric.
Sin perjuicic de lo anferior, los
persenas juridicas que secn de

propiedad, confreien o empleen

personas noturales que se hayar
inscrite @ una Entidad Reconocida

de Autorregulacion, estarén sujetos
a los sancicnes da esta ley, aun
cuande tales personas no sean
miembros Entidad
Reconecida de Aulorreguiccidn,

de la

[ Lo disposicién requiere ajustes de técnica legislativa
' pare definir con mayor claridad el olcance de las
| arohibicicnes y lo responsabilidad de persenas
juridicas frente a actuaciones de terceros vinculados.
Se advierte gue la redoccign actual podria generar
sanciones

interpretaciones exfensivas o

desproporcionadas.

También se recomienda precisor los efectos de las
de
establecer mecanismos cloros de verificacion e
informacién entre las distintas ERAl para evitar

suspensiones o cancelaciones registros y

inconsistercias o afectaciones indebidas o derechos
de los inscritos.

ARTICULO 17°. PROHIBICION.
Ninguna Entidad Recenocida de
Autorregulacion podrd mantener
como inscrito a una persona cuyd
del

Regisire del Corredor Inmobilicrio

suspensién o cancelocion
se encuenire en firme, conforme a
los procedimienios establecidos en
lo presents ley y gorantizande el
debido procesc.

Sin perjvicioc de lo anterior, las
personas juridicas que empleen o
contraten correderes inmobiliarios
deberdn

cdoptar  mecanismos

razonables de  verificacién

curnplimiento  respecio  de o
en el Registo del
Corredor Inmekiliario, sin perivicio

de la respensabilidad individual de

inscripcién

las noivrales

formular los cargos, nofificar al
miembro y dar la oportunidad para
ciercer el derecho de defensa.

Igualmente, se deberd llevar una
memoria del proceso.

Todo proceso disciplinaric deberd

| estor soportodo por.

aplicables o actuaciones sancionatorias.

Asimismo, se sugiere precisar términos procesales,

criterios de groduacion de sanciones y mecanismos
de como
excesivamente abiertas o reglomentes internos de

notificacion,  asf avitar remisiones

las ERAIl que puedan generar insegurided juridica.

PETSONGS que
desarrollen lo actividad.

ARTICULO  18°%.  PROCESO | Aungue el articuio incorpora elementos bésicos del | ARTICULO ~ 18°%  PROCESO
DISCIPLINARIO. Cuande  haya | procedimiento  disciplinario, se  identificé  la | DISCIPLINARIO.  Cucndo  haya
lugar ¢ un proceso disciplinario, la | necesidad de desarrofiar garantios minimas de | lugar @ un proceso disciplinario, la
Entidad Recenocida de | contradiccién, publicidad, doble instancia v . Ertidad Reconocida de
Autorregulacion que ejerza los | recursos. Bl fexto resulta insuficiente frenteé a Autorregulacién  que ejerza  las
funciones disciplinarias, debera | esténdares consfitucionales de debide proceso | funciones disciplinarias, deberd

formular los cargos, nofificar o
mismbro y dar la oportunidad para
ejercer el derecho de defensa.
Igualmente, se deberd llavar una
memeria del proceso.
El  procedimiente  disciplingrio

dekera  garantizar el debido
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a) La conducta que &l miembro y/o
las personas vinculadas o este
desarrollaron;

b) Lo norma de lo actividad de
corretaje  inmobiliaric o del
reglamento del autorregulador que
especificamente incumplieron;

c} En caso de que exista, |la sancién
impuesta y la razén de lo misma.

PARAGRAFO. En todo caso el
proceso que
adelanten organismos de
autorregulacién en ejercicio de su
disciplinaria,  deberé
observar los  principios  de
oportunidad, economia y
celeridad, y se regird
exclusivamente por los principios y
el procedimiento contenidos en la
presente ley y en las demds normas
que la desarrallen.

disciplinario
los

funcién

proceso, el derecho de
contradiccién, la imparcialidad, ta
presuncion de inocencia y lo doble
instancia.

Todo proceso disciplinaric deberd
estar soportado por:

a) Lo conducta desarrollada por el
miembro investigado o por las
personas respecta de las cuales
exista  responsabilidad
debidemente demostrada;
b} La norma de le actividad de
inmobiliaric o  del
reglamento del autorregulador que
especificamente incumplieron;

¢} En coso de que exista, la soncién
impuesta y la razén de la misma.

directa

corretaje

PARAGRAFO. En todo caso e
proceso disciplinario que
adelonten  los  organismos  de
cutorregulacién en ejercicio de su
disciplinaria,  deberd
observar los  principios  de
oportunidad, economia, legalidad,
debido proceso, propoercionclidad,
imparcialidad y celeridad, y se
regiré por lo dispuesic en Ia
presente ley vy las demds normas
que la desarrollen.

funcién

ARTICULO 19°. ADMISION. La
Entidad Reconocida de
Autorregulocién podré negar la
calidad de miembro a personas
que no rednan los esténdares de
idoneidad comercial financiera o
copacidad para operar o los

esténdares de experiencia,
copacidad, entrenamiento  que
hayan sido debidamente

establecidos por dicho organismo,
previamente autorizados por |a

Se evidencia que los criterios de admisién previstos
confienen expresiones amplias y subjetivas, como

“idoneidod comercial” o “capacidad”, sin
pardmetros objetivos claramenie definidos. Esto
podric  habilitar  decisiones  arbitrarias o

discriminatorias por parte de las ERA

Por ello, se recomienda incorporar criterios
verificables, transparentes y uniformes para el
ingreso y registro de corredores inmobiliarios, asi
como mecanismos efeclivos de revisién frente g

decisiones de rechazo o negacién de inscripcién,

ARTICULO 19°. ADMISION. Lo
Entidad Reconocida de
Autorregulacién podré negar lo
admisién dnicamente cuando el
solicitonte no cumpla requisitos
objetivos, técnicos y previamente
definidos  en
autorizados

sus reglamentos,
por la
Superintendencia de Indusiria y

Comercio.

lo  Entidad
Autorregulacién

Reconocide  de
verificaré  las
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| Superintendencia de Industria yl

Comercio,

lo Entidad Reconocida de‘
Autorregulacién  venficard  las
condicianes de ideneidad,
trayectoria y caracter de  sus

miembros y requerird gue los

Corredores  Inmobiliarios  astén
registradas en dicho organismo y
negar lo sclicitud de inscripcién,
cugndo  no  se
informacién requerida o formulada

los

provec la

en regloamentos de dicho
organismo de conformidad con los
establecidos en la
cuando el

solicitante no redna las colidades

requisitos

preserite  ley, ©

para hacer porte del mismo, de

conformidad con los requisitos

esteblecidos en su reglomento de
lo entidod.

condiciores  de idonsidad, v
troyectorio de sus miembros y
requerira que los Corredores
Inmohiliarios estén regisirados en
dicho organismo y

solicitud de inscripcidn, cuande no

negar o

se provea lo informacién requerida
o formulada en los reglamentos de
dicho crganismo de conformidad
con los requisitos establecidos en
ley,
solicitonie no reuna las calidades

la presente ¢ cuando el
para hacer parte del mismo, de

conformidad con los requisitos
establecidos en su reglamente de

la entidad.

Todo decisién de rechazo deberd
ser
sclicitante y susceptible de recurso

motivada, notificada  «l

conforme ot reglomento

respectivo.

ARTICULO 20°. MOTIVACION DE
LAS DECISIONES. En los cosos en
que se niegue lo inscripcion, lo
membrec’lc o se niegue o
prestacién de un servicio o unc de
Entidad

Reconocida de  Autorregulacion

los  miembros, o

deberd notificar o la persona ©
las \
rozones de esta decision v darle la

personcs inferesadas  sobre
oportunidad para que presente sus

explicaciones.

Aungue el articulo reconoce el deber de motivar
decisionas de negacién o restriccidn, se observé que
no
procedimentales

desarrolla  cdecuadomente  las  garantics

posteriores, especiclmente  en
materia de recursos, contradiccién y revisién de las

decisiones adoptadaos por las ERAL

También se sugiere fortalecer la obligocien de
motivacidn suficiente y escrita, bajo principios de
transparencia y publicidod, evitando decisiones
discrecionales que afecten el acceso o permanencia
en la activided econémica

ARTICULO 20°. MOTIVACION DE
LAS DECISIONES. Toda decisidn

mecionte fa cuol uno Entidad
Reconocida de Autcrregulacién
niegue lo  inscripcién, o

membresia o lo prestocién de
servicios debera constar por escrito
debidamente
motivada en criterios  objstivas,

y encontrarse
verificables y previomente
establecidos en sus reglamentos
aprobados par lo
Superintendencia de Industria y
Comercio

Lo decisién deberd ser nofificada al

interesado,  gorantizonde el
derechc de contradiccion vy
defensa.

Centra dicha decision procederd el
recurso de reposicion, el cual
deberd

resolverse medionte
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decision motivada dentro de los
términos  establecidos an el
reglomento  de la  Enfidad
Reconocida de Autorregulacidn.

En ningun coso podréan
establecerse requisilos 0
condiciones discriminatorias,
desproporcionadas o que

constituyan barreras injustificadas
de acceso
actividad de corretaje inmobiliario.

ejercicio ds la

ARTICULO 21°. CODIGO DE
ETCA  DEL  CORREDOR
INMOBILIARIO INSCRITO EN

EL REGISTRO DE CORREDOR
INMOBILIARIO,  Son  deberes
generales del Corredor
Inmobiliario inserito en el Registro
del Corredor Inmoebiliario
siguientes:

a) Cuidar y custodiar fos bienes,
valores,
informacién que por rozén de su
actividad, se le hayan
encomendado o a los cuales tenga
acceso;

b} Respetar y hacer respetar todas
las  disposiciones

los

documentacién e

legales y
reglamentarias que incidon en
acios de esta actividad;

c) Velar por el prestigio de esto
actividad;

d} Obrar con o mayor prudencia y
diligencie cuando  se
conceptas sobre las acfuaciones
de los celegas inmobiliarios;

e} Los demds deberes incluidos en

emitan

la presente ley y los indicados en
todas las normas legales y técnicas
relacionados con el ejercicio del
corretaje inmobiliario.

f) Dedicor toda su aptitud y atender
con la mayor diligencia y probidad,

Se identifica que varios deberes éticos estdn
formulados de manera amplia y genérica, lo que
podria generar dificultades interpretativas y riesgos
de aplicacién subjetiva en procesos disciplinarios.
Por ello, se recomienda delimitor con mayor
precision las conductas exigibles y las obligaciones
éticas sancionables.

Asimismo, se sugiere armonizar &l contenido del
cédigo con principios de propercionalidad, reserva
de informacién, buena fe y proiecciéon  del
consumidor, evitando que disposiciones ambiguas

puedan derivar en sanciones arbitrorias o
inseguridad  juridica  para  los  corredores
inmobiliaries.

ARTICULO 21°. CODIGO DE
ETICA  DEL  CORREDOR
INMOBILIARIO INSCRITO EN

EL REGISTRO DEL CORREDOR
INMOBILIARIO, Son deberes del
Corredor Inmobiliario inscrito en el
Registro del Corredor Inmobiliario:

diligencia,
buena fe

a)  Actuar
transparencia,

con

responsabilidad profesional en el
desarralle de sus actividades;

b} Custodiar adecuadamente los
bienes, documentos, valores e
informacién que le sean confiados

en razén de su actividad;

¢ Cumplir las disposiciones
legales y reglamentarias aplicables
a lo aclividod de corretaje
inmobiliario;

d) Mantener reserva y
confidencialidad sobre la

informacién de sus clientes, salvo
autorizocion expresa u obligacién
legal;

e) Suministrar informacién clara,
veroz y suficiente o clientes vy

usuarios;

f} Abstenerse de incurrir en
conflictos de interés o en
actuaciones que ofecten o

imparciclidad de su gestidn;
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ilos asuntos encargados por su‘

cliente;

g} Mantener el secreto y reserva,
respecto  de toda circunstancia
relacionoda con el cliente y con los
trabojos que pere & se realizan,
salvo autorizacién escrita previa
del cliente u cbligacién legol de
revelarla,

h) El Corredor Inmokiliario inscrita,
gue dirija el cumplimiento de
contralos  entre  sus  clientes vy
terceras perscnas, es anle todo
asesor y guardian de los intereses
de sus clientes, peroc en ningdn
caso le es licite actuar en perjuicio

de cguellos tercercs.

g) Abstenerse de redlizar actos de
compeiencia desleal, publicidad
engafcsa o conducios que afecten
los derecnos de consumidores y
usuarios;

hi Cumplir los demdés obligaciones
previstas expresamente en la ley y

en los reglamentos de
autorregulacién previamente
aprobados por la
Superintendencia de Industria vy
Comercio.

PARAGRAFO. Los disposiciones
&ticos y disciplinarias  deberan

intarpretarse de manere restrictiva
y conforme a los principios del
debido legalidad v
proporcionalidad.

procaso,

ARTICULO 22°. VIGENCIA: Esic
ley rige a partir de su publicacién
en el Diario Oficial y derogo todes
aquellos gue le

normas sedan

contrarias. Los contratos
celebrados con anterioridad @ su
entrada en vigencia de lo presente
ley se regirén por laos normos
sustantivas vigentes al momenio de

su respectiva celebracian.

El arfculo requiere fortclecer el régimen de
transicién ¢ Implementacion gradual de la ley para
evitar traumatismos operativos y vacios regulatorios
durante la entrada en funcionamiento de las ERAly
del Regisiro del Corredor Inmobiliario.

gl alconce
temporal de las nueves obligaciones frente a

Tombién se recomienda precisar
corredores ya actives y contratos en ejecucion,
seguridad

refroactivas o

garantizando juridica vy evitando

interpretaciones sanciones  por
incumplimientos durante la etapa de odaptacion

normativa.

ARTICULO 22°. VIGENCIA: la
presente ley rige a parfir de su
publicacién en el Diario Oficial y
derogo las disposicicnes que le
sean contfrarias.

Les

contratos  celebrados  con
anterioridad o la entrada en
vigencia de o presente ley

continuarén  rigiéndose  por las

normas  sustantivas  vigentes al

momento de su celebrocion.

Las disposiciones relacianadas con
del

las

Corredor
Entidades
Reconocidas de Autorregulacién y

el Registro

Inmobiliario,

las obligaciones de inscripcion y
cerificocién solo serén exigibles
una vez:

o) Bl Gobierne Nacional expida la
reglumentacion correspondiente;

b) La Superintendencia de Industria
y Comercio reconozca al menos
Entidad de

una Reconocida
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| Autorregulacién habiliflada  para
operar;
c) Se encuentren habilitados los

mecanismos operativos y
tecnoldgicos necssarios para el
tuncioncmiento del sistema.

Los corredores inmobiliarios que se
encuentren ejerciendo actividades
con anteriorided a la entroda en
vigencia de la presente ley
contarén con un pericdo de
ransicién  de  veirticuatro  (24)
meses para  cumplir con las
obligaciones previstas en estc ley,
sit gue duranfe dicho término
pueda conligurarse ejercicio ilegal
de lo actividad por cusencia de
inscripcion  en el Registro  del
Corredor Inmaobiliario.

|

Agradecemos la atencién prestada y quedamos atentos @ cualquier espacio de participacién o
ampliacién técnica que se considere periinente.

Cordialmente,

ANTONIO zirma:io
igitalmente por
HERIBERTO  sronio HemBerTo

SALCEDO SALCEDO PIZARRO

Ferha: 2026.06.10

PIZARRO 16:06:59 -05'00"

ANTONIO HERIBERTO SALCEDO PIZARRO
Representanie Legal
Autorreguladora de Avaluadores — ARAY
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11/6/26, 1:19 p.m. Correo de CAMARA DE REPRESENTANTES - Fwd: Remision de observaciones técnicas al Proyecto de Ley 242 de 2025

CGomision Tercera <comision.lercera@camara.gov.co>

Fwd: Remisién de observaciones técnicas al Proyecto de Ley 242 de 2025
1 mensaje

Elizabeth Martinez Barrera <elizabeth.barrera@camara.gov.co> 11 de junio de 2026 a las 1:11 p.m.

Para: Comisién Tercera <comision.tercera@camara.gov.co>

---------- Forwarded message ----—----

De: autorreguladora@arav.com.co <autorreguladora@arav.com.co>

Date: mié, 10 jun 2026 a lafs) 4:44 p.m.

Subject: Remisién de observaciones técnicas al Proyecto de Ley 242 de 2025

To: <wilmer.castellanos@camara.gov.co>, <saray.robayo@camara.gov.co>, <glizabeth.barrera@camara.gov.co>,
<edinson.claya@carara,.gov.co>, <john.gonzalez@camara.gov.co>, <juan.espinal@camara.gov.co>, <oscar.perez@camara.gov.co>,
<yenica.acosta@carmara.gov.co>

Ce: <presidencia@arav.com.co>, <juridico@arav.com.co>, <inscripcion@arav.com.co>

Honorables doctores:
Reciban un cordial saludo,

En nombre de la Autorreguladora de Avaluadores —~ ARAV, Entidad Reconocida de Autorregulacion autorizada por la Superintendencia
de Industria y Comercio en el marco de la Ley 1673 de 2013, nos permitimos remitir para su consideracion el documento denominado
“Observaciones técnicas y propuestas modificatorias al Proyecto de Ley 242 de 2025 — Por medio del cual se crea la regufacion del
corredor inmobiliario”, asi como la comunicacién institucional que acompafa dichas observaciones.

ARAV reconoce la importancia de |as iniciativas arientadas a fortalecer la formalizacién, transparencia, profesionalizacién v proteccion

de los consumidores deniro del sector inmobiliario. En ese contexto, las observaciones presentadas tienen como propésito contribuir al

fortalecimiento técnico, juridico y operativo del proyecto, mediante propuestas orientadas a garantizar su adecuada implementacion,
coherencia normativa, seguridad juridica, libre competencia y sostenibilidad institucional,

Las consideraciones formuladas recogen la experiencia de esta entidad en materia de autorregulacion, supervision y fortalecimiento de

esténdares profesionales, y se presentan con animo constructivo y de colaboracicn institucional dentro del proceso legislativo
actualmente en curso.

Agradecemos de antemano la atencion prestada a los documentos adjuntos y reiteramos nuestra disposicion para participar en los
espacios de dialogo técnico, mesas de trabajo o escenarios de discusin que se consideren pertinentes para ampliar o profundizar
cualquiera de las propuestas formuladas. Asimismo, agradecemos confirmar la recepcion de la presente comunicacién y de los
documentos adjuntos.

Cordialmente,

ANTONIO HERIBERTO SALCEDO PIZARRO
Representante Legal

Autorreguladora de Avaluadores — ARAV
autorreguladera@arav.com.co

(601) 4954500

Bogota D.C,
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