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ASUNTO: Respuesta al cuestionario de la Proposicion No. 02 formulado por RC. Juan
Camilo Londofio — Debate de control politico relacionado con la ejecucién
presupuestal del ICBF.

Respetado Secretario Albornoz y Honorables Representantes.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF-' conforme los instrumentos
normativos que le confieren la proteccion integral y la garantia de derechos de nifas,
ninos, adolescentes y sus familias; y las disposiciones que demarcan sus competencias
sefialadas en la Ley 75 de 1968%; Ley 7 de 1979° y la Ley 1098 de 2006*; brinda respuesta
a su peticién relacionada en el asunto, en los siguientes términos:

Preguntas de la Comision al ICBF

1. ¢Por qué razén el ICBF no logré asegurar la financiacion completa para 2025 y
qué fallé en la planificacion o negociacién ante el Ministerio de Hacienda y Crédito

! Estructura definida en el Decreto 987 de 2012 modificado por los Decretos 1927 de 2013 y 879 de 2020, asi como el Decreto 1074 de 2023
a través del cual se integré al Sector Administrativo de Igualdad y Equidad y quedé como entidad adscrita del Ministerio de Igualdad y
Equidad.

Por la cual se dictan normas sobre filiacion y se crea el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

% Por la cual se dictan normas para la protecciéon de la Nifiez, se establece el Sistema Nacional de Bienestar Familiar, se reorganiza el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y se dictan otras disposiciones. Ley reglamentada por el Decreto 2388 de 1979.

4 Por la cual se expide el Cddigo de la Infancia y la Adolescencia. Modificada por la Ley 1878 de 2018 y reglamentada parcialmente en su
articulo 205 por el Decreto 936 de 2013 compilado por el Decreto 1084 de 2015.
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Publico, y el Congreso de la Republica, que derivo en esta disminuciéon de
recursos?

Conforme con las orientaciones dadas por la Direccion de Programacion de Inversiones
Publicas del Departamento Nacional de Planeacién (DNP) y Direccién de Presupuesto
Publico Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP) respecto a la
estimacion de ingresos y gastos necesarios para atender las necesidades de la Entidad
con el Presupuesto General de la Nacion en la vigencia fiscal 2025, el ICBF solicité
$19.967 billones con el fin de dar cumplimiento real y efectivo a los compromisos
derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2026 “Colombia Potencia Mundial de la
Vida”, asi como, para dar cumplimiento con la misionalidad de la Entidad, de manera tal
que se contribuya al cierre de brechas y eliminacion de barreras que impiden el acceso y
goce efectivo de derechos por parte de nifas, nifios, adolescentes, familias y
comunidades del pais, con la discriminacion que se detalla a continuacion:

Tabla No. 1. Recursos solicitados ICBF para la vigencia fiscal 2025 y presupuesto asignado mediante Decreto
No. 1621 del 2024.

Descripcién Recursos Solicitados Presupuesto asignado 2025
Funcionamiento $1.616.835,00 $1.151.138,00
Servicio de la deuda $ 36.677,00 $ 0,00
Inversién $ 18.313.393,00 $9.539.621,00
TOTAL, ICBF $ 19.966.905,00 $ 10.690.760,00

Fuente: ICBF, Subdireccion de Programacion — Direccion de Planeacion y Control de Gestion - Valores en millones de
pesos

En respuesta a la solicitud del ICBF, el DNP mediante radicado No. 20244320810881 del
10 de julio de 2024 comunicd la cuota de inversion para la elaboracién del Plan Operativo
Anual de Inversiéon - POAI, asignando al ICBF el total de $9.197.714.582.783, cuota que
fue asignada con base en el Marco Fiscal de Mediano Plazo presentado al Congreso de la
Republica; no obstante, mediante Decreto No. 1621 del 30 de diciembre de 2024 por el
cual se liquida el Presupuesto General de la Nacién para la vigencia fiscal 2025 asigno6 al
ICBF para atender los gastos de funcionamiento e inversién el total general de
$10.690.759.712.325 de los cuales $9.539.621.582.782 corresponden a inversion.

Lo anterior, en potestad plena, que, por norma, se encuentra en el Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico, ante lo cual el ICBF cumplid con el proceso dispuesto para la
presentacion del anteproyecto de presupuesto para la vigencia 2025.

2. ¢Qué medidas de contingencia ha implementado la Direccién para evitar
que este recorte se traduzca en nifios ‘aguantando hambre” mientras se
estabilizan los contratos de atencion?
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Ante la distribucion presupuestal dispuesta e informada al ICBF, dentro de las medidas de
contingencia implementadas por el ICBF en el ciclo de ejecucion presupuestal se
encuentran los ejercicios permanentes de control presupuestal, estableciendo actividades
de seguimiento y monitoreo que se realizan para garantizar que los recursos distribuidos a
los proyectos de inversion y formulados por la Entidad se ejecuten de acuerdo con las
necesidades establecidas, las metas proyectadas y los compromisos derivados del PND,
de conformidad con su apropiacion aprobada, permitiendo oportunamente la reasignacién
de recursos no ejecutados para ajustar y priorizar las estrategias de intervencion, entre las
cuales se destacan:

e Seguimiento a los gastos de inversion, tanto fijos como variables buscando evitar
la pérdida de apropiacion.

¢ Analisis de las necesidades con la ejecucion presupuestal de los gastos reales,
identificando asi las variaciones para asegurar la disponibilidad de los recursos.

e Tramites presupuestales entre direcciones misionales ICBF que modifican las
apropiaciones presupuestales conforme los procedimientos internos para la
aprobacion por parte de las instancias correspondientes, necesarias para cubrir el
cumplimiento real y efectivo de a misionalidad de la Entidad en la garantia y la
protecciéon de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes del pais, asi como,
el cierre de brechas en territorios y poblaciones excluidas, entre otras.

e Tramites presupuestales ante las instancias correspondientes del orden nacional,
Ministerio de Igualdad y Equidad como cabeza del sector, tratdndose de gastos de
inversion, concepto previo favorable del Departamento Nacional de Planeacion
(DNP) y Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP), entre los cuales se
destacan: radicacion de solicitud para el levantamiento del Previo Concepto
DGPPN vy la autorizacion para el uso de los recursos parciales o totales
apropiados en este tipo de rubros; Adiciones presupuestales para la incorporacion
al Presupuesto General de la Nacion (por donacion).

e Medidas de seguimiento permanente a las inejecuciones para la toma de
decisiones en la reasignacion de recursos y ajustes en las estrategias de
intervencion.

Asi mismo, en cada una de las Direcciones misionales, se fortalecieron procesos de
eficiencia, entre los que se encuentran:

e Priorizaciébn de Metas Plan de Desarrollo en la programacién presupuestal y
financiera

* Reorientacion de las estrategias y coberturas en funcién de territorios y regiones
priorizadas

En este sentido, se ha logrado asegurar la cobertura del ICBF para la vigencia 2025
pasando de 1.990.806 cupos ejecutados en el marco de toda la oferta institucional en
2024 a 2.101.04° cupos proyectados para la ejecucion plena en 2025, de los cuales se
resalta que 26.900 cupos corresponden a acciones lideradas por la Direccién de Nutricién
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del ICBF®, area que, bajo las transformaciones propuestas en el Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, ha asegurado la atencion y
prevencion de la desnutricion a 172.214° nifias y nifos menores de cinco afos con riesgo
0 ya en estado de desnutricion aguda, gestantes con malnutricion y sus familias, mediante
la suscripcion de 96 convenios con Empresas Sociales del Estado E.S.E (entre los afos
2024 y 2025), en 472 municipios de 30 departamentos. A partir de la intervencion
realizada, se ha logrado el mejoramiento del estado nutricional en el 91,6%’ de la
poblacion atendida.

Adicionalmente, a través de las distintas modalidades de atencion del ICBF, se ha
brindado atencién nutricional mensual a un promedio de mas de 4 millones de
participantes, mediante la entrega de 52.878 toneladas de Alimentos de Alto Valor
Nutricional (AAVN), distribuidas asi: 44.600 toneladas de Bienestarina Mas, 7.956
toneladas de Bienestarina Liquida (equivalentes a 37.529.873 unidades de 200 ml), 320
toneladas de Alimento para la Mujer Gestante y Madre en periodo de Lactancia y 2
toneladas de Bienestarina Mama?.

Por otro lado, es de mencionar que ademas de los servicios ofertados directamente por la
Direccion de Nutricion y los AAVN brindados en el marco de la atencién a la Primera
Infancia (Direcciéon de Primera Infancia), la Direcciéon de Familias y Comunidades ha
desarrollado en un enfoque de Sustentabilidad y Soberania alimentaria, definida como el
relacionamiento con el derecho de los pueblos a definir sus propias practicas y estrategias
sustentables de produccién, distribucién y consumo de alimentos que garanticen el
derecho humano a la alimentacion adecuada para toda su poblacién. Enfoque visible en el
servicio Tejiendo Interculturalidad con la implementacion de ollas comunitarias, la
aprobacién en los presupuestos de los Modelos Especificos de Acompafamiento de
entrega de bancos de semillas propias, el fortalecimiento de sistemas de compostajes,
entre otros.

Adicionalmente, en el marco del servicio Tejiendo Interculturalidad se cuenta con un perfil
en ciencias de la salud: nutricion o enfermeria quienes armonizan y/o fortalecen con los
sabedores en salud de la comunidad, la ruta interna para la deteccion, prevencion de
casos de desnutricion, formacion a la comunidad y profesionales del equipo base para
ayudar en la deteccidon de casos. De igual manera, activa las rutas de protecciéon que
correspondan en caso de identificaciéon de vulneracidon, amenaza o inobservancia de
derechos de nifias, nifios adolescentes, jovenes y demas integrantes de la familia,
especialmente las relacionadas con riesgo de desnutricion.

Asimismo, en el Servicio Somos Familia Somos Comunidad, desde la presente vigencia,
las Unidades de Tejido Familiar y Comunitario cuentan con el perfil de promotora o
promotor de salud, quienes tienen entre sus funciones:

® Fuente: Reporte de ejecucion de metas sociales y financieras, Direccion de Planeacién y Control de Gestion; corte a diciembre de 2024 y 15
de octubre de 2025.

® Fuente: Reporte de ejecucion de metas sociales y financieras, Direccién de Planeacion y Control de Gestion; corte a diciembre de 2024
(valores tomados desde junio de 2024) y corte a agosto de 2025 (corte mas reciente disponible).

7 Fuente: Sistema Integrado de Monitoreo y Evaluacion Institucional - SIMEI, Indicador PA-27, corte diciembre 2024.
8 SIGLO - E LOGISTIC
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1. Promover acciones de vigilancia comunitaria; direccionamiento y/o acompafiamiento a
las familias asignadas para iniciar rutas de atencion y activar la ruta de
restablecimiento de derechos, en caso de conocer que un nifio, niha o adolescente
participante, se encuentra en presunto riesgo o vulneracién de derechos y hacerles
seguimiento quincenal a los casos, hasta que quede a cargo de la autoridades
administrativa o judicial correspondiente;

2. Realizar y promover con las familias, comunidades y Unidad de Tejido Familiar y
Comunitario ejercicios de memoria alimentaria (gastronomia ancestral y/o tradicional,
identificacion de los alimentos locales, sus formas de preparacién, conservacion,
transformacién y consumo), reconocimiento de las formas de preparacion, que sirvan
de insumos tanto para los ciclos de menus, como para la elaboracion de la guia de
preparacion de alimentos y demas documentos del servicio.

3. Promover actividades con las familias, comunidades y Unidad de Tejido Familiar y
Comunitario que contribuyan al mejoramiento del estado nutricional de nifas, nifos,
adolescentes, mujeres y personas gestantes o en periodo de lactancia.

4. Orientar actividades a la promocién de la lactancia humana, el fomento de iniciativas
productivas de alimentos para autoconsumo, la implementacién de estrategias de
educacion para la salud alimentaria con enfoque participativo, para brindar una
atencion diferencial que reconozca las expresiones culturales y tradiciones alimentarias
de la poblacion, procurando proporcionar una alimentacion adecuada, sostenible,
sustentable y culturalmente apropiada.

5. Realizar identificaciéon de signos y sintomas fisicos de desnutricion, de tal forma que
pueda detectar a tiempo alteraciones en el estado nutricional de nifas, nifios vy
gestantes y actuar oportunamente para evitar el deterioro nutricional y prevenir la
mortalidad materna e infantil por desnutricién aguda en nifias y nifios menores de 5
afos.

6. Promover con las familias, comunidades y Unidad de Tejido Familiar y Comunitario la
generacion e implementacion de actividades orientadas a la promociéon de habitos de
vida saludables, cuidado y aprovechamiento del tiempo libre con las nifias, nifios y
adolescentes

7. Realizar acciones con enfoque diferencial, teniendo en cuenta en el caso de los
pueblos étnicos y campesinos las Rutas Integrales de Atencion en Salud — RIAS
(resolucién 3280 del 2020), las cuales se basan en la estructura de la atencién en
salud publica, con los principios de la promocion de la salud y la prevencion de la
enfermedad, valoracion integral, deteccién temprana, proteccion especifica y
educacion para la salud como ejes principales de la atencion en salud, con impactos
poblacionales, colectivos e individuales, desde los diferentes momentos del curso de
vida, la primera infancia, infancia, adolescencia, juventud, adultez y vejez.

Por ultimo, con el objeto de lograr la mayor eficiencia en los recursos, como se ha
mencionado, el ICBF realiza la asignacion de cupos en los municipios mediante procesos
de focalizacién, los cuales, por ejemplo para el caso de los servicios de Infancia y
Adolescencia consideran variables de incidencia territorial con desagregacién municipal,
dentro de las cuales se incluyen municipios del Programa de Desarrollo con Enfoque
Territorial (PDET), zonas rurales, rurales dispersas, alertas tempranas, analisis del indice
de Pobreza Multidimensional (IPM), entre otras.
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En el analisis de priorizacion, vale destacar, para cumplir los diferentes instrumentos con
los que se ha establecido el restablecimiento de derechos de nifias, nifios, adolescentes y
jévenes, se incluyen en las variables el cumplimiento de sentencias, compromisos del
gobierno nacional y situaciones particulares reportadas a cada direccion misional y
regionales.

Para realizar este proceso algunos de los criterios de priorizacion y las variables que se
consideran son las siguientes:

a) Priorizacion territorial

e 400 municipios priorizados por indice de presencia simultanea de problematicas
de la niflez del DNP.

¢ Municipios priorizados en instancias técnicas como: la Mesa Técnica de la Politica
de Infancia y Adolescencia, la Comision Intersectorial para la Prevencion del
Reclutamiento, el Uso, Utilizacién y la Violencia Sexual en contra de nifos, nifas y
Adolescentes por GAO y por GDO (CIPRUNNA), los comités territoriales del
Mecanismo Articulador y espacios de articulacion relacionados, la Comision
Intersectorial de Trabajo Infantil (CIETI), la Comision Nacional Intersectorial para la
Promocién de Derechos Sexuales y Reproductivos, los Comités departamentales y
municipales de discapacidad, entre otros.

* Municipios priorizados en documentos CONPES, en los cuales el ICBF ha
adquirido compromisos especificos para la atencion de nifias, nifios y
adolescentes.

e Municipios priorizados por autos y sentencias de la Corte Suprema de Justicia o
tribunales superiores.

e Municipios PDET.

e Municipios incluidos en los informes de riesgo del Sistema de Alertas Tempranas
de la Defensoria del Pueblo o la Comision Intersectorial de Alertas Tempranas
(CIAT).

e Municipios referidos por las Direcciones Regionales y Centros Zonales del ICBF, a
partir de las necesidades identificadas en el territorio.

e Municipios de los Planes Integrales de Desarrollo Alternativo (PISDA), los cuales
son aquellos que han sido priorizados por el gobierno colombiano dentro de la
politica de PDET en el marco del proceso de paz. Estos municipios han sido
seleccionados por presentar altos niveles de pobreza, exclusion social y violencia,
y por ser area de influencia de grupos armados ilegales y cultivos de uso ilicito.

e Antiguos Espacios Territoriales de Capacitacion y Reincorporacion (AETCR).
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e Nuevas Areas de Reincorporacion (NAR) son asentamientos colectivos de
exintegrantes de las FARC-EP, sus familias y sus comunidades.

¢ Municipios con mayor presencia de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad
entre los seis (6) y los 17 anos.

b) Priorizacién poblacional
e Tener discapacidad, en alguna de las siete categorias y sistemas de apoyos.

e Estar identificado en las bases de datos del SISBEN Grupo A: Pobreza Extrema,
de acuerdo con los criterios definidos segun normativa vigente que expida la
Direccién General del ICBF.

e Ser victimas del conflicto armado identificados por la Unidad Administrativa
Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (UARIV), en el
Registro Unico de Victimas (RUV). Encontrarse o haber terminado un Proceso
Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD).

e Haber reingresado al sistema de proteccién en los dos (2) ultimos afos.

e Ser hermanas(os) de nifias, nifios, adolescentes que estén o hayan estado en
proceso administrativo de derechos.

e Ser identificado con la aplicacion de modelos estadisticos de violencia o
vulneracién por parte del ICBF.

e Ser migrantes, refugiados o retornados al pais.

e Ser hijas, hijos, nietas o nietos de mujeres lideresas y defensoras de derechos
humanos o nifias, nifios y adolescentes que estén bajo su cuidado.

e Ser hijas o hijos de personas en ruta reincorporacion y reintegracion.

e Pertenecer a uno de los Antiguos Espacios Territoriales de Capacitacién y
Reincorporacion (AETCR).

e Ser madre o padre adolescente o en estado de gestacion.

Con lo anterior, el ICBF consciente de la restriccion presupuestal que denota la
asignaciéon de recursos para la vigencia 2025, ha logrado bajo mecanismos de
seguimiento y control y procesos de eficiencia en la distribucién y asignacion de los
mismos, mantener la prevencion y proteccion integral de la primera infancia, infancia y
adolescencia, el fortalecimiento de los jovenes y las familias en Colombia, brindando
atencién especialmente a aquellos en condiciones de amenaza, inobservancia o
vulneracién de sus derechos.
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3. Respecto al recorte a convenio con la Secretaria de Integracion Social de
Bogota:

a) ¢Cuél fue la justificacion técnica para que el ICBF redujera en $30.000 millones su
aporte al convenio con la Secretaria de Integracion Social de Bogola, decisién que dejo a
la capital con la mitad del dinero que normalmente recibia para educacion inicial?

Al respecto, debemos indicar que el precitado interrogante fue formulado en el punto 6 de
la proposicion nimero 27° de la Comisién Primera Constitucional Permanente de la
Camara de Representante del Congreso de la Republica. En tal sentido, reiteramos la
respuesta brindada:

(...) “Como se puede apreciar tanto el presupuesto planeado y asignado por
parte del Distrito Capital de Bogota como el del ICBF, se disminuyd para el 2025,
con respecto al afio 2024. El Distrito Capital de Bogota varié su presupuesto
asignado en $54.576.891.313 al pasar de una asignacion de $174.309.009.103
para el afio 2024, a una asignacion de $119.732.117.790 para el afio 2025. De
la misma manera, el ICBF disminuyd su asignacion presupuestal en
$28.000.000.000 al pasar de una asignacion de $58.000.000.000 para el ario
2024, a una asignacion de $30.000.000.000 para el afio 2025, recursos que hoy
se encuentran ya en ejecucion en el marco del convenio interadministrativo con
el Distrito de Bogota para una atencion de 14.475 nifias y nifios de 0 a 5 afios en
un plazo de atencion a 30 de diciembre de 2025. {(...)

La priorizacion de recursos en 2025 tuvo como criterio técnico y social, asi como
principal orientacion, el fortalecimiento de la atencion en ferritorios
historicamente excluidos y la significativa oferta educativa de la ciudad, y por
tanto se asignaron y distribuyeron recursos desde el 02 de enero de 2025 a las
Regionales para la garantia de contratacion de los servicios integrales de
educacion inicial en sus diferentes modalidades, lo cual al final termino siendo
acertado si se tiene en cuenta que, con corte a 21 de mayo de 2025, de los
14.475 cupos contratados para el convenio, se atienden 12.174 nifias y nifios, es
decir, a la fecha aun se cuenta con 2.301 cupos sin utilizar, lo cual corrobora que
el ajuste de cupos no ha implicado afectaciones en cobertura y en calidad,
continuidad y suficiencia de la atencion para las nifas y los nifios de la ciudad”.

(...)

De acuerdo con lo anterior, hay que destacar que el Gobierno nacional no desfinancié
ningun servicio a la primera infancia en Bogota, puesto que se encuentran asegurados y
aplicados a las disponibilidades presupuestales suficientes para asumir la actual
prestacion del servicio de Bienestar Familiar en la Capital lo cual queda probado en la
medida que a la fecha aun hay cupos sin utilizar - atenciones efectivas segun el promedio
de los ultimos afios. En otras palabras, la reduccion de cupos no ha implicado que menos
nifias y nifios estén siendo atendidos, por el contrario, el ajuste de coberturas ha permitido

’ No. 6 ¢ Cudles fueron los criterios técnicos y sociales que se utilizaron para decidir la reduccién de 30.000 millones en la financiacién del

Convenio con Bogota para la atenci6n a la primera infancia?
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que, en municipios de la region amazonica, la costa pacifica y caribe nos acerquemos al
promedio de la cobertura nacional en todos los servicios de primera infancia.

Es de resaltar que, la asignacion presupuestal para la ejecucion de los servicios de
atencion a la primera infancia la realiza la Sede de la Direccién General del ICBF, de
conformidad con las necesidades que identifica la Secretaria de Integracién Social de
Bogota en las diferentes localidades.

‘De esta manera, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar garantizo la
continuidad de la calidad, y suficiencia en la atencion de las nifias y los nifios de
primera infancia con los analisis de coberturas realizadas en 2024 en las mesas de
concertacion con el Distrito, asi como el analisis de ampliacion de coberturas
desde el sector educacion para Ciclo 2 de atencion a la primera infancia, se
identifica que el Distrito cuenta con la capacidad administrativa por su clasificacion
y categoria como ente territorial certificado, y por tanto se define el aporte del ICBF
de $30.000.0000.000 para garantia de atencion integral a la primera infancia hasta
el 30 de diciembre de 2025, tal como se encuentra hoy suscrito y en ejecucion el
convenio interadministrativo.

De conformidad con lo anotado anteriormente, es preciso establecer que no se
presentaron impactos negativos como resultado del recorte presupuestal
efectuado tanto por el Distrito Capital de Bogota como por el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF). En efecto, no fue necesario adoptar medidas de
contingencia, ya que la oferta de servicios de atencion a la primera infancia se
mantuvo y logro responder a la demanda proyectada. De hecho, en la presente
vigencia se registré un excedente de 2.301 cupos disponibles para nifias y nifos,
lo cual evidencia una capacidad instalada suficiente y una cobertura que supero
los requerimientos de atencion, garantizando asi el acceso al servicio sin
restricciones para la poblacion priorizada.”

A continuacion, se relacionan los valores de los aportes entre el ICBF y el Distrito de
Bogot4, para los afios 2024 y 2025, con la siguiente tabla:

Tabla No. 2. Convenios ICBF-SDIS 2024-2025

Valor %
. N° L % aporte Aporte Ente
Afo cupos convenio !mc:al Aporte ICBF ICBF Teritorial-ET- aporte
contra minuta ET
2024 | 26.000 | $232.309.009.103 | $°8000.000.00 | 2497, §77 4.309.009.10 | 50,
2025 | 14475 | $149.732.117.790 | $30-000.00000 1 50 049, g”g' 732.117.79 | gpy

@icbfcolombiaoficial

Teléfono: 4377630 - Colombia

Fuente: Direccién de Primera Infancia.

b) ¢ No contraviene este recorte el principio de progresividad y no regresividad en
los derechos de la nifiez?
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No. EI ICBF garantizo la continuidad de la calidad, y suficiencia en la atencion de las nifas
y los nifios con los analisis de coberturas realizadas en 2024, en las mesas de
concertacion con el Distrito, asi como el analisis de ampliacion de coberturas desde el
sector educacion para Ciclo 2 de atencion a la primera infancia, se identifica que el Distrito
cuenta con la capacidad administrativa por su clasificacion y categoria como ente
territorial y por tanto, se define el aporte del ICBF de $30.000.0000.000 para garantizar la
atencion integral a la primera infancia hasta el 30 de diciembre de 2025, tal como se
encuentra hoy suscrito y en ejecucion el convenio interadministrativo.

Es importante aclarar que, con corte a 21 de mayo de 2025, de los 14.475 cupos
contratados para el convenio, se atienden 12.174 nifas y nifos, lo cual corrobora que el
ajuste de cupos no ha implicado afectaciones en la calidad, continuidad y suficiencia de la
atencién para las nifias y los nifios de la ciudad.

Asimismo, es preciso sefalar que de manera directa y con recursos del Presupuesto
General de la Nacién, el ICBF garantiza una cobertura adicional de 84.822 nifas y nifios
en las diferentes modalidades y servicios de educacion inicial en Bogota.

c) Explique por qué se sacrificé la atencion de estos 10.000 nifios capitalinos y
como se determin6 que la Alcaldia Distrital de Bogota podia asumir esa carga,
mas alla de sefialar que se buscaba llevar recursos a otras regiones. Direccion de
Primera infancia

Desde el Presupuesto General de la Nacion para la Atencion a la Primera Infancia en
2025 el ICBF destind una disponibilidad de $30.000.000.000, recursos que hoy se
encuentran en ejecucion en el marco del convenio interadministrativo con el Distrito de
Bogota para la atencion de 14.475 nifias y nifios de 0 a 5 afios con vigencia hasta el 30 de
diciembre de 2025.

De igual manera, se precisa que la priorizacion de recursos en 2025 tuvo como principal
orientacion el fortalecimiento de la atencion en territorios histéricamente excluidos y por
tanto se asignaron y distribuyeron recursos desde el 02 de enero de 2025 a las
Regionales para la garantia de contratacion de los servicios integrales de educacion inicial
en sus diferentes modalidades.

A continuacion, relacionamos la distribucidon de recursos asignados a las regionales
Chocd, Putumayo, Huila, Narifio, Cauca, Norte de Santander, Arauca y La Guajira, en los
que se encuentran ubicados gran parte de los 426 Municipios Priorizados por el Plan
Nacional de Desarrollo y que permitieron un fortalecimiento de la oferta de servicios con
énfasis en atencion en zonas rurales y rurales dispersas.

Es importante precisar que la fabla No. 7 de los recursos mencionados corresponde a los
asignados a cada regional mas el monto adicional de $30.000.000.000, el cual sera
dividido proporcionalmente entre las regionales que se relacionan. Esta distribucion busca
garantizar una asignacion equitativa y adecuada a las necesidades especificas de cada
una de las regionales involucradas.

www.ichf.gov.co
[®) @icbfcolombiacficial 9 @cBFcolombia [E @icbfcolombiaficial 3 carcolombia

Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Teléfono: 4377630 - Colombia 01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccion General

Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Clasificada

@
PAMILIAR

Tabla No.3. Recursos asignados a las regionales Chocd, Huila, Putumayo, Narifio, Cauca, Norte de
Santander, Arauca.

Departamento Igttzl;'tu ra Eggero de Presupuesto hasta sep. 2025 Presupuesto 2024
Arauca 5.961 148 20.989.920.888 17.706.888.216
Cauca 12.744 672 44.874.274.752 37.855.491.264
Chocé 22.943 544 80.787.075.144 68.151.172.008
Huila 4.441 198 15.637.684.728 33.153.259.416
Narifio 11.161 327 39.300.202.488 33.153.259.416
Norte de | 9.378 189 33.021.888.624 27.856.936.368
Santander
Putumayo 7.547 446 26.574.556.776 22.418.031.432
Total 261.185.603.400 240.295.038.120
Diferencia de asignacion de recursos 2025 20.890.565.280 |

Fuente: Elaboracién propia Direccién de Primera Infancia - 2025

4. Respecto a la nutricion infantil se evidencio del 58% al pasar de $4.170 millones en
2023 a solo $1.759 millones en 2024. Este recorte impacta gravemente programas de
alimentacioén en varias regiones, a pesar de que el presupuesto global del ICBF aumenté
entre 2022 y 2024, frente a esfo:

a) ¢ Como justifica este recorte en nutricion cuando la desnutricién infantil sigue
cobrando vidas?

b) ¢ Qué criterio se usé para disminuir asi un rubro tan sensible?

Para dar respuesta a los literales a y b; el ICBF cuenta con el proyecto de inversion
‘Contribucion con acciones de promocion y prevencion en el componente de alimentacion
V nutricion para la poblacion colombiana a nivel Nacional’, a través del cual se ejecuta la
modalidad para la prevencion de la desnutricién que tiene como objetivo contribuir a la
prevencion de la desnutricién aguda en nifias y niflos menores de 5 afos y la atencion del
bajo peso en mujeres gestantes, el bajo peso al nacer y el retraso en talla, mediante la
promocion de condiciones adecuadas de nutricion y salud, y el fortalecimiento de las
capacidades familiares para la generacion de entornos protectores en seguridad
alimentaria y nutricional.

Para la vigencia 2024, la modalidad "1.000 dias para Cambiar el Mundo" asi como el
nuevo “Modelo Integrado de Atencion y Prevencién de la Desnutricion” del ICBF iniciaron
a ejecutarse a partir del segundo semestre, considerando que durante el primer semestre
se llevd a cabo la fase de planeacién de los servicios, teniendo en cuenta que se
concibieron como nuevas formas de atenciéon en cumplimiento del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 “Colombia potencia mundial de la vida", especificamente en lo
descrito en el articulo 214 de la Ley 2294 de 2023 a través del cual se describe la
necesidad de implementar modelos integrales de accién transectorial pertinentes vy
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oportunos que permitan incidir en los determinantes sociales asociados con la situacién
nutricional y contribuir a la garantia del derecho humano a la alimentacién.

De esta manera, y considerando que la desnutricién es una enfermedad multicausal, y
que como tal su tratamiento se realiza desde el sector salud como lo establece la
Resolucién 2350 de 2020 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social', desde
el ICBF se considerd el inicio de la articulacion con las Empresas Sociales del Estados
E.S.E. Hospitales Publicos de los territorios con el fin de aunar esfuerzos para atender y
prevenir la desnutricion de manera conjunta, de acuerdo con las competencias misionales
de cada sector, donde para el caso del ICBF, se implementan las acciones en conjunto
con el sector salud, con medidas complementarias orientadas a la prevencion de la
desnutricion.

Tal articulacion se llevo a cabo durante el primer semestre del afio 2024, lo que permitié
desarrollar técnicamente los servicios durante dicho periodo de tiempo para su ejecucion
en el segundo semestre, asi como acoger y abordar aspectos de cualificacion de los
servicios regulares que habian sido implementados en vigencias anteriores desde el ICBF
para la atencién y prevencion de la desnutricion.

Dicho lo anterior, es importante mencionar que la modalidad "1.000 dias para Cambiar el
Mundo" fue implementada a partir del mes de julio de 2024, y durante dicho afo logré la
atencién de 12.997 personas entre niflas y nifios menores de 5 afios con desnutricion
aguda o riesgo de desnutricion, asi como mujeres y personas gestantes con malnutricién;
esto, en complemento a los 8.050 participantes que fueron atendidos a través del nuevo
“Modelo Integrado de Atenciéon y Prevencion de la Desnutricion” del ICBF (como se
presentara mas adelante en las tablas 4 y 5, de manera desagregada por Regional; en la
respuesta al literal ¢) de esta pregunta.

Finalmente, como se observara mas adelante y en detalle, en respuesta al siguiente
literal, gracias a la implementacion de los servicios de prevencion de la desnutricion del
ICBF en articulacion con el sector salud, se ha contribuido en la reduccion de la
mortalidad por desnutricion en nifias y nifios menores de 5 ainos en los ultimos dos afos.

c) ¢Qué efectos concretos ha tenido en la atencién de nifios con desnutricién
aguda o en los Centros de Recuperacion Nutricional de departamentos
vulnerables como Antioquia y San Andrés que ahora enfrentan falta de personal e
infraestructura para atender a los menores desnuftridos?

El ICBF , a través de la Direccion de Nutricién, oferta el Servicio Integrado de Atencion y
Prevencion de la Desnutricion a través de actividades extramurales en el entorno familiar
y comunitario con el objetivo de contribuir a la prevencion de la desnutricién aguda en
nifos y nifas menores de 5 afos, el bajo peso al nacer, el retraso en talla, y la atencion
de la malnutricibn en personas en periodo de gestacion en entornos familiares-
comunitarios, mediante acciones de promocion, prevencion y fortalecimiento social-

10 ) ) S L » I .
Por la cual se adopta el lineamiento técnico para el manejo integral de atencién a la desnutricion aguda moderada y severa, en nifios de
cero (0) a 59 meses de edad, y se dictan otras disposiciones.
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familiar con atenciones dirigidas a nifos y nifas menores de 5 afnos y personas en
periodo de gestacidn, en las siguientes cuatro etapas:

a. Etapa de alistamiento: donde se describen las condiciones y acciones previas a
considerar para la vinculacion del talento humano, la adquisicion de la dotacion
inicial, la gestion de los espacios comunitarios y administrativos, el disefio y
gestion de la derivacion territorializada de la minuta patrén e inicio del desarrollo
del plan de capacitacion con el talento humano, el reconocimiento territorial.

b. Etapa de Busqueda Activa: en la que las acciones van dirigidas a la poblacion en
general de nifios y nifias menores de 5 afios y personas en periodo de gestacion
para la identificacion, captaciéon y gestion de la atencion de nifios y nifias con
desnutricion aguda moderada y severa para la atencion por el sector salud de
acuerdo con lo establecido en la Resolucion 2350 de 2020 del Ministerio de Salud
y Proteccion Social, asi como para la vinculacion a una de las otras dos etapas del
Modelo Integrado. En el Departamento de La Guajira, en 2024 operaron 6 equipos
para dar tramite a las acciones de la etapa de Busqueda Activa.

c. Etapa de Prevencidon de la Desnutricion: aplica tanto para los nifos con
desnutricion aguda, como para los nifios con riesgo de desnutricion y personas en
periodo de gestacibn con bajo peso, sobrepeso u obesidad para la edad
gestacional. La etapa de prevencion de la desnutricidn se desarroll6 a través de 28
Unidades de Servicio con una cobertura total de 4.200 potenciales participantes y
sus familias. Etapa orientada a que los participantes vinculados mejoraran su
estado nutricional, con el desarrollo de capacidades individuales y familiares en la
proteccion de la salud y nutricion materna e infantil, a partir de acciones para el
fortalecimiento familiar y comunitario, educacion en nutricion, alimentacion y salud,
valoracién y seguimiento del estado nutricional y apoyo alimentario.

d. Etapa de Egreso: donde una vez logrados los objetivos planteados en el plan de
intervencion individual y/o cumplido el tiempo de atencion establecido para cada
tipo de usuario, se realiza la gestion institucional para su vinculacién a los servicios
de primera infancia o educacion inicial presentes en el territorio y asi contribuir a
que los eventos de alteracién del estado nutricional no se repitan.

Asi mismo, se ha implementado la modalidad Centros de Recuperacion Nutricional —
CRN, cuyo objetivo es contribuir a la recuperacion nutricional de nifias y nifios menores de
5 afios con desnutricién aguda y sus familias, fortaleciendo vinculos de cuidado, con una
participacion relevante que hace parte del proceso de esta atencion, en compafiia de las
comunidades y en articulacion con las Instituciones del SNBF.

En el componente de alimentacion del servicio las nifias y nifios reciben diariamente el
100% de sus requerimientos nutricionales a través de raciones preparadas o servidas que
se suministran en los diferentes tiempos de comida al interior de las unidades de atencion.
Los Centros de Recuperacion Nutricional se han venido implementando especificamente
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en aquellos territorios que han presentado histéricamente las tasas mas altas de
mortalidad asociada a desnutricidn en nifias y nifios menores de cinco afios.

A partir de las acciones realizadas desde el ICBF en atencion y prevencion de la
desnutricién, entre los anos 2023 y 2024 se han logrado las siguientes atenciones por

departamento:

Tabla No. 4. Participantes atendidos a través de los servicios de atencion y prevencion de la desnutricion del

ICBF durante el afio 2023.

Participante atendidos
Regional " s Centros de Recuperacién Nutricional
Prevencién de la desnutricién

AMAZONAS 1.623 -
ANTIOQUIA 2.345 -
ARAUCA 1.190 -
ATLANTICO 937 -
BOLIVAR 7.715 -
BOYACA 1.918 -
CALDAS 369 -
CAQUETA 1.783 -
CASANARE 299 -
CAUCA 2.100 -

CESAR 3.916 232

CHOCO 6.162 257

CORDOBA 2.195 78
CUNDINAMARCA 425 -
GUAINIA 866 -
GUAVIARE 494 -
HUILA 902 -

LA GUAJIRA 8.696 239
MAGDALENA 3.321 -
META 5.365 -

NARINO 4.448 97

NORTE DE SANTANDER 2.298 66
PUTUMAYO 2.058 -

RISARALDA 1.175 80
SANTANDER 1.320 -
SUCRE 2.189 -
TOLIMA 2.268 -
VALLE DEL CAUCA 2.347 -
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Participante atendidos
Regional L C . Centros de Recuperacién Nutricional
Prevencién de la desnutricién
VAUPES 1.372 44
VICHADA 3.206 79
Total 75.302 1.172

* Incluye la modalidad de atencién: 1.000 dias para cambiar el mundo

Fuente: Reporte de ejecucion de metas sociales y financieras, Direccion de Planeacion y Control de la Gestién, diciembre
de 2023.

Tabla No. 5. Participantes atendidos a través de los servicios de atencién y prevencién de la desnutricién del
ICBF durante el afio 2024.

Participantes atendidos
Regional
Prevencion de la desnutricion* Centros de Recuperacion Nutricional
ANTIOQUIA 150 -
ATLANTICO 750 -
BOLIVAR 1.631 -
CALDAS 64 -
CAQUETA 450 -
CAUCA 663 -
CESAR 2.240 194
CHOCO 1.958 169
CORDOBA - 62
GUAINIA 448 -
LA GUAJIRA 2.841 175
MAGDALENA 1.914 -
META 1.650 -
NARINO 1.644 104
NORTE DE SANTANDER 1.200 84
PUTUMAYO 254 -
RISARALDA 150 81
SANTANDER 900 -
TOLIMA 770 -
VALLE DEL CAUCA 150 -
VAUPES 470 42
VICHADA 750 50
Total 21.047 961

* Incluye las modalidades de atencién: 1.000 dias para cambiar el mundo y el Modelo Integrado de Atencion y Prevencion
de la Desnutricién
Fuente: Reporte de ejecucién de metas sociales y financieras, Direccién de Planeacién y Control de la Gestién, diciembre
de 2024.
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Ahora bien, de manera especifica en el departamento de San Andrés no se ha
implementado la modalidad de prevencion de la desnutricion, pues es la Entidad
Territorial que presenta el menor numero de casos de desnutricion en el pais, asi como el
departamento que presenta la menor prevalencia de desnutricion aguda en menores de
cinco anos en todo el territorio nacional (prevalencia de desnutricion aguda en nifias y
ninos menores de cinco afios de 0,1%).

Con corte a la semana del 17 de julio de 2025, se han notificado 4 casos de desnutricion
aguda en este departamento, de los cuales, 3 nifias y nifos estan siendo atendidos desde
el ICBF por modalidades de educacion inicial CDI y Jardin Intercultural de Educacion
Inicial; en cuanto al otro caso, el nifio se encuentra en proceso de tratamiento de la
desnutricion aguda en manejo ambulatorio por parte de la E.S.E. Hospital Departamental
Clarence Lynd Newball.

De igual manera, como efectos de las atenciones brindadas desde el ICBF, se ha logrado
que el 91,6% de las nifias y nifios menores de cinco afios con riesgo de desnutricion
aguda logren el mejoramiento de sus condiciones nutricionales, recuperando su estado
nutricional.

Asi mismo, a continuacioén, se presenta la informacion relacionada con la contribucion que
se ha realizado desde el ICBF en la atencién y prevencién de la desnutriciéon, en
articulacién con el sector salud, frente a la reduccién en la tasa de mortalidad por esta
causa, comparativo de los afios 2022 a 2024

La tasa de mortalidad en menores de cinco afios por desnutricion aguda es un indicador
que mide el numero de muertes atribuibles a esta condicién por cada 100.000 nifios
menores de cinco afos residentes en Colombia, en un afo determinado. Este indicador
no solo refleja el estado nutricional de la poblacion infantil, sino que también permite
evaluar la efectividad de las politicas publicas, los programas de atenciéon materno-infantil
y las intervenciones a nivel social orientadas a mejorar el bienestar de la nifiez.

A nivel nacional, Colombia ha mostrado avances significativos en la reduccién de esta
tasa en los ultimos anos. Segun datos preliminares reportados por el Instituto Nacional de
Salud (INS), entre los afios 2022 y 2024, |la tasa de mortalidad por desnutricion aguda en
menores de cinco afios disminuy6 en un 42%, pasando de 8,6 muertes por cada 100.000
menores en 2022 a 5,0 en 2024. Esta reduccion representa un progreso sustancial en
términos de salud publica y refleja el impacto positivo de las estrategias implementadas
en el pais.

Gréfica 1. Tasa de mortalidad por desnutricién aguda en menores de cinco afios en Colombia (2022—2024).
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Fuente: Instituto Nacional de Salud (INS). (2025). Boletin epidemiolégico semanal: Semana epidemioldgica 11 del 09 al 15
de marzo de 2025 (ISSN 2357-6189). Direccién de Vigilancia y Analisis del Riesgo en Salud Publica.

https://doi.org/10.33610/23576189.2025.1

https://www.ins.gov.co/buscador-eventos/BoletinEpidemiologico/2025_Boletin_epidemiologico_semana_11.pdf

5. Segun comunicé la entidad, 2023 represento la ejecucion presupuestal mas alta del
ICBF en los dltimos cuatro arfos (98,77%). Sin embargo, esa cifra contrasta con recortes
significativos en programas misionales y denuncias de desfinanciamiento. Si el ICBF
ejecuto casi el 99% de su presupuesto en 2023:

a) ; Cémo se explica enfonces la suspension de servicios y la falta de recursos en
dreas criticas como nutricion y atencion en ciertas ciudades? Deftalle en qué se
priorizaron los recursos ejecutados.

El ICBF cuenta con el Programa “Desarrollo integral de la primera infancia a la juventud, y
fortalecimiento de las capacidades de las familias de nifias, nifios y adolescentes”,
conformado por un conjunto de proyectos de inversion con caracter misional, con los
cuales se desarrollan los distintos componentes de atencion, asociados a los servicios
misionales y, se establecen las coberturas a atender con base en el presupuesto
asignado a la Entidad, por lo tanto, no es posible la suspensién de sus servicios.

Al respecto es importante mencionar que el presupuesto detallado del ICBF entre el 2020
y el 2023 presento el siguiente comportamiento:

VARIACION
PORCENTUAL

2021/2 2022/2 2023/2
020 021 022

NOMBRE- APROPIACION FINAL
Tipo Planeacion_Pro

yecto 2020 2021 2022 2023

Funcionami|Gestion Humana
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Administrativa 29.547| 33.996| 28.991] 30.510[ 15,1 -14,7 5,2
ento Financiera 13.894| 17.782| 19.572| 20.661| 28,0 10,1 5,6
Juridica 3.529] 13.050[ 11.127| 6.463| 269,8 | -14,7 | -41,9
Servicio de |Servicio de la 0 0 2.403 6.888 186,7
la deuda |Deuda
Primera Infancia |4.412.915 4.644.4214.858.72| 5.585.5 5,2 4,6 15,0
1 4 68
. 1.095.1
Proteccién PARD | 788.407| 849.863| 944.900 36 7.8 11,2 15,9
Proteccién SRPA | 174.425[ 193.961| 216.078]227.569 11,2 11,4 5,3
Nutricién 237.608| 255.567| 316.712| 382.297| 7,6 23,9 20,7
Inversién |Ninezy 136.156| 284.917| 341.769| 371.687| 109,3 | 20,0 | 8,8
IAdolescencia
Familia y 135.419| 146.038| 161.824| 186.546| 7,8 | 10,8 | 15,3
Comunidades
SNBF 11.449| 13.050( 13.100| 13.100| 14,0 0,4 0,0
Fortalecimiento 237.082| 258.251| 304.534| 341.078] 8,9 17,9 12,0
Tecnologia 58.082| 62.950| 63.900| 68.693| 8,4 1,5 7.5

6.803.79 7.392.4 7.921.4 9.078.4
1 29 90 29
Fuente Direccién Financiera ICBF / Cifras en millones de pesos

8,7

Como puede observarse, gracias al esfuerzo realizado por el actual Gobierno, la vigencia
2023 en el agregado representd la mayor variacion porcentual del periodo analizado
(2020-2023) con un crecimiento del 14,6% en relacion con el 2022, duplicando el
crecimiento del 2022 con respecto al 2021 (7.2%). Dicha situacion permitié priorizar
acciones y fortalecer la totalidad de los proyectos y programas de inversion misionales 1,
aumentando significativamente las coberturas en zonas rurales y rurales dispersas, asi
como la calidad y pertinencia en la prestacién de los servicios misionales dirigidos a nifios,
nihas, adolescentes y sus familias, implementando modelos de atenciéon propios e
interculturales tanto en acciones de promocion y prevencién como en proteccion. Asi, el
presupuesto para la atencién integral de la primera infancia tuvo un crecimiento del 15%
en relacion con el 2022, las acciones de proteccion en general (PARD y SRPA)
presentaron un crecimiento presupuestal en conjunto superior al 10,5%, Nutricion del
20,7%, Infancia y Adolescencia del 8,8% y Familias y Comunidades del 15.3%, lo que
sumado al importante nivel de ejecucién presupuestal (98,77%) logrado en esa vigencia,
demuestra que los servicios y acciones misionales a cargo del ICBF se prestaron de
manera oportuna, con mejores condiciones de calidad y con aumentos significativos en
las coberturas en los grupos poblacionales y territorios mencionados anteriormente (rural,
rural disperso y comunidades étnicas), priorizando aquellos territorios histéricamente
desatendidos.

En este contexto, las inversiones han sido priorizadas y focalizadas en los servicios de
atencion integral a la primera infancia en sus distintas modalidades (Comunitaria-Familiar,
Institucional, Propia e Intercultural) bajo el precepto de garantizar oportunamente la
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prestacion de servicios con calidad y de manera eficiente, de conformidad con los
instrumentos normativos que le confieren la proteccién integral y la garantia de derechos
de las nifas y nifos, en correspondencia con las estrategias de cobertura de atenciones
enmarcadas en el logro de las inversiones planificadas para la vigencia en el marco de las
metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026.

Es importante recordar que el ICBF, como entidad encargada de velar por la prevencion y
proteccién integral de la primera infancia, la infancia, la adolescencia y el fortalecimiento
de las familias y comunidades en Colombia, cumple con las apuestas del Plan Nacional
de Desarrollo “Colombia potencia de la vida”, las politicas publicas y politicas de Estado
vinculantes para la entidad a través de la formulacion de estrategias, modalidades,
servicios y formas de atencion especificas orientadas al goce efectivo de derechos.

Estas modalidades y formas de atencion se disefian y se reestructuran para cada
vigencia, en linea con las politicas referidas y a su vez, en un marco de universalidad,
integralidad e igualdad, basada en enfoque de derechos, poblacional, enfoque de curso
de vida, enfoque diferencial y enfoque territorial, adecuandose a las particularidades
geograficas, condicion migratoria, de género, diversidad sexual, pertenencia étnica y
discapacidad.

il se entiende por servicios misionales aquellos que se ejecutan con acciones directas de promocion,
prevenciéon y proteccién dirigidos hacia los nifos, nifas, adolescentes y sus familias en el marco de las
competencias otorgadas por la ley y la normatividad vigente al ICBF

b) ;Hubo sobrecostos administrativos u otros rubros que absorbieron fondos a
costa de la atencion directa de los nifios? Discriminar estos rubros.

Como se mencionod en la respuesta anterior, el ICBF con cargo al presupuesto asignado y
comprometido, priorizé acciones y fortalecio la totalidad de los proyectos y programas de
inversion misionales aumentando significativamente las coberturas en zonas rurales y
rurales dispersas, asi como la calidad y pertinencia en la prestacion de los servicios
misionales dirigidos a nifios, nifias, adolescentes y sus familias, implementando modelos
de atencién propios e interculturales tanto en acciones de promocién y prevencién como
en proteccion; en el mismo sentido, dada la naturaleza de la prestacion de los servicios a
cargo de la entidad, como son: servicios de atencién directa sobre los nifios, nifas,
adolescentes y sus familias con acciones de atencién a la primera infancia en
modalidades comunitarias (hogares de bienestar) e integrales (CDI, hogares infantiles,
modelos propios, desarrollo infantil en establecimientos de reclusion, entre otros);
restablecimiento de derechos de los nifios, nifias, adolescentes y sus familias (hogares
sustitutos, modalidad de acogimiento residencial, fortalecimiento de la defensorias de
familia, entre otros); atencion integral a adolescentes y jovenes vinculados en procesos de
responsabilidad penal; fortalecimiento de habilidades, vocaciones y talentos en la infancia
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y la adolescencia; implementaciéon de acciones integrales e intervenciones con las familias
que favorezcan su desarrollo y fortalezcan los vinculos de cuidado mutuo; entre otras
acciones. Dichas intervenciones exigen intervenciones y programacion de recursos para
temas de formacion del talento humano que presta sus servicios en las diferentes
modalidades, mejoramiento de las infraestructuras y dotacion donde se prestan
directamente los servicios, garantia en el funcionamiento de los servicios (servicios
publicos, arriendos, mantenimientos, aseo y vigilancia, transporte); esto adicional a las
acciones de atencion directa como el pago del talento humano, alimentacién, dotacion
pedagdgica, entre otros.

En virtud de lo anterior, todos los rubros mencionados son necesarios para la garantia en
la prestacion de los servicios a cargo de la entidad, teniendo ademas definidos los
respectivos manuales operativos para cada tipo de servicio, asi como su canasta de
atencién, los cuales responden no solo a las necesidades de los nifios, nifas,
adolescentes y sus familias, sino a estudios del sector que definen las estructuras de
costos para cada modalidad y es sobre estos principios que se adelanta la prestacion de
los servicios a cargo de la entidad, sin que se incorporen en los mismos rubros no
requeridos o sobrecostos que afecten la atencion directa a los grupos poblacionales ya
mencionados.

c) ;Por qué no se evité la crisis de desatencion en varias regiones si el presupuesto se
ejecuto casi en su totalidad?

Para los gastos de inversion, la cuota asignada a la Entidad se distribuye entre los
proyectos registrados en el Banco Nacional de Programas y Proyectos de Inversion
(BPIN) bajo escenarios con las necesidades registradas en la propuesta de anteproyecto
del Presupuesto General de la Nacién (Funcionamiento e Inversién) y segun los
lineamientos definidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP).

Asi las cosas, para el cumplimiento real y efectivo de los compromisos derivados del
PND, la misionalidad de la Entidad en la garantia y la proteccion de los derechos de las
nifas, nifos y adolescentes del pais, asi como, el cierre de brechas en territorios y
poblaciones excluidas, teniendo un énfasis en la atencidén y prestacién de servicios de
educacion inicial integral de la primera infancia y la proteccion de los derechos de los
ninos, ninas y adolescentes de quienes le han sido vulnerados sus derechos, el ICBF
estimd un presupuesto para 2025 que asciende a $19.10 billones.

No obstante lo sefalado, considerando la realidad fiscal del pais, el Instituto ha priorizado
y focalizado los servicios de atencion integral a la primera infancia en sus distintas
modalidades (Comunitaria-Familiar, Institucional, Propia e Intercultural) bajo el precepto
de garantizar oportunamente la prestacion de servicios con calidad y de manera eficiente,
de conformidad con los instrumentos normativos que le confieren la proteccioén integral y
la garantia de derechos de las nifias y nifios, en correspondencia con las estrategias de
cobertura de atenciones enmarcadas en el logro de las inversiones planificadas para la
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vigencia en el marco de las metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-
2026.

Particularmente, para los proyectos de inversion del ICBF, los criterios que se consideran
prioritariamente para cubrir las necesidades del territorio nacional y su distribucién
presupuestal se constituye en la herramienta para garantizar el cierre de brechas, el
Acuerdo de Paz, el cumplimiento del Programa de Gobierno, las iniciativas del Plan
Plurianual de Inversiones, los objetivos y metas del Plan Nacional de Desarrollo vigente, y
los compromisos adquiridos en los espacios de Gobierno con la ciudadania, entre otros).

d) ¢ Estos recursos en qué fondo o fiducia se encuentran depositados? ; Desde cuando y
cuél es el monto?

Con ocasion de la suscripcion del Contrato Interadministrativo 1412 de 2022, el 28 de
enero de 2022 que tiene por objeto: “Prestar el servicio de asistencia técnica para el
desarrollo integral de los proyectos en materia de infraestructura que requiera el ICBF
para los servicios de sedes administrativas, sistema de responsabilidad penal para
adolescentes (SRPA) y atencidén a la primera infancia en infraestructuras donde presta
servicio el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) a nivel nacional”’; FINDETER
constituyd un PATRIMONIO AUTONOMO denominado “FIDUCIARIA POPULAR S.A.
SOCIEDAD FIDUCIARIA.

De igual manera, para la vigencia 2023 (10 de agosto de 2023) se realizé una adicién No.
1 de recursos por valor de $12.617.553.573 y una adicion No. 2 equivalente a
$3.878.221.268, los cuales fueron desembolsados al PATRIMONIO AUTONOMO.
Conforme a lo establecido en la clausula forma de pago, los cuales correspondieron a los
desembolsos quinto, sexto y séptimo, efectuados de la siguiente manera:

+ La adicién No. 1 por valor de $12.617.553.573 se efectud quinto desembolso a la fiducia
el 31 de octubre de 2023 y el sexto el 29 de noviembre de 2023.
*Y la adicién No. 2 por valor de $3.878.221.268 se efectué con el séptimo y ultimo
desembolso el 27 de marzo de 2024 como reserva presupuestal.

6. A inicios del afio 2025 varios programas de primera infancia no arrancaron
oportunamente en las regiones, generando protestas de padres y educadores, asi
como alcaldes pidiendo explicaciones.

Desde el ICBF, particularmente desde la Direcciéon de Primera Infancia, se han
adelantado todas las gestiones, de manera oportuna, para la contratacion de los servicios
de atencion a la primera infancia y de esa manera garantizar la continuidad en la atencién
a nivel nacional por intermedio y con el apoyo de cada una de las 33 Regionales y los 218
Centros Zonales del ICBF.

Al respecto, es necesario y muy importante precisar que, las modalidades de atencion
existentes en ese momento (Comunitaria, Institucional, Familiar y propia e intercultural) no
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tenian , y ,aun hoy, no tienen un plazo minimo exacto de atencion o vigencia dado que la
direccion de primera infancia no tiene un calendario escolar como tal, sino que su
atencion se corresponde con una formula con la que se establece la vigencia de los
respectivos contratos y un numero proporcional de dias de prestacion del servicio al afio -
conforme los lineamientos orientadores-, todo ello en funcién de la fecha de suscripcion
de los respectivos contratos y su duracion planeada.

También resulta necesario sefalar que la actividad contractual de la entidad busca
propender por el cumplimiento de las normas constitucionales de garantia de los derechos
de las nifas y los nifios, establecidos en el articulo 44 de la Constitucion, la Ley 12 de
1991, los principios de proteccion integral, el interés superior de las nifias y los nifios, la
prevalencia de los derechos, corresponsabilidad, exigibilidad de los derechos vy
perspectiva de género, consagrados en los articulos 7, 8, 9, 10, 11, 12 de la Ley 1098 de
2006 y por los principios rectores de las politicas publicas de infancia, adolescencia y
familia previstas en el articulo 203 de la Ley 1098 de 2006.

El ICBF, desde la vigencia 2024 llevé a cabo la Convocatoria Publica CV-PC-004-
2024SEN™ cuyo objeto fue: Prestar los servicios de educacion inicial en el marco de la
atencion Integral a la primera infancia de conformidad con los Manuales Técnicos, Guias
Operativas para la Atencion a la Primera Infancia y los lineamientos establecidos por el
ICBF, en armonia con la Politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera
Infancia de “Cero a Siempre”.

Ahora bien, la convocatoria Publica CV-PC-004-2024SEN constituye un procedimiento
administrativo de seleccién o escogencia que se adelanté por parte del ICBF para
garantizar justamente, la capacidad e idoneidad de los operadores y con ello, la calidad y
la pertinencia en la prestacion de los servicios de Centro de Desarrollo Infantil —CDlI;
Hogares Infantiles, HI-, Desarrollo Infantii en Medio Familiar - DIMF-, parte de la
Modalidad de atencién Propia e Intercultural, y el servicio de Educacion Inicial Rural (EIR),
para la vigencia 2025.

En el marco de este procedimiento publico se adelantaron integralmente los tramites
necesarios para la realizacién de la evaluacién de cumplimiento de los requisitos,
técnicos, de experiencia y capacidad operativa, juridicos y financieros que permitan
establecer un orden de elegibilidad, o escogencia de operadores, orden que
posteriormente se remitid a las Direcciones Regionales del ICBF para la suscripcion de
los contratos de aporte respectivos, siendo estas dependencias las que se encargaron del
perfeccionamiento y posterior ejecucion, seguimiento, supervisién y finalmente de la
liquidacién de estos contratos.

En ese orden, es preciso aclarar que este proceso de escogencia de operadores se
adelanté por un mecanismo publico, a través de la plataforma transaccional de SECOP I,
en cumplimiento de lo previsto en el capitulo Ill del Manual de Contratacién vigente del
ICBF, justamente para garantizar los principios de igualdad, transparencia,

 Consultar: https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?
noticeUID=CO1.NTC.7019919&isFromPublicArea=True&isModal=False
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responsabilidad y sobre todo, para materializar el deber de seleccion objetiva que le asiste
al ICBF en su funcién de garantizar la prestacion de los servicios de atencién tales como,
Centros de Desarrollo Infantil CDI-, Hogares Infantiles -HI-, Desarrollo Infantil en Medio
Familiar -DIMF-, la Modalidad de atencion Propia e Intercultural y Educacion Inicial Rural
(EIR), para la vigencia 2025.

Ahora, se hace igualmente necesario mencionar que el proceso de escogencia de
operadores para la atencion de las modalidades integrales reviste una complejidad unica
y excepcional, pues a través de su desarrollo se pretende la escogencia objetiva y
transparente de prestadores del servicio para un total de 2009 zonas dividas en dos lotes,
a saber, un lote, denominado LOTE 1 con un total de 532 zonas y otro lote denominado
LOTE 2 con un total de 1477, para lo cual de forma simultanea 1620 entidades sin animo
de lucro presentaron oferta para prestar los servicios de las modalidades integrales de
atencion a la primera infancia en desarrollo de la Politica de Estado de cero a siempre, lo
gue supone un ejercicio de validacion y evaluacion superlativo y conllevé un gran numero
de observaciones de toda indole durante las diferentes etapas en las que se otorgaron
término de traslado para garantizar justamente el derecho de contradiccién, la publicidad y
la transparencia durante el procedimiento administrativo.

En efecto, por la masiva participacion de oferentes, dentro de las oportunidades de
traslado, previstas conforme al cronograma del proceso de convocatoria, e incluso de
forma extemporanea, se recibieron multiples observaciones y denuncias de toda indole
por parte de los interesados, oferentes, veedurias, congresistas y otros actores de la
sociedad que presentan algun interés en desarrollo de la misionalidad del ICBF,
observaciones con respecto a las reglas de la invitacion, a la consolidacion de las listas de
oferentes para cada zona, y sobre los resultados de la evaluacion técnica, juridica y
financiera y la aplicacion de los criterios de escogencia por parte del Instituto.

No obstante, se informa que estas observaciones fueron abordadas, estudiadas y
resueltas de forma integral y de fondo por parte de las diferentes dependencias
intervinientes en el proceso de convocatoria en el ICBF, incluidas desde luego las que
tenian que ver con la decision de celebrar o asignar un futuro contrato de aporte con
aquellos oferentes que ocuparon el primer orden de elegibilidad de acuerdo a la
distribucién de zonas previstas en la Invitacion definitiva que rigié las condiciones de la
convocatoria CV-PC-004-2024SEN.

Por otra parte se informa que la invitacién Publica definitiva de la convocatoria CV-PC-
004-2024-SEN contiene reglas de asignacién de zonas cuyo objetivo es y se orienta a
garantizar una distribucion razonada de las contrataciones resultantes y que se previo en
aras de evitar la concentracion que en materia contractual histéricamente se ha
presentado para la implementacion de las diferentes modalidades de atencién del ICBF,
disposiciones como la del numeral 1.20 de la referida invitacién en la que se establecio
con respecto a la seleccion de los contratistas lo siguiente:

“1.20. SELECCION DEL CONTRATISTA
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El contrato de aporte se celebrara segun el orden de elegibilidad establecido en el
respectivo informe. El procedimiento de orden de elegibilidad se llevara a cabo
bajo las siguientes reglas:

1. La seleccion del orden de elegibilidad se hara por zonas de manera ascendente,
es decir desde la zona de menor denominacion a la zona de mayor denominacion,
para cada uno de los lotes.

2. El comité evaluador expedira un informe final de evaluacion de la presente
Invitacion Publica para Presentar Oferta por cada uno de los lotes de esta
invitacion, y se sefialara para cada lote el interesado ubicado en el primer orden de
elegibilidad de las zonas, en orden ascendente, es decir primero se asignara la
zona 1, luego la zona 2 y asi sucesivamente al interesado que haya cumplido con
todos los requisitos exigidos en la presente invitacion o procedera a la declaratoria
de fallida en el evento en que ninguno de los interesados cumpla con los requisitos
de habilitacion o no se presente ninguna propuesta para esa zona, si a ello hubiere
lugar.

3. Solo se podra asignar una zona a un interesado. Asi, una vez se asigne a un
inferesado en el primer orden de elegibilidad de una zona, de manera ascendente,
Su participacion en las subsiguientes zonas donde existan interesados habilitados
no sera tenida en cuenta para efectos de continuar con el orden de elegibilidad,
salvo que no exista ofro interesado habil en la zona y que cumpla con la capacidad
operativa; en todo caso, no podra superar el nimero maximo de zonas asignadas,
a saber, maximo tres (3) sumados los dos lotes.

4. En todo caso, la asignacion del presente proceso se hara conforme al orden de
elegibilidad dentro de la lista de consolidacion establecida con ocasion a la
evaluacion de los criterios ponderables de las propuestas.

5. Debe tener en cuenta que el valor del contrato sera el valor definido y aceptado
en la Oferta Econdmica para la zona o zonas del lote o lotes en los cuales resulto
elegido.”

En ese orden, se hace absolutamente necesario reiterar que los mecanismos para evitar
la concentracion en la contratacion de las modalidades de atencion integral a la primera
infancia se implementaron conforme a lo previsto en las reglas de participacion
anteriormente sefaladas, celebrando un solo contrato por entidad habilitada, y sélo en el
evento en que no estuvieran mas entidades habilitadas para determinadas zonas, se
podia asignar hasta un maximo de tres zonas que deberan ser precedidos por un analisis
de la capacidad residual del oferente.

Es pertinente reiterar que, el ICBF dio estricto cumplimiento de los principios rectores de
la funcion administrativa durante el citado procedimiento de escogencia de los
operadores, con quienes se suscribieron de forma directa los contratos de aporte para la
prestacion del servicio publico de bienestar familiar en los términos sefalados en el
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articulo 125 del Decreto 2388 de 1979, compilado por el Decreto 1084 de 2015 y el
articulo 122 del Decreto Ley 2150 de 1995.

De igual manera, es menester aclarar que la convocatoria publica CV-PC 004-2024
establecié unas condiciones de habilitaciéon y de seleccién que no fueron improvisadas, ni
puestas en conocimiento en tiempos o términos irrisorios, sino que fueron ampliamente
socializadas y que son fruto de un analisis técnico juridico y financiero que se contienen
en el documento de estudios previos y en el documento de borrador de la invitacion, que
como consta en el cronograma del procedimiento surtido, se publicaron para traslado y
observaciones de los potenciales oferentes e interesados desde el 7 de noviembre de
2024, fecha en la cual se publicé la etapa de borrador del proceso a través de la
plataforma transaccional del SECOP Il en la que se cargaron los siguientes documentos:
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Imagen 1. Documentos publicados. Etapa de borrador. Plataforma transaccional del SECORP II.
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Fuente: Elaboracién Propia — Direccién de Primera Infancia 2025

Adicionalmente, fruto de la construccion colectiva, se surtieron cambios y adecuaciones
como en todo proceso participativo, en procura de lograr la participacién masiva obtenida
y la escogencia objetiva y transparente de las mejores alternativas para satisfacer y
materializar los derechos de los nifios y nifias participantes de las modalidades de
atencion integral a la primera infancia.

Con base en los parametros senalados en el estudio del sector aportado por la Direccién
de Primera Infancia y la Direccion de Abastecimiento, el documento de la Convocatoria
Publica CV-PC-004-2024SEN establecid criterios y requisitos que permitieran que los
oferentes, potenciales contratistas de la Entidad, cumplir con la capacidad juridica,
capacidad financiera y el cumplimiento de las especificaciones técnicas que la Entidad
defini6 como condiciones para que su oferta sea habilitada y posteriormente evaluada y
ponderada de acuerdo con los criterios que otorgaban puntaje establecidos en la
Invitacion de dicha convocatoria.

i.  Capacidad juridica habilitante
Todos los interesados debfan:

v" Tener capacidad juridica para la presentacion de la oferta.

v" Tener capacidad juridica para la celebracion y ejecucion del contrato.

v' Contar con minimo doce (12) meses de constitucion o reconocimiento del
Ministerio del Interior (cuando aplique) antes de la fecha de cierre de la Invitacion

v No estar incursos en ninguna de las circunstancias previstas en el articulo 8 de la
Ley 80 de 1993, en la Ley 1150 de 2007, en la Ley 1474 de 2011 y demas
disposiciones legales vigentes que consagren inhabilidades e incompatibilidades
para contratar.

v" No presentar sanciones que impliquen inhabilidad para contratar con el Estado.
v' Carta de presentacion
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v’ Estatutos vigentes y certificado de existencia y representacion legal,

v Personeria juridica otorgada o reconocida por el ICBF,

v" Garantia de seriedad del ofrecimiento,

v' Certificacion de cumplimiento de pago de aportes de seguridad social y

parafiscales,

Fotocopia legible de la cédula de ciudadania del representante legal o quien haga
sus veces,

Registro unico tributario,

Compromiso de anticorrupcion,

Autorizacion de utilizacién de datos personales,

Compromiso de confidencialidad de la informacién

Registro unico de proponentes -RUP

<

AN N NN

Adicionalmente frente a los requisitos minimos habilitantes juridicos, la Entidad verificé el
boletin de responsables fiscales a través de certificacion de la Contraloria General de la
Republica, el certificado del sistema de informacién y registro de sanciones y causales de
inhabilidad - SIRI, vigente, expedido por la Procuraduria General de la Nacion, el
certificado de antecedentes judiciales del representante legal del interesado singular y de
los representantes legales de los consorcios y uniones temporales que participaron en la
Invitacion Publica, la consulta del registro nacional de medidas correctivas — RNMC, el
registro de deudores alimentarios morosos — REDAM del representante legal del
interesado singular y los representantes legales de los interesados plurales y la
autorizacion para la consulta de inhabilidades por delitos sexuales cometidos contra
menores de 18 afos, de conformidad con lo establecido en la Ley 1918 de 2018,
expedido por la Policia Nacional.

ii.  Capacidad financiera habilitante

En relacion con los criterios financieros habilitantes, para la verificacion de estos
componentes, el interesado (0 cada uno de sus integrantes en caso de interesados
plurales) debia aportar copia del Registro Unico de Proponentes —RUP, en el cual debia
constar la informacién de indicadores financieros debidamente renovada y en firme.

Para el caso de las personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais; las personas
juridicas extranjeras que no tengan establecida sucursal en Colombia; las Asociaciones y
cooperativas de padres y madres comunitarias o asociaciones o cooperativas de Hogares
Comunitarios de Bienestar — HCB; las Asociaciones y cooperativas de padres y madres
participantes del servicio, y los Grupos Etnicos que no se encuentren inscritos en el
Registro Unico de Proponentes — RUP, la verificacion financiera se realizé con base en la
informacién de estados financieros con corte al 31 de diciembre de 2023, aprobados por
el érgano directivo correspondiente, acompanado de los siguientes documentos:

a. Estado de situacién financiera (ESF) cierre contable afo 2023 comparativo afio
2022, aprobados por la Asamblea general y firmados por el Representante Legal y
del Contador, indicando el numero de tarjeta profesional y el Revisor Fiscal (si
aplica) indicando el numero de tarjeta profesional.
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b. Estado de actividades (EA) o Estado de Resultado Integral del periodo del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2023 comparativo afo 2022, aprobados por la
Asamblea general y firmados por el Representante Legal y del Contador,
indicando el niumero de tarjeta profesional y el Revisor Fiscal (si aplica) indicando
el numero de tarjeta profesional.

c. Notas a los estados financieros 2023, elaboradas de acuerdo con la Seccion 8 de
las NIIF.

d. Certificado de los estados financieros debidamente firmados por el Representante
Legal indicando el numero del documento de identidad y el Contador Publico con
la indicacion del numero de tarjeta profesional. Este certificado debia ir
acompafado con la fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal,
tarjeta profesional de contador y el certificado de antecedentes disciplinarios con el
registro actualizado de la Junta Central de Contadores con expedicién no superior
a tres (3) meses anteriores a la fecha de cierre de la presente invitacién.

e. Dictamen del Revisor Fiscal (cuando aplique) donde indique el nimero de tarjeta
profesional del contador publico. El dictamen debia ir acompafiado con la fotocopia
de la tarjeta profesional y el certificado de antecedentes disciplinarios con el
registro actualizado de la Junta Central de Contadores del Revisor Fiscal con
expedicién no superior a tres (3) meses anteriores a la fecha de cierre de la
presente invitacion.

f. Acta del maximo 6rgano administrativo con aprobacion de los estados financieros
con corte a 31 de diciembre de 2023.

g. Estatutos legibles y actualizados de la entidad.

En relacion con los Indicadores de capacidad financiera y determinacion de rangos de
capacidad definida como el valor maximo expresado en SMLMV que podra ser contratado
con el operador, teniendo en cuenta que a mayor capacidad operativa acreditada
procedera para una mayor ejecucion de contratos, fueron objeto de verificacion financiera
los siguientes indicadores:

Indicador de liquidez: (Activo Corriente dividido por el Pasivo Corriente). Es la capacidad
financiera que tiene el interesado para cubrir las obligaciones a corto plazo con terceros,
mediante la conversion en efectivo de sus bienes o derechos que son a corto plazo
(Activo Corriente).

Nivel de endeudamiento: (Pasivo Total dividido por el Activo Total) Es el porcentaje de
obligaciones con terceros que tiene el interesado. Para calcular los indicadores de los
consorcios o uniones temporales se multiplican los componentes de los indicadores
(activos, pasivos, utilidad operacional y gastos de intereses) correspondientes a cada uno
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de sus integrantes por el porcentaje de participacién en el consorcio o unién temporal. Del
resultado de sumar los valores obtenidos se calculan los indicadores solicitados.

Para el capital de trabajo se tomé la sumatoria simple de los componentes (activo
corriente y pasivo corriente) y de su resultado se calcul6 el indicador.

Asi las cosas, la capacidad operativa se calculd a partir de los siguientes criterios:

1. Liquidez = Activo corriente / Pasivo corriente.
2. Endeudamiento = Pasivo total / Activo total.

De acuerdo con la informacién financiera suministrada por cada uno de los interesados en
los Estados Financieros o el RUP, fueron agrupados en rangos de capacidad operativa
segun lo determine el cumplimiento los indicadores establecidos para cada rango como se
indica a continuacion:

Tabla 6. Rangos de Capacidad Operativa

LIQUIDEZ ENDEUDAMIENTO CAPACIDAD
RANGO OPERATIVA
MINIMO MAXIMO MAXIMA
NIVEL 1 MAYOR O IGUAL A 1,0 VEZ MENOR O IGUAL A 0,80 1000 SMMLV*
MAYOR O IGUAL A 1.1 MENOR O IGUAL A 0,70 2000 SMMLV*
NIVEL 2 VECES
MAYOR O IGUAL A 1,2 MENOR O IGUAL A 0,65 4000 SMMLV*
NIVEL 3 VECES
MAYOR O IGUALA 1,3 MENOR O IGUAL A 0,60 16000 SMMLV*
NIVEL 4 VECES
MAYOR O IGUALA 1,4 MENOR O IGUAL A 0,55 16.001
VECES SMMLV* hasta
NIVEL 5 18.000
SMMLV*

Fuente: Elaboracion Propia. Direccion de Primera Infancia - 2025

Adicionalmente, el interesado debia demostrar que su operacion o actividad comercial le
permite asumir nuevas obligaciones derivadas del contrato objeto de la invitacion; por
tanto, debia presentar bajo la gravedad de juramento el formato 13 - Declaracion
juramentada de contratos en ejecucion, con:

a. Lalista de los contratos en ejecucion de acuerdo con el formato, asi como el valor,
el plazo de tales contratos, y el valor del saldo por ejecutar de los contratos en
ejecucion, que incluyen tanto los celebrados, como los no celebrados con el ICBF,
totalizado y firmado por el Representante legal y el Contador que certifica los
estados financieros.

b. La lista de los contratos en ejecucion de acuerdo con el formato, suscritos por
sociedades, consorcios o uniones temporales, en los cuales el proponente tenga
participacion, asi como el valor, plazo de tales contratos, y el valor del saldo por
ejecutar de los contratos en ejecucion de cada uno de los integrantes, totalizado y
firmado por el Representante legal y el Contador que certifica los estados
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financieros. En caso de que el interesado no diligenciara el saldo por ejecutar de
los contratos relacionados en el formato, o de que el ICBF evidenciara que el
interesado no reportdé algun o algunos contratos en ejecuciéon en el formato
referido, se tom6 como valor del saldo por ejecutar el valor total del contrato. La
anterior informacién fue verificada por el ICBF a través de los datos y sitios
oficiales con los cuales cuenta, como lo son SIIFF Nacién, Datos Abiertos de
SECOP, entre otros y prevalecio sobre la informacion diligenciada en el formato.

A partir de este criterio, el ICBF determind la aptitud del proponente para cumplir oportuna
y cabalmente con el objeto del contrato, sin que sus otros compromisos contractuales
afecten su habilidad de responder con el objeto contratado. Para determinar esta
capacidad, se tomé la capacidad operativa del proponente, evaluada por la Sede de la
Direccion General, de acuerdo con los criterios financieros establecidos en la Invitacion, y
se le resté el valor por ejecutar de los contratos en ejecucion, de acuerdo con el corte que
correspondia a la fecha del cierre de la invitacion.

Para obtener la capacidad de los proponentes se utilizé la siguiente formula:

CAPACIDAD= Capacidad operativa del proponente en SMMLV menos (-) valor por
ejecutar de los contratos en ejecucion en SMMLV. Se entendia valor por ejecutar, el valor
que no ha sido obligado por el contratante o Entidad.

Los proponentes que no contaban con capacidad igual o mayor al valor del contrato que
se pretendia suscribir, se consideraran como NO CUMPLE en este criterio y no podian
continuar en las fases posteriores del proceso.

CAPACIDAD DE LAS UT Y CONSORCIOS: Para los oferentes plurales (consorcios o
uniones temporales) esta capacidad se obtuvo tomando la capacidad operativa habilitante
en SMMLYV del consorcio o de la union temporal y se le resté la sumatoria del valor por
ejecutar de los contratos que se encuentren en ejecuciéon de cada uno de los integrantes
del consorcio o union temporal, de acuerdo con su porcentaje de participacion.

ili.  Capacidad Técnica Habilitante

Con respecto a los criterios técnicos habilitantes, los interesados debian acreditar una
experiencia minima de doce (12) meses en la prestacion de servicios educativos o
proyectos sociales pedagdgicos en el marco de la atencién integral a la primera infancia,
con hasta cinco (5) certificaciones de contratos ejecutados y terminados a satisfaccién, a
la fecha de presentacion de las ofertas.

La acreditacion de la experiencia se realizaba mediante la presentacion del Registro
Unico de Proponentes — RUP. Esto con el fin de garantizar mayor transparencia y
objetividad para la celebracién de los contratos. En todo caso, la inscripcion y/o
actualizacién y/o renovacion del RUP, debia encontrarse vigente y en firme o subsanarse,
a mas tardar, hasta el término de traslado del informe de evaluacion, en relacion con la
experiencia habilitante, de lo contrario la propuesta seria rechazada, por cuanto mientras
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la renovaciéon no esté en firme, la Entidad Estatal no puede considerar que el oferente
esta habilitado.

iv. Criterios de seleccion
1. Experiencia adicional

Adicionalmente el interesado debia cumplir para ser seleccionado con experiencia
adicional, asi: Se entendid por experiencia relacionada las siguientes actividades y
objetos contractuales afines con los siguientes servicios:

1. Prestacion del servicio de educacion a la primera infancia en Centros de
Desarrollo Infantil.

2. Prestacion del servicio de educaciéon a la primera infancia en Desarrollo Infantil en
Medio Familiar.

3. Prestacion del servicio de educacion a la primera infancia en Familia, Mujer e
Infancia — FAMI.

4. Prestacion del servicio de educacion a la primera infancia en Hogares
Comunitarios de Bienestar.

5. Prestacién del servicio de educacion a la primera infancia en Hogares Infantiles.

6. Prestacion del servicio de educacién a la primera infancia en Desarrollo Infantil en
Establecimientos de Reclusion.

7. Prestacion del servicio de educacioén a la primera infancia en Jardines Sociales.

8. Prestaciéon del servicio de educacion a la primera infancia en Hogares

Empresariales.

9. Prestacion del servicio de educacion a la primera infancia en Hogares Multiples.

10. Prestacion del servicio de educacion a la primera infancia en Modalidad Propia e
Intercultural.

11. Prestacion del servicio de educacidon a la primera infancia en Casas de
Pensamiento.

12. Prestacion del servicio de educacion a la primera infancia en Jardines Infantiles.

13. Prestacion del servicio de educacidon a la primera infancia en Jardines
Pedagodgicos Infantiles.

14. Prestacion del servicio de educacion a la primera infancia en Salas Maternas.

15. Prestacion del servicio de educacion a la primera infancia en Sala cunas.

16. Prestacion del servicio de educacion a la primera infancia en Escuelas Maternales.

17. Prestacion del servicio de educacién a la primera infancia en Preescolares.
(Prejardin, jardin, transicion).

18. Prestacion del servicio de educacion a la primera infancia en Centros de
Estimulacion Temprana.

19. Trabajo con mujeres, familia, comunidades o comunidades indigenas con impacto
en nifios y nifias desde los cero (0) hasta los cinco (5) afios.

20. Experiencia en actividades del componente nutricional, soberania y seguridad
alimentaria y/o agroecologia con enfoque en nifios y nifias desde los cero (0) hasta
los cinco (5) afios
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Tabla No.7. Experiencia Adicional

. PUNTUACION | PUNTUACION
CRITERIOS DE SELECCION POR TEM MAXIMA
1.1. Experiencia en alguno de
los municipios de la zona de 60 PUNTOS
1. Experiencia en la zona de la la oferta 60
oferta 1.2. Experiencia en el
departamento de la zona de 30 PUNTOS
la oferta
2. Experiencia Territorial del Talento Humano 20 PUNTOS 20
3. No tener sanciones en firme y ejecutoriadas
(amonestaciones, multas, clausulas penales, suspensiones de 20 PUNTOS 20
la oficina de aseguramiento de la calidad entre otros)
MAXIMO 100 PUNTOS 100

Fuente: Elaboracién Propia. Direccién de Primera Infancia 2025

Teniendo en cuenta la naturaleza y alcance de la experiencia requerida NO se consider6
como experiencia en prestacion de educacion inicial en el marco de la atencién integral a
la primera infancia, las siguientes actividades u objetos contractuales:

a. Prestacion de servicios en comedores infantiles.

b. Prestacién de servicios en el marco del Plan de Alimentacion Escolar

(PAE).

Prestacion de servicios en ludotecas, bibliotecas infantiles o salas de

lectura.

Prestacion de servicios en Hogares Sustitutos.

Prestacion de servicios en Parques Infantiles.

Prestacion de servicios en Hogares de Paso.

Prestacion de servicios en Centros de Atencion a nifos y adolescentes

infractores.

h. Prestacién de servicios en Estrategia Instituciones a casas de la Mujer y la
Infancia (IAMI)

i. Prestacién de servicios en albergues para la infancia.

j- Prestacién de servicios en Centros de Recuperacion Nutricional.

k. Prestacion de servicios en Centros de rehabilitacion y otros centros de
terapias.

I.  Prestacién de servicios en clubes de nifos.

m. Los demas servicios que no impliquen la atencion directa de niflos menores
de seis afos, mediante la implementacion de un plan pedagdgico o
Proyecto Educativo Institucional.

o

@~oa
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Las certificaciones para acreditar la experiencia ponderable debian ser diferentes a las
presentadas para acreditar la experiencia habilitante. En cualquier caso, se tomé la
experiencia aportada para acreditar el requisito habilitante. Asi mismo, la experiencia
ponderable se debia acreditar en las mismas condiciones en que se acreditaba la
experiencia habilitante.

2. Experiencia territorial del talento humano (formato 14)

Se otorgaron hasta 20 puntos al interesado que allegé la mayor cantidad de talento
humano residente en el departamento de la zona de la oferta (sin sobrepasar el minimo
requerido para la atenciéon), de acuerdo con el personal requerido en los manuales
operativos segun la modalidad de atencion y servicio por prestar.

De esta manera, se gener6 para fines de la cuantificacion un indice entre 0 y 20 puntos,
calculado de la siguiente manera:

X=(B*C)/A)

Donde: A = La mayor cantidad de talento humano residentes en la zona de la oferta,
calculado en porcentaje

B = El talento humano que reside en la zona de la oferta del interesado, calculado en
porcentaje. C = 20 puntos (puntaje maximo otorgado)

X = Puntagje otforgado
Para lo anterior, el interesado debia diligenciar el Formato 14.
3. No tener sanciones en firme y ejecutoriadas — 20 puntos

Los oferentes que no cuenten con sanciones en firme y ejecutoriadas impuestas por
procesos administrativos sancionatorios derivados de las acciones de Inspeccion,
Vigilancia y Control al Servicio Publico de Bienestar Familiar obtenian la totalidad del
puntaje, es decir, 20 puntos.

En el evento en que el interesado tuviera sancion de amonestacion escrita, derivada del
proceso administrativo sancionatorio de Inspeccion Vigilancia y Control, impuesta por la
Direccion General del ICBF, solo se otorgaron 10 puntos en este criterio.

Los oferentes que cuenten con sanciones impuestas por procesos administrativos
sancionatorios derivados de las acciones de Inspeccion, Vigilancia y Control al Servicio
Publico de Bienestar Familiar, diferentes a la amonestacion escrita no obtuvieron puntaje.

Para los oferentes plurales se otorgd dicho puntaje de los 20 puntos, siempre y cuando
ninguno de los integrantes tenga sanciones impuestas por la Direccién General del ICBF.
Si alguno de sus integrantes contaba con sanciéon de amonestacion escrita, derivada del
proceso administrativo sancionatorio de Inspeccion Vigilancia y Control, impuesta por la
Direccion General del ICBF, solo se otorgaron 10 puntos en este criterio. Si alguno de sus
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integrantes contaba con sanciones impuestas por procesos administrativos sancionatorios
derivados de las acciones de Inspeccién, Vigilancia y Control al Servicio Publico de
Bienestar Familiar, diferentes a la amonestacién escrita no obtuvo puntaje.

Finalmente en cuento a los criterios ponderable, dando aplicacién a lo dispuesto en el
articulo 58 de la Ley 2195 del 18 de enero de 2022, el ICBF redujo durante la evaluacion
de las ofertas en la etapa precontractual el dos por ciento (2%) de los puntos establecidos
en la Invitacion Publica a los interesados que se les haya impuesto una o mas multas o
clausulas penales durante el ultimo afio y que se encuentren en firme, contado a partir de
la fecha prevista para la presentacion de las ofertas, sin importar la cuantia y sin perjuicio
de las demas consecuencias derivadas del incumplimiento.

Esta reduccién también afectdé a los consorcios y uniones temporales si alguno de sus
integrantes se encontraba en la situacién anterior. De acuerdo con el paragrafo primero
del articulo 58 de la Ley 2195 del 18 de enero de 2022, la reduccion del puntaje no se
aplicé en caso de que los actos administrativos que hayan impuesto las multas sean
objeto de medios de control jurisdiccional a través de las acciones previstas en la Ley
1437 de 2011 o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. Para la verificacion
de esta circunstancia, el Oferente individual o el integrante de la Estructura Plural, segun
aplique, debi6 allegar copia de la demanda radicada junto con la constancia de su
radicacion del aplicativo de la rama judicial.

Finalmente se reitera que la evaluacion de las ofertas se llevd a cabo con estricto apego a
las condiciones contenidas en la invitacion publica definitiva de la convocatoria CV-PC
0004-2024SEN, que de ninguna manera resultan violatorias de las libertades
contractuales y menos aun de los principios rectores de la funcién administrativa, ni de la
contratacion estatal; pues no solo procuraron y promovieron la participacion en igualdad
de condiciones de todas las entidades sin animo de lucro integrantes del SNBF, sino que
ademas, establecieron condiciones de seleccidon en funcion de los beneficios que su
acreditacion representan para la implementacion del servicio publico y para el
fortalecimiento mismo del Sistema Nacional de bienestar familiar.

Una vez realizada la anterior contextualizacién, procedemos a responder cada uno de los
interrogantes.

a) Detallar qué fallas ocurrieron en el proceso contractual de finales de 2024 (por
ejemplo, retrasos en pliegos, demoras en adjudicaciones, ;falta de planeacién)
que impidieron la continuidad del servicio desde enero de 2025?

Como se expuso con anterioridad, desde el ICBF, particularmente desde la Direccién de
Primera Infancia, se han adelantado todas las gestiones a que haya lugar, de manera
oportuna, para la contratacién de los servicios de atencién a la primera infancia y de esa
manera garantizar la continuidad en la atencién a nivel nacional por intermedio y con el
apoyo de cada una de las 33 Regionales del ICBF.

www.ichf.gov.co

[®) @icbfcolombiacficial 9 @cBFcolombia [E @icbfcolombiaficial 3 carcolombia

Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Teléfono: 4377630 - Colombia 01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras ...‘
Direccion General .‘
D|re§:<_:|on de Planeacion y Control de Gestion GIERESTAR
Clasificada FAMILIAR

Al respecto, es necesario y muy importante precisar que, las modalidades de atencion
existentes en ese momento (Familiar y Comunitaria, Institucional, y propia e intercultural)
no tenian , y ,aun hoy, no tienen un plazo minimo exacto de atencion o vigencia dado que
la direccién de primera infancia no tiene un calendario escolar como tal, sino que su
atencion se corresponde con una formula con la que se establece la vigencia de los
respectivos contratos y un numero proporcional de dias de prestacién del servicio al ano,
todo ello en funcién de la fecha de suscripcién de los respectivos contratos y su duracion
planeada.

Desde la Direccién de Primera Infancia se adelantaron todas las gestiones a que dieron
lugar y de manera oportuna para la contratacion de los servicios de atencién a la primera
infancia y de esa manera garantizar la continuidad en la atencién a nivel nacional por
intermedio y con el apoyo de cada una de las 33 Regionales del ICBF. Por lo tanto, desde
esta Direccidn no se evidencian situaciones de tipo técnicos, juridicos y financieros, que
hayan dificultado los procesos de contratacion.

En consideracion a lo anterior, es necesario sefalar que la actividad contractual de la
entidad busca propender por el cumplimiento de las normas constitucionales de garantia
de los derechos de las nifas y los nifios, establecidos en el articulo 44 de la Constitucién,
la Ley 12 de 1991, los principios de proteccioén integral, el interés superior de las nifas y
los nifios, la prevalencia de los derechos, corresponsabilidad, exigibilidad de los derechos
y perspectiva de género, consagrados en los articulos 7, 8, 9, 10, 11, 12 de la Ley 1098
de 2006 y por los principios rectores de las politicas publicas de infancia, adolescencia y
familia previstas en el articulo 203 de la Ley 1098 de 2006.

Se coloca de presente entonces que, para garantizar estos pilares, desde el ICBF se
adelanté bajo un ejercicio de planeacién, la contratacién de los servicios de atencion a la
primera infancia.

b) ¢Qué correctivos administrativos se tomaron para solucionar este desorden y
garantizar que hacia futuro los contratos de operadores y proveedores estén listos antes
de iniciar cada vigencia, evitando la interrupcion de los servicios a la nifiez?

Frente a lo anterior, se reitera que los servicios de atencion a la primera infancia no se
rigen por un calendario escolar fijo ni cuentan con una fecha unica de inicio a nivel
nacional. En ese sentido, se aclara que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
estructura la operacion de sus servicios conforme a los lineamientos técnicos y las guias
operativas vigentes, las cuales establecen el numero de dias de atencién o fraccion
proporcional de acuerdo con la fecha de suscripcion del contrato.

En todo caso, el ICBF garantiza la prestacién continua de los servicios y el cumplimiento
de los dias de atencién definidos, mediante una planeaciéon contractual rigurosa y
articulada entre los niveles nacional y regional.

No obstante, en aras de fortalecer la planeacion contractual y garantizar la continuidad de
la atencion durante cada vigencia, se han adoptado un conjunto de medidas
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administrativas, técnicas y de control orientadas a optimizar la gestion de los procesos
contractuales bajo el régimen especial de los contratos de aporte.

En primer lugar, se ha orientado a las Direcciones Regionales a elaborar cronogramas
detallados que contemplen las fechas, plazos y actividades propias de cada proceso de
contratacion de acuerdo con las particularidades de cada servicio, con ello, se promueve
una gestidén contractual anticipada, asegurando que las etapas de planeacioén, seleccion,
adjudicacion y legalizacion de los contratos se desarrollen oportunamente, evitando asi
interrupciones en la prestacion de los servicios.

Asimismo, se han fortalecido los mecanismos de seguimiento y control, que incluyen
reportes periddicos a los niveles directivos sobre el avance de los procesos, y generacion
de alertas tempranas para subsanar oportunamente las situaciones que puedan afectar la
oportunidad en la suscripcién de contratos y convenios.

Como medida adicional el ICBF ha venido fortaleciendo su gestidon contractual, articulando
la programacion presupuestal, la proyeccion de coberturas y la determinacion de
necesidades de contratacién, con el fin de asegurar la disponibilidad de recursos, la
definiciéon oportuna de los servicios y su continuidad entre una vigencia y otra. En esta
linea, se han adelantado los tramites necesarios para la aprobacion de vigencias futuras
ordinarias, con el fin de respaldar la continuidad de la atencién, lo que permite asegurar la
disponibilidad de recursos y reducir los tiempos y tramites administrativos entre una
vigencia y otra.

Esta gestion contribuye a una programacion mas ordenada y coordinada entre los niveles
nacional y regional, garantizando la ejecucion eficiente de los recursos publicos.

Finalmente, en cada vigencia se emiten memorandos de orientaciones que precisan las
etapas y condiciones minimas que deben observar las direcciones regionales para
adelantar los procesos de contratacion de manera oportuna y sin dilaciones, asi como las
responsabilidades de las areas misional y regional, en cada fase del proceso, reforzando
el principio de planeacion y la coordinacién entre los niveles.

Con estas medidas, el Instituto busca consolidar una gestion contractual mas previsible,
eficiente y articulada, que garantice la prestaciéon ininterrumpida de los servicios de
atencion a la primera infancia y el cumplimiento de los fines misionales del ICBF en todo
el territorio nacional.

c) ¢ Qué se hara diferente en 2026 para que la contratacion esté lista con antelacion y los
programas arranquen puntualmente el 1° de enero?

Tal y como se mencioné en la respuesta al literal (b), los servicios de atencion a la
primera infancia no cuentan con una fecha exacta de inicio ni se rigen por un calendario
escolar propiamente dicho. En ese sentido, los tiempos de atencion se determinan
conforme a lo establecido en los manuales técnicos y guias operativas vigentes, que
definen el niumero de dias efectivos o su fraccion proporcional, segun la fecha de
suscripcion del contrato.
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En el marco de esta dinamica operativa y con el propésito de fortalecer la planeacién
institucional, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ha avanzado de manera
significativa en la planeacidén contractual para la vigencia 2026, implementando un
ejercicio anticipado y articulado con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2022 -
2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”. Este proceso ha permitido realizar, desde
etapas tempranas, un analisis territorial integral que contempla las atenciones efectivas, la
oferta y demanda de los servicios de primera infancia, las caracteristicas geograficas y
culturales de los territorios, la disponibilidad presupuestal y demas variables relevantes
para la estructuracién de los procesos precontractuales.

De igual manera se ha fortalecido la articulacion entre las diferentes areas del instituto,
con el propdsito de estructurar de manera oportuna y coordinada los documentos
precontractuales que sustentan cada proceso. Este trabajo conjunto, basado en los
resultados del andlisis territorial integral, permite identificar de forma anticipada las
necesidades de contratacion y definir el procedimiento aplicable conforme a las
disposiciones del Manual de Contratacion del ICBF vigente.

Con ello, se busca que la planeacion y ejecucién contractual se desarrollen con
coherencia territorial, equilibrio financiero, pluralidad de oferentes y bajo criterios de
oportunidad, eficacia y eficiencia administrativa, asegurando que los procesos se
encuentren listos con la debida anticipacion y que la prestacién de los servicios inicie de
manera oportuna en cada vigencia.

Asi mismo, es importante resaltar que la gestién contractual conlleva el cumplimiento de
diversas etapas y actividades propias del proceso precontractual y contractual que
permiten para garantizar la legalidad, transparencia y adecuada planeacion de la
contratacion, las cuales pueden incidir en los tiempos estimados de inicio de los contratos
dado que también intervienen factores externos como el cumplimiento de los requisitos
por parte de las entidades interesadas, observaciones, denuncias, entre otros.
Adicionalmente, debe tenerse en cuenta que el 1° de enero es un dia festivo nacional, lo
cual impide materialmente el inicio de la ejecucion de los contratos en esa fecha teniendo
en cuenta los requisitos de legalizacién que deben cumplirse.

7. ¢ Por qué Ia planta paralela de contratistas en la Regional Bogota, comparando
los registros de 2022 con los de 2025, crecié un 1.100%?

8. ¢ Como se explica que, al tiempo que 10.000 nifios en Bogota se quedaban sin
cupo por falta de presupuesto, la némina de contratistas por OPS en Bogota
aumentara de tal manera?

Respondiendo a las preguntas 7 y 8, y reiterando la informacién aportada en las
respuestas a los primeros puntos, el ICBF Regional Bogota conforme a la asignacién
presupuestal que se realiza para cada vigencia desde la Sede de la Direccién General ha
garantizado la atencién de 77.217 participantes en los servicios a la Primera Infancia de
las diferentes modalidades ofertadas para la ciudad de Bogota.
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Para tal efecto, debe garantizar la sostenibilidad de la atencién a los nifios mediante un
proceso de seguimiento de manera continua a los componentes técnico, administrativo,
financiero, contable y juridico en la ejecucion de los contratos de aporte, actividad que se
realiza a través de la supervision y del equipo de apoyo a esta, el cual es contratado
conforme con lo establecido en el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011. No obstante, es
preciso sefalar que la Regional Bogota, celebra contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion, atendiendo la programacion que realiza cada una
de las direcciones misionales de la Direccion General. En ese sentido, la regional Bogota
contrata al personal de acuerdo con los cupos programados acorde a la asignacion
presupuestal.

Durante la vigencia 2025, el ICBF Regional Bogota implementd, ademas, la operacién de
manera directa en siete (7) unidades de servicio -UDS, de la modalidad institucional del
servicio CDI para la atencion integral a la Primera Infancia, con el fin de garantizar la
continuidad y calidad de la atencion integral a los nifios y nifias, en cumplimiento de lo
establecido en la Ley 1098 de 2006 —Cddigo de Infancia y Adolescencia—, que consagra
el derecho prevalente de los nifios a la educacion inicial, el cuidado y la proteccion.

Para el funcionamiento de dichas unidades, el ICBF adelanté la vinculacién del talento
humano profesional y de apoyo a la gestiéon de conformidad con la estructura operativa
del servicio de la modalidad CDI; dicho tramite administrativo contractual se realiz6
mediante contratos de prestacion de servicios de conformidad a lo establecido en la Ley
80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, normatividad que regulan el
régimen general de contratacion estatal, garantizando que la gestion contractual se realizd
bajo los principios de seleccién objetiva transparencia, economia y responsabilidad.

Es imperativo precisar que esta nueva estrategia de atencion implementada por el ICBF
responde a los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia
Potencia Mundial de la Vida” y a las orientaciones técnicas de la Direccion de Primera
Infancia del ICBF, que reafirman el compromiso institucional de asegurar el acceso, la
permanencia y la calidad de la educacién inicial como una etapa fundamental del
desarrollo integral de los nifios y nifias del pais.

Asi mismo, se precisa que, para la ciudad de Bogota, existe oferta de servicios a la
primera infancia en el marco de la universalizacion de estos, pues, el ICBF Regional
Bogota, en conjunto con la Secretaria de Integracion Social, la Secretaria de educacion y
las entidades privadas, debidamente avaladas por la autoridad competente, han
adelantado avances significativos para el aumento de coberturas; por lo tanto, las familias
de los y las participantes pueden acceder a los servicios en la ciudad de Bogota, de
acuerdo con su lugar de residencia y la necesidad de atencion.

9. ¢En qué funciones o proyectos concretos esta ese personal adicional, y como
se justifica esta expansion de gastos de funcionamiento frente a la reduccion de la
inversién en los nifios?

Tal como se indicé en los numerales 7 y 8, el ICBF Regional Bogota celebra contratos de
prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestidon, de conformidad con la
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programacion realizada por cada una de las direcciones misionales de la Direccion
General. En consecuencia, los contratos de prestacion de servicios suscritos obedecen a
los cupos programados y a la asignacién presupuestal definida desde la Sede de la
Direccién General, de acuerdo con el andlisis de necesidades orientado a cualificar los
servicios, entre los cuales se incluye el apoyo a la supervision de los contratos de aporte
suscritos para la atencion integral a la primera infancia.

Hay que sefnalar que, para la operacion de los servicios a la Primera Infancia y de
conformidad con el Paragrafo del articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, el ICBF, entre otras
funciones, es el encargado de definir los “lineamientos técnicos que las entidades que
hacen parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar deben cumplir para garantia los
derechos de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes, y para asegurar su
restablecimiento”. En igual sentido, el articulo 19 de la Ley 1804 de 2016 establece que, le
corresponde al ICBF generar linea técnica y prestar servicios directos a la poblacion; para
ello, deben entre otras “armonizar los lineamientos de los diferentes servicios a través de
los cuales atiende poblacion en primera infancia, de acuerdo con la Politica de Estado
para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre”.

Bajo las anteriores disposiciones el ICBF expide las Guias Operativas de cada servicio,
en las cuales se establecen los componentes de calidad de la educacion inicial en el
marco de la atencion integral, el cual incluye el “Componente Talento Humano”.

En ese contexto, es imperativo recordar que la inversion del presupuesto destinado a los
servicios de Primera Infancia es realizada por las entidades que integran el Sistema
Nacional de Bienestar Familiar. En la ciudad de Bogota D.C., dicha inversién corresponde
al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —Regional Bogota—, la Secretaria Distrital de
Integracion Social, la Secretaria de Educacion y entidades privadas, con base en las
necesidades de los servicios. En la vigencia actual, el ICBF garantiza la atencion de
77.217 participantes.

En relacién con la inversion presupuestal que realiza el ICBF, a través de los convenios
interadministrativos suscritos con la Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS), el
porcentaje aportado por el ICBF corresponde a la vinculacion del talento humano
contratado por la SDIS. La diferencia del valor del convenio es asumida por la SDIS para
financiar los demas componentes del servicio de educacion inicial a la primera infancia,
desarrollado bajo sus parametros.

Finalmente, respecto al personal adicional, se precisa que para la vigencia 2024 fueron
aprobados 41 cupos destinados a la Regional Bogota para la vinculacion de profesionales
con el fin de fortalecer la asistencia técnica, la supervision y el analisis de datos en los
centros zonales de Bosa, Ciudad Bolivar, Engativa, Kennedy, Kennedy Central, San
Cristobal, Santafé, Suba, Tunjuelito, Martires, Usme, asi como en el Grupo de Atencion en
Ciclos de Vida y Nutricion.

10. En referencia a la planta general respecto al periodo 2022-2024:
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a) ¢ Por qué requirio el ICBF contratar 750 conftratistas adicionales en tan corto
periodo? Desglose cudntos de esos nuevos conlratistas se vincularon a dreas
misionales (ejecutando directamente programas de nutricion, proteccion, efc.) y
cuantos a labores administrativas. Si este crecimiento se debi6 a vacantes en
planta no provistas o a nueva carga laboral, expliquese por qué no se opté por
reforzar la planta permanente en lugar de recurrir masivamente a OPS. Y, en
cualquier caso.

La contratacion de personal adicional bajo la modalidad de 6rdenes de prestaciéon de
servicios (OPS) durante el periodo 2022-2025, encuentra fundamento en el marco de
nuevas responsabilidades y lineas estratégicas establecidas en el Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, el cual define como
prioridad nacional la atencion integral a la nifiez y adolescencia, especialmente en
contextos de vulnerabilidad, pobreza extrema, ruralidad, conflicto armado y enfoque
diferencial.

Dentro de dicho marco, el ICBF ha tenido que fortalecer su capacidad operativa y técnica
en los territorios, mediante la vinculacién de personal por OPS para: Ejecutar estrategias
diferenciales de atencién (por ejemplo, nifias y nifos indigenas, rurales,
afrodescendientes); Ampliar la cobertura en territorios priorizados por el Plan Nacional de
Desarrollo; cumplir metas interinstitucionales con otras entidades del SNBF; dar
cumplimiento a la Ley 2126 de 2024 para fortalecer la capacidad institucional de las
Defensorias de Familia; e, Implementar nuevas metodologias de seguimiento, evaluacién
y control a operadores.

Dicho lo anterior, presentamos la informacioén por areas del ICBF para responder a cada
interrogante propuesto:

Direccién de Familias y Comunidades
Para las vigencias 2022 a 2024.

2022 - Suscripcion de 39 Contratos de Prestacion de Servicios
2023 - Suscripcion de 55 Contratos de Prestacion de Servicios
2024 - Suscripcion de 118 Contratos de Prestacion de Servicios.

Nota: Esta informacién corresponde al reporte de la matriz del sistema SITCO, filtrada
desde el rubro asignado a la Direccion de Familias y Comunidades, el cual se anexa.

Estos contratos se suscriben en aras de coordinar los servicios prestados por esta
Direccién, es decir, para Somos Familia Somos Comunidad, Tejiendo Interculturalidad y
Presencia para la Convivencia y el Fortalecimiento de vinculos Familiares y Comunitarios.

Para la prestacion directa de los servicios en los territorios, los profesionales son
contratados directamente por las Direcciones Regionales.
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Es de anotar que el aumento del numero de contratistas del afio 2023 a 2024, obedecio a
la necesidad de contratacion y coordinacion de la unidad de tejido familiar y comunitario
para la implementacion Directa del servicio Somos Familia Somos Comunidad, por una
parte, y por otra parte la contratacion de profesionales para hacer acompafiamiento a las
Unidades Ejecutoras, que adelantan las propuestas al interior del servicio Tejiendo
Interculturalidad.

Direccion de Proteccion

Asimismo, desde la Direccion de Proteccion en el marco de su misionalidad y con el
objetivo de fortalecer la capacidad operativa de las defensorias de familia en todo el
territorio colombiano, dispone de recursos financieros para la vinculacion de personal
mediante contratos de prestacion de servicios, en las 33 regionales del ICBF; asignando
2427 cargas contractuales, de las cuales 1408 corresponden a perfiles profesionales de
equipos técnicos interdisciplinarios, 661 son asistenciales y 358 son profesionales en
derecho para apoyar la sustanciacién de los tramites de las autoridades administrativas,
como se ve en la siguiente tabla:

Tabla No. 8. Reporte de cargas de contratos de prestaciéon de servicios para fortalecimiento a Defensorias de

Familia.
Regional Derecho / Asistencial Nutricién Psicologia Trabajo social / Total
Sustanciador (a) Desarrollo familiar general
Amazonas 4 4 2 8 8 26
Antioquia 28 56 45 52 52 233
Arauca 3 5 3 4 3 18
Atlantico 17 30 22 20 22 111
Bogota 86 171 68 100 91 516
Bolivar 21 31 25 19 16 112
Boyaca 5 12 8 16 16 57
Caldas 6 15 10 14 15 60
Caqueta 4 9 6 6 6 31
Casanare 3 5 5 7 5 25
Cauca 4 23 13 12 8 60
Cesar 10 9 13 10 10 52
Chocé 1 2 8 4 6 21
Cérdoba 10 5 10 12 12 49
Cundinamarca 24 34 21 24 26 129
Guainia - 3 1 1 1 6
Guajira 3 11 5 4 4 27
Guaviare - 4 1 - 2 7
Huila 6 21 33 18 15 93
Magdalena 7 17 8 10 1" 53
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Regional Derecho / Asistencial Nutricién Psicologia Trabajo social / Total
Sustanciador (a) Desarrollo familiar general
Meta 13 18 12 12 11 66
Narifio 14 30 13 15 11 83
Norte de 6 11 12 12 17 58
Santander
Putumayo 4 7 9 4 5 29
Quindio 2 5 5 12 8 32
Risaralda 10 19 14 15 14 72
San Andrés - - 1 - - 1
Santander 22 29 13 16 18 98
Sucre 4 7 7 8 6 32
Tolima 5 21 13 16 18 73
Valle del Cauca 34 42 32 32 32 172
Vaupés 1 2 1 1 2 7
Vichada 1 3 4 5 5 18
Total general 358 661 443 489 476 2427

Fuente: Creacién propia Direccién de Proteccién con base en NAS contratos

Cubrimiento a sus necesidades de personal

De otra parte, para dar cubrimiento a sus necesidades de personal, el Instituto cuenta con
una planta de personal de 8.856 cargos, establecida mediante Decreto 2280 de 2023,
teniendo en cuenta que este personal no es suficiente para cumplir con las necesidades
del servicio en la operacion la gestién de la entidad se complementa con colaboradores
vinculados mediante contratos de prestacion de servicios.

En consideracion de las necesidades de personal y el articulo 82 de la Ley 2294 de 2023
por la cual se adopta el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, durante el periodo 2023 y
2024 el Instituto adelant6é gestiones para ampliar y fortalecer su planta de personal, como
resultado de las mismas se expidid el Decreto 915 de 2025, con el cual se crearon 452
cargos en la planta permanente orientados a fortalecer los equipos de las Defensorias de
Familia en todo el pais, por lo tanto, fueron creados 113 Defensores de Familia, 113
Psicologos, 112 Nutricionistas y 113 Trabajadores Sociales.

b) ¢Coémo se mide el impacto positivo (si lo hay) de este aumenfo de personal
sobre los resultados en bienestar de la nifiez?

El ICBF, como entidad del Estado responsable de liderar el Sistema Nacional de
Bienestar Familiar (SNBF), orienta su gestion hacia el cumplimiento de metas misionales
definidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, el Plan Estratégico Institucional, y
los planes operativos anuales. En ese marco, el impacto del aumento de personal
vinculado mediante contratos de prestacion de servicios (OPS) se mide a través de
criterios objetivos, técnicos y evaluables, en relacién con los resultados obtenidos en la
atencidn integral de nifias, nifios y adolescentes.
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1. Evaluacién por resultados misionales

El ICBF aplica un enfoque de gestion orientado a resultados, con base en indicadores
misionales definidos por el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) y la Direccion de
Planeacion del Instituto. Entre los principales indicadores utilizados para medir el impacto
en el bienestar de la nifiez, se encuentran:

Cobertura efectiva en programas de atencioén a la primera infancia.

Numero de medidas de restablecimiento de derechos adoptadas oportunamente.
Tiempos promedio de respuesta institucional en casos de emergencia.
Porcentaje de supervision técnica y juridica efectiva a operadores.

Calidad del servicio percibida por las familias beneficiarias.

Estos indicadores permiten identificar si el aumento de personal ha mejorado la capacidad
institucional para alcanzar los objetivos estratégicos y brindar atencién oportuna y
pertinente a la poblacion infantil.

2. Evaluacién del desempefio contractual

Cada contrato OPS esta sujeto a seguimiento y evaluacién de cumplimiento mediante
informes periddicos y productos definidos en los estudios previos y el objeto contractual.
Esta supervision es realizada por los responsables designados en cada dependencia,
quienes verifican:

Cumplimiento de actividades y/o entregables técnicos y de gestion.

Aportes concretos al desarrollo y ejecucion de proyectos misionales.

Coherencia entre el perfil contratado y los resultados alcanzados.

Valor agregado en procesos de mejora institucional.

La trazabilidad de estos informes permite establecer la relacion entre la labor del
contratista y los logros en materia de bienestar infantil.

3. Fortalecimiento institucional para alcanzar metas del PND

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo, el Gobierno Nacional establecid la
necesidad de fortalecer la capacidad operativa de las entidades del sector social en
territorios priorizados. En este contexto, el aumento de personal por OPS en el ICBF ha
tenido como propésito:

e Superar déficits estructurales de capacidad operativa en regiones con alta
demanda de servicios.

¢ Implementar estrategias de intervencion intersectorial como las Rutas Integrales
de Atencion (RIA).

e Desarrollar programas con enfoque diferencial, étnico, de género y territorial.
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Por lo tanto, el impacto del personal adicional se observa en la posibilidad real de ejecutar
nuevas lineas de accion, mejorar la calidad de la atencion y ampliar la presencia
institucional en zonas histéricamente desatendidas.

4. Control institucional y auditoria externa

Adicionalmente, el ICBF esta sujeto al control fiscal de la Contraloria General de la
Republica, al control disciplinario de la Procuraduria General de la Nacién y al control
interno institucional, que evaluan la eficiencia del gasto, la pertinencia de la contratacion y
su relacion con los resultados misionales. En los informes de auditoria y vigilancia, se
hace seguimiento al impacto del talento humano en la gestion institucional.

En sintesis, el ICBF mide el impacto del aumento de contratistas OPS a través de:

¢ Resultados misionales verificables.

e Evaluacioén contractual.

¢ Indicadores estratégicos y operativos.
e Auditoria y control institucional.

c) ¢ Cual es el numero total de contratos de prestacion de servicios (OPS) vigentes en
el ICBF durante 2023-2025?

Se adjunta archivo Excel que contiene la relacidon de los contratos de prestacién de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion (OPS) celebrados por el ICBF a nivel
nacional en las vigencias 2023-2025.

d) ¢ Cual es el costo anual agregado de dichos contratos contra el presupuesto de la
entidad?

A continuacion, se presenta la participacién del costo anual agregado a nivel nacional de
los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion (OPS)
celebrados por el ICBF frente al presupuesto asignado, vigencias 2022 a 2025, asi:

Tabla No.9. Costo anual agregado a nivel nacional de los contratos de prestacién de servicios profesionales y
de apoyo a la gestion.

Vigencia 2022 2023 2024 2025*
Pa“'c'p‘;‘égl’;‘/gﬁ;”pues"° 3,2% 3,3% 3,8% 3,7%

Fuente: ICBF, calculos propios, Subdireccion de Programacion — Direccion de Planeacion y Control de
Gestién — Apropiacién vigente 2024 a 2025.

e) ;Como garantiza el ICBF que la proliferacion de contratos OPS no esté detrayendo
recursos de la atencion direcla a nifios, nifias y adolescentes?

Se garantiza mediante:
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e Separacién presupuestal entre dependencias de gasto: La estructura presupuestal del
ICBF, aprobada anualmente por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, distingue
entre dependencias de gasto por medio de los cuales se financian los diferentes
estrategias y modalidades que la entidad ha implementado para la atencién directa de
sus servicios misionales y son correspondientes a rubros de inversién en los cuales su
ejecucion esta limitada por las asignaciones presupuestales asignadas a dichos
programas.

Por tanto, no es juridicamente posible redireccionar recursos de atencién a la nifiez
hacia gastos de personal sin un proceso formal de modificacién presupuestal
debidamente justificado y aprobado.

e Evaluacién previa de necesidad del servicio y justificaciéon técnica: Cada contrato de
prestacion de servicios requiere, como condicidon previa a su celebracion:
disponibilidad presupuestal certificada; estudios previos que demuestren la pertinencia
de vincular personal externo con criterios de eficiencia, temporalidad e idoneidad; la
Sede de la Direccion General y las Direcciones Regionales, como ordenadoras del
gasto, deben asegurar que ningun contrato afecte la ejecucién misional, y que su
finalidad sea facilitar o apoyar procesos directamente relacionados con los objetivos
institucionales.

e Complementariedad del personal OPS a la gestién misional: Los contratos OPS no
sustituyen la labor de los operadores misionales ni de los equipos de atencién directa,
sino que los complementan. Este personal cumple funciones como: apoyo a
supervisién técnica y juridica de contratos de atencidén; apoyo en seguimiento y
monitoreo de operadores; acompafamiento psicosocial, juridico o administrativo a
procesos de restablecimiento de derechos; fortalecimiento de procesos de planeacion,
control y evaluacion. Por lo tanto, su labor viabiliza y mejora la ejecucion misional,
pero no reemplaza ni afecta los recursos ni la calidad de la atencion directa.

¢ Mecanismos de control y vigilancia: Para evitar cualquier desvio de recursos vy
asegurar la legalidad y eficiencia del gasto, el ICBF cuenta con: control interno
institucional, a cargo de la Oficina de Control Interno; supervision técnica y financiera
de cada contrato OPS; auditoria fiscal de la Contraloria General de la Republica; v,
Rendicion de cuentas y veeduria ciudadana.

f) ¢Qué criterios objetivos se siguen para aprobar cada OPS (vinculado a metas
misionales cuantificables)?

Los criterios objetivos para aprobacion de OPS se cumple a través de los siguientes
criterios:

¢ Necesidad del servicio: La entidad debe demostrar que existe una actividad o funcién
que no puede ser ejecutada por el personal de planta, pero que es necesaria para el
cumplimiento de los objetivos misionales o administrativos.

www.ichf.gov.co
[®) @icbfcolombiacficial 9 @cBFcolombia [E @icbfcolombiaficial 3 carcolombia

Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Teléfono: 4377630 - Colombia 01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras ...‘
Direccion General Q‘
D|re§:<_:|on de Planeacion y Control de Gestion GIERESTAR
Clasificada FAMILIAR

e Temporalidad y no subordinaciéon: El servicio debe ser de caracter temporal,
especifico y no puede implicar subordinacion laboral (art. 32, Ley 80 de 1993). No
pueden utilizarse OPS para cubrir vacantes estructurales de planta.

e Disponibilidad presupuestal: Todo contrato debe contar con Certificado de
Disponibilidad Presupuestal (CDP), garantizando que los recursos asignados cubren
dicha contratacion.

e Justificacién técnica individualizada: Cada OPS debe estar respaldado por un estudio
previo, elaborado por el area solicitante, en el que se explique de manera detallada la
necesidad del servicio, las actividades a desarrollar y el impacto esperado en el area.

e Sistemas de Informacién Institucional: como SITCO y como el SIGEP II, donde se
registra la trazabilidad de cada contrato, asi como, la idoneidad del personal a
contratar.

¢ Control y vigilancia sobre el cumplimiento de los criterios: La aprobacion y ejecucion
de contratos OPS esta sujeta a multiples niveles de control como la Supervision
técnica y administrativa por parte del funcionario designado; la revision juridica en las
etapas precontractual y contractual; las auditorias internas y externas por parte de la
Oficina de Control Interno, la Contraloria General de la Republica y la Procuraduria

g) ;Se considera necesaria una racionalizacion o reduccién de OPS para liberar
recursos hacia los programas misionales?

El ICBF evalua permanentemente la relacién costo-beneficio de los OPS. En la medida en
que se fortalezcan las plantas permanentes y se optimicen procesos internos, es posible
avanzar en un proceso de racionalizacion progresiva. Sin embargo, cualquier reduccion
debe garantizar que no se afecte la atencion misional.

h) ¢;Dénde se ha concentrado geogrdficamente este aumenfo de personal
contratado?

En el archivo Excel adjunto indicado en la respuesta al numeral 10 literal c), se incluye el
analisis y la informacion relacionada con el numero de OPS, su distribucion geogréfica y
su aumento o disminucién en las vigencias 2022 a 2025.

i) ¢ Se han reforzado las plantas de las regionales en departamentos con mayores
problemaéticas (Chocd, La Guajira, Cauca, Norte de Santander, Amazonas, ¢efc.)?
En caso de que ciertas regionales criticas continden con planta insuficiente (p. €j.,
falta de Defensores de Familia, nutricionistas, pedagogos en fterritorio), explique
por qué no se priorizaron alll las contrataciones.

Para dar cubrimiento a sus necesidades de personal, el Instituto cuenta con una planta de
personal de 8.856 cargos establecida mediante el Decreto 2280 de 2023, teniendo en
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cuenta que este personal no es suficiente para cumplir con las necesidades del servicio
en la operacion la gestion de la entidad se complementa con colaboradores vinculados
mediante contratos de prestacion de servicios.

En consideracion de las necesidades de personal y el articulo 82 de la Ley 2294 de 2023
por la cual se adopta el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, durante el periodo 2023 y
2024 el Instituto adelant6é gestiones para ampliar y fortalecer su planta de personal, como
resultado de éstas, se expidio el Decreto 915 de 2025, con el cual se crearon 452 cargos
en la planta permanente orientados a fortalecer los equipos de las Defensorias de Familia
en todo el pais, por lo tanto, fueron creados 113 Defensores de Familia, 113 Psicologos,
112 Nutricionistas y 113 Trabajadores Sociales.

Asimismo, desde la Direccién de Proteccion en el marco de su misionalidad y con el
objetivo de fortalecer la capacidad operativa de las defensorias de familia en todo el
territorio colombiano, se dispusieron de recursos financieros para la vinculacién de
personal mediante contratos de prestacion de servicios en las 33 regionales del ICBF;
asignando 2.427 cargas contractuales, de las cuales 1.408 corresponden a perfiles
profesionales de equipos técnicos interdisciplinarios, 661 son asistenciales y 358 son
profesionales en derecho para apoyar la sustanciacion de los tramites de las autoridades
administrativas, como se ve en la siguiente tabla:

Tabla No. 10. Reporte de cargas de contratos de prestacién de servicios para fortalecimiento a Defensorias
de Familia

Regional Derecho / Asistenci | Nutriciébn | Psicologia | Trabajo social / Total
Sustanciador al Desarrollo general
(a) familiar
Amazonas 4 4 2 8 8 26
Antioquia 28 56 45 52 52 233
Arauca 3 5 3 4 3 18
Atlantico 17 30 22 20 22 111
Bogota 86 171 68 100 91 516
Bolivar 21 31 25 19 16 112
Boyaca 5 12 8 16 16 57
Caldas 6 15 10 14 15 60
Caqueta 4 9 6 6 6 31
Casanare 3 5 5 7 5 25
Cauca 4 23 13 12 8 60
Cesar 10 13 10 10 52
Choco 1 2 8 4 6 21
Coérdoba 10 10 12 12 49
Cundinamarca 24 34 21 24 26 129
Guainfa 3 1 1 1 6
Guajira 3 11 5 4 4 27
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Regional Derecho / Asistenci | Nutricién | Psicologia | Trabajo social / Total
Sustanciador al Desarrollo general
(a) familiar
Guaviare 4 1 2 7
Huila 6 21 33 18 15 93
Magdalena 7 17 8 10 11 53
Meta 13 18 12 12 11 66
Narifio 14 30 13 15 11 83
Norte de 6 11 12 12 17 58
Santander
Putumayo 4 7 9 4 5 29
Quindio 2 5 5 12 8 32
Risaralda 10 19 14 15 14 72
San Andrés 1 1
Santander 22 29 13 16 18 98
Sucre 4 7 7 8 6 32
Tolima 5 21 13 16 18 73
Valle del Cauca 34 42 32 32 32 172
Vaupés 1 2 1 1 2 7
Vichada 1 3 4 5 5 18
Total general 358 661 443 489 476 2427

Fuente: Creacién propia Direccidon de Proteccion con base en NAS contratos

Por otra parte, para la vigencia 2024, desde la Direccién de Primera Infancia, se
contrataron profesionales con perfiles técnicos, juridicos, financieros, analistas de datos, y
control social, para cumplir con el Seguimiento a la Ejecucion.

11. Con el fin de evitar el nepotismo en la entidad, ;Qué controles se han
implementado o reforzado para evitar este tipo de contratos irregularmente
direccionados y asegurar que los consultores contratados por OPS cumplan con
criterios de idoneidad y necesidad del servicio?

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), consciente de su rol como entidad
garante de derechos de la nifiez y la adolescencia y sujeto obligado de vigilancia fiscal,
disciplinaria y social, ha adoptado y reforzado un conjunto de mecanismos normativos,
preventivos y de control interno orientados a garantizar que la contratacion por érdenes de
prestacién de servicios (OPS) se realice con criterios de transparencia, necesidad del
servicio, idoneidad del contratista y exclusion de practicas como el nepotismo.

Para prevenir practicas de nepotismo o direccionamiento indebido en la contratacion por
OPS, el ICBF ha implementado los siguientes mecanismos:

e Declaracidon juramentada para la celebracidn de contrato de prestacién de
servicios profesionales o de apoyo a la gestion con el ICBF.
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e Garantia de idoneidad del contratista: La idoneidad del personal vinculado por
OPS es un principio rector de la contratacion en el ICBF. Para garantizarla, se
aplican los siguientes controles:

0 Revision formal y técnica del perfil profesional: Cada solicitud de
contratacion incluye el analisis de hoja de vida, titulos académicos,
experiencia especifica y competencias requeridas, verificados por el area
técnica y juridica antes de su aprobacion.

0 Aprobacion y validacién obligatoria de hojas de vida.

0 Andlisis de experiencia especifica frente al objeto contractual: El supervisor
o area solicitante debe justificar que el perfil propuesto corresponde
directamente con las tareas a ejecutar y con el resultado esperado, bajo
criterios técnicos verificables.

e Estudio de necesidad obligatorio y trazable: Ningun contrato OPS puede
celebrarse sin un estudio previo donde se exponga de manera clara la necesidad
institucional, la temporalidad del servicio y el vinculo con los planes y metas
operativas.

e Prohibicién de reemplazo estructural de planta.

e Herramientas tecnologicas y trazabilidad: ElI ICBF cuenta con sistemas
institucionales que permiten la trazabilidad y transparencia del proceso de
contratacion: SITCO, SIGEP, SECOP.

e Cultura institucional de integridad: Como parte de la implementacién del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), el ICBF desarrolla estrategias de
fortalecimiento de la cultura de integridad institucional, incluyendo: Capacitaciones
periddicas sobre ética publica, conflicto de interés y normas de contratacion;
Fortalecimiento de canales de denuncia interna y proteccién al denunciante;
Estrategias de control social y rendicion de cuentas.

En conclusion, el ICBF ha adoptado controles preventivos, técnicos, juridicos y éticos para
garantizar que la contratacion por OPS responda exclusivamente a necesidades reales
del servicio; se base en criterios objetivos de idoneidad y experiencia; excluya cualquier
posibilidad de nepotismo o direccionamiento; y, se someta a vigilancia constante por los
organos de control interno y externo.

12. Abordando el tema de Madres Comunitarias, conforme a la reduccion
reportada aproximada del 82% entre el periodo comprendido entre 2021 y 2024:

Respecto al particular, se reportan las madres y padres comunitarios activos entre los
periodos 2021-2024

Tabla No.11. Reporte numero de madres y padres
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Cargo 2021 2022 2023 2024

Madre Comunitaria

49.090 47.092 44.982 43.710

Fuente 2021: Cuéntame - Reporte Talento Humano Unicos corte 31122021

Fuente 2022: Cuéntame - Reporte Talento Humano Unicos corte 31122022

Fuente 2023: Cuéntame - Reporte Talento Humano Unicos corte 29022024

Fuente 2024: Cuéntame - Reporte Talento Humano Unicos corte 31122024

a) ¢ Como explica la pérdida masiva de madres comunitarias? (Ejemplo: retiros no
reemplazados, retrasos en la contratacion como operadoras del servicio, cambios

en la modalidad).

Una de las causas que explica lo manifestado en este interrogante, es el acceso de las ex
madres y ex padres comunitarios al “Subsidio Pensional”’el cual hace referencia, al
Subsidio de la Subcuenta de Subsistencia del Fondo de Solidaridad Pensional, otorgado a

los mismos.

Dentro de las vigencias 2021 - 2025, han sido beneficiarias del Subsidio de la Subcuenta
de Subsistencia del Fondo de Solidaridad Pensional once mil cuatrocientos setenta
(11.470) ex madres y ex padres comunitarios, asi:

Tabla No.12. Numero de beneficiarias del Subsidio de la Subcuenta de Subsistencia del Fondo de Solidaridad

Pensional
VIGENCIA CANTIDAD DE BENEFICIARIAS

2021 1705

2022 980

2023 5

2024 5305

2025 3475

TOTAL 11.470

Fuente: Elaboracién Propia DPI — ICBF 2025

Frente a ello, es importante indicar que para acceder al Subsidio es necesario cumplir con
los siguientes requisitos establecidos en el articulo 1° del Decreto 2182 de 2023:

Articulo 1. Modifiquese el articulo 2.2.14.3.3 del Decreto 1833 de 2016. El articulo
2.2.14.3.3 del Decreto 1833 de 2016 quedara de la siguiente manera.

"Articulo 2.2.14.3.3. Requisitos para las personas que hayan ejercido el rol Ex madres
Comunitarias. Para acceder al subsidio de la Subcuenta de Subsistencia del Fondo de
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Solidaridad Pensional, las madres comunitarias deberan cumplir con los siguientes
requisitos:

Ser colombiano.

Tener como minimo 57 anos si es mujer o 62 anos si es hombre y no reunir los
requisitos para acceder a pension.

No ser beneficiario de un beneficio econémico peridodico del mecanismo BEPS.
Haber desarrollado el rol de madre comunitaria por un tiempo no menor a 10 afios.
Acreditar la condicion de retiro por haber ejercido el rol de madre comunitaria a
partir del16 de junio de 2011, esto es, conforme con la entrada en vigor de la Ley
1450 de 2011, que cred dicho subsidio."

ORL DM

b) ;Qué esta haciendo la entidad para subsanar la situacion de los nifios que
perdieron su cupo en jardines infantiles u ofras modalidades, y para revitalizar o
sustituir la atencién que prestaban las madres comunitarias?

Conforme a lo establecido en el procedimiento de apertura y cierre de unidades de
servicios HCB, HCB agrupados y HCB FAMI™, literal 4.3, se establecen los mecanismos
para garantizar la atencion a las nifias y nifios de las UDS "Una vez en firme y
ejecutoriada el cierre de la UDS de HCB se deben agotar las gestiones necesarias para la
reubicacion de fodas las nifas, nifios en otras UDS con disponibilidad de cupos cercanas,
sea de la Modalidad Comunitaria, Institucional o Propia e Intercultural; el ICBF debera
informar de manera inmediata a las familias de las nifias y los nifios de su reubicacion”.
Segun actualizacion de nuevas modalidades estas seran verificadas en la disponibilidad
de Modalidad familiar y comunitaria, institucional o propia e intercultural.

Por tanto, los nifios siempre han sido reubicados en las UDS, en caso de que por alguna
razon excepcional no se cuente con la reubicacion completa de las nifias y nifios 0 no
exista oferta de dichos servicios en el sector, y de manera excepcional, se podra revisar la
reapertura de la UDS de HCB.

c) (Qué avance presenta el programa de Formalizacion laboral de las Madres
Comunitarias?

Segun lo establecido por el articulo 68, de la Ley 2466 de 2025", este es:

“Vinculacion de las madres comunitarias, trabajadores(as) de hogares infantiles y
madres sustitutas. El Institufo Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) vinculara
de forma progresiva a las madres comunitarias que estén en las modalidades de
primera infancia del ICBF y trabajadores(as) de los hogares infantiles de la

3 Por medio de la cual se modifica parcialmente normas laborales y se adopta una Reforma Laboral para el trabajo decente y digno en
Colombia.
Consultar: https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=30055086
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modalidad institucional en su planta de personal en calidad de trabajadoras
oficiales.

(...)

Paragrafo 1°. El ICBF establecera la progresividad para la vinculacion de las y los
trabajadores en un término no mayor a doce (12) meses contados a partir de la
entrada en vigencia de la presente Ley, los cuales estaran acorde a lo dispuesto
enla Ley 2294 de 2023.

(...)

El paragrafo 1° de la ley 2466 de 2025 “Por medio de la cual se modifica
parcialmente normas laborales y se adopta una Reforma Laboral para el trabajo
decente y digno en Colombia’, sefiala que:

“El ICBF establecera la progresividad para la vinculacion de las y los trabajadores
en un término no mayor a doce (12) meses contados a partir de la entrada en
vigencia de la presente Ley, los cuales estaran acorde a lo dispuesto en la Ley
2294 de 2023”.

En tal virtud, el ICBF, en aras de cumplir con la vinculacién progresiva establecida en la
normatividad laboral, instald una mesa interna de trabajo con la participacion de las
direcciones Financiera, de Gestion Humana, de Proteccién, de Primera Infancia y de las
Oficinas Asesoras de Planeacion y Juridica, con el objetivo de reglamentar el proceso
juridico, técnico y financiero que permita dar cumplimiento a lo mandatado en la Ley
mencionada.

Por otra parte, el Ministerio de Trabajo convocé al ICBF para establecer mesas de trabajo
conjuntas con el mismo objetivo de reglamentar el articulo 68 desde lo técnico, financiero
y juridico que establezca la forma y tiempo en que se dara la vinculacién progresiva de las
madres comunitarias, madres sustitutas y trabajadores/as de los hogares infantiles,
teniendo en cuenta los tiempos estipulados en la Ley.

Es de resaltar que el objetivo central de este articulo en la reforma laboral, y por lo tanto
de las mesas de trabajo interna y con el Ministerio de Trabajo, buscan dignificar el trabajo
de quienes cuidan y garantizan los derechos de las infancias y es a su vez un
reconocimiento de su labor en condiciones laborales dignas.

Actualmente ya se tiene proyectado el documento técnico para la vinculacion de las
madres comunitarias y una propuesta de progresividad que esta siendo evaluada por el
equipo financiero y de planeacién del ICBF, teniendo en cuenta que la progresividad
depende del tema financiero y presupuestal tal y como lo establece el paragrafo 3° de la
mencionada Ley Paragrafo 3°. La implementacion del presente articulo se realizara de
forma progresiva en armonia con la disponibilidad presupuestal de la entidad en cada
vigencia fiscal, el Marco Fiscal de Mediano Plazo y el Marco de Gasto de Mediano Plazo.

Una vez se tengan definidos los temas técnicos, financieros, juridicos y administrativos, se
socializaran con las partes interesadas e instituciones que asi lo requieran.
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13. De acuerdo con el cambio en las politicas de conftratacion realizado en 2023,
en el que se pasé de contratar por medio de operadores privados (alianzas
publico-privadas) a convenios con Juntas de Accién Comunal y asociaciones de
padres (alianzas publico-populares):

a) ¢ Coémo se justifica el haber dejado sin servicio a casi tres cuartos de millén de
nifilos durante meses en 2023 por implementacién de esta politica?

c) ¢ Qué acciones se realizaron respecto a los nuevos operadores comunitarios
que no lograron iniciar a tiempo?

Dado que las dos preguntas confluyen en su planteamiento factico y, se abordaran
conjuntamente en su respuesta, de la siguiente manera:

Desde la Direccion de Primera Infancia, se han adelantado todas las gestiones a que
haya lugar y de manera oportuna para la contratacion de los servicios de atencién a la
primera infancia y de esa manera garantizar la continuidad en la atencién a nivel nacional
por intermedio y con el apoyo de cada una de las 33 Regionales del ICBF. Por lo tanto,
desde esta Direccion no se evidencian situaciones que hayan dificultado los procesos de
contratacion.

Al respecto, es necesario precisar que, las modalidades de atencidn existentes en ese
momento (Comunitaria, Institucional, Familiar y propia e intercultural) no tenian , y ,adn
hoy, no tienen un plazo minimo exacto de atencidon o vigencia, por lo que en
consecuencia tampoco tiene una fecha limite de comienzo de la atencion , lo anterior en
virtud que la atencién en primera infancia no tiene un calendario escolar como tal, sino
que su atencion se corresponde con una férmula con la que se establece la vigencia de
los respectivos contratos y un numero proporcional de dias de prestacion del servicio al
ano, todo ello en funcion de la fecha de suscripcion de los respectivos contratos y su
duracion planeada segun los manuales técnicos y guias operativas de los servicios de
primera infancia.

Por otra parte, el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026: “Colombia, potencia mundial de
la vida” resalta la importancia de trabajar como Gobierno para asegurar que “Crezca la
Generacion de la Vida y la Paz”, entendida como el colectivo de las nifias, los nifios y
adolescentes que habitan el territorio Nacional, y que, tienen derecho a ser protegidos,
amados y a contar con oportunidades para desarrollar plenamente sus capacidades
desde el tiempo de la gestaciéon. Ocuparse por la materializaciéon de esta apuesta, implica
reconocer las particularidades en el ejercicio de derechos que marca cada momento del
curso de vida, la primera infancia, la infancia y la adolescencia, asi como identificar los
saberes, las practicas y las aspiraciones que tienen las familias, las comunidades en los
contextos territoriales.

Ahora bien, sea lo primero indicar que el ICBF, a través de la misional de Primera Infancia
ha operado mediante 4 modalidades (Institucional, Familiar, Comunitaria y Propia e
Intercultural), como parte de las actualizaciones y transformaciones de las condiciones
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técnicas y operativas para avanzar en la calidad y pertinencia de la atencién a la primera
infancia y a las mujeres en periodo de gestacion, la Direccion de Primera Infancia ha
venido trabajando en la expedicion de nuevos manuales técnicos y guias operativas para
la prestacion de los servicios, por lo que el ejercicio de analisis y estructuracién de la
oferta de los servicios toma como referente las siguientes modalidades las cuales se
agrupan de la siguiente manera:

A la vigencia de diciembre de 2024 se contd con la reedicion de los Manuales y Guias
Operativas de los servicios de atencion a la Primera Infancia que brindan los lineamientos
técnicos para funcionamiento de los servicios de Primera Infancia a lo largo del territorio
nacional.

» Modalidad Institucional™

> Modalidad Familiar y Comunitaria™
> Modalidad Propia e Intercultural™

Nueva agrupacion de modalidades de atencion a la primera infancia:

Tabla 13. Modalidades de Atencidén — Servicios de Primera Infancia

Modalidad Servicios
(2025)

Centros de Desarrollo Infantil

Hogares Infantiles —HI

Centros de Educacion Inicial -CEI
Desarrollo Infantil en Establecimientos de
Reclusion -DIER

PON=

Institucional

'y

Hogar Comunitarios de Bienestar, Familia,
Mujer e Infancia - HCB FAMI

HCB FAMI BienVenir

Educacién Inicial en el Hogar (Anterior
DIMF)

Hogar Comunitario de Bienestar — HCB
Jardines Comunitarios (Anteriores Jardin
Social, Hogar Empresarial, Hogar Multiple,
HCB Agrupado

Familiar y
Comunitaria

ok b
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Modalidad Servicios

(2025)

Propia e intercultural 1. Proyectos propios y autonomos de

educacion inicial
2. Educacién Inicial Propia e intercultural
3. Educacion Inicial Campesina (Anterior EIR)
4. Espacios Interculturales
Fuente: Elaboracién Propia — Direccién de Primera Infancia - /CBF (2025)

b) ¢Qué criterios se adoptaron para la transicién en la implementacién de esta
politica de contratacién?

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022-2026 de Colombia establece lineamientos
importantes en materia de compras publicas, con el objetivo de transformar este ambito
hacia un modelo mas eficiente, transparente, sostenible e incluyente. A continuacion, se
resumen los puntos claves:

Fortalecimiento de la transparencia y eficiencia
Impulso a la participacién nacional y la equidad
Sostenibilidad y responsabilidad ambiental
Transparencia y lucha contra la corrupcién
Fortalecimiento institucional y gestion del conocimiento

En resumen, el PND 2022-2026 establece una hoja de ruta ambiciosa para transformar
las compras publicas en Colombia, convirtiéndolas en una herramienta estratégica para el
desarrollo sostenible, la equidad y la transparencia.

Los puntos clave del PND, estan plasmados en el Manual de Contratacion del ICBF (V5)
que establece, en su articulo 32, un régimen excepcional de contratacion para la
prestacion de servicios de bienestar familiar, indicando que el ICBF, podra celebrar
contratos en los términos senalados en la Ley 7 de 1979, los Decretos 2388 de 1979, 334
de 1980, 2923 de 1994, 1477 de 1995, 2150 de 1995, 1529 de 1996,1137 de 1999 y 1084
de 2015; al mismo tiempo que, en sus articulos 35, 36 y 37, establece unas causales y un
procedimiento de seleccion de contratacion directa a través del cual el ICBF convoca e
invita a presentar ofertas, a determinadas entidades sin animo de lucro, nacionales y/o
extranjeras, a suscribir un contrato de aporte con la entidad, cuyo objeto es desarrollar
acciones para la implementacion de los componentes Pedagdgicos y de Salud y Nutricion,
a partir de experiencias pedagdgicas y de la entrega de alimentos saludables y
pertinentes y la promocién de la soberania alimentaria en el marco de la atencién integral
a la primera infancia, en armonia con los demas componentes de la calidad propuestos
por la politica de Estado para el desarrollo integral de la primera infancia “De Cero a
Siempre”.

Dentro del proceso de planeacion contractual, con el fin de garantizar una atencion
integral a la primera infancia para la contratacion de los servicios, se inici6 bajo un
ejercicio de zonificacion, con aplicacion de unos criterios en la organizacion de la oferta en
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términos de numero de nifas y nifios a atender, Unidades de Servicio (UDS),
modalidades de atencion, este ejercicio implicé una revisién minuciosa de los diferentes
servicios que se prestan en el Pais. Deriva de esto, en la planeacion estratégica
adelantado desde la Sede de la Direccion General, tomando como referente las
respuestas a las consultas realizadas a las Direcciones Regionales.

Dicha planeacion abarca un analisis de ubicacion, tipo de servicio, zonas, territorializacion
(municipalizacion) y presupuesto, lo que define reorganizar la oferta en términos de
coherencia con los plazos de ejecucion de los servicios, los cuales no atienden a un
calendario escolar como convencionalmente se entiende, sino que la prestacion de estos
corresponde a una férmula de proporcionalidad segun la duracién de cada contrato y
segun la modalidad de atencion.

d) ¢ Qué mecanismos de acompafiamiento y supervision se implementaron para
asegurar que estos operadores gestionen los jardines infantiles con calidad y
garanticen los derechos de los nifios y nifas inscrifos en ellos?

Los mecanismos de acompanamiento y supervisién, que se implementaron para asegurar
el cumplimiento de los contratos fueron los siguientes:

e Verificaciones de condiciones de calidad y cumplimiento de obligaciones
contractuales a las EAS.

Este seguimiento se realiza a la EAS con el apoyo de profesionales de perfil financiero a
través del uso de instrumentos y herramientas, para verificar, via remota o en sitio, el
adecuado manejo presupuestal y la administracion de los recursos financieros y de esta
manera, identificar presuntos incumplimientos que puedan afectar la calidad en la
atencion.

e Verificaciones de condiciones de calidad y cumplimiento de obligaciones
contractuales en Unidades de Servicios - UDS, Grupos Territoriales- GT y
Unidades de Atencién - UA.

Este seguimiento se realiza a las UDS, GT y UA, con el apoyo de profesionales de perfil
técnico para la verificacibn remota o en sitio, a través del uso de instrumentos y
herramientas que permiten identificar presuntos incumplimientos de las obligaciones
contractuales y de las condiciones de calidad descritas en el presente manual.

e Seguimiento y gestién relacionada con alertas en los sistemas de informacién o
herramientas que el ICBF determine.

La Direccién de Primera Infancia emite reportes frente a la calidad, validez y oportunidad
en los registros y reportes de la informacion relacionada con la atencion de los
participantes (estado de las atenciones priorizadas, vinculacion idénea del talento
humano, coberturas y demas actividades de la operacion), con el fin de generar alertas
tempranas ante presuntos incumplimientos al supervisor o interventor del contrato o
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convenio, para la implementacion de acciones administrativas necesarias para el
cumplimiento del objeto del contrato o convenio.

e Seguimiento a presuntos hechos de violencia lesiones y fallecimientos.

El supervisor o interventor del contrato o convenio debe realizar seguimiento mensual a
los diferentes reportes de hechos o situaciones de violencia, lesiones y/o fallecimientos de
los participantes en el marco de la ejecucion de los contratos o convenios, el cual se
registra mensualmente por las Entidades Administradoras del servicio - EAS o Prestador
Directo del Servicio - PDS en el Formato Reporte de presuntos hechos de violencia,
lesiones y fallecimientos de los participantes de los servicios de primera infancia o
documento que lo modifique o sustituya, o en la herramienta dispuesta por el ICBF para
este fin e implementar las acciones respectivas: requerimientos a la EAS o PDS, remision
al area competente del ICBF segun se requiera, activacion de la pdliza de seguro en caso
de accidente, activacion de rutas de atencion integral, entre otras, de acuerdo con los
estipulado en los manuales técnicos de las modalidades de educacién inicial.

e Seguimiento a las Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes, felicitaciones y
Denuncias PQRSFD.

Estas solicitudes pueden surgir por inconformidad o irregularidades en la prestacién del
servicio y, por ende, constituir un presunto incumplimiento de las obligaciones
contractuales o de las condiciones de calidad.

¢ |Instancias de seguimiento para la operacién de los servicios de educacion
inicial.

Estas instancias permiten el seguimiento, la revision y la articulacion de la operacion de
los servicios y los diferentes componentes de calidad de la atencién por parte de las
Direcciones Regionales y Centros Zonales a través de diferentes comités como las
instancias para hacer seguimiento técnico, administrativo y financiero a la prestacion del
servicio de educacion inicial en el marco de la atencién integral. Ademas, se adelantan
acciones y planes de mejora para la debida atencion a los participantes de los servicios
de educacion inicial ofertados por el ICBF.

e Mecanismos de control social.

Todas las EAS o PDS que presten atencién en los servicios de educacion inicial del ICBF,
deben implementar las orientaciones Componente Administrativo y de Gestion y en la
Guia de Participacion Ciudadana para los Servicios de Primera Infancia o documento que
lo modifique o sustituya, y la Guia de socializacion de los servicios de primera infancia o
documento que lo modifique o sustituya.
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Ademas, el ICBF se encuentra de acuerdo con la participacion de las veedurias
ciudadanas como un mecanismo legitimo de control social. A través de estas veedurias,
los ciudadanos pueden ejercer vigilancia sobre la gestién publica y el cumplimiento de los
programas y servicios que ofrece la entidad, garantizando asi la transparencia, la
rendicion de cuentas y el fortalecimiento de la democracia participativa, por lo que al
ingresar las solicitudes de esta indole se tramitan con la finalidad de brindar la informacién
clara y precisa que permita a las mismas conocer acerca de las indagaciones que se
realicen.

14. Indique si se han presentado casos en los que los nuevos operadores no
hayan incumplido el convenio y este haya tenido que ser revertido al operador
anterior. En caso de que la respuesta sea positiva, por favor indicar:

a) ¢ Qué paso con los recursos de dichos convenios?
b)¢ Cuantos convenios han sido terminados o intervenidos por incumplimiento?
c¢) ¢ Cual ha sido el balance de esta politica al dia de hoy?

Entendiendo que la pregunta se refiere a nuevos operadores que no hayan cumplido con
los contratos celebrados en la vigencia 2025, se precisa que, el ICBF celebra contratos de
aporte y no convenios, una vez revisada esta base de datos, no se encuentran casos de
operadores nuevos que hayan incumplido sus obligaciones contractuales generando con
ello, la declaracion de caducidad o terminacion del contrato, y, por tanto, que la entidad
haya tenido que contratar esos servicios con otros operadores.

Se debe precisar que en esta vigencia (2025) se presento el caso del operador Asociacion
Parque el Canada a quién se le caducé el contrato No. 11008322025 celebrado por el
ICBF Regional Bogota por hechos graves acontecidos de presunto caso de abuso sexual
a NNA que en riesgo la atencion a NNA, sin embargo, este operador venia contratando
con la Regional Bogota en vigencias anteriores, por tanto, no se puede considerar como
un operador nuevo dentro de los lineamientos que en materia de contratacion para la
prestacién de los servicios de primera infancia emitié el ICBF para las vigencias 2024 y
2025.

En relacion con el destino de los recursos del citado contrato, se debe indicar que el ICBF
procedid a realizar una prestacién directa del servicio para la atencion de la primera
infancia, para lo cual contrat6 a través de contratos de prestacion de servicios
profesionales y/o apoyo a la gestion, el personal necesario para ello.

15. ¢ Como se concilia la mela de cobertura universal con hechos como el recorte
de cupos, cierres temporales de Centros de Desarrollo Infantil y la atencion no
brindada por falta de personal o de convenios suscritos a tiempo?

El Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026: “Colombia, Potencia Mundial de la Vida”,
establece como una de sus metas la atencion de 2.700.000 de nifias, nifios y
mujeres/personas gestantes a través de servicios de educacion inicial en el marco de la
atencion integral, de los cuales, 1.900.000 corresponden a los participantes atendidos a

www.ichf.gov.co
[®) @icbfcolombiacficial 9 @cBFcolombia [E @icbfcolombiaficial 3 carcolombia

Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Teléfono: 4377630 - Colombia 01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras ...‘
Direccion General .‘
D|re§:<_:|on de Planeacion y Control de Gestion GIERESTAR
Clasificada FAMILIAR

través de los servicios ofertados por el ICBF y 800.000 a las nifas y nifos matriculados
en los grados de preescolar de la oferta oficial del sector educativo.

El Bienestar Familiar, realiza el reporte de atencién correspondiente al Ministerio de
Educacion Nacional, entidad encargada de administrar el Sistema de Seguimiento al
Desarrollo Integral — SSDI, en donde se consolida la informacion total respecto al
indicador de atencion en educacion inicial. El reporte se realiza trimestralmente sin tener
al momento alertas respecto al cumplimiento de la meta. Es decir, ninguna condicion
actual de los servicios ha afectado el cumplimiento de la meta de atencion establecida en
el Plan Nacional de Desarrollo.

Al momento, desde los servicios de educacion inicial ofertados por el Bienestar familiar se
han atendido 1.786.690 nifias, ninos y mujeres/personas gestantes de los 1.786674
proyectados a la vigencia 2025. Como se observa, la meta incluso ha sido superada antes
del cierre de la vigencia.

Otra de las metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo corresponde a la
educacion inicial universal y de calidad como una de las apuestas para hacer de
Colombia un pais donde “Crece la generacion para la paz”. Se propone hacerlo a través
de un proceso que garantice el acceso a la educacion formal y que responda a las
necesidades de las comunidades, atendiendo a las expectativas de grupos poblacionales
histéricamente excluidos.

La universalizacién de la educacion inicial es concebida desde la ampliacion de cobertura
y la garantia de condiciones de calidad para 2.700.000 nifas y nifios en primera infancia.
Para lograr este objetivo, se propone que progresivamente que se modifiquen a nivel
territorial los modelos de atencion y las formas de contratacion favoreciendo la operacion
territorial directa.

Este es un proceso progresivo, ubicado en el territorio, acompanado por las entidades
certificadas en educacion y por el nivel nacional del sector educativo y el Bienestar
Familiar, que parte del analisis de la cobertura y la calidad de los servicios, logrando la
reorganizacién de la oferta territorial en educacion inicial del territorio. Esto permite
reconocer con los actores clave para la educacion inicial en el marco de la atencion
integral en los municipios y departamentos, las necesidades y posibilidades para
garantizar el acceso a los servicios activos, a la mayor cantidad de nifias y nifios en
primera infancia.

En Comision Intersectorial de Primera Infancia — CIPl, se concertd considerar el
cumplimiento de la universalizacion de la educacion inicial en un municipio, cuando este
alcance el 70% o mas de cobertura en servicios de educacion inicial de calidad. El
porcentaje se establece teniendo en cuenta la meta de atencion establecida en el Plan
Nacional de Desarrollo y la discrecionalidad de las familias y cuidadores para tomar la
decision de vincularse o no a los servicios.

El proceso de universalizacién de la educacion inicial, en atencion a lo dispuesto en el
decreto 1411 de 2022, promueve que a través de los servicios de Bienestar Familiar se
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priorice la atencion de nifias y nifios de los 0 a los 3 afos, y a través de los servicios
ofertados por el sector educativo, se priorice la atencién de nifas y nifios de 3 a 5 afos.
De este modo, y sumado al analisis territorial, se evitan concurrencias en la atencion, es
decir, que una misma nifla o nifo reciba mas de un servicio de educacién inicial,
favoreciendo la optimizacion de los recursos asignados a los distintos servicios de
educacion inicial.

El proceso que inicié en 2024 requirié en primera instancia un ejercicio de priorizacion en
los territorios mas afectados por el conflicto armado, la pobreza y donde existen mayores
brechas de acceso y garantia de derechos de las nifias y los nifios. Se seleccionaron los
400 municipios mas vulnerables, conforme a la clasificacion de la Misidn para la
Transformacion del Campo (MTC) y el indice de municipios con condiciones de mayor
riesgo de vulneraciones para la nifiez del DNP, y se incorporara plenamente el enfoque
diferencial. A ello se sumaron 26 municipios priorizados por los Programas de Desarrollo
con Enfoque Territorial — PDET, para un total de 426 municipios priorizados.

De los municipios seleccionados inicialmente, se priorizaron 16 con las mayores
afectaciones para comenzar con el proceso, 8 en el departamento del Cauca y 8 en la
region del Catatumbo. En mayo, junio y septiembre de 2025 se realizaron los primeros
encuentros con los municipios de Santander de Quilichao, Corinto, Balboa, Argelia,
Miranda, El Tambo, Guapi y Piendamé en el departamento del Cauca.

En esos primeros encuentros participaron actores clave para el proceso como los enlaces
de la Regional ICBF Cauca y la Secretaria de Educacion Departamental, maestras y
maestros de educacion inicial tanto del ICBF como del sector educativo, representantes
de directivos docentes, coordinadores de servicios y talento humano interdisciplinario
también de los dos sectores, representantes de familias usuarias de la oferta de
educacion inicial, representantes de cajas de compensacion familiar, secretarios de
gobierno municipales, directores de nucleo educativo y madres comunitarias de distintos,
quienes facilitaron avances en relacién con:

e La identificacion de la capacidad instalada de cada sector que permitan la
organizacién de la atencion en los dos ciclos de la educacion inicial en sus territorios.
De tal manera que se garantice que todas las nifas y los nifios ejerzan su derecho a
la educacion.

* Lareorganizacion de la oferta de manera conjunta en coherencia con las necesidades
territoriales y las capacidades de cada sector en cuanto a infraestructura, talento
humano, entre otros aspectos requeridos para la ampliacién progresiva, procurando la
complementariedad de la atencion y la continuidad de la trayectoria educativa.

* La visualizacién de estrategias que permitan el mejoramiento de la calidad de las
atenciones que se brindan en la educacion inicial, asi como el fortalecimiento de las
practicas pedagdgicas y las acciones de cuidado y crianza.

e La articulacién intersectorial para avanzar en la concurrencia de acciones para la
atencion integral de las nifias y los nifios de primera infancia.

En septiembre y principio de octubre se realizé el segundo encuentro con los equipos
municipales, con el fin de avanzar en los planes de accién municipal para la
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universalizaciéon de la educacion inicial en el marco de la atencién integral. Se avanza en
la realizacibn o agendamiento del tercero de los encuentros, donde los municipios
presentaran sus planes de accion consolidados previamente.

A partir de lo experimentado en el departamento del Cauca con los 8 municipios con los
cuales se avanza, se establecié una propuesta metodoldgica para implementar el proceso
en otros municipios. De modo que, la universalizacion de la educacion inicial puede
adelantarse con autonomia, aun cuando haya acompafamiento de los niveles
departamental y nacional y se sustenta en la oferta activa de servicios.

El proceso para la region del Catatumbo se encuentra en proceso de agendamiento del
primer encuentro con actores clavea nivel municipal, los cuales se desarrollaran en el mes
de noviembre de 2025.

16. ¢ Cual es la cobertura actual de primera infancia (numero de nifios atendidos)
comparada con agosto de 2022 y cual es la meta para 20267?

Para dar respuesta a los interrogantes 15 y 16, referentes ambos a cobertura, se anexa la
siguiente tabla, que evidencia que a pesar de la evidente reduccion en la natalidad y de
las demas variables que podrian incidir sobre la cobertura de atencién, esta se ha
mantenido segun las metas programadas, tal y como se aprecia en el siguiente cuadro:

Tabla No.14. Cobertura de Atenciéon — Primera Infancia 2022-2025

Cupos - . Cupos -
. Participantes Atendidos Participantes
Misional Programados Programados . .
2022 agosto 2022 2025 Atendidos Julio
PRIMERA INFANCIA 1.710.444 1.674.777 1.645.229 1.515.803

Fuente 2022: Reporte Metas Sociales y
Financieras corte diciembre 2022
Fuente 2024: Cuéntame - Reporte Metas Sociales y Financieras corte julio 2025

Es importante poner de presente que, la oferta de la vigencia 2026 es objeto de
planeacion.

17. ;¢Como se ha desarrollado y qué avances presenta la articulacion con el
Ministerio de Educacién Nacional respecto a la primera infancia?

El ICBF y el Ministerio de Educacién Nacional -MEN, promueven las siguientes acciones
de articulacién a través de un:

1. Acuerdo de intercambio de informacién. El ICBF, en el marco de la articulacion con el
Ministerio de Educacion Nacional -MEN-, cuenta con un acuerdo de intercambio de
informacioén establecido entre las dos entidades cuyo objeto es establecer los términos
y condiciones bajo los cuales ambas entidades intercambiaran la informaciéon que se
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especifica en el Documento Técnico de Intercambio de Informacién y que hace parte
integral del acuerdo a fin de mantener la confidencialidad de los datos que seran
suministrados por parte del Ministerio y que se relacionan con educacion inicial,
educacion preescolar, basica y media y educacién superior; asi como los datos del
ICBF relacionados con los programas y servicios ofertados de Promocion, Prevencion
y Proteccion de la nifiez, la adolescencia y la familia. En este contexto, se ha logrado
articular un intercambio de informacion que permite:

¢ Informacién de participantes atendidos en los servicios de primera infancia para
reporte de indicadores ID — 42 “Nifias y niflos con educacion inicial en el marco de
la atencion integral” e ID — 45 “Porcentaje de nifas y nifios en primera infancia con
atenciones priorizadas en el marco de la atencion integral”.

e Intercambio de datos de SIMAT para procesos de verificacion de atencion de
nuestros participantes, completitud de informacién y verificacion de derechos de
acceso a la educaciéon de ninos, nifias y adolescentes que deben estar en el
sistema educativo.

e Interoperabilidad entre el sistema SIUCE y el Sistema de informacion Misional
SIM.

e Trabajo en mesas técnicas para el apoyo de intercambio de datos y definicién de
informacién requerida en diferentes momentos y que aporten a las dos entidades.

2. Convenio Interadministrativo marco 01015792023. El objeto del convenio es aunar
esfuerzos técnicos, administrativos y financieros entre las dos entidades para
promover la atencion integral a la primera infancia, infancia, adolescencia, juventud,
familias y comunidades a partir de lineas estratégicas definidas entre ambas
entidades.

En especifico, desde la Linea 1 denominada “Ampliacion progresiva y articulada de la
educacion Inicial en el Marco de la Atencion Integral”’, se busca avanzar en la
universalizacién de la educacion inicial en el marco de la atencion integral de manera
articulada, progresiva, pertinente y de calidad desde acciones encaminadas a:

a. Fortalecimiento de los componentes de calidad de la educacién inicial en el marco
de la atencion integral, incluyendo la actualizacién de las condiciones de calidad
de los servicios de medicion de calidad y transito arménico. En este sentido, se ha
avanzado en procesos de asistencia técnica y fortalecimiento de capacidades
territoriales para la implementacion de Centros de Educacion Inicial -CEl y la
atencion a primera infancia en el marco de la atencion integral.
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b. Adecuacion y ajuste del marco institucional, funcional, organizacional, normativo y
de gestion para la reorganizacion de oferta para los dos ciclos (ciclo I: entre cero y
dos afnos y ciclo Il: entre tres y cinco afios). Desde este marco, se ha avanzado en
la coordinacion para la reorganizacion de la oferta de educacion inicial asociada a
mesas de transito armodnico territoriales, en coordinacién con la mesa nacional de
transito y con los acuerdos de la Comision Intersectorial de Primera Infancia.

c. Coordinacion de acciones y armonizacion de la respuesta institucional para
ampliar la cobertura de educacion inicial en los dos ciclos con calidad y pertinencia
en territorios y contextos priorizados. Esta gestion ha permitido consolidar la
articulacion de los equipos del ICBF, MEN y Secretarias de Educacion en los
territorios.

3. Atrticulacion en el marco de la Comisidon Intersectorial de Primera Infancia CIPI.
La Comision Intersectorial para la Atencion Integral de la Primera Infancia (CIPI), es la
instancia de coordinacion, articulacion y gestion intersectorial para la atencion integral
de la primera infancia en el pais. La Secretaria Técnica de la instancia la tiene a cargo
la Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, y en este sentido ha venido
coordinando durante los ultimos afos los procesos de articulacion de orden técnico y
directivo para la garantia de la atencién integral.

En especifico, se ha avanzado en la coordinacién de acciones con el Ministerio de
Educacion como entidad lider de 4 mesas técnicas de la CIPI: 1. Mesa nacional de
transito armonico; 2. Mesa pedagdgica nacional. 3. Mesa de formacion al talento
humano y 4. Mesa del sistema de seguimiento al desarrollo integral - SSDI.

Estos escenarios han permitido la articulacion de acciones intersectoriales para la
definicion de acuerdos sobre linea técnica en educacion inicial, definicion de
referentes técnicos y condiciones de calidad para la educacién inicial, procesos de
formacion al talento humano para la atencion integral de la primera infancia,
lineamientos para el transito armonico para los ciclos de educacion inicial y el reporte
de informacién derivada de las atenciones que se brindan a la primera infancia en el
marco de la atencion integral.

4. Indicador ID 42. Nifias y nifios con educacién inicial en el marco de la atencién
integral. Desde el afio 2018 el Ministerio de Educacion Nacional como entidad
encargada de la administracion del Sistema de Seguimiento al Desarrollo Integral -
SSDI ha realizado el reporte del indicador correspondiente a la atencién de educacion
inicial en el marco de la atencion integral. Este reporte ha incluido la informacién de
servicios ofrecidos desde el ICBF y los reportes de la matricula oficial de los grados de
preescolar atendidos integralmente por el sector educativo.
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La coordinacion de las dos instituciones en torno de esta informacion se da en el
marco de la Mesa del sistema de seguimiento al desarrollo integral — SSDI de la CIPI.
Sistema desde el cual se realiza el reporte de la meta del actual Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 Colombia, Potencia Mundial de la Vida, asociada al indicador ID
42.

18. Respecto a los actos de violencia contra nifios (71 mil casos en 2024 segun cifras
oficiales): ; Cémo se ha reforzado el Sistema de Proteccién para enfrentar esta ola de
violencia contra la nifiez? Detalle qué acciones se han tomado para:

i) Fortalecer las Defensorias de Familia y Comisarias de Familia en esos territorios.

En cuanto al fortalecimiento de las Defensorias de Familia como ya se indicé en el
numeral 10 literal i), esta entidad adelantdé las gestiones necesarias para ampliar y
fortalecer la planta de personal orientando y fortaleciendo los equipos de las Defensorias
de Familia que se materializé con la expedicién del Decreto 915 de 2025.

De otra parte, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 79 del Codigo de la Infancia y la
Adolescencia, las Defensorias de Familia son definidas como:

“(...) dependencias del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar de naturaleza
multidisciplinaria, encargadas de prevenir, garantizar y restablecer los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes.

Las Defensorias de Familia contaran con equipos técnicos interdisciplinarios
integrados, por lo menos, por un psicologo, un trabajador social y un nutricionista’.

Por su parte, las Comisarias de Familia de acuerdo con el articulo 2 de la Ley 2126 de
2021:

“(...) son las dependencias o entidades encargadas de brindar atencion
especializada e interdisciplinaria para prevenir, proteger, restablecer, reparar y
garantizar los derechos de quienes estén en riesgo, sean o hayan sido victimas de
violencia por razones de género en el contexto familiar y/o victimas de otras
violencias en el contexto familiar, segun lo establecido en la presente ley”

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley 2126 de 2021, el ente rector
de las Comisarias de Familia es el Ministerio de Justicia y del Derecho, o quien haga sus
veces en la Rama Ejecutiva, entidad responsable de construir los lineamientos técnicos
para el desarrollo de sus actividades. Por tal razén, se dio traslado al Ministerio mediante
Radicado No. 202510450000275391, el cual se adjunta, para que en el marco de sus
competencias funcionales de respuesta.
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Sin perjuicio de lo anterior, en lo relacionado con la garantia y restablecimiento de
derechos de nifas, nifios o adolescente, el ICBF como ente rector del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar, define los lineamientos técnicos que las Comisarias de Familia
deben cumplir para garantizar los derechos de los nifios, las nifias y adolescentes, y
asegurar su restablecimiento.

Por ello el ICBF, brinda asistencia técnica, capacitaciones y acompafamiento en estudios
de casos a defensores/as de familia y comisarios/as de familia del territorio nacional,
como estrategia permanente de asesoria y acompanamiento con el fin fortalecer el
conocimiento, competencias y habilidades de las Autoridades Administrativas, la
generacion de conocimiento como practica participativa orientadas a la transformacion
social en temas relacionados con el quehacer diario."

Dentro de los logros alcanzados durante el periodo 2023 a 2025 destacamos el
fortalecimiento de las Defensorias de Familia de los centros zonales del ICBF para lo cual
llevamos mesas de trabajo con las Direcciones Regionales con el propésito de identificar
las necesidades de distribucion o redistribucion de personal, defensorias de familia,
centros zonales y barreras en la articulacion con el Sistema Nacional de Bienestar
Familiar -SNBF-

Dentro de estas acciones se desarrollaron tres ejes principales:

1. Caracterizacion territorial: Cada regional realizé una contextualizacién de
su territorio en cuanto a las caracteristicas econémicas culturales y poblacionales;
ademas de exponer los principales retos y focos de ingresos a los servicios del
ICBF vy la articulacién con el SNBF.

2. Organizaciéon de las defensorias de familia: Se realizé el conteo de cada
uno de los profesionales asignados a las defensorias de familia, y con el apoyo de
los delegados de gestion humana se efectud la revision de los roles en la planta de
personal y el estado de provision de los cargos vacantes en la planta de personal
actual.

3. Revision procesos y tramites activos: Con la informacion reportada por los
coordinadores de cada centro zonal y el registro del sistema de informacion
nacional se efectué un analisis de los tramites y procesos activos a nombre de
cada uno de los defensores de familia, a fin de constatar que contamos con
informacién actualizada de los inventarios de estos.

Asi mismo, se establecié un Plan de Fortalecimiento de Defensorias de Familia con las
Direccién de Proteccion, Direcciones de Planeacion, Gestion Humana, Administrativa e
Informatica y Tecnologia con el objetivo de fortalecer las capacidades de dichas
dependencias en todo el territorio nacional en los componentes de talento humano,
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cualificacion e infraestructura fisica y tecnoldgica el cual se adelanté en las siguientes
etapas:

1. Fase de Completar

Orientada a la vinculacion del personal requerido para que el 100% de las defensorias
existentes cuenten con equipo interdisciplinario y asegurar los espacios fisicos y
tecnoldgicos completos conforme lo establece el articulo 79 de la Ley 1098 de 2006; para
lo cual, desde la Direccion de Proteccién se asignaron un total de 861 cargas de OPS con
distribucién nacional en los perfiles de trabajo social, nutricionistas y psicélogos.

2. Fase de Fortalecer

Orientada a fortalecer las defensorias de familia con perfiles interdisciplinarios adicionales
al equipo base de la defensoria de familia (asistenciales, abogados sustanciadores y
antropodlogos); asignandose un total de 858 cargas por OPS con distribucion nacional.

Adicionalmente, para la implementacion de la Ley 2126 de 2021 se asignaron 862 cargas
adicionales a nivel nacional en veintiocho (28) regionales atendiendo a las necesidades
generadas por la atencién integral de nifios, nifias y adolescentes victimas de violencia
sexual y otras violencias.

if) Mejorar la deteccion temprana de violencia.

En el marco del plan de asistencia técnica de la Subdireccion de Gestion Técnica para la
Atencién a la Primera Infancia se realizan fortalecimientos técnicos dirigidos al talento
humano de los servicios de educacién inicial de las 33 direcciones regionales para la
apropiacion y uso adecuado del Protocolo de Actualizaciones ante alertas de amenaza o
vulneracién de derechos en los servicios de educacion inicial del ICBF, dentro de las que
se hace énfasis en los signos y sintomas de alarma para la deteccién temprana de casos
de violencias.

En 2025, disefiamos y pusimos en marcha la estrategia de prevencion de violencias,
Somos Redes de Cuidado Sensible, con la que se busca fortalecer los entornos
protectores para el desarrollo integral de la primera infancia a través del fortalecimiento de
capacidades de cuidado y crianza en el entorno educativo y familiar desde la sensibilidad
del cuidado.

Por otra parte el ICBF a través de la Direccion de Familias y Comunidades, contamos con
el Manual Técnico Modalidad Fortalecimiento Familiar y Comunitario V1, aprobado
mediante Resolucion 0320 del 31 de enero 2025, y sus guias operativas de los servicios,
“Presencia para la Convivencia y el Fortalecimiento de Vinculos familiares y
Comunitarios”, “Somos Familia, Somos Comunidad” y “Tejiendo interculturalidad”.

En este manual encontramos el Componente de promocion de convivencia armonica y
prevencion de la violencia al interior de familias y comunidades, el cual hace referencia a
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la interiorizaciéon personal, familiar y comunitaria de valores, formas y expresiones para
manejar la conflictividad, la diferencia y la desigualdad mediante métodos no mediados
por la violencia o la agresividad. Aprender la paz no implica la ausencia de conflictos, sino
la capacidad de construir la convivencia y la armonia, sin homogeneizar o anular la
diversidad; implica también desaprender las violencias y superar la division familiar y
comunitaria. Aprender la paz y la convivencia incluye incorporar el dialogo, la empatia, el
reconocimiento, la legitimacion y la valoracion del otro, asi como reconfigurar las
relaciones con lo otro, es decir, con la naturaleza.

En ese sentido se fomentan espacios seguros de didlogo en donde las personas puedan
expresar sus opiniones, sentimientos y necesidades de manera abierta y respetuosa.
Dichos espacios deben estar libres de juicios y criticas, permitiendo que todos los
participantes sientan que sus voces son escuchadas y valoradas.

Para desarrollar y promover habilidades de empatia, se incentiva la practica de ponerse
en el lugar del otro para comprender mejor sus perspectivas, emociones y motivaciones.
facilitando la comprension mutua y reduciendo las probabilidades de malentendidos y
conflictos.

Asimismo, para mejorar la deteccion temprana de violencias contra la nifiez, desde esta
Direccion, acorde con su encargo misional, aportamos en la promocién del buen trato y
prevencidn de violencias, mediante acciones de acompafiamiento psicosocial a las
familias que al interior presentan situaciones de riesgo o vulnerabilidad, disponiendo para
ello una importante oferta de servicios.

Servicio Presencia para la Convivencia y el Fortalecimiento de Vinculos Familiares y
Comunitarios - Presencia. Que se desarrolla en sus ambitos: i) Centro zonal y ii) virtual y
telefonico y se implementa técnica y operativamente en articulacion con la direccion de
Proteccion (ambito centro zonal) y de la Direccion de servicios y Atencion (ambito virtual y
telefonico).

Es un servicio que surge como una respuesta integral a las necesidades de las familias y
comunidades que enfrentan dificultades en su convivencia, asociadas con transiciones
vitales de la unidad familiar, de alguno de sus integrantes o producidas por eventos que
afectan su estructura y sus relaciones.

PRESENCIA, busca llevar acompafiamiento psicosocial y para lograrlo se apalanca tanto
con el centro de contacto del ICBF, como con la red institucional de los centros zonales
distribuidos en las 33 regionales del ICBF del pais, con sus diferentes municipios,
permitiendo que las familias tengan acceso por solicitud directa, o por direccionamiento de
las autoridades administrativas y judiciales, cuando estas requieren fortalecer sus
capacidades y prevenir situaciones que puedan poner en riesgo los derechos de sus
integrantes, independientemente a si se encuentran o no en un trdmite para el
restablecimiento de derechos.
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El objetivo del servicio es “hacer acompafamiento a las familias y comunidades para
potenciar las capacidades de gestion de sus propios recursos frente a situaciones de
crisis y de conflictos con el propésito de su empoderamiento y la consolidacion de redes
sociales de cuidado que les permita decidir sobre lo que quieren hacer y quieren ser en
aras del buen vivir”.

La atencién comprende tres (3) niveles, acorde con las necesidades de las familias: i)
Asesoria, ii) encuentros comunitarios de aprendizaje y iii) acompafamiento
familiar/domiciliario y de manera transversal la activacion de redes y rutas.

Nivel 1. Asesoria. Se realiza un andlisis contextualizado sobre la situaciéon que motiva a
las familias el acercamiento al centro zonal del ICBF, se redefinen los limites del sistema
de ayuda, se identifican las redes de apoyo y se posibilita su acceso a rutas de atencion
que les ofrezcan oportunidades y alternativas para abordar y/ o resolver la situacion por la
cual consultan.

Si en esta sesion se brinda respuesta satisfactoria a la demanda o motivo de consulta, se
procede al cierre del acompafiamiento; de no ser esto posible y atendiendo a las hipétesis
planteadas, la familia se remite a los niveles 2 o 3 del acompafamiento.

Nivel 2. Encuentros comunitarios de aprendizaje. Se hace el acompafamiento a las
familias con las cuales, una vez redefinido el motivo de la consulta, en la primera sesion
(Asesoria), se identifican situaciones que afectan la estructura y dinamica familiar,
especificamente en relacidén con la comunicacién, definida ésta como la forma en que los
integrantes de la familia se relacionan consigo mismos, su interaccién con los otros y su
entorno

El proceso se aborda en 4 sesiones basicas en encuentros grupales de cuatro a quince
familias y por medio de metodologias de aprendizaje colaborativo, se facilita y
promueve que las personas aprendan a partir de su propia experiencia, y de la de los
otros participantes y decidan hacer transformaciones. Con estas metodologias se permite
que los recursos con los que cuentan las familias emerjan, para afrontar las situaciones
adversas o demandantes por las que estan atravesando. Por lo tanto, los encuentros se
encuadran dentro de acciones de identificacidon y reconocimiento de sus recursos
personales, vinculares, de red, para potenciarlos y posibilitar procesos en los que las
propias familias son gestoras de su desarrollo. En este sentido, se desarrollan modulos de
vinculos de cuidado que permitan abordar con las familias:

e Situaciones que afectan la estructura y dinamica familiar
* Que las familias asuman sus transformaciones

e Reconciliacién familiar

e Importancia del cuidado en las nuevas generaciones

e Proyeccién de su futuro

e |dentificacion de logros y retos
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Nivel 3. Acompafiamiento familiar/domiciliario. Con este acompafamiento que puede
extenderse hasta 4 sesiones, se permite a los profesionales generar espacios de dialogo
con las familias que posibiliten el fortalecimiento de vinculos familiares y comunitarios,
incidiendo en la creacion de entornos protectores, dado que se conoce de manera directa
cémo funciona la familia, como interactian sus integrantes, cual es el clima emocional,
cuales son sus recursos y capacidades, qué tipo de actividades realizan, es decir, permite
un acercamiento con la cotidianidad de cada familia y facilita la coconstruccion de
relaciones de cooperacién entre éstas y el equipo psicosocial quien en este nivel de
atencion desarrolla actividades asociadas a:

Identificar retos recursos, factores protectores, intereses y potencialidades.
Fomentar la participacion y corresponsabilidad de las familias frente al cuidado y
de sus integrantes y la agencia democratica.

Renegociar relaciones, transformar conflictos y resignificar eventos.

Co-construir nuevas estrategias o alternativas para resolver o afrontar
autbnomamente adversidades.

e Habilidades para afrontar autbnomamente adversidades, cambios en los patrones
de interaccion, identificar fortalezas y en general enriquecer sus redes de apoyo
familiar, sociales e institucional.

e En el cierre, se trabajan estrategias para consolidar logros y recursos

Para ello, se disefia con la familia el Plan de intervencion familiar: Objetivos, avances y
compromisos, en un escenario de corresponsabilidad. Durante los diferentes niveles de
acompafiamiento que se brinda a las familias, se articula con las entidades del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar la vinculacién a servicios acorde con las necesidades
particulares de cada familia.

Ambito canal virtual y telefénico. Se desarrolla con el apoyo del Centro de Contacto del
ICBF, operado por un equipo de siete profesionales psicosociales quienes brindan
acompafamiento a través de canales tecnoldgicos, como:

e Llamadas telefénicas.

e Correos electronicos.

¢ Videollamadas.

e Encuentros familiares mediante la plataforma Microsoft Teams.

El acompafnamiento virtual es una alternativa fundamental en casos fortuitos o de fuerza
mayor, cuando la atencién presencial no es posible. Se prioriza la flexibilidad, los
intereses y la disponibilidad de las familias, asegurando espacios de interaccion y dialogo
participativo mediante el uso de herramientas digitales y construyendo recursos que
permitan interaccion y dialogo entre los participantes.

Ambito centro zonal. Estd a cargo de binas psicosociales (psicdlogos (as) y
Trabajadores(as) sociales, ubicadas en 213 centros zonales del pais, con cobertura en los
municipios de influencia, quienes desde una mirada transdisciplinaria atienden a las
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familias que acuden por voluntad propia o que son remitidas por autoridades
administrativas y judiciales.

Luego de este contexto y entre las actividades realizadas por el ICBF, las duplas
psicosociales en articulacién con los referentes del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, desarrollan actividades relacionadas con:

Socializacion del servicio para movilizar a las familias y a las comunidades, en pro de
implementar acciones de promocion de derechos y prevencién de violencias y motivar a
las familias a la vinculacion al servicio Presencia:

¢ Ante diversas instituciones publicas y privadas del municipio.

e Realizacion encuentros comunitarios que han permitido dar a conocer el servicio a
la poblacién, fortaleciendo el vinculo con actores locales.

e Creacién de alianzas estratégicas con actores institucionales y comunitarios, lo
que permite una mejor articulacién y atencion.

e Desarrollo del mapeo de actores e identificacién de las rutas atencién para el
abordaje integral de las Familias.

Una vez vinculadas las familias al servicio presencia, la dupla psicosocial, se encarga de
desarrollar diferentes acciones por los niveles de acompafiamiento ya mencionados
acorde con las necesidades de las familias.

Por otra parte, el ICBF como entidad rectora del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
adelantan varios procesos que favorecen la atencion integral, oportuna y de manera
articulada entre las entidades responsables de la prevencion y atencion intersectorial. A
continuacién, se describen los avances:

o EI ICBF — SNBF y el Ministerio de la Igualdad y Equidad adelantan acciones de
coordinacion y articulacion para la puesta en marcha de la Ley 2137 de 2021 que
tiene como objeto la creacién del Sistema Nacional de Alertas Tempranas para la
Prevencion de la Violencia Sexual contra los Ninos, Nifas y Adolescentes,
modificar la Ley 1146 de 2007 y establecer medidas que articulen la identificacion,
atencion, prevencion y reduccion de los principales factores de riesgo de violencia
sexual contra los menores de edad en Colombia. Se han adelantado mesas de
trabajo a nivel técnico, operativo y juridico. Este sistema se implementara
mediante el sistema en coordinacién con Min igualdad, el cual contempla un
protocolo y rutas para activacion intersectorial a situaciones de violencia y
situaciones de riesgo de ocurrencia.

o En el marco del mecanismo articulador para el abordaje integral de las violencias
por razones de sexo y género establecido por el Decreto 1710 de 2020 se ha
logrado la creacibn de estas instancias de orden municipal, distrital y
departamental que buscan la superacion de barreras para el abordaje integral de
las violencias contra la nifiez y las mujeres, en materia de promocion y prevencion,
atencion integral y acceso a la justicia de la poblacion victima de violencia sexual
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en el marco del conflicto y fuera de este. En la actualidad, mas del 80% del
territorio nacional dispone de mecanismos para el afrontamiento integral de estas
situaciones. Se trabaja desde la instancia de coordinacién y gestion nacional,
conformada por el ICBF, el Ministerio de Salud y Proteccion Social y el Ministerio
de la Igualdad y Equidad, en articulacién con las entidades gubernamentales
competentes. Dicho trabajo conjunto tiene como propdsito garantizar el
acompafnamiento técnico a nivel territorial y consolidar mecanismos de accion en
todo el pais.

o En el marco de las instancias técnico-operativas del mecanismo articulador se ha
logrado la definicion y fortalecimiento de rutas de prevencion y atencion integral a
las victimas de violencias por razones de sexo y género, con enfoque territorial,
asi como el avance en la construccion de lineamientos de promocion y prevencion,
atencion integral y acceso a la justicia de las nifias, nifios y adolescentes y
mujeres victimas con énfasis en territorios con presencia de actores del conflicto.

o Desde el Comité Interinstitucional Consultivo para la Prevencion y Atencién de la
Violencia Sexual contra nifos, nifias y adolescentes establecido por la Ley 1146
de 2007 y modificado por la Ley 2137 de 2021 se han priorizado el
acompafiamiento desde el nivel nacional en coordinacién con las entidades
territoriales departamentales y municipales para el desarrollo de planes situados
frente a diferentes manifestaciones de violencia contra la nifiez con énfasis en la
violencia sexual.

Este proceso ha incluido el desarrollo de planes situados en donde se han
identificado practicas de trata y explotacién sexual liderada por bandas criminales
y asociada a contextos de viajes y turismo en los departamentos de Antioquia,
Bolivar, Valle del Cauca, Amazonas y La Guajira.

Para el segundo semestre del afio 2025 se han priorizado planes situados en el
departamento de Guaviare, Guainia, Vichada, Norte de Santander, Atlantico,
Chocd, y Bogota. Los planes situados permiten en cada territorio establecer un
plan al inmediato, mediano y largo plazo para la prevencion, atencién y respuesta
integral, proteccion y acceso a la justicia y gestidon de conocimiento para el
abordaje de las situaciones de violencia sexual contra la nifiez identificadas que
incluye una estrategia de monitoreo y seguimiento acompafada desde el SNBF en
coordinacion con las instancias territoriales como el comité de lucha contra la trata
de personas, el mecanismo articulador para el abordaje de las violencias por
razones de sexo y genero de los niveles departamental y municipal, y las mesas
de primera infancia, infancia y adolescencia y fortalecimiento familiar — MIAFF.

o Colombia en el marco de la primera conferencia ministerial para la eliminacién de
las violencias contra la nifez, desarrollada en el mes de noviembre de 2024,
establecié el Compromiso Pais “A tiempo y Llegar Juntos” que busca reducir los
tiempos de respuesta institucional ante las violencias a partir de estrategias de
prevencion y atencion, asi como trabajar transectorialmente para evitar

www.ichf.gov.co
[®) @icbfcolombiacficial 9 @cBFcolombia [E @icbfcolombiaficial 3 carcolombia

Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Teléfono: 4377630 - Colombia 01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras ...‘
Direccion General .‘
D|re§:<_:|on de Planeacion y Control de Gestion GIERESTAR
Clasificada FAMILIAR

revictimizacion y hacer respuesta conjunta e integral en la atencion de la nifiez
victima. Dentro del plan de trabajo intersectorial construido se cuenta con acciones
especificas que buscan la proteccion integral de la nifiez frente a la violencia
sexual con énfasis en zonas con presencia de conflicto armado.

o El SNBF desde el afio 2024 y en coordinacién con el Ministerio de Justicia,
propicié la creacién de la politica publica para el acceso a la justicia de nifios,
nifas y adolescentes victimas de delitos sexuales. Proceso que consta de dos
fases de desarrollo; la primera implementada en la vigencia 2024, permitio
determinar, con participacion territorial, el problema publico e identificar las
barreras de acceso a la justicia y de la implementacion de rutas integrales de
prevencion y atencién a la nifiez victima de delitos sexuales incluida la violencia
sexual en el marco del conflicto.

Y la segunda fase en proceso actual de implementacion en la que se establecera
la creacién de la politica publica que permita el fortalecimiento del derecho a la
justicia de nifios, nifias y adolescentes en riesgo y victimas de delitos sexuales en
el pais. Actividad que contara con la participacion de los nifios, nifias y
adolescentes, la sociedad civil y las entidades gubernamentales con competencia
de 12 territorios priorizados en el pais. En la vigencia 2025 se continua en el
proceso de construccion y elaboracion de las linea y alternativas de solucion.

o Creacion del Sistema Nacional de Justicia Familiar -SNJF- para atender las
vulneraciones de derechos que afectan a las nifias, nifios y adolescentes,
reglamentado a través del Decreto 1574 de 2024, que entre sus finalidades se
encuentra coordinar, promover y articular las acciones, politicas, programas,
estrategias, rutas los actores y autoridades atencion, prevencién, promocion,
proteccién e imposicion de medidas proteccion y restablecimiento derechos en
justicia familiar orientados a garantizar los derechos fundamentales vy
convencionales. El 2 de abril de 2025, se realizé la primera sesion de la Comisién
intersectorial de Justicia Familiar en donde se socializo y aprobd el Reglamento
Interno y Plan de Accién y Agenda Tematica Indicativa 2025.

o ElI Comité Técnico de la Comision SNJF ya adelanté un primer encuentro en
donde se generd espacio de discusién y construccion del arbol de problemas que
permitid generar un analisis de problematicas, barreas y situaciones que dificultan
la implementacion del sistema nacional de justicia familiar, al igual que el
establecimiento de estrategia y propuestas de solucion que permitan la
construccion y consolidacién del SNJF a nivel territorial, al igual que el
fortalecimiento de las autoridades administrativas en los departamentos y
municipios del pais.

iii) Brindar atencién psicosocial y juridica oportuna a las victimas.
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Conforme a lo dispuesto en la Ley 1098 de 2006 - Codigo de la Infancia y la
Adolescencia®™, en todos los casos en donde se tenga conocimiento de la presunta
vulneracion o amenaza'® de los derechos de una nifia, nifio y adolescente, la autoridad
administrativa competente (Defensor(a) de Familia, Comisaria(o) de Familia o Inspector(a)
de Policia)®, verificara a través del equipo técnico interdisciplinario?' la garantia de sus
derechos y en atencion al resultado dara apertura? al Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos - PARD?; y, en desarrollo del principio del interés superior
de los derechos de la persona menor de 18 afos, tomara la medida de restablecimiento
de derechos mas adecuada a la situacion particular.

El PARD hace referencia al conjunto de actuaciones administrativas y judiciales que
deben desarrollarse para la restauraciéon de los derechos de los nifos, las nifias y
adolescentes que han sido vulnerados, amenazados o inobservados. Dicho proceso
constituye un instrumento fundamental para la realizacibn de los mandatos
constitucionales y para la operatividad del Cédigo de la Infancia y la Adolescencia. Este
proceso especial incluye las acciones, competencias y procedimientos necesarios para
que las Autoridades Administrativas facultadas por la ley restablezcan a los nifios, las
nifnas y los adolescentes el ejercicio pleno y efectivo de sus derechos, de acuerdo con sus
caracteristicas y necesidades particulares de cada caso.

Asimismo, de acuerdo con los articulos 17, 37 y 52 de la Ley 1098 de 2006, la autoridad
administrativa junto con el equipo técnico interdisciplinario conformado por profesionales
en trabajo social, psicologia y nutricidn, proceden a realizar la verificacién del estado de la
garantia de derechos, valorando desde sus respectivas experticias la situacion
psicologica, emocional, el estado de nutricién, el esquema de vacunacion, su inscripcion
en el registro civil de nacimiento, la vinculacién al sistema educativo y de salud y
seguridad social, el entorno familiar, las redes vinculares, ademas de identificar los
elementos protectores y de riesgo para la garantia de los derechos.

Las acciones descritas, se llevan a cabo teniendo también lo dispuesto en los
lineamientos técnicos elaborados por el ICBF a través de la Direccién de Proteccion
mediante los cuales se estructura el disefo, actualizacion y desarrollo de planes,
programas, proyectos y modalidades que restablezcan los derechos de los nifos, nifas,
adolescentes en situacion de amenaza o vulneracion de derechos.

Particularmente frente al tema de violencia sexual en contra de nifios, nifias y
adolescentes, deben tener en cuenta el Lineamiento Técnico para la Atencion a Nifios,
Ninas y Adolescentes, con Derechos Amenazados o Vulnerados, Victimas de Violencia

1 Modificada en algunos de sus articulados por la Ley 1878 de 2018.

1 Articulo 1 de la Ley 1878 de 2018 que modifica el articulo 52 de la Ley 1098 de 2006.
20 Articulo 97 de la Ley 1098 de 2006- Competencia territorial.

= Conformado por profesionales en psicologia, trabajo social y nutricion.

22 Articulo 4° de la Ley 1878 de 2018

= Articulo 2° de la Ley 1878 de 2018
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Sexual*, y el Anexo del Lineamiento técnico administrativo de Ruta de Actuaciones para
el Restablecimiento de Derechos de Nirios, Nifias y Adolescentes Victimas de Violencia
Sexual®.

Es de resaltar que en los casos de violencia sexual una vez conocido el hecho, las
autoridades administrativas, conforme en lo dispuesto en la Resolucién 459 de 2012 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social®®, adelantaran la activacion de la ruta para que el
sector salud brinde la atencion integral como urgencia médica, a fin de lograr la
estabilizacion fisica, mental y emocional del nifo, nina o adolescente desde la primera
intervencion, ademas de realizar la toma de pruebas diagnédsticas para descartar
infecciones de ftrasmision sexual; el manejo de otras alteraciones fisicas o mentales
producto del hecho victimizante como intoxicaciones, heridas o contusiones; y, dentro de
estas facultades, apoyar el acceso a la justicia asegurando la toma y conservacion de las
muestras del examen médico y la recoleccién de elementos materiales probatorios o
evidencias fisicas teniendo en cuenta lo establecido en los lineamientos técnicos
forenses.

De igual forma, la autoridad administrativa garantizara el acceso a la justicia con la
formulacion de la denuncia dentro de las primeras 24 horas de conocimiento del hecho de
violencia sexual ante la Fiscalia General de la Nacion en caso de que no se haya surtido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 250 de la Constitucion Politica, el articulo
82 del Cdédigo de la Infancia y la Adolescencia- Ley 1098 de 2006 y el articulo 15 de la
Ley 1146 de 2007.

En casos de explotacion sexual comercial en entornos digitales, las autoridades
administrativas realizan articulacién y notificacion a la Direccion de Investigacion Criminal
— DIJIN- delitos Informaticos de la Policia Nacional.

En los casos de violencia sexual, la autoridad administrativa tiene la autonomia, de tomar
las medidas de restablecimiento de derechos?’, mas adecuadas de acuerdo con la
situacion de la nifa, nifio o adolescente, priorizando su ubicacién en medio familiar. Sin
embargo, si el entorno familiar de origen o extenso no se muestra como un entorno
protector; o, el(la) menore de edad se encuentra en situacion de orfandad, procedera a
ubicarle en las medidas institucionales mas adecuadas.

19. Se han conocido casos graves de vulneracion de los derechos y la vida de
menores bajo custodia o proteccion del ICBF, por ejemplo: en Pereira un bebé de
1 afio (Jesus David Rojas, de madre migrante) murié bronco aspirado mientras
estaba al cuidado de una madre sustituta del ICBF; en Caldas, una nifia de 2 afios
(Karen Dahiana) fue atacada y muerta por un perro pitbull que era mascota de su

24

Disponible en
25
Disponible en: https:/A icbf.goy i ruta_violencia_sexual_17042018.pdf

26

Por la cual se adopta el Protocolo y Modelo de Atencién Integral en Salud para Victimas de Violencia Sexual

https:/A icbf.goy 18.p. tecnico_programa, de_atencion_victimas_de_violencia_sexual_v2.pdf

27
Articulo 53 Ley 1098 de 2006
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madre sustituta en un hogar de paso del ICBF; igualmente en septiembre pasado,
en Narifio, un adolescente migrante (Danilo Martinez) fue apurialado y asesinado
por otro menor dentro de un hogar de paso del ICBF. Frente a este tipo de hechos:

a) ¢ Qué responsabilidad tiene la entidad frente a eslas fallas de cuidado?

El ICBF lamenta profundamente los hechos dolorosos que menciona la Honorable
Comision, en los que se vieron vulnerados los derechos e, incluso, la vida de algunos
nifos, nifas y adolescentes que se encontraban bajo medidas de proteccion. Estos
sucesos, por su gravedad, generan legitima preocupacién, pero deben entenderse como
eventos aislados que de ninguna manera reflejan la mision institucional ni opacan la
importante labor que diariamente adelanta la entidad en todo el territorio nacional para
garantizar el interés superior de la nifiez, en cumplimiento de su mandato constitucional y
legal.

El ICBF trabaja de manera permanente en el fortalecimiento de los lineamientos técnicos,
la capacitacion de operadores y madres sustitutas, asi como en el perfeccionamiento de
los mecanismos de inspeccion, vigilancia y control sobre los programas de atencion, con
el propdsito de minimizar los riesgos y garantizar entornos protectores y seguros para la
infancia.

No obstante, en un Estado Social de Derecho como el colombiano, la eventual
responsabilidad por hechos particulares corresponde, de manera exclusiva, a los jueces
de la Republica (art. 90 C.P. y arts. 104 y 140 del CPACA) en el marco de los procesos
judiciales que eventualmente promuevan las victimas o sus representantes, previa
valoracién con imparcialidad de las circunstancias facticas y juridicas que rodearon cada
acontecimiento.

El Instituto asume una doble funcién: de un lado, desplegar todos los esfuerzos
preventivos, de supervision y de mejora continua para garantizar la proteccion de los
nifos, nifias y adolescentes bajo su cuidado; y, de otro, colaborar activamente con la
administracién de justicia en la clarificacibn de los hechos, aportando informacion,
documentacién y acompafiamiento a las autoridades competentes.

b) ¢Qué acciones se tomaron inmediatamente contra los operadores o madres
sustitutas a cargo en casos como estos?

En caso que revisten la gravedad de los hechos denunciados o donde siempre que se
tenga noticia de que los derechos de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes
participantes de los servicios y modalidades de atencion se han vulnerado, se cuenta con
una ruta que contempla las siguientes acciones:

1. Analisis de la denuncia.

2. Expedicion de acto administrativo que designa equipo interdisciplinario de
profesionales que llevaran a cabo la correspondiente visita de inspeccion.

3. Realizacién de visita de inspeccion para verificar las condiciones de prestacion del

servicio.
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4. Formulacién de informe de visita de inspeccion.

5. De conformidad con lo establecido en el numeral 1 del articulo 40 de la Resolucion
6300 de 2024, los directores regionales podran ordenar la intervencion inmediata
de las instituciones que presten el servicio de proteccion dirigido a las nifias, nifios,
adolescentes, jovenes o las familias, cuando se evidencie que, en la prestacion del
servicio, por accion u omision, se vulneran, amenazan e inobservan los derechos
fundamentales de la poblacion atendida. Esta medida tiene como finalidad: Dicha
intervencion tendra por objeto: a. Indagar por los hechos que motivaron la
denuncia o queja. b. Brindar la asesoria técnico-administrativa que requiera la
institucion para la correcta prestacion del servicio. c. Garantizar los derechos de
las nifias, nifios, adolescentes, jévenes o las familias atendidas por la institucion
objeto de la presente medida, en el marco de la modalidad o servicio que presten.
d. Elaborar los informes solicitados por la Direccién General. e. Velar por la
oportuna y debida prestacién del servicio.

6. Asimismo, los directores regionales también pueden ordenar la interrupcion
provisional e inmediata de la prestacién de los servicios de proteccion, como
medida preventiva y sin que medie proceso administrativo sancionatorio, cuando
cuenten con elementos de juicio suficientes que permitan establecer que con la
continuidad del servicio se vulneran los derechos de las nifias, ninos, adolescentes
y jovenes participantes de los servicios conforme al numeral 2, del articulo 40 de la
Resolucion 6300 de 2024.

7. Una vez se cuente con el informe de visita de inspeccion, éste es sometido a
consideracién del Comité de Inspeccién, Vigilancia y Control de ICBF, autoridad
colegiada que determinara si se debe o no iniciar un proceso administrativo
sancionatorio en su contra.

8. Una vez se de inicio al proceso administrativo sancionatorio, la directora general
puede, como medida cautelar, suspender de manera provisional Ila
correspondiente personeria juridica o licencia de funcionamiento conforme al
articulo 48 de la Resolucién 6300 de 2024.

9. Como resultado del proceso administrativo sancionatorio, se podra imponer una de
las siguientes sanciones:

Suspension de la personeria juridica otorgada.
Suspension del reconocimiento de la personeria juridica.
Cancelacion de la personeria juridica otorgada.
Cancelacion del reconocimiento de la personeria juridica.
Suspension de la licencia de funcionamiento.
Cancelacion de la licencia de funcionamiento.

~0Qo0 oM

De igual manera, de conformidad con lo contenido en la Resolucién 5062 de 2021, desde
las Coordinaciones de los Centros, adelantaron las acciones correspondientes a cada una
de las madres sustitutas, asi:
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Tabla No.15. Reporte Cierres e interrupciones.

No DE FECHA
REGIONAL ESTADO RESOLUCION | RESOLUCION RESUELVE
CALDAS CIERRE 016 27/02/2024 CIERRE
NARINO INTERRUPCION TEMPORAL 111 7/09/2023 INTERRUPCION_TEMPORAL
RISARALDA [ INTERRUPCION TEMPORAL 181 28/08/2023 INTERRUPCION_TEMPORAL

Fuente: Reporte resoluciones Direccién Regional

De acuerdo con lo anterior, el caso de la Regional Caldas cuenta con cierre de la unidad
de servicio, los otros dos casos, cuenta con interrupcion temporal, teniendo en cuenta que
el sector justicia estd adelantando las respectivas investigaciones sobres los hechos que
generaron los decesos de los menores de edad.

c) £ Se han revisado los protocolos de supervision en hogares sustitutos y de paso
para evitar este tipo de sifuaciones como estas?

Estimamos adecuado acotar las acciones de inspeccion y vigilancia que adelanta el ICBF
a través de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad y por otro lado las acciones
derivadas del ejercicio de la supervision contractual.

En el marco del ejercicio de la inspeccién y vigilancia, las visitas que se adelantan a las
instituciones que prestan los servicios de proteccion dirigidos a las nifias, nifos,
adolescentes y jovenes, tienen como finalidad la verificacion del cumplimiento de las
condiciones de prestacion del servicio de proteccion establecidas en los manuales
técnicos y guias expedidas por el Instituto. Al respecto, se precisa que desde la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad se adelantan dos tipos de visita: i) visitas de inspeccién, que
se encuentran motivadas por denuncias relacionadas con irregularidades en la prestacion
del servicio; ii) visitas de vigilancia, que son aleatorias y que se llevan a cabo con una
finalidad preventiva.

De otro lado, cabe anotar frente a lo indicado que, de conformidad con lo dispuesto en el
Manual de Contratacion del Instituto, la supervisién contractual estd claramente
encaminada a que el contratista cumpla de manera idénea y oportuna el objeto del
contrato y las obligaciones pactadas en el mismo. Para el caso del ICBF, la supervision
contractual esta a cargo de las Direcciones Regionales.

Ahora bien, el ICBF, en el marco de sus competencias, a través del Manual Operativo de
la modalidad de Acogimiento Familiar — Hogar Sustituto®, en el numeral 3.2 denominado
seguimiento y fortalecimiento de los Hogares Sustitutos aprobados orient6 lo siguiente:

2 Aprobado mediante Resolucion No 4201 de julio 5 de 2021 y modificado por la Resolucién No 3370 de junio 28 de 2022
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En el numeral A. Seguimiento a Hogares Sustitutos aprobados determiné que: “Desde e/
momento en el cual se constituye una nueva familia sustituta y durante los tres (3) meses
siguientes, esta recibira el acompafiamiento periodico del equipo de profesionales del
centro zonal, la Entidad Territorial o del operador, buscando favorecer el proceso de
adaptacion tanto de la familia como de las nifias, los nifios y los adolescentes que sean
ubicados”’.

Adicionalmente, por parte de los profesionales de los operadores o del ICBF en la
administraciéon directa estan obligados a visitar todos los Hogares Sustitutos minimo una
vez al mes para acompafar y realizar seguimiento tanto a la unidad de atencion como a
las nifias, nifilos y adolescentes alli ubicados.

De otra parte, en este mismo documento técnico se encuentra el numeral C. denominado
Fortalecimiento a Hogares Sustitutos aprobados que lo describe como un proceso
educativo, reflexivo y continuo que pretende orientar y preparar a las familias para que
asuman sus roles en la atencion de las nifas, los nifios y los adolescentes bajo
proteccion, con ubicacién en esta modalidad.

Los profesionales del ICBF, la Entidad Territorial o el operador que desarrolla la
modalidad, deben contar con un plan de fortalecimiento anual, este debe estar formulado
de forma gradual, teniendo en cuenta el tiempo de permanencia en la modalidad de cada
una de las madres o padres sustitutos, enfocado en el interés de profundizar cada dia
nuevas herramientas para fortalecer su rol, pensado desde “un enfoque de derechos,
enfoque diferencial, enfoque de género, enfoque fterritorial, la gestion basada en
resultados, el desarrollo de capacidades, el enfoque ecoldgico y el enfoque psicosocial,
considerando la diversidad de perfiles de familias sustitutas, el conocimiento frente al
proceso de atencion y las habilidades y competencias de cada uno de sus integrantes®”,
este proceso debe darse de la siguiente manera:

1. Fortalecimiento Esencial: el cual esta enfocado a orientar a las familias sustitutas
sobre las rutas de articulacion establecidas desde las diferentes entidades e
instancias, asi como las estrategias y herramientas que permitan que la convivencia
familiar y la operacion de la modalidad promueva un espacio seguro en todos los
ambitos.

2. Fortalecimiento Basico: con miras a promover en las familias sustitutas conocimientos,
habilidades, competencias y aptitudes, para incrementar la capacidad individual y
colectiva, retomando temas tales como: uso de medios tecnoldgicos; funcionamiento
general de la modalidad en la cotidianidad; Guia de Orientaciones para la Seguridad y
Prevencion de Situaciones de Riesgo de Nifios, Nifias y Adolescentes; Ley 1098 de
2006 y aquellas que las modifiquen o adicionen, tratados y convenios internacionales
en materia de proteccion de derechos; fundamentos conceptuales y normativos de la
Discapacidad; relaciones familiares positivas; vinculos y comunicacion, practicas y
pautas de crianza positiva; primeros auxilios y prevencion de accidentes; suministro,

2 Manual Operativo Modalidad de Acogimiento Familiar — Hogar Sustituto, version 2, pagina 237
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manejo y control de medicamentos; apego seguro; prevencion de factores de riesgo,
entre otros.

3. Fortalecimiento Especifico: que se define como las actividades que el ICBF, la Entidad
Territorial o el operador, desarrollan con las familias sustitutas en temas especificos
asociados a situaciones particulares de las nifias, los nifios y los adolescentes, en
PARD, ubicados en la modalidad, permitiendo implementar de forma adecuada el
proceso de atencion y resolver las situaciones que se puedan presentar. Se abordan
tematicas como, linea de Politica Publica para la prevencién y erradicacién del Trabajo
Infantil, linea de Politica Publica de Prevencion del Reclutamiento, marco juridico y
legal de los grupos étnicos en Colombia, manejo del duelo, entre otros.

4. Actualizacién: es el conjunto de actividades que el ICBF, la Entidad Territorial o el
operador, desarrollan con las familias en torno a lineamientos, Leyes, normas,
resoluciones, disposiciones, desarrollos tedricos y demas que se generen en relacion
con la garantia, proteccién y restablecimiento de los derechos de las nifias, los nifios y
los adolescentes, asi como de su prevencion y amenaza.

Tal y como se menciond en el fortalecimiento basico también se encuentra la Guia de
orientaciones para la prevencion y manejo de situaciones de riesgo de las nifas, nifios y
adolescentes en las modalidades y servicio de restablecimiento de derechos, version 7,
del 6 de junio de 2023.

Este documento técnico brinda orientaciones técnicas para los diferentes actores de la
modalidades y tiene por objetivo: “Definir las orientaciones necesarias para la sequridad,
prevencion y manejo de situaciones de riesgo de los nifios, nifias y adolescentes en
PARD® , ubicados(as) en las modalidades y servicio de atencion de restablecimiento de
derechos, que permitan cualificar la atencion que se brinda por parte de los operadores y
su talento humano, las auforidades administrativas y los equipos técnicos
interdisciplinarios, las madres y padres sustitutas(os), los(as) profesionales de Centros
Zonales del ICBF, equipos de profesionales de apoyo a la supervision y supervisores(as)
de contratos de aporte en todo el territorio nacional’.

En este documento, que hace parte fundamental en el proceso de fortalecimiento al
responsable del Hogar Sustituto, se definen 7 escenarios donde pueden verse
involucrados las nifias, nifios y adolescentes atendidos en las diferentes modalidades y
servicio de restablecimiento de derechos y que, requieren la adopcion de medidas
especificas, estos pueden ser:

= Accidentes y lesiones

*= Prevencion y atencion frente a conducta suicida: ideacion suicida, intento suicida y
suicidio consumado

= Prevencion y atencién de situaciones de violencias

= Fallecimiento de nifios, ninas y adolescentes

o Asimismo, incluye a los(as) jévenes y adultos(as) que se encuentran en PARD.
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= Acciones orientadoras en posibles situaciones complejas a nivel de convivencia
(situaciones de crisis personal, rifias y peleas y desérdenes disciplinarios)

*» Manejo del componente afectivo en el marco del cambio de medida, modalidad de
atencion o traslado entre instituciones

= Acciones de prevencion y atencion frente al abandono irregular y/o desistimiento
irregular por parte del nifio, nifia o adolescente de la modalidad y servicio de
restablecimiento de derechos

Convirtiéndose asi en una herramienta para orientar cuando se presenten algunas de
estas situaciones, ademas de mitigar y prevenir las situaciones de riesgo que pueden
presentarse al interior de los Hogares Sustitutos.

Otra de las acciones que se adelantan para el acompafiamiento a los hogares sustitutos y
es que desde el momento en el que una persona manifiesta su interés en adelantar el
proceso para su constitucion como Hogar Sustituto, se hace entrega de los documentos
técnicos propios de la modalidad y se orienta en el acceso a la ruta virtual que establece
el ICBF para la consulta de la actualizacion y modificacion de dichos documentos en aras
de que de manera permanente puedan recordar sus compromisos al adquirir la calidad de
familias sustitutas, ya que si bien por la naturaleza de la modalidad no existe vinculo
laboral entre los responsables de los Hogares Sustitutos y el ICBF, la entidad territorial o
los Operadores, si se establecen 48 roles que hacen referencia al desarrollo de su labor
solidaria.

En este sentido, la Guia para llevar a cabo la solicitud de cumplimiento de rol de madres y
padres Sustitutos, version 1 del 21 de julio de 2021 tiene como objetivo: “establecer las
acciones para llevar a cabo la solicitud de cumplimiento del rol de las madres y padres
sustitutos cuando se presente una situacion de amenaza o vulneracion de derechos de
las nifas, los nifios y los adolescentes ubicados en la modalidad Hogar Sustituto”.

A través de esta guia se brindan orientaciones y el paso a paso para que desde la
coordinacion zonal del ICBF se adelanten las acciones de llamado al rol en garantia de la
prestacion de un servicio con calidad, recordando la importancia de promover entornos
protectores para las nifas, nifos y adolescentes bajo proteccion. Ahora bien, en este
proceso de verificacion, puede encontrarse que la situacién que ha sido reportada como
presunto incumplimiento al rol de la madre o padre sustituto amerita la apertura de un
proceso de investigacion y posterior cierre del Hogar Sustituto.

En razon de lo anterior, el ICBF expidio la Resolucién No 5062 del 13 de agosto de 2021
por la cual se establece el procedimiento para la interrupcion temporal, reanudacién y
cierre de los Hogares Sustitutos, el cual se sustenta en el tramite del Procedimiento
Administrativo Sancionatorio para el cierre de los hogares sustitutos en los casos en los
que se presente una situacién de amenaza o vulneracion de derechos o se identifiquen
aspectos relacionados con la idoneidad de la madre o padre sustituto, de su familia o de
su red vincular en contra de las nifas, nifos y/o adolescentes bajo proteccién ubicados en
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La finalidad del Procedimiento Administrativo Sancionatorio es la verificacion de la
infraccion o no de las causales contenidas en los literales mencionados anteriormente, la
adopcion de una decisién con fundamento en la ley y en la preservaciéon de los fines del
Estado, el cual concluira con un acto administrativo de sancion o archivo. Ademas, en el
tramite del proceso administrativo sancionador, se deberan observar los principios
orientadores del CPACA, tales como el debido proceso®', legalidad de las faltas y de las
sanciones®, presuncion de inocencia®, no reformatio in pejus® y non bis in idem®, entre
otros.

En este sentido, el cierre de un Hogar Sustituto “iniciara de oficio o por solicitud de
cualquier persona, a mas tardar el tercer dia habil siguiente al conocimiento que tenga la
entidad sobre la ocurrencia de las causales y eventos previstos en el numeral 9" de la
resolucion 5062 y culmina bien sea con la resolucion de cierre del Hogar Sustituto o el
archivo de las diligencias.

De esta forma, el ICBF a lo largo de los afios, reconociendo la importancia del de las
modalidades de acogimiento familiar ha expedido diferentes documentos técnicos,
resoluciones y guias que pretenden acompafiar de manera permanente el rol de las
familias sustitutas, siempre pensando en garantia de los Derechos de las nifas, nifios y/o
adolescentes bajo proteccion, reconociendo que se trata de una labor que requiere un
mayor trabajo articulado con quienes hacen parte del proceso de atencién en el marco del
PARD.

Para efectos de la supervision el ICBF cuenta con referentes descritos en el Manual de
Contratacion, la Guia para el ejercicio de la supervisidon e interventoria de contratos y
convenios suscritos por el ICBF, asi mismo la Direccion de Proteccion orienta el desarrollo
de la supervision de contratos de aporte, dentro de los que se encuentra la modalidad
Hogar Sustituto, a través de la Guia Técnica, Administrativa y Legal para la Supervision
de Contratos de Aporte de Proteccion.

Es asi como, de conformidad con los lineamientos técnicos vigentes se realiza la
verificacion del cumplimiento del objeto y las obligaciones contractuales por parte de las
entidades contratistas que atienden a los nifios, las nifias, adolescentes y jovenes, en
Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, para el caso de la modalidad
Hogar Sustituto, aplica este ejercicio sobre la entidad contratista, a los hogares sustitutos
se realiza seguimiento a los compromisos de hogar sustituto en el marco del cumplimiento
de lo establecido en los manuales y documentos orientadores de la presentacion del
servicio aplicables a esta modalidad.

31 ! - . . ) . . . .
Busca esencialmente que el ejercicio de determinadas funciones se lleve a cabo bajo parametros normativos previamente establecidos.

32 o . - - . . . . . ~
Significa que no puede aplicarse responsabilidad administrativa sancionatoria respecto de faltas y sanciones que no estén sefialadas de
forma clara, expresa e inequivoca en la ley.

33 . . . s . ) )
Establece que toda persona se presume inocente hasta que no se demuestre lo contrario, a través de una decisién sancionatoria en firme.
34 . ) o - . . . - -
Implica que no es posible reformar una decisiéon administrativa sancionatoria en perjuicio del apelante unico.

35 ' . . . . ” .
Obliga a que una persona no sea investigada dos veces por los mismos hechos, en el entendido que se trate de una accién de igual
naturaleza

3 Resolucién 5062 del 13 de agosto de 2021
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Los supervisores de contrato cuentan con equipos de apoyo a la supervisién con el perfil
idéneo para el proceso de verificacién, que le permiten desarrollar visitas en las unidades
empleando instrumentos de verificacion: anexo verificacion en visita hogar sustituto —
hogar sustituto tutor entidad srd, anexo verificacion en visita hogar sustituto — hogar
sustituto tutor unidad srd; anexo encuestas para nifios por grupo de edad con o sin
discapacidad — srd; anexo entrevista hogar sustituto y hogar sustituto tutor srd.

El resultado de la aplicaciéon de instrumentos es la base para estructurar procesos de
asistencia técnica, y desde la competencia del supervisor de contrato se desarrollen
acciones administrativas enunciadas en las precitadas guias, como el tramite de
requerimientos por presuntos incumplimientos contractuales, inicio de procesos
sancionatorios para el caso de entidades; por otro lado, la activacién de rutas, articulaciéon
con Autoridades Administrativas o con el Centro Zonal relacionada con el procedimiento
de apertura, cierre y reanudacion de las unidades de servicio, y en general la proyeccion
de acciones preventivas, correctivas o de mejora a las que haya lugar.

20. En medio de las dificulfades operativas, se conocié un atroz caso de abuso
sexual mdlftiple contra nifios en un Centro de Desarrollo Infantil de Bogota (Ciudad
Bolivar) a finales de 2023, presuntamente cometido por un profesor/instructor
vinculado al jardin. Los padres de al menos 4 victimas denunciaron que este
individuo, aprovechando su rol, cometié abusos dentro del centro. De acuerdo, con
esfos hechos:

a) ;Qué fallé en los filtros y profocolos del ICBF y del operador que permitio el
ingreso de un presunto agresor sexual a trabajar con nifios?

La prevencion de las violencias contra las nifias y los nifios desde la gestacién es una
prioridad en el marco de la atencion en los servicios de primera infancia del ICBF,
teniendo en cuenta su prevalencia y efectos en su desarrollo integral. En este sentido, se
hace necesario en primer lugar, promover acciones para la desnaturalizacion de las
violencias como formas de relacion que se normalizan social y culturalmente, en las
interacciones entre adultos, nifias y nifios.

En segundo lugar, involucra la gestion de factores de riesgo en relacién con las violencias
contra las nifias y nifios en primera infancia con el establecimiento de acciones para evitar
su ocurrencia y el desarrollo de capacidades que faciliten la identificacion de signos y
sintomas de alertas de amenaza, vulneracidbn e inobservancia de los derechos.
3Asimismo, implica promover acciones de prevencion que partan del reconocimiento de
capacidades para el fortalecimiento de relaciones de cuidado y vinculos afectivos
significativos, que potencien los factores protectores hacia las nifias y nifios desde la
gestacion.

Ahora bien, El ICBF, a través de la Direccion de Primera Infancia, podra adoptar medidas,
disefar planes, programas, estrategias y realizar acciones necesarias para que se
cumplan componentes de calidad en los servicios y se garanticen los derechos de nifias,
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nifos, mujeres y personas en estado de gestacion. Por su parte, las EAS o PDS deben
realizar un trabajo articulado, interinstitucional e intersectorial para el cumplimiento de las
condiciones de calidad, en pro del desarrollo integral. EI cumplimiento de cada condicion
debe estar soportado para que se pueda verificar.

Para la prestacion del servicio, la EAS o PDS debe conformar equipos de trabajo con
excelentes habilidades personales, profesionales y con conocimientos de las condiciones
territoriales, contextuales de las mujeres y personas en estado de gestacion, las nifas, los
nifos, sus familias, cuidadores y las comunidades con quienes desarrollan la atencién.

Es importante sefialar que la EAS o PDS desarrollan el proceso de seleccién, induccién y
evaluacién del talento humano de acuerdo con lo orientado en el estandar 33 del
componente de talento humano. Durante el proceso de seleccion de personal, debe
priorizar en su contratacion al talento humano que cuente o esté cursando procesos de
cualificacion impulsados por el ICBF y al talento humano del territorio donde se prestara la
atencion. Cuando el servicio esté dirigido a brindar atencién diferencial a grupos étnicos,
se tendran en cuenta las personas del pueblo o comunidad que conozcan la cultura, el
contexto y hablen la lengua nativa.

Este componente también implica la cualificacion del talento humano, lo que posibilita
fortalecer sus practicas laborales en la atenciéon a los participantes, reconociendo,
actualizando, ampliando y resignificando las concepciones, creencias y saberes que
influyen en la promocion del desarrollo integral, y el bienestar de las mujeres y personas
en estado de gestacion. En este sentido, desde el ICBF se vienen promoviendo procesos
de formacioén y cualificacion que se han convertido en una herramienta de transformacion
social dirigida a fortalecer las capacidades humanas, reconocer los saberes, experiencias
y competencias laborales del talento humano, que contribuye a mejorar la calidad y
pertinencia de la atencion.

Se organiza en tres (3) lineas de accion:

Linea 1. Roles y perfiles: corresponde organizacion del talento humano que conforma el
equipo interdisciplinario del servicio de la modalidad familiar y comunitaria, ademas, se
establecen los requisitos para aspirar a cada rol, en términos de estudios y experiencia
gue garantice la atencion pertinente y de calidad a las mujeres y personas en estado de
gestacion, las nifias y los nifios.

Linea 2. Gestién del talento humano: en esta linea se define el proceso de seleccion,
induccion, bienestar y evaluacion del desempefio del talento humano del servicio, de
acuerdo con el perfil y el rol a desempenar.

Linea 3. Formacién y cualificaciéon: este proceso se define como una herramienta de
transformacién social dirigida a fortalecer las capacidades humanas, reconocer los
saberes, experiencias y competencias laborales del talento humano, que contribuye a
mejorar las practicas pedagogicas y de cuidado, favoreciendo las interacciones de
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calidad, el trabajo con las nifias, los nifos, las familias, cuidadores y comunidades. Se
concreta a través del plan de cualificacion del talento humano.

Es importante sefalar, que son las EAS o PDS durante el proceso de seleccién del
Talento Humano, quienes deben dar cabal cumplimiento a las 3 lineas accion
previamente citadas y quienes sostienen la relacion laboral o contractual con el talento
humano que participa en los servicios de educacion inicial.

b) ¢ Qué esta haciendo la Institucion para reforzar la verificacién de antecedentes y
pruebas de idoneidad del personal que labora en los jardines infantiles, (sean
publicos, privados o de operadores contratistas)?

Desde el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, se expidié el Memorando No:
202511000000086653 con las “orientaciones para la implementacion de medidas de
proteccion y fortalecimiento de los servicios de educacion inicial para la prevencion de
violencias”, entre las que se encuentra:

1. Fortalecimiento del talento humano:

Se desarrollan procesos de fortalecimiento técnico territorial a todas las regionales y
centros zonales a fin de garantizar que los procesos de seleccion, induccién, evaluacion y
bienestar del talento humano cumplan estrictamente con los manuales técnicos y guias
operativas de educacion inicial. Se defini6 que es obligatorio implementar pruebas
psicotécnicas y mecanismos de valoracion objetivos para asegurar la idoneidad de
quienes estaran al cuidado de nifias y nifios, reduciendo riesgos y elevando la calidad de
la atencion.

2. Acciones afirmativas con enfoque de género:

Las direcciones regionales deberan priorizar la vinculacion de mujeres como agentes
educativas, asegurando su reconocimiento laboral y profesional, al tiempo que se
fortalece la participacion responsable de los hombres en estos procesos. De igual forma,
es de caracter obligatorio garantizar la participacion del talento humano en las
comunidades de aprendizaje sobre cuidado sensible y enfoque de género, promoviendo
ambientes libres de violencias y mas equitativos.

3. Fortalecimiento de entornos con sistemas de videovigilancia:

Se dispone que las unidades de atencién implementen gradualmente sistemas de
videovigilancia, cumpliendo con la normativa de proteccién de datos y en dialogo con las
familias. Esta medida refuerza la seguridad, la transparencia institucional y el control
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social, sin reemplazar los mecanismos de supervision presencial ni las rutas de denuncia,
y debera aplicarse como un recurso complementario de proteccion a la primera infancia.

4. Activaciéon de comités de control social y didlogo con familias:

Se ordena la activacion y fortalecimiento de comités de control social y demas espacios
de participacion familiar, con el fin de garantizar corresponsabilidad en la prevencion de
violencias y la vigilancia sobre la calidad del servicio. En el plazo maximo de un mes a
partir de la expedicién del memorando, cada regional debera realizar un encuentro con
familias y talento humano para consolidar el dialogo comunitario y reforzar el tejido
protector en favor de nifias y nifos.

c) . Coémo se esta acomparando a las familias afectadas y garantizando que estos
hechos se denuncien oportunamente (p. ej. Lineas 141, capacitaciones en
deteccion de abuso a maestras y padres)?

Dentro del esquema de supervision el ICBF, desde el orden nacional, regional y zonal,
cuenta con supervisores de contrato, con instrumentos que permiten realizar seguimiento
a los seis componentes de la calidad, orientados a través de estandares o lineas de
accion contempladas en las guias operativas, los cuales aplican a todos los servicios de
atencion a la Primera Infancia. Especificamente en el componente Familias, Comunidades
y Redes sociales, se precisa el “Protocolo de Actuaciones ante Alertas de Amenaza,
Vulneracién o Inobservancia de sus derechos en los Servicios de Atencién a la Primera
Infancia del ICBF"*, en el cual se brinda la ruta de atencion para garantizar el goce
efectivo de los derechos de los nifios de los cero a cuatro anos, 11 meses, 29 dias y sus
familias.

De conformidad con el referido en el protocolo, el supervisor del contrato de aporte junto
con el equipo de apoyo, verifica que las entidades administradoras del servicio, cumplan
con la cualificacion del talento humano vinculado a los diferentes servicios, los factores de
riesgo en los que los nifios y las nifias podrian llegar a presentar en el dia a dia, conocer
cuales pueden ser los casos de amenaza, vulneracion o inobservancia de derechos de los
nifos, ninas y mujeres gestantes usuarias de los servicios de educacion inicial del ICBF,
como deben activar las rutas correspondientes al caso, identificacion de las entidades
territoriales de proteccion, salud vy justicias, asi como informar de manera inmediata al
supervisor del contrato de aporte para tomar las medidas pertinentes.

En el marco del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, la autoridad
administrativa junto con su equipos psicosocial orientara el proceso de acuerdo a las
particularidades de cada uno, por lo cual, la Direccion de Protecciéon cuenta con las
modalidades de apoyo y fortalecimiento a la familia y/o red vincular, el acompanamiento a
las familias afectadas por casos de violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes se

37
Consultar:

https://www.icbf.gov.co/system/files/procesos/pt3.pp_protocolo_de_actuaciones_ante_alertas_de_amenaza_vulneracion_o_inobservancia_de
_derechos_en_los_servicios_de_atencion_a_la_pi_del_icbf v2.pdf
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orienta a privilegiar la permanencia de las victimas en su entorno familiar, entendido como
el primer escenario de socializacion, cuidado y afecto.

Esto implica que la familia, como red primaria de proteccion, se vincule de manera activa
al proceso de restablecimiento de derechos, con el apoyo de servicios especializados
contratados para este fin.

Desde esta perspectiva, el componente psicosocial busca no solo atender los impactos
emocionales de las nifias y nifios victimas, sino también fortalecer a sus cuidadores en
sus capacidades protectoras y de acompafamiento. En este proceso, se desarrollan
intervenciones como: atencién psicolégica especializada, orientacién en la ruta de
denuncia y acceso a la justicia, acompafamiento en audiencias y diligencias, asi como
estrategias de contenciéon emocional y pedagdgica para los padres y madres, que les
permitan comprender y afrontar el hecho victimizante sin reproducir estigmatizacion ni
revictimizacion.

Asi mismo, teniendo en cuenta las medidas de restablecimiento de derechos de
acompafamiento y fortalecimiento a la familia, la atencién a nifios, nifias y adolescentes
victimas de violencia sexual se rige bajo los enfoques de derechos, diferencial, de género
y discapacidad.

Muchos de los nifios, nifias y adolescentes que han sido victimas de violencia sexual,
especialmente que han sido explotados sexualmente, han sido victimas de las
necesidades materiales familiares que les han orillado a naturalizar condiciones de
explotacion como alternativa para percibir ingresos y este factor de riesgo ha sido
aprovechado por los explotadores. Por lo tanto, es central que el proceso de intervencién
pueda abordar la construccion de proyectos de vida en esta poblacion, que sean
reflexivos con relacién a las condiciones de dignidad e igualdad en el trabajo y en el
acceso a educacioén y a procesos de generacion de ingresos.

Para ello, sera necesario que se incluyan procesos de valoracién salud ocupacional que
permitan establecer las principales afectaciones como consecuencia de la violencia, pero
que ademas, se adelanten procesos de intervencion sobre aspectos de caracter
vocacional, que contribuyan a consolidar las imagenes de futuro que nifios, nifias y
adolescentes tienen y desean construir como elemento central en la reconstruccién de su
autonomia y como estrategia apara la autogestién de su cuidado y proteccion.

Porque pensar en la sostenibilidad de los resultados de un proceso de atencion, implica
un trabajo transversal sobre los procesos de inclusion a nivel educativo y ocupacional
acorde con la edad y caracteristicas del nifio, nifa y/o adolescente.

Es de anotar que, en el marco de esta verificacion de derechos a las nifias y los nifios, en
los casos en los que se identifiquen hechos de violencia sexual se implementa la ruta de
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atencion integral que corresponde la cual involucra al sector salud®, el sector proteccion y
el sector justicia.

Adicional a lo anterior, en el proceso de atencidn se incorpora lo establecido en
Lineamiento Técnico para la Implementacion del Modelo de Atencion, Dirigido a los Nifios,
las Nirias y los Adolescentes en las Modalidades de Restablecimiento de Derechos®, el
cual plantea la atencion a través de 3 hitos y 5 momentos a saber:

e Hito I. Prospectiva del caso, incluye el momento 1: Evaluacion integradora, y el
momento 2: Disefio del plan de caso.

e Hito Il: Gestion de caso, que desarrolla el momento 3: Implementacion de Plan
de caso.

e Hito lll: Consolidacién del cambio, integra el momento 4: Reunificacién, y
momento 5: Reintegracion y Cierre de caso.

Hito I: Prospectiva del caso

Este hito tiene como propdsito generar un ambiente calido y de cercania que permita la
estabilizacién emocional y satisfaccion de las necesidades basicas de los/las nifias, nifios
y adolescentes.

Es importante en esta fase promover junto con las nifias, los nifios y los(as) adolescentes
el establecimiento de vinculos de confianza y solidaridad entre si, con los adultos que
representan las figuras de proteccion y autoridad.

Los elementos emocionales y los demas que aparezcan en el proceso inicial de
acompafiamiento psicosocial se deben reportar en el Plan de caso, una vez se elabore la
evaluacion integradora realizada por el equipo interdisciplinario incluyendo informacion
aportada por la autoridad administrativa, las valoraciones de salud, las evidencias del
sector educativo, la percepcién de la nifa, el nifo o adolescente de la situacion actual y la
identificacion de fortalezas y recursos los cuales forman parte del momento 1 denominado
evaluacioén integradora. En relacién con el momento 2 de este hito relativo al disefio del
plan de caso, éste debe dar respuesta a las caracteristicas especificas de cada nifia, nifio
0 adolescente enfocando los aspectos prioritarios a abordar con los tiempos especificos.

Hito Il: Gestion del caso
Este hito tiene como objetivo el fortalecimiento individual y familiar de acuerdo con los

aspectos contemplados en el Plan del caso -momento 3- el cual debe estar encaminado a
fortalecer los procesos de garantia de derechos, participacion e inclusién social de las

38

Resolucion 459 de 2012. Protocolo y Modelo de Atencién Integral en Salud para Victimas de Violencia Sexual.

37 Aprobado mediante resolucion 4199 de 15 de julio de 2021
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nifas, los nifos y los(as) adolescentes atendidos mediante el acceso a los servicios
requeridos y desarrollo de competencias y habilidades individuales.

En el alcance de dicho propésito, es necesario reconocer las diferentes dimensiones de la
vida de las nifas, los nifios y los(as) adolescentes (individual, relacional, simbdlica,
familiar) de manera que, a partir de las experiencias vividas sea posible la creacién de
alternativas para configurar nuevos sentidos de vida y de consciencia sobre si y sobre la
sociedad. En esta via, es importante identificar la “version de si mismo (individual o
colectiva), construida en las relaciones sociales. La identidad es una construccion
historica, y como tal es movil y relacional, ello implica una revisién de las relaciones que
establecen los y las adolescentes y visibilizarlos como sujetos que construyen su
identidad en las relaciones sociales.

Es importante identificar con la nifia, el nifio o el(la) adolescente el lugar que quisieran que
ocuparan las personas que hacen parte o han hecho parte de su historia vital, lo cual se
hace posible al comprender el mundo de las relaciones mas cercanas y significativas para
ellos y ellas. Aspectos que se desarrollan en las acciones estipuladas en el Lineamiento
estrategia de acompafamiento psicosocial en los apartados: La elaboracion de
experiencias y situaciones de duelo y la configuracién de trayectos de vida.

Este hito involucra un trabajo cercano con la familia, red vincular de apoyo, es decir, el
mesosistema y autoridad tradicional (en el caso de pertenecer a un grupo étnico), a través
del mantenimiento de comunicacion permanente y el desarrollo de encuentros
individuales y colectivos que motiven y redefinan las formas tradicionales de
relacionamiento al interior de la familia o red de pertenencia potencial, de tal manera que
se fortalezcan los recursos y potencialidades del sistema familiar en funciéon de la
reconstruccion de vinculos basados en el respeto, la solidaridad y el reconocimiento de
cada uno de sus miembros como sujetos de derechos.

Hito lll Consolidacion del cambio

Este hito comprende el periodo del proceso de atencidn en el cual se realiza la
preparacion de la nifia, el nifo o el(la) adolescente y su familia o red vincular para el
reintegro o para adelantar vida independiente. En esta se desarrollan estrategias y
acciones encaminadas a la consolidaciéon de aprendizajes significativos adquiridos en los
hitos anteriores y a promover la adaptacién a su nuevo ambiente socializador.

Se trata de contar en este hito con los elementos para integrarse apropiadamente en los
nuevos contextos sociales en los que desarrollaran su vida, en este sentido, es
fundamental contar con articulacion interinstitucional que permita la continuidad de su
proceso de formacion y su participacion en el mundo del trabajo a través de la ampliacion
de alternativas concretas con entidades regionales o agencias de cooperacion que
permitan el fortalecimiento de aprendizajes técnicos ocupaciones y vocacionales, asi
como de experiencias laborales que potencien su proyecto de vida.
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En este hito es importante realizar ejercicios de planeacion junto con la nifia, el nifio o
el(la) adolescente que proyecten la vida que van a seguir al egreso del programa, lo cual
implica lugar de vivienda, vinculos afectivos, redes de apoyo, recursos econémicos de
manutencioén y redes de servicios institucionales.

Para el momento 4, relacionado con la reunificacion, se debe identificar las condiciones y
criterios para la reunificacion con la familia, explorando en detalle si existen las
condiciones para este proceso. Una vez definida su viabilidad se procedera a el momento
5 relacionado con reintegracién y cierre del caso, en el cual se debe coordinar las
acciones de preparacion para el egreso entre el operador, la unidad de apoyo (en caso de
reintegro familiar), el equipo técnico interdisciplinario de la defensoria de familia.

Para la consulta, es importante precisar que el ICBF cuenta con canales de atencion
telefonicos, virtuales y presenciales que brindan a la ciudadania una amplia oferta de
interaccion para la presentacion de solicitudes o reportar cualquier hecho que afecte a los
nifos, nifas o adolescentes, permitiendo la activacion de rutas de atencién, presentacion
de peticiones ciudadanas, asi como el registro y asignacion de la autoridad administrativa
competente para adelantar las medidas de restablecimiento de derechos contemplados
en la Ley 1098 de 2006.

Ahora bien, se cuenta con la linea 141 que tiene caracter de linea de “Atencion Integral
Gubernamental para Nifios, Nifias y Adolescentes”, acorde a su creacion a través de la
Resolucion 4901 de 2016 expedida por la Comisién de Regulacion de Comunicaciones, la
cual tiene cobertura nacional y acceso gratuito desde cualquier teléfono fijo o celular,
precisando que su atencion se brinda de manera permanente las 24 horas del dia, los 365
dias del ano.

Adicionalmente la entidad a dispuesto otros canales donde se puede reportar cualquier
vulneracién de derechos y presentacién de derechos de peticion; como: Linea Gratuita
Nacional: 01-8000-91-8080, y desde la pagina web de la entidad www.icbf.gov.co donde
se indican los horarios de atencion, ingresando a las

siguientes opciones:

Chat Bienestar Familiar, Videollamada, “Solicitudes PQRS”, correo electrénico:
atencionalciudadano@icbf.gov.co y Linea de WhatsApp 3202391685.

De igual manera la entidad dispone para la atencion presencial de la ciudadania en
general y las entidades del sistema nacional de bienestar en todo el territorio nacional de
33 regionales y 218 Centros Zonales.

21. La Defensoria del Pueblo en 2023 emiti6 la Alerta Temprana advirtiendo riesgo
de reclutamiento forzado de nifios, nifias y adolescentes por disidencias de las
FARC en zonas del deparfamento de Amazonas. Anfe eslo, ;qué acciones
concretas desplego el ICBF para proteger a la nifiez del Amazonas de la amenaza
de reclutamiento?
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En la oferta programatica se presta atencion integral a la primera infancia, a través de las
distintas modalidades y servicios de educacion inicial dirigidas a nifias y nifios de 0 a 5
afnos. Esta atencion tiene una relacion indirecta pero significativa con la prevencion del
reclutamiento en el contexto del conflicto armado en Colombia y, al mismo tiempo, se
articula con los procesos de priorizacion territorial que realiza el ICBF. Para ello, mediante
modelos de priorizacion, se consideran variables de incidencia territorial con
desagregacion municipal, dentro de las cuales se incluyen municipios que presentan
alertas tempranas, lo que permite focalizar de manera mas precisa la proteccion integral
de nifas, nifios y adolescentes.

Aunque las nifas y nifios en este curso de vida no suelen ser un objetivo prioritario para
los grupos armados ilegales debido a su edad, el acompafiamiento temprano y la
construccién de entornos de cuidado y prevencion de cualquier tipo de violencia inciden
de manera directa en la mitigacion de los efectos del conflicto y en la reconstruccién de
entornos protectores para las familias y comunidades afectadas. En consecuencia, la
atencion integral en esta etapa de la vida contribuye a fortalecer el tejido social y a reducir
los riesgos de nuevas formas de victimizacion.

No obstante, es importante reconocer que, en el marco del conflicto, pueden presentarse
situaciones en las que la poblacion atendida a nivel individual o familiar sea victima de
uso y utilizacién por parte de actores armados. Asimismo, no se descarta la existencia de
casos de embarazo o paternidades forzadas, derivados del reclutamiento a partir de
violencia sexual o de la vulneracién de los derechos sexuales y reproductivos. En este
tipo de escenarios, la prestaciéon de servicios de educacion inicial puede darse en paralelo
con los procesos de restablecimiento de derechos, garantizando acompafiamiento tanto a
los nifos y nifias como a sus familias.

Por todo lo anterior, garantizar el derecho a la educacion inicial como parte de la atencién
integral en la primera infancia constituye una prioridad fundamental para el ICBF. Esta
labor no solo reconoce la vulnerabilidad de nifas y nifios en contextos de conflicto
armado, sino que también implica acompafar y orientar a sus familias para facilitar el
acceso a servicios de salud, educacion inicial y apoyo psicosocial. De este modo, se
promueve el bienestar fisico y emocional de la primera infancia, con especial énfasis en
los territorios rurales donde las dinamicas del conflicto y las condiciones de vulnerabilidad
suelen ser mas agudas.

Para la vigencia 2024, el total de atenciones en servicios de educacion inicial en primera
infancia fue de 2.108.795. En primer lugar, La Guajira se posicioné como el departamento
con mayor numero de atenciones, registrando 251.322, lo que representa el 11,9% del
total nacional y evidencia un notable fortalecimiento de la cobertura en este territorio
priorizado. Le sigue Antioquia con 215502 atenciones, equivalente al 10,2%,
manteniéndose entre los departamentos con mayor cobertura historica.

En tercer lugar, se encuentra Bogota D.C., con 146.959 atenciones, lo que representa el
7,0% del total. A continuacion, Atlantico registré 129.138 atenciones (6,1%), seguido por
Bolivar con 120.788 (5,7%), y Valle del Cauca con 117.234 (5,6%).
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Frente al asunto particular, la atencion integral a la primera infancia en el departamento de
Amazonas, se atendieron 5810 participantes, correspondientes al 0,3% del total nacional.

Tabla No.16. Atencién en servicios de educacion inicial a la primera infancia vigencia 2024 por departamento.

Departamento Suma de Cantidad Porcentaje
La Guajira 251322 11,9%
Antioquia 215502 10,2%
Bogota D.C. 146959 7,0%
Atlantico 129138 6,1%
Bolivar 120788 57%
Valle Del Cauca 117234 5,6%
Cérdoba 105273 5,0%
Magdalena 96681 4,6%
Cesar 82182 3,9%
Cauca 80577 3,8%
Narifio 77526 3,7%
Santander 69480 3,3%
Norte De Santander 66081 3,1%
Chocé 63877 3,0%
Cundinamarca 61735 2,9%
Huila 55597 2,6%
Sucre 53942 2,6%
Tolima 53552 2,5%
Boyaca 43817 21%
Meta 38094 1,8%
Caldas 31542 1,5%
Risaralda 29926 1,4%
Caqueta 25790 1,2%
Arauca 19274 0,9%
Putumayo 18823 0,9%
Casanare 16809 0,8%
Quindio 12894 0,6%
Guaviare 6457 0,3%
Amazonas 5810 0,3%
Vichada 5043 0,2%
Guainia 3021 0,1%
San Andrés 2048 0,1%
Vaupés 2001 0,1%
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Total General 2.108.795

Fuente: Cuéntame ICBF 2024 — Corte 31.12.2024 — Unicos ultima atencion

Por otra parte, el ICBF, a través de la Direccion de Familias y Comunidades, desplegé en
el Amazonas acciones preventivas orientadas a proteger a la nifiez y a fortalecer las
capacidades de las familias y comunidades. Estas acciones se desarrollaron en el marco
de la Modalidad de Acompafiamiento Familiar y Comunitario, cuyo propésito es consolidar
sistemas comunitarios de cuidado, promover entornos protectores y reducir factores de
riesgo asociados al conflicto armado.

En el territorio amazobnico, la estrategia se materializd principalmente a través de la
implementacién del servicio Somos Familia, Somos Comunidad, que durante lo corrido en
la presente vigencia del 2025 se ha realizado acompafiamiento directo a 125 familias en
el municipio de Leticia y a 85 familias en Puerto Narifio. Esta atencién es brindada por las
Unidades de Tejido Familiar y Comunitario, integradas por equipos multidisciplinarios
conformados por profesionales psicosociales, pedagogos, gestores comunitarios y
facilitadores étnico-campesinos, con el fin de desarrollar procesos participativos
orientados a fortalecer capacidades de cuidado, corresponsabilidad y resolucion pacifica
de conflictos.

De manera complementaria, el servicio Tejiendo Interculturalidad reforzé la proteccion de
comunidades indigenas en riesgo, priorizando aquellas con mayor vulnerabilidad frente al
reclutamiento forzado, la violencia intrafamiliar y la violencia social. Este acompafamiento
diferencial se centré en la recuperacion y fortalecimiento cultural mediante componentes
como educacion pertinente, cuidado, salud propia y arte y memoria, contribuyendo a
consolidar sistemas de cuidado basados en saberes ancestrales y a garantizar la
pervivencia cultural de los pueblos. Para ello, se desarrollaron contratos directos con
cabildos y resguardos, asegurando que las acciones fueran disefiadas y ejecutadas de
manera autbnoma en el marco de sus planes de vida.

Estas acciones se han complementado con la articulacién interinstitucional en el marco de
la Comision Intersectorial para la Prevencion del Reclutamiento (CIPRUNNA), lo que
permitié integrar esfuerzos con autoridades locales, organizaciones sociales y entidades
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. De esta manera, el ICBF no solo focalizé su
presencia en las zonas de mayor riesgo, sino que también impulsé la generacion de redes
comunitarias de proteccion y el fortalecimiento del tejido social como estrategia para
reducir la incidencia del reclutamiento forzado en el departamento del Amazonas.

De igual manera, Durante el afio 2023 se implement6 en el departamento de amazonas el
programa para el desarrollo de habilidades, vocaciones y talentos de nifias y nifos; la
modalidad para el fortalecimiento de habilidades, vocaciones y talentos de adolescentes y
joévenes; y la modalidad para el fortalecimiento de capacidades de nifias, nifios y
adolescentes con discapacidad y sus familias, denominada de tu a ta. El programa y las
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modalidades incluian entre sus componentes, la promocién de derechos y prevencion de
vulneraciones. A continuacion, se detalla el propésito de cada uno:

e Programa Para El Desarrollo De Habilidades, Vocaciones Y Talentos De Nifias Y
Nifios

Este programa trabaj6é la promocion de derechos, la prevencion de vulneraciones, la
participacion, la construccion de paz, el fortalecimiento de talentos y vocaciones en la
proteccién y desarrollo integral de nifias y nifos implic6 una serie de actividades y
estrategias dirigidas a fomentar el desarrollo de habilidades, capacidades y competencias
sociales, emocionales y civicas que permitieran a las nifias y los nifios expresar sus
opiniones, ideas y sentimientos sobre los temas que les afectaban y preocupaban, asi
como involucrarlos activamente en la toma de decisiones y acciones que contribuyan a
mejorar su entorno y el de los demas. La participacion, por lo tanto, es un elemento clave
para empoderar a las nifias y los nifios y fortalecer su sentido de pertenencia y
compromiso con la construccion de una cultura de paz en Colombia.

El programa partié del reconocimiento de nifias y nifios como sujetos titulares de derechos
de especial protecciéon y con derechos prevalentes, con habilidades y capacidad de
agencia para el cambio social y la transformacién de sus realidades. A su vez, se
estructuré en cuatro componentes: (1) Sentidos de vida y buen vivir, (2) Participacion y
construccion de paz, (3) Promocion de derechos y prevencion de vulneraciones y (4)
Gestion y articulacion para el desarrollo integral. Ademas, se desarrolld desde las
siguientes perspectivas epistemoldgicas o enfoques ya descritos anteriormente: Derechos
humanos, bajo la doctrina de la proteccién integral; Diferencial en todas sus categorias de
analisis (discapacidad, pertenencia étnica, género, diversidad sexual y de género,
migratorio, campesino, victimas); Desarrollo humano; Curso de vida; Seguridad humana;
Interseccionalidad; Transectorial; Territorial, Rural e Intercultural.

Por medio del programa se acompano de forma integral a nifias y nifios en los diferentes
entornos por donde transitan sus vidas, con el fin de prevenir riesgos como el
reclutamiento, utilizacion y uso por parte de Grupos Armados Organizados GAO y Grupos
Delictivos Organizados GDO, asi como las violencias basadas en género (VBG), las
violencias sexuales y la explotacion sexual comercial de nifias, nifios y adolescentes
(ESCNNA), el MUITF, las violencias al interior del hogar, el trabajo infantil, la alta
permanencia y vida en calle, el embarazo infantil, la trata de personas, , el consumo de
sustancias psicoactivas, los riesgos digitales, los actos de discriminacion por razones de
pertenencia étnica, discapacidad y/o estatus migratorio, el acoso escolar o bullying y el
suicidio.

El programa se implementé con un esquema de atencibn compuesto por tres
modalidades:

Esquema de atencion en “Espacios Propios” (Modalidad 1), “Espacios Comunitarios”
(Modalidad 2): El esquema de acompanamiento para “Espacios Propios” (modalidad 1),
gue correspondia a la atencion que se implementaba en infraestructuras propias del ICBF
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(zonas urbanas principalmente), y para “Espacios Comunitarios” (modalidad 2), que
correspondia a la atencion que se implementaba en espacios comunitarios (zonas
urbanas o rurales proximas a las cabeceras municipales), establecié el desarrollo de
encuentros durante los cinco (5) dias de la semana, cada uno de dos (2) horas, lo que
correspondia a veinte (20) encuentros mensuales, para un total de cuarenta (40) horas
por grupo. Las nifias y nifios se organizaron en grupos de hasta 25 participantes, segun
curso de vida, ya fuera de 6 a 9 afios, de 10 a 13 afios o mixto, segun aplicara, teniendo
en cuenta las particularidades del territorio y la priorizacion de los participantes.

Esquema de atencion en Rural Disperso “Caminos Rurales” (Modalidad 3 estuvo
encaminada a llevar la prestacion del servicio a nifias, nifios y familias que habitaban en
zonas rurales dispersas y que se reconocieron como potenciales sujetos de participacion
en el desarrollo del Programa. Este tipo de atenciéon reconocié las caracteristicas y
particularidades de la dispersién geografica, por lo que se viabilizaron estrategias para
flexibilizar la atencion manteniendo el sentido de cada uno de los componentes. Es
necesario resaltar que la atencién que se ofrecid fue particular, debido a que parti6 de la
necesidad de reconocer en las nifias, nifios y sus familias sus habilidades, vocaciones y
talentos, para asi promover el fortalecimiento de capacidades individuales, parentales,
relacionales y de resiliencia, la consolidacion de entornos protectores encaminados a
contribuir en el desarrollo integral de la infancia y bajo el marco de la promocién de
derechos y la prevencion de riesgos especificos de vulneracion.

¢ Modalidad Para El Fortalecimiento De Habilidades, Vocaciones y Talentos De
Adolescentes Y JOvenes

La modalidad se estructuré a partir del reconocimiento de las y los adolescentes y jovenes
como sujetos de derechos, con habilidades y capacidad de agencia para movilizar el
cambio social y las transformaciones que se requerian como pais. lgualmente, reconocio
y asumio los enfoques diferenciales e intersectoriales como aspectos fundamentales para
que las acciones implementadas respondieran a las necesidades y particularidades de la
poblacion adolescente y joven a lo largo del territorio nacional.

Asimismo, reconocio la corresponsabilidad de la familia, la sociedad y el Estado en la
proteccién y desarrollo integral, y en el papel protagénico en la construccién de los planes
de vida para las y los adolescentes y jévenes; por lo tanto, se promovié el fortalecimiento
de capacidades en las familias frente a la proteccion y promocién de derechos, a la vez
que se armonizaron los mecanismos de articulacién y participacion comunitaria en favor
de las acciones de promocién de derechos y de prevencién de vulneraciones de la
adolescencia y la juventud en los territorios, con el fin de consolidar comunidades
protectoras, inclusivas e integrales que velaran por su derecho a la vida y la construccion
de paz territorial.

La modalidad propuso una apuesta pedagdgica en la que las y los adolescentes y jovenes
eligieron, de acuerdo con sus vocaciones, talentos e intereses, los ejes movilizadores
(Arte y Cultura; Comunicacion y Narrativas; Ciencia, conocimiento propio y TIC; y Deporte
y Recreacion), que se articularon con los componentes transversales de todo el proceso
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(Fortalecimiento de habilidades, vocaciones, talentos y construccién de planes de vida;
Promocién para la prevencion especifica de riesgos; Promocién de la salud mental y Buen
Vivir; y Gobernanza para la construccion de paz), que se desarrollaron a partir de cada
encuentro.

A su vez, cada encuentro se abordd desde una apuesta de las pedagogias del cuidado,
del amor y de la memoria, con las cuales se transitdé en los principios orientadores del
Buen Vivir (cuidado propio, cuidado mutuo y cuidado de lo otro), fortaleciendo de manera
holistica e integral el sentido de vida de cada adolescente y/o joven, indistintamente del
numero de encuentros o del momento de la ruta metodoldgica (Esencial y Profundizacion)
en el que se encontrara.

e Modalidad Para ElI Fortalecimiento De Capacidades De Nifias, Nifos y
Adolescentes Con Discapacidad Y Sus Familias, Denominada De Tu A Tu.

La modalidad para el fortalecimiento de capacidades de nifias, nifios y adolescentes con
discapacidad y sus familias, denominada De Tu a Tu, tuvo como fin generar acciones de
prevencion de vulneraciones y de promocion de sus derechos, a través de la gestion y
activacion de rutas de atencion enmarcadas en la Politica Nacional de Infancia y
Adolescencia (2018-2030); reconociéndoles asi como sujetos de derechos y promoviendo
la corresponsabilidad entre la familia, la sociedad y el Estado en su proteccion integral.

La modalidad De Tu a Tu busco favorecer la inclusion social y la participacion como
sujetos de derechos de las nifias, nifios y adolescentes con discapacidad en los diferentes
entornos, y generd oportunidades para su desarrollo integral en un marco de
corresponsabilidad. Se traté entonces no solo de la satisfaccion de necesidades, sino de
la realizacion de derechos. La modalidad conté con centros de interés o ejes
movilizadores, los cuales hicieron parte de las estrategias pedagdgicas que, desde la
Planeacion Centrada en la Persona (PCP), identificaron las motivaciones y necesidades
de las nifias, nifios y adolescentes con discapacidad: el arte, la literatura, la exploracion
del medio y el juego, la ciencia y la tecnologia, la recreacion y el deporte.

Las acciones transversales de promocién de derechos y prevencién de vulneraciones
incluyeron el desarrollo de procesos de promocion de habitos alimentarios y practicas de
vida saludables, segun lo descrito en el apartado de Alimentacion y Nutricion de este
Manual Operativo.

En la tabla que se relaciona a continuacién, se indica las atenciones realizadas a los
nifos, ninas y adolescentes en la vigencia 2023, en el departamento de Amazonas:

Tabla No.17. Poblacién de nifias, nifios y adolescentes atendida durante la vigencia 2023

Nifas, nifios y/o adolescentes

Municipio/ Programa o Modalidad atendidos

LA PEDRERA
PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES, VOCACIONES Y
TALENTOS DE NINAS Y NINOS-PROPIOS Y COMUNITARIOS URBANO 100

www.ichf.gov.co
[®) @icbfcolombiacficial 9 @cBFcolombia [E @icbfcolombiaficial 3 carcolombia

Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Teléfono: 4377630 - Colombia 01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras ...‘
Direccion General .‘
D|re§:<_:|on de Planeacion y Control de Gestion GIERESTAR
Clasificada FAMILIAR

Nifias, nifios y/o adolescentes

Municipio/ Programa o Modalidad atendidos

LETICIA

PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES, VOCACIONES Y
TALENTOS DE NINAS Y NINOS - PROPIOS Y COMUNITARIOS RURAL 25
PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES, VOCACIONES Y
TALENTOS DE NINAS Y NINOS-PROPIOS Y COMUNITARIOS URBANO 575
MODALIDAD PARA EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES,
VOCACIONES Y TALENTOS DE ADOLESCENTES Y JOVENESS -
ESPACIOS COMUNITARIOS 300

PUERTO NARINO

PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES, VOCACIONES Y
TALENTOS DE NINAS Y NINOS-PROPIOS Y COMUNITARIOS URBANO 250
MODALIDAD PARA EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES,
VOCACIONES Y TALENTOS DE ADOLESCENTES Y JOVENES -
ESPACIOS COMUNITARIOS 200

TARAPACA
PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES, VOCACIONES Y
TALENTOS DE NINAS Y NINOS - PROPIOS Y COMUNITARIOS URBANO | 100

VALLE DEL GUAMUEZ
DE TU A TU - ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 38
Total 1.588

Fuente: ICBF. Direcciones de Infancia y de Adolescencia y Juventud -Metas Sociales y Financieras 2023.

Para la vigencia 2024 y 2025, en coherencia con el Plan Nacional de Desarrollo (PND)
2022 - 2026: “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, el ICBF en articulacion con otras
entidades publicas, implementd la estrategia Intersectorial “Atrapasuenos”, que se articuld
con todos los entes territoriales en funcion de la atencién y proteccién integral para
preservar la trayectoria educativa y evitar que el circulo de la guerra se repita con la nifiez
y la adolescencia, generando oportunidades para la paz. Esta estrategia se implemento
en el 2024 a través de la Modalidad Atrapasuefios y en el 2025, a través de la Modalidad
de prevencion de Riesgos y Desarrollo de Capacidades.

Para la vigencia 2024, la Modalidad Atrapasuefios contdé con cuatro formas de atencion:
Atrapasuenos Experiencias Comunitarias, Casas Atrapasuefos, Atrapasuefios Espacios
Comunitarios y Atrapasuefios de Apoyo. Las atenciones tuvieron como propdsito que
nifas, nifos y adolescentes tuvieran experiencias intencionadas para el reconocimiento
de sus intereses, propuestas y suefios, potenciando su capacidad de agencia y la
incidencia en la toma de decisiones en sus territorios. La modalidad partié de cinco ejes
movilizadores los cuales permitieron dinamizar la generacidon de experiencias que
disfrutan nifas, nifios y adolescentes, a partir de la movilizacion del pensamiento y el ser:
Juego; deporte y recreacién; ciencias, conocimientos propios y TICs; artes y culturas;
comunicacion y narrativas.

Asimismo, a través de un trabajo articulado del Estado y en corresponsabilidad con las
comunidades y las familias, esta modalidad desarrollé acciones pedagdgicas y de
movilizacién social para la prevencién integral de riesgos como el reclutamiento, uso y
utilizacion por parte de grupos armados organizados y grupos delictivos, entre otros
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riesgos: la violencia intrafamiliar, la violencia basada en género, la violencia sexual y la
explotacién sexual comercial de nifas, nifios y adolescentes (ESCNNA), el embarazo
adolescente, el embarazo subsecuente y los matrimonios y uniones tempranas, la trata de
personas, la participacién de adolescentes en delitos, el consumo temprano de sustancias
psicoactivas tanto legales como ilegales y los consumos problematicos, los riesgos
digitales, el trabajo infantil y el trabajo no protegido e informal, la alta permanencia en
calle y la vida en situacién de calle, los actos de discriminacién por motivos de
pertenencia, discapacidad, origen étnico o estatus migratorio, y el acoso escolar o
bullying.

A continuacién, se detallan las formas de atencién de Modalidad Atrapasuefios

e (Casas Atrapasueifos: Son espacios fisicos, atendidos por talento humano del
ICBF, que aportan a la infraestructura local y equipamiento cultural de los
territorios, en los que se desarrollan procesos de atencion encaminados a
garantizar condiciones para la proteccion integral de la nifiez y la adolescencia.

= Atrapasueiios — Espacios Comunitarios: Se implementan en lugares gestionados y
destinados por la comunidad con entidades comunitarias e instituciones publicas
aliadas, donde se viven experiencias encaminadas a garantizar condiciones para
la proteccion integral de la nifiez y la adolescencia. Estos espacios que pueden ser
una biblioteca comunitaria, un parque, la cancha del barrio, entre otros, se tejen
entornos protectores, donde nifas, ninos y adolescentes pueden sofar, ser y estar
en su diversidad, en una relacion estrecha con la cotidianidad de sus territorios.

= Afrapasuefios de Apoyos: Promueve escenarios de encuentro y atencion
diferencial con nifias, nifios y adolescentes con discapacidad, como sujetos de
derechos, para que vivan experiencias que contribuyan a su inclusion y derecho a
la participacion en los distintos entornos en los que transcurren sus vidas, asi
como, a la prevencidon de vulneraciones, participacion y promocion de su
desarrollo. Funciona en inmuebles o infraestructuras de tenencia de los
operadores o de propiedad del ICBF, denominados “Centros de Experiencias”.

= Atrapasuefios Experiencias Comunitarias: Es un proceso de reconocimiento
mediante estimulos econdmicos dirigidos organizaciones sociales que desarrollan
procesos de atencion que contribuyan a la proteccion de ninas, nifos y
adolescentes desde entornos comunitarios protectores, que se expresan en un
conjunto de acciones colectivas para la promocion y prevencion de riesgos y
vulneraciones.

En la tabla que se relaciona a continuacion, se indica las atenciones realizadas a los
nifos, ninas y adolescentes en la vigencia 2024 en el departamento de Amazonas

Tabla No.18. Poblacion de nifias, nifios y adolescentes atendida durante la vigencia 2024
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MODALIDAD Nifias, nifios y/o adolescentes atendidos

ATRAPASUENOS 81

Total 81

Fuente: ICBF. Direcciones de Infancia y de Adolescencia y Juventud -Metas Sociales y Financieras 2024.

Para la vigencia 2025, la Modalidad de Prevencion de Riesgos y Desarrollo de
Capacidades, se encuentra en proceso de implementacion de las siguientes formas de
atencion: Casa Atrapasuefios, Atrapasuefios Espacios Comunitarios y Atrapasuefios
Experiencias Comunitarias.

Para el departamento de Amazonas, se proyecta la atencién de 562 ninas, nifios y
adolescentes a través de la forma de atencion Experiencias Comunitarias. Para este fin, la
direccion de Infancia y la Direccion de Adolescencia y Juventud, inicid convocatoria
denominada Mochila 2025 a partir del 18 de junio de 2025 con cierre el 2 de julio de 2025.
Del proceso de valoracion de organizaciones postulantes, se proyectd mediante
resolucion 4741 de 20 de agosto de 2025, la asignacion de estimulos a cuatro
organizaciones®. Esta asignacion es sujeta a los requisitos estipulados en dicha
resolucion.

En este contexto, el ICBF también desplegd acciones de fortalecimiento comunitario y
familiar. Se buscé fortalecer las capacidades de nifias, nifos y adolescentes para ejercer
sus derechos, participar activamente y construir planes de vida. De igual manera, se
promovio el acompafiamiento a familias para transformar practicas de crianza, afianzar
dinamicas basadas en el afecto y el cuidado, y generar oportunidades que contrarresten
los factores que facilitan el reclutamiento. Asimismo, se impulsé la articulacion con redes
comunitarias e interinstitucionales, de modo que el Estado y la sociedad actuaran
conjuntamente frente a las vulneraciones.

Todas estas acciones se desarrollaron en coherencia con la Linea de Politica Publica de
Prevencion del Reclutamiento, Utilizacion, Uso y Violencia Sexual contra nifios, nifias y
adolescentes (Decreto 1434 de 2018), que establece al ICBF como integrante activo de la
CIPRUNNA y como responsable de implementar programas y servicios de prevencién en
coordinacion con entidades nacionales y territoriales.

Fortalecimiento Técnico y Articulacién Intersectorial

El ICBF, en su calidad de ente rector del SNBF, junto con la Defensoria del Pueblo y la
Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos y el Derecho Internacional
Humanitario (CPDD.HH. y DIH), en coordinacion con la Misién de Apoyo al Proceso de
Paz en Colombia (MAPP-OEA), llevé a cabo una comunidad de aprendizaje orientada a
fortalecer las capacidades en la prevencion y atencion del reclutamiento, uso, utilizacién y

“° Link para consultar informacion: consulta seleccionados MAtrapasuefios_v2
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violencia sexual contra nifios, nihas y adolescentes por parte de grupos armados
organizados.

La jornada se desarrolld6 de manera virtual el 22 de mayo de 2025 y conté con la
participacién de secretarios de Gobierno departamentales y municipales, las Mesas
Departamentales de Prevencion de Reclutamiento, Uso y Ultilizacion, los Equipos de
Accion Inmediata (EAI) y el talento humano regional del ICBF de los departamentos de
Amazonas, Meta, Caqueta, Guaviare, Vichada, Vaupés, Guainia y Casanare.

El encuentro tuvo como propdsito fortalecer técnicamente a los equipos encargados de la
prevencidon y atencion de estas vulneraciones, incluyendo tanto a las mesas
departamentales como a los EAI; socializar los resultados de las actividades de monitoreo
realizadas por la MAPP-OEA sobre dinamicas territoriales en diversos municipios del pais;
y promover la interlocucion entre los EAI y otras autoridades, en especial la Defensoria
del Pueblo y entidades del nivel nacional.

Este espacio se constituyé en una oportunidad para resolver inquietudes planteadas
desde las diferentes instituciones y municipios participantes, al tiempo que permitio
ampliar y consolidar la informacién compartida, fortaleciendo asi el trabajo articulado en
los territorios mas afectados por el conflicto y las violencias contra la nifiez y la
adolescencia.

Finalmente, estas intervenciones en el Amazonas se inscriben dentro de los compromisos
del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, lo
gue asegura no solo la pertinencia de la respuesta, sino también su sostenibilidad en el
tiempo. De esta manera, el ICBF fortalece las capacidades institucionales, comunitarias e
individuales para prevenir el reclutamiento y proteger integralmente los derechos de la
niRez amazonica, consolidando territorios protectores en medio de un contexto de alta
complejidad humanitaria.

Por su parte, el Sistema Nacional de Bienestar Familiar en coordinacion con La
Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos como secretaria técnica de la
Comision Intersectorial para la prevencion del reclutamiento, utilizacion y violencia sexual
contra nifios, nifas y adolescentes -CIPRUNNA- articula la formulacion y fortalecimiento
técnico de rutas de Prevenciéon del Reclutamiento, Uso y Utilizaciéon y Violencia Sexual
contra Nifias, Nifios y Adolescentes, propendiendo por garantizar sus derechos a traves
de un proceso de acompanamiento en las Mesas departamentales de prevencion del
reclutamiento y/o los Equipos de Accion Inmediata municipales.

Desde el equipo territorial del SNBF se han posicionado las alertas tempranas en
instancias técnicas y de decision, asi como dentro de las prioridades de la agenda publica
en los territorios. Dicho esfuerzo ha permitido visibilizar la situacién de riesgo que
enfrentan los nifos, nifas y adolescentes (NNA) frente al reclutamiento forzado y otras
vulneraciones de derechos. Con ello, se ha logrado generar espacios de didlogo y trabajo
intersectorial con la gobernacion de Amazonas quedando un plan de trabajo que permita
garantizar una respuesta oportuna y pertinente en los escenarios de mayor inseguridad.

www.ichf.gov.co
[®) @icbfcolombiacficial 9 @cBFcolombia [E @icbfcolombiaficial 3 carcolombia

Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Teléfono: 4377630 - Colombia 01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras ...‘
Direccion General .‘
D|re§:<_:|on de Planeacion y Control de Gestion GIERESTAR
Clasificada FAMILIAR

Asimismo, se logré que las comunidades de las areas no municipalizadas de La Pedrera,
La Victoria, Miriti-Parana y Puerto Santander, en el departamento del Amazonas, cuenten
con un acompafiamiento institucional mas cercano. Por cuanto en el departamento no se
abordaba prioritariamente los temas de orden publicos en los territorios de zonas no
municipalizadas esto se dio con el acompafamiento de la Oficina de Naciones Unidad
para la Coordinacion de Asuntos Humanitarios.

Desde el afio 2023, estos temas se han abordado de manera prioritaria en escenarios de
gobernanza y coordinacion territorial, tales como el Consejo Departamental de Politica
Social, las Mesas de Infancia, Adolescencia y Familia, y el Comité de Justicia
Transicional. En lo que respeta a la priorizacion de oferta en las areas no municipalizadas
del departamento.

De igual manera, durante los procesos de transito de gobierno territorial en 2024, se
socializé con los nuevos mandatarios locales la importancia de dar continuidad a este
trabajo y de avanzar en la implementacion de acciones concretas que permitan atender
las recomendaciones de la Alerta Temprana 017 de 2023.

De acuerdo con lo mencionado, el SNBF desarroll6 de manera conjunta unas
orientaciones técnicas para la incidencia en los Planes de Desarrollo Territorial (PDT), con
el fin de reforzar la inclusion de las prioridades y temas relacionados con la primera
infancia, la infancia, la adolescencia y las familias en estos instrumentos de planificacion,
dirigidos a todas las entidades territorial. Esta estrategia denominada “Juntos por la Nifiez”
se realizd con doce entidades del orden nacional, el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) como lider de la planeacién en el pais y con organizaciones de la
sociedad civil.

En el marco de esta Estrategia, se centr6 el acompafamiento técnico a las alcaldias y
gobernacién de Amazonas en:

e Socializar con las entidades territoriales las prioridades para la inclusion de la nifiez, la
adolescencia y las familias en los planes de desarrollo territorial, basadas en las
orientaciones construidas intersectorialmente.

e Brindar asistencia técnica sobre el diagnostico situacional y la inclusion de acciones
concretas en la parte estratégica de acuerdo con el tipo de entidad territorial.

e Compartir la bateria de los indicadores disponibles en el Sistema Unico de Informacién
de la Nifez -SUIN- para complementar el diagnéstico situacional de nifiez que esta
establecido en la Ley 1098 de 2006.

e Articular con otros agentes del SNBF nacionales, de la sociedad civil y de la
cooperacion presentes en el territorio la asistencia técnica sobre las prioridades de
nifiez y la profundizacién de los temas como la prevencion del reclutamiento ilicito, la
utilizacion y la violencia sexual contra nifios, nifias y adolescentes por grupos armados
organizados y grupos delictivos organizados.

e Acompanar el desarrollo de encuentros participativos entre las entidades territoriales y
los nifios, nifias y adolescentes para incluir sus voces en los PDT.
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En términos de avances en la implementacion de la Estrategia, para el departamento de
Amazonas se encuentran los siguientes resultados con corte a 23 de julio del 2024:

En términos de avances en la implementacion de la Estrategia, para el departamento de
Amazonas se encuentran los siguientes:

* 3 entidades Territoriales con socializacion de Lineamientos Técnicos y prioridades
nacionales, incluida la gobernacion.

+ 3 entidades Territoriales con asistencia técnica de diagnostico situacional y parte
estratégica, incluida la gobernacion.

» 2 entidades Territoriales han realizado encuentros con los Nifos, Nifas y
Adolescentes para recoger los temas prioritarios, de los cuales 1 encuentro fueron
promovido por la gobernacion

1+ 20 nifios, nifias y adolescentes participantes en los encuentros con entidades
territoriales.

Adicionalmente, se realiz6 incidencia con informacioén clave en 3 Consejos Territoriales de
Planeacion, 2 los Concejos Municipales y la Asambleas Departamentales en el nivel
territorial; y desde el nivel nacional se llevaron a cabo encuentros virtuales con los
agremiados de la Confederacion Nacional de Concejos y Concejales de Colombia
(CONFENACOL) el viernes 24 de mayo de 2024, y con Confederacion Nacional de
Asambleas y Diputados de Colombia (CONFADICOL) el 27 de mayo de 2024.

Posteriormente, la Direccion del SNBF realizé un analisis de 1.134 Planes de Desarrollo
Territorial (PDT) aprobados, revisando la inclusion de 14 temas y 35 criterios relacionados
con los asuntos de nifiez, y que esta disponible para consulta de la ciudadania en
https://portalsuin.icbf.gov.co/sites/suin/analisis-planes-desarrollo

De acuerdo con este analisis, se logré identificar que la Gobernacién y el municipio de
Puerto Narifio incluyeron en sus PDT estrategias para la prevencion, atencién vy
proteccién del reclutamiento, utilizacion y uso de violencia sexual contra nifos, nifias y
adolescentes por parte de grupos armados tales como: i) Generar condiciones en las
familias y comunidades que eviten que nifias, nifios y adolescentes sean atraidos por los
grupos armados ilegales y las bandas criminales, consolidando entornos protectores para
dicha poblacion; ii) Aumentar la oferta institucional en estrategias culturales, deportivas y
recreativas, promoviendo el desarrollo de sus capacidades y la construccion de proyectos
de vida en el marco de la legalidad; iii) En municipios priorizados por la CIPRUNNA o que
tengan alertas tempranas vigentes proferidas por la Defensoria del Pueblo, se prioriza la
conformacion de equipos de reaccion inmediata y la construccion de rutas de prevencion
en proteccion ante situaciones de reclutamiento inminente.

Ademas, la Gobernacién incluyé en su PDT estrategias para la prevencion, atencion y
proteccién integral de los entornos y comunidad educativa en el marco de la Declaracion
de Escuelas Seguras a través de: i) Capacitacién para la identificacion, prevencion,
reduccién y respuesta a los riesgos que ponen en peligro o amenazan el derecho a la
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educacion; y acciones de prevenciéon, atencion y proteccion integral de los entornos
educativos con agentes del sistema educativo.

Actualmente, en el marco de esta articulacion intersectorial, el departamento del
Amazonas logré conformar el Equipo de Reacciéon Inmediata, encargado de establecer
canales de coordinacién para dar respuesta frente a casos de uso, utilizacion y
reclutamiento de nifios, nifias y adolescentes por parte de Grupos Armados Organizados
(GAO). Paralelamente, desde la Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, se
elabord el Boletin técnico de gestidon del riesgo con enfoque de nifiez del Departamento
de Amazonas, que permite a las entidades territoriales contar con un insumo estratégico
de planeacion y prevencion temprana ante riesgos naturales y antropogénicos no
intencionados, socializandolo en orden departamental en las Mesas de Infancia,
Adolescencia y Familia y municipal en el Comité de Justicia Transicional.

22. De acuerdo con informacion institucional del propio ICBF, en el departamento
de Amazonas no opera ningun hogar de paso para nifios, nifas y adolescentes
desde 2017. Esto implica que un menor en sifuacion de peligro o abandono en
Amazonas no tiene un sitio de acogida temporal en su region:

a. Coémo se atiende el ICBF los casos de nifios que requieren proteccion
inmediata en el Amazonas?

b. ;Se estidn trasladando estos menores a hogares de paso en otros
departamentos (lo cual implica sacarlos de su entorno culltural), o se estan dejando
provisionalmente en casas de funcionarios o con familias extensas sin supervision
formal?

c. ¢Por qué, tras 8 afios no se ha restablecido un hogar de paso en Amazonas
después de ocho arios, siendo una obligacién misional?

Con referencia a los tres puntos de la pregunta 22 del Cuestionario, nos permitimos dar
respuesta, de la siguiente manera:

En el departamento de Amazonas se cuenta con la modalidad de Acogimiento Familiar-
Hogar Sustituto, dando cumplimiento al articulo 59 de la Ley 1098 de 2006, cuya
modalidad de atencidn esta a cargo del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y que
es una medida de proteccion provisional que toma la autoridad competente y consiste en
la ubicacion del nifio, nifia o adolescente en una familia que se compromete a brindarle el
cuidado y atencion necesarios en sustitucion de la familia de origen. El Hogar Sustituto, es
el entorno que reemplaza o sustituye a una familia biolégica o red vincular de una nifia, un
nino o un adolescente, cuando esta falla en brindar cuidado y proteccion, encargandose
de suplir todas sus necesidades desde un ambiente familiar, en tanto, se lleva a cabo un
Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos.

Durante la vigencia 2025, con corte al 30 de julio, en el departamento del Amazonas, se
encuentran en funcionamiento 21 hogares sustitutos, de los cuales 5 se encuentran en el
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municipio de Puerto Narifio y 17 hogares en el municipio de Leticia, todos en operacion
directa de ICBF de la Regional Amazonas.

Conforme al articulo 56 de la Ley 1098 y el Articulo 2 de la Ley 1878 de 2018, los nifios,
nifas y adolescentes con derechos amenazador y vulnerados seran ubicados en su
medio familiar, por lo que la autoridad administrativa deberéa contar con 6 meses iniciales
para hacer busqueda de familia extensa.

Los nifios, nifas y adolescentes que se encuentran con proceso administrativo de
restablecimiento de derechos, en medida de ubicacion hogar sustituto. Son ubicados en el
territorio al que pertenece, es decir, dentro del Departamento del Amazonas, solo se han
realizado traslado a otros territorios, cuando el interés superior lo amerite, esto es en
casos de servicios de salud especializados que no se encuentren en el Amazonas, o
conforme a otros servicios y atencién estén en otras ciudades, tales como casa hogar,
casa universitarias o casas de proteccion.

La ubicacion en hogar de paso es la ubicacion provisional del nifio, nifia o adolescente

con familias que forman parte de la red de hogares de paso. Procede la medida cuando
no aparezcan los padres, parientes o las personas responsables de su cuidado y
atencion. Es una medida transitoria, y su duraciéon no podra exceder de ocho (8) dias
habiles, término en el cual la autoridad competente debe decretar otra medida de
proteccion, es menester aclarar que, de acuerdo con el Manual Operativo de las
Modalidades de Servicios y Atencion, este servicio estara conformado bajo
responsabilidad del Ente Territorial.

Durante la vigencia 2024, se logré dar apertura al Hogar de Paso, a partir de la
Resolucion municipal0950 de 2024, “Por medio de la cual se aprueba y apertura un hogar
de paso modalidad casa hogar en el municipio de Leticia, de conformidad con los
lineamientos del ICBF y el Convenio Interadministrativo marco No. 1814 de 2024 suscrito
entre la alcaldia del municipio de Leticia y la gobernacion del departamento del Amazonas
en el municipio de Leticia. Esto fue posible tras un trabajo articulado entre el ICBF -quien
brindé la Linea Técnica-, La Gobernacion del Amazonas y la Alcaldia del Municipio de
Leticia. La modalidad que opera actualmente es Hogar de Paso, Casa Hogar, que
consiste en la atencidn a maximo 12 nifios, nifas o adolescentes en situacion de
amenaza o vulneracién de derechos.

El ICBF cuenta con modalidades de restablecimiento las cuales se encuentran descritas
en el Manual Operativo Modalidades y Servicio para la Atencién de las Nifas, los Nifios y
los Adolescentes, con Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos*', y
consisten en:

i) Modalidades de apoyo y fortalecimiento a la familia y/o red vincular:

Aprobado mediante Resolucion No. 3368 de 20 de junio de 2022. Disponible en:

icbf.goy p_manual_operativo servicio_atencion_de_nna_con_proceso_administrativo_de_ ito_de_derechos_v1.pdf
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En estas modalidades de atencion se privilegia la permanencia de la nifia, nifio o
adolescente en su entorno familiar y/o red vincular de apoyo, toda vez que la familia es el
primer factor socializador, el espacio fisico y afectivo, que les permite sentirse
protegidas(os) y amadas(os); de alli que la materializacion del derecho a tener una familia
y no ser separado de ella, es uno de los derechos fundamentales mas importantes en el
desarrollo integral, acompanado de servicios de atencién contratados para tal fin, para
que todas(os) sus integrantes se vinculen al proceso, que les permita superar la amenaza
o vulneracioén de derechos y se fortalezcan en el marco de la garantia de derechos.

a) Hogar Gestor. Modalidad de atencion exclusiva, que se desarrolla a través de
acompafiamiento psicosocial y nutricional, dirigido a la nifia, nifio o adolescente en su
medio familiar, con el fin de que la red familiar o vincular, asuma de manera
corresponsable la proteccion integral. El hogar gestor, puede incluir la entrega de un
apoyo econdmico cuando sea necesario de acuerdo con el concepto técnico emitido
por el equipo interdisciplinario de la autoridad administrativa, el cual consiste en un
recurso en dinero que entrega el ICBF a las familias de las nifas, nifios y
adolescentes, que contribuya, junto con la intervencién psicosocial y nutricional, al
restablecimiento de los derechos amenazados y/o vulnerados. Es importante resaltar
que el eje central de esta modalidad es el fortalecimiento familiar a través del
acompafamiento psicosocial, no el apoyo econémico.

b) Hogar Sustituto. Modalidad de acogimiento familiar, que busca hacer efectivo lo
establecido en el articulo 42 y 44 superior*? en tanto proclama que la familia como
nucleo fundamental de la sociedad, tiene la obligacion de asistir y proteger a las(os)
menores de 18 afos, garantizando su desarrollo arménico e integral, asi como el
ejercicio pleno de sus derechos. Es asi como las familias sustitutas, conforme a lo
establecido en los articulos 10 y 59 de la Ley 1098 de 2006, de manera
corresponsable y solidaria, se constituyen con el fin de propiciar un espacio familiar
protector en el cual sea factible llevar a cabo un proceso de atenciéon enmarcado en el
acogimiento familiar de cada una de las nifias, nifios y adolescentes, cuyos derechos
han sido amenazados o vulnerados y, por lo tanto, cuentan con un PARD.

El Hogar Sustituto es una modalidad de acogimiento familiar, que busca hacer efectivo
lo establecido en el articulo 42 y 44 de la Constitucion Politica de Colombia, en tanto
proclama que la familia como nucleo fundamental de la sociedad, tiene la obligacion
de asistir y proteger a los menores de edad, garantizando su desarrollo arménico e
integral, asi como el ejercicio pleno de sus derechos.

El objetivo de la modalidad es “Propiciar un espacio familiar protector que permita que
las ninas, los nifios y los adolescentes con derechos amenazados y/o vulnerados,
sean acogidos en un ambiente familiar, estable y seguro, sustituto y temporal, en tanto
se lleva a cabo un Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos -PARD’.

La modalidad se basa en lo contemplado en la expedicién de la Ley 1098 de 2006, en
el articulo 59 modificado por el articulo 2 de la Ley 2229 de 2022 que senala “Es una

Constitucién Politica de Colombia (1991)
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medida de proteccion provisional que toma la autoridad competente y consiste en la
ubicacion del nifio, nina o adolescente en una familia que se compromete a brindarle
el cuidado y atencion necesarios en sustitucion de la familia de origen’.

La conformacion de los Hogares Sustitutos esta en concordancia con la
corresponsabilidad que convoca al Estado, a la familia y a la sociedad para asegurar y
restablecer los derechos de las nifias, los nifios y los adolescentes; su labor implica
una atencion permanente, 24 horas, los 7 dias de la semana al interior de una familia.
El responsable del Hogar Sustituto recibe de manera mensual un recurso denominado
cuota de sostenimiento, el cual es utilizado para la atencién de las nifias, los nifios y
los adolescentes ubicados en su hogar por concepto de alimentacién, elementos de
aseo e higiene personal, transportes, elementos escolares, dotaciones, entre otros.

La atencion y cuidados brindados a las nifias, nifios y adolescentes que son atendidos
en la modalidad se enmarcan en el enfoque diferencial de derechos, en este sentido,
las ubicaciones responden a criterios tales como edad, género, pertenencia étnica,
condicién de discapacidad o enfermedad de alto costo, catastréfica, huérfana o
terminal, poblacion migrante y victimas del conflicto armado.

Ahora bien, le corresponde a las Direcciones Regionales del ICBF ejecutar y hacer
seguimiento a los recursos destinados a la operacion de los programas de proteccion
integral, de acuerdo con las necesidades especificas de cada territorio. Asi lo
establece el numeral 8° del articulo 42 del Decreto 987 de 2012, que también les
asigna la funcion de definir y monitorear sus metas, planes de accion, indicadores de
gestién y planes de compras y contratacion, en coordinacion con las dependencias
competentes de la Direccion General **. Por lo cual, como se observa la Regional
Amazonas cuenta solo con la modalidad de acogimiento familiar Hogar Sustituto.

La Regional Amazonas realiza la administracion directa de la modalidad Hogar
Sustituto y para adelantar las acciones de acompafiamiento, seguimiento,
fortalecimiento de la modalidad y realizar el proceso de atencion de las nifias, nifios y
adolescentes que se encuentran en la modalidad a través de visitas de seguimiento
mensuales y acciones de fortalecimiento dirigidas a las madres sustitutas, para esto la
regional cuenta con dos equipos conformados por 8 profesionales de las areas de
psicologia, trabajo social, nutricién y antropologia.

Para la regional ICBF Amazonas a corte 31 de julio de 2025, se tienen 74 cupos
contratados para la atencién de nifas, nifios y adolescentes, de los cuales 7 son para
la atencidn de personas con discapacidad y 67 para vulneracion. Actualmente se
cuenta con 21 hogares abiertos distribuidos en dos municipios.

Tabla No.19. Nimero de Hogares.

REGIONAL/MUNICIPIO

TOTAL HOGARES

“3 Numeral 5° del articulo 42 del Decreto 987 de 2012.
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AMAZONAS 74

LETICIA 16

PUERTO NARINO 5

TOTAL GENERAL 21*

*Fuente: Informacion remitida por la Regional Amazonas a 31 de julio del 2025, consolidada por la
Subdireccién de Restablecimiento de Derechos

ii) Modalidades de Acogimiento Residencial

Son aquellas modalidades en las que se realiza la ubicacion provisional de las nifas,
nifos y adolescentes en PARD, porque previa verificacion de derechos se ha establecido
la necesidad de retirarlo de su familia, debido a que ésta no es garante de sus derechos, y

se requiere desarrollar un proceso de atencion para el restablecimiento de estos.

a) Internado. Modalidad que presta sus servicios de forma inclusiva y exclusiva, 24
horas los 7 dias de la semana, desarrollando acciones de acompafamiento
psicosocial a la nifa, nifio o adolescente y a su familia, en articulacion con las
autoridades administrativas, para el restablecimiento de sus derechos.

b) ¢ Se estan trasladando esfos menores a hogares de paso en otros departamentos
(lo cual implica sacarlos de su entorno cultural) o se estan dejando
provisionalmente en casas de funcionarios o con familias extensas sin supervision

formal?”

De conformacién con la informacion registrada en el Sistema de Informacion Misional
SIM, el reporte regional Amazonas de los casos con Procesos Administrativo de
Restablecimiento de Derechos activos y direccionados a otras regionales, con corte a 31

de julio de 2025, asi:

Tabla No.20. Reporte casos con PARD-Direccién Regional Amazonas.

@icbfcolombiaoficial
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REGIONAL DIRECCIONADA MEDIDA TOTAL

AMAZONAS 420
Adopcion 3
Amonestacion con asistencia obligatoria a curso pedagdgico 23
Atencién especializada internado 1
Cualquiera otra medida que garantice la protecciéon integral de los 5
nifios, nifas y adolescentes
Ubicacion Medio Familiar — Solidaridad Familiar 5
Ubicacion Medio Familiar de origen o familia extensa 246
Ubicacion Medio Familiar Hogar de paso 9
Ubicacién Medio Familiar Hogar Gestor 2
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REGIONAL DIRECCIONADA MEDIDA

TOTAL

Ubicacion Medio Familiar Hogar Sustituto
Sin Informacion

CUNDINAMARCA
Atencion especializada internado

Atencién especializada internado

ANTIOQUIA

Atencion especializada internado
BOGOTA

Atencion especializada internado

Ubicacion Medio Familiar Hogar Sustituto
BOLIVAR

Atencién especializada internado

Ubicacion Medio Familiar de origen o familia extensa
CAQUETA

Ubicaciéon Medio Familiar Hogar Sustituto
CAUCA

Ubicacion Medio Familiar de origen o familia extensa

Ubicacion Medio Familiar de origen o familia extensa

META

Ubicacion Medio Familiar de origen o familia extensa

Ubicaciéon Medio Familiar Hogar Sustituto
SANTANDER

Ubicacion Medio Familiar de origen o familia extensa
VALLE DEL CAUCA

Ubicacion Medio Familiar de origen o familia extensa

S~ 0
A~ DN

=S A N 2,2 W L, NN WA, A A a2 DN 2D,

N

TOTAL, GENERAL

437

FUENTE: Sistema de Informacién Misional - SIM PARD activos Corte 31 de julio 2025

De conformidad con la tabla anterior, se evidencia que a corte 31 de julio de 2025,
cuentan con 438 Procesos Administrativos activos, de la cuales 420 procesos estan en
cabeza de la Regional Amazonas, privilegiando la ubicacién en medio familiar con 246
casos, en aras de evitar el desarraigo cultural y teniendo en cuenta que la familia cumple
con su rol protector, seguido del retiro del medio familiar y la ubicacién en la modalidad de

acogimiento familiar Hogar sustituto con 82 casos.

Ahora bien, teniendo en cuenta las facultades que le asisten a las defensorias de familia,
en 17 casos, se ubicaron los nifios, nifias y adolescentes en otras ciudades, esto de

acuerdo con las particularidades y necesidades de cada caso.
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De otra parte, de acuerdo con lo manifestado en su interrogante es necesario anotar que,
de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley 1098 de 2006, una de las
medidas de restablecimiento de derechos en favor de las nifias, nifios y adolescentes con
derechos amenazados o vulnerados es la ubicacion en un medio familiar, definida en el
articulo 56 como la ubicacién del nifio, nifa o adolescente con sus padres, o parientes
cuando estos ofrezcan las condiciones para garantizarles el ejercicio de sus derechos y
atendiendo su interés superior; para lo cual, se debe adelantar la busqueda de familia
durante toda la actuacion administrativa.

c. ¢Por qué, tras ocho afios, no se ha restablecido un hogar de paso en Amazonas
después de ocho arios, siendo una obligacién misional?”

En la Ley 1098 de 2006 se encuentra definido en el articulo 57 Ubicacion en Hogar de
Paso:

“La ubicacion en hogar de paso es la ubicacion inmediata y provisional del nifio,
nifia o adolescente con familias que forman parte de la red de hogares de paso.
Procede la medida cuando no aparezcan los padres, parientes o las personas
responsables de su cuidado y atencion. La ubicacion en Hogar de Paso es una
medida transiforia, y su duracion no podra exceder de ocho (8) dias habiles,
téermino en el cual la autoridad competente debe decretar ofra medida de
proteccion”,

Y en el articulo 58 de la norma en cita, la Red de Hogares de Paso refiere que “Se
entiende por red de hogares de paso el grupo de familias registradas en el
programa de proteccion de los nifios, las nifias y los adolescentes, que estan
dispuestas a acogerlos, de manera voluntaria y subsidiada por el Estado, en forma
inmediata, para brindarles el cuidado y atencion necesarios. En todos los distritos,
municipios y fterritorios indigenas del territorio nacional, los gobernadores, los
alcaldes, con la asistencia técnica del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
organizaran las redes de hogares de paso y estableceran el registro, el
reglamento, los recursos, los criterios de seleccion y los controles y mecanismos
de seguimiento y vigilancia de las familias, de acuerdo con los principios
establecidos en este Codigo”.

Por lo anterior, se debe aclarar que la responsabilidad de conformar los Hogares de Paso
es de las entidades territoriales, en caso de que los municipios no cuenten con recursos
econdmicos suficientes, es responsabilidad de los departamentos la financiacion para su
operacion.

De otra parte, la Regional ICBF Amazonas reporta que desde el afio 2024 se encuentra
funcionando en el municipio de Leticia un Hogar de Paso en submodalidad Casa Hogar
para la atencién de 12 nifas, nifos o adolescentes en Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos -PARD, gracias a la realizacion de un convenio
interadministrativo entre la Alcaldia de Leticia y la Gobernacién del Amazonas.
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Por otro lado, se aclara que el Hogar de Paso es una modalidad de ubicacion inicial,
entendida como la forma en la que se prestan los servicios de atencion para la ubicacion
provisional de los nifios, las nihas y adolescentes en Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos -PARD, mientras la Autoridad Administrativa decide cual
es la medida de restablecimiento de derechos mas idonea para ellos, en funcion del
interés superior. Esta modalidad aplica cuando no es posible la ubicacion de los nifios, las
nifias o adolescentes en su familia de origen o red vincular de apoyo, porque no ofrecen
las garantias necesarias para su cuidado y proteccioén.

En este sentido, se han definido las acciones a cargo del ICBF:

» Asistencia Técnica a los Entes Territoriales para realizar los procesos de divulgacion,
promocion y seleccion de familias interesadas, aplicacion de los lineamientos técnicos
y controles administrativos necesarios para la correcta operacion de la modalidad.

» Otorgar Licencia de Funcionamiento a los operadores que desean realizar seguimiento
y administracion de los recursos en esta modalidad.

* Realizar el seguimiento a la medida de restablecimiento de derechos ordenada por las
Autoridades Administrativas.

Por parte de las entidades territoriales, autoridades tradicionales, municipales y
departamentales se han establecido las siguientes responsabilidades:

a. Entidades fterritoriales y autoridades indigenas

» Realizar diagnéstico de la situacidn de la nifiez y adolescencia
» Tener un sistema de informacion de cupos disponibles y novedades de los hogares

b. Autoridades departamentales

» Participar en la financiacion de la operacion de los hogares de paso de los municipios
gue no cuenten con los recursos suficientes.

* Articular la red departamental, mediante la operacion y administracion de la central de
cupos de los hogares de paso creados.

* Incluir dentro de los planes y programas el presupuesto para suplir las necesidades del
departamento.

» Realizar oportunamente los pagos de los aportes correspondientes al sostenimiento de
los cupos.

* Realizar visitas de seguimiento para verificar la correcta operacion.

c. Autoridades municipales o distritales
» Definir la instancia responsable de la modalidad al interior de la entidad territorial.

* Suministrar a las familias y operadores, los registros y demas condiciones
indispensables para la implementacién y desarrollo de la modalidad y realizar control

periodico.
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» Firmar los acuerdos y convenios necesarios con otros entes territoriales, con el fin de
lograr la cobertura.
* Realizar visitas de seguimiento para verificar la correcta operacion.

d. ¢Qué plan tiene la Direccion para garantizar infraestructura de proteccion en
departamentos con situaciones similares (Vaupés, Vichada, Guaviare, u otros con alta
ruralidad donde puede no haber hogares de paso operativos)?

En el marco de las competencias del ICBF se brinda asistencia técnica para el
cumplimiento de lo establecido en los documentos técnicos con el fin de garantizar la
seguridad de las nifias, nifilos y adolescentes que ingresen a la modalidad entre las que se
encuentran:

» Asistencia Técnica a los Entes Territoriales para realizar los procesos de divulgacion,
promocion y seleccion de familias interesadas, aplicacion de los lineamientos técnicos
y controles administrativos necesarios para la correcta operacion de la modalidad.

» Otorgar Licencia de Funcionamiento a los operadores que desean realizar seguimiento
y administracion de los recursos de la modalidad.

De acuerdo con lo establecido en el Manual operativo de modalidades y servicio para la
atencion de nifias, nifios y adolescentes, con proceso Administrativo de Restablecimiento
de Derechos, aprobado mediante Resolucion No 4200 del 15 de julio de 2021 y
modificado por Res03368 del 20 de junio de 2022, se encuentra definido la modalidad de
Hogar de Paso funciona a través de dos submodalidades de las cuales soélo en una de
ellas se debe contar con infraestructura fisica que garantice la seguridad de la poblacién
que se ubique:

-Familia: en donde una familia acoge provisionalmente maximo a cuatro (4) nifias, nifos o
adolescentes en situacion de amenaza o vulneracién de derechos. Para su
funcionamiento, la entidad territorial no requiere contar con planta fisica ya que se
utiliza la vivienda familiar.

-Casa Hogar. se brinda atencion a maximo 12 nifias, niflos o adolescentes en situacion de
amenaza o vulneracién de derechos. Las instalaciones deben brindar seguridad para la
poblacion y si la operacidn se realiza a través de un tercero debe contar con Licencia
de Funcionamiento para la prestacion de los servicios de proteccion.

Por otra parte, y de acuerdo con lo establecido en la Ley 1098 de 2006, el Estado
colombiano, a través del ICBF y de manera articulada con el Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, tiene la obligacion de garantizar la proteccidn integral de los nifios,
nifas y adolescentes, lo cual incluye contar con medidas de atencion inmediata y
espacios adecuados para su acogida temporal.

En este sentido, frente a la situacion de departamentos como Amazonas, Vaupés,
Vichada, Guaviare y otros territorios con alta ruralidad y limitaciones de infraestructura, la
Direccion de Proteccion del ICBF viene adelantando un plan que contempla:
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1. Disefo y puesta en marcha de infraestructura flexible de proteccion, ajustada a las
particularidades territoriales, incluyendo la posibilidad de hogares de paso itinerantes o
en comodato, en alianza con entidades territoriales y con el apoyo de la Sociedad de
Activos Especiales (SAE).

2. Fortalecimiento de la red de aliados locales, con organizaciones sociales y entidades
territoriales, para ampliar la capacidad de respuesta inmediata en casos de urgencia.

3. Priorizacion territorial mediante un diagnéstico actualizado que permita identificar
donde existe mayor necesidad de hogares de paso y modalidades alternativas de
proteccion.

4. Gestion intersectorial con entidades nacionales y regionales, de forma que se logre
garantizar espacios seguros, adecuados en infraestructura y bajo los estandares de
proteccién establecidos por la normatividad vigente.

De esta manera, el ICBF a través de la Direccion de Proteccion esta trabajando para que
ningun nifo, nifa o adolescente en situacion de amenaza o vulneracién de derechos
quede sin una alternativa de acogida digna y segura en su propio territorio, en
cumplimiento de los principios de interés superior del nifio, prevalencia de derechos y
proteccién integral contemplados en el Cédigo de Infancia y Adolescencia.

23. ;Cuaél es el estado actual de los Centros de Atencion Especializada (CAE) y
Hogares de Atencién administrados o supervisados por el ICBF?

La Direccion de Proteccién del ICBF expidié el “Manual Operativo de las Modalidades que
Atienden Medidas y Sanciones del Proceso Judicial — SRPAv4™* el cual sefala que
existen unas medidas y sanciones; las primeras, refieren a aquellas modalidades no
sancionatorias tales como: Centro Transitorio y Centro de Internamiento Preventivo y, las
segundas, aquellas modalidades destinadas a los adolescentes a quienes se les haya
declarado su responsabilidad penal y son las establecidas en el articulo 177 de la Ley
1098 de 2006, estas son: prestacion de servicios a la comunidad, libertad
asistida/vigilada, internacion en medio semicerrado y privacion de la libertad en Centro de
Atencion Especializado.

Conforme a lo expuesto se brinda una breve descripciébn de la naturaleza de las
modalidades que se ofertan, Unicamente relacionando aquellas modalidades de atencion
en donde el servicio es 24/7:

Medidas No sancionatorias
e Centro Transitorio (CETRA): Servicio de atencion donde permanecen las personas

adolescentes y jévenes luego de la aprehension en flagrancia o de la
materializacién de la orden de captura emitida por un juez; orientada a la

44Recuperado de:
https://www.icbf.gov.co/system/files/procesos/mo1.p_manual_operativo_de_las_modalidades_que_atienden_medidas_y_sanciones_del_proc
eso_judicial_srpa_v4_0.pdf
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satisfaccidon de necesidades basicas. La duracién de la permanencia depende de
la normatividad y lineamientos técnicos vigentes del ICBF.

e Centro de Internamiento Preventivo (CIP): Servicio en el que se ejecuta la
detencion preventiva ante: (a) riesgo razonable de que la persona adolescente
evadira el proceso; (b) temor fundado de destruccion u obstaculizacién de
pruebas; y (c) peligro grave para la victima, denunciante, testigo o comunidad. La
duracién de la permanencia puede ser de hasta cuatro meses prorrogables por
maximo uno mas; esta no es contraria a la presuncién de inocencia.

Sancion Privativa de la libertad:

 Centro de atencién especializada: Servicio de atencidon correspondiente a la
privacion de la libertad para personas adolescentes de 14 a 18 afos
sancionadas.

Medidas complementarias y alternativas* /Modalidades de Atencién en Medio diferente al
de la familia de origen o red vincular.

e Internado RAJ: Servicio de atencién de 24 horas 7 dias a la semana en el que se
desarrollan acciones dirigidas al restablecimiento y garantia de derechos. La
permanencia es determinada por la autoridad administrativa o judicial competente.

Teniendo en cuenta lo anterior, es pertinente aclarar que en el Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes no existe ninguna modalidad relacionada con
Hogares de Atencién. A continuaciéon, se comparte informacion relacionada con los
Centros de Atencion Especializada.

Tabla No.21. Infraestructura CAE

: Inmueble . F— Estado de la
Regional Municipio Nombre Poblacién propio Figura jurldica Infraestructura
Mas Fem Mix Sl NO
Inmueble de la
1 AMAZONAS Leticia CAE Victoria Regia - - 1 - 1 alcaldia convenio A
! S X ceptable
interadministrativo
Centro de Atencion al )
Medellin joven Carlos Lleras - - 1 1 Inmuzb;olal(pzlg’gledad Buen
2 ANTIOQUIA Restrepo ena
San Gerardo Granja San Gerardo 1 - - - 1 Inmueble alquilado Buena
por operador
Inmueble propiedad
de la Gobernacion
3 ATLANTICO Soledad El Oasis - - 1 - 1 del Atlantico Aceptable
comodato a Club
Rotario
4 BOGOTA Escuela de formacion Inmueble propiedad
Bogota integral El Redentor - 1 - - 1 d Regular
el ICBF
adultos
Bogota Hogar femenino - Instituto - 1 - 1 - Inmueble propiedad Regular
Psicoeducativo de del ICBF
Colombia Humanizando
parala Pazy la

% Las modalidades complementarias y/o de restablecimiento en administracion de justicia definen y orienta la aplicaciéon del Modelo para
quienes son ubicados como accién en garantia, restablecimiento o complementariedad por su situacién personal, familiar, socioeconémica y
cultural. Para mas informacién revisar:
https://www.icbf.gov.co/system/files/procesos/mo2.p_manual_operativo_de_las_modalidades_que_atienden_medidas_complementarias_y_o
_de_restablecimiento_en_administracion_de_justicia_v4.pdf
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Poblacién

Inmueble
propio

Figura jurldica

Estado de la
Infraestructura

Reaai '
negionat

RMermiaind
WIUNICIPIO

N
reconciliacion en
Colombia - Ipsicol

BOLIVAR

Turbaco

CAE Nueva Vida

Inmueble propiedad
del ICBF

Aceptable

BOYACA

Tunja

Centro Juvenil
Amigoniano en Boyaca

Inmueble propiedad
de la Gobernacion
de Boyaca,
Comodato con el
operador

Aceptable

CALDAS

Manizales

Ciudadela los Zagales

Inmueble propiedad
de la alcaldia de
Manizales, en
comodato con el
ICBF

Buena

CASANARE

Yopal

CAE Kairos (Granja
Manare)

Predio de la
Gobernacion de
Casanare comodato
con ICBF

Buena

CAUCA

Popayan

Instituto de Formacion
Toribio Maya

Predio de la
Gobernacion de
Cauca en comodato
con el operador

Buena

CESAR

Valledupar

Centro de Formacion
juvenil del Cesar

Inmueble propiedad
del ICBF

Aceptable

CHOCO

Quibdé

CAE Juan Andrés
Palacios Asprilla

Inmueble propiedad
del ICBF

Aceptable

CORDOBA

Monteria

CAE Villa Luz

Predio de la
Gobernacion de
Cérdoba en
Convenio
Interadministrativo

Aceptable

HUILA

Neiva

CAE Los Samanes

Predio de la
Gobernacion de
Huila

Aceptable

META

Villavicencio

CAE Yari

Inmueble propiedad
de la Gobernacion

Regular

NARINO

Pasto

Centro de Formacion
Juvenil Santo Angel

Inmueble propiedad
del ICBF

Aceptable

NORTE DE
SANTANDER

Los Patios

CAE Los Patios

Inmueble propiedad
de la loteria de
Cucuta y esta
entidad en comodato
al operador.

Aceptable

QUINDIO

Armenia

CAE La primavera

Inmueble de la
Gobernacion de
Quindio en
comodato con el
operador

Aceptable

RISARALDA

Pereira

CAE Créeme

Inmueble de la
Gobernacion en
comodato con el
ICBF y operador

Aceptable

SANTANDER

Piedecuesta

Granja Piedecuesta

Inmueble propiedad
de la Gobernacion
de Santander en
Comodato con el
ICBF

Buena

20

TOLIMA

Ibagué

CAE San José (Fénix)

Propiedad del ICBF
en proceso de
elaboracion de

Comodato

Aceptable

21

VALLE DEL
CAUCA

Cali

CAE Valle de Lili

Predio de La
Gobernacion en
Comodato con el

ICBF

Regular

Cali

CAE Buen Pastor

Predio de La
Gobernacion en
Comodato con el

ICBF

Regular

@icbfcolombiaoficial

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal, 20
24. ¢(Ha habido histéricamente denuncias de hacinamiento, infraestructura
deficiente, falta de personal especializado y rifas o fugas masivas en algunos de

esfos centros?
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En cuanto a las deficiencias de las infraestructuras estas denuncias provienen
principalmente de entes de control (como la Defensoria del Pueblo o la Procuraduria
General de la Nacion) y de los reportes internos generados por las direcciones regionales
o durante las visitas de la Subdireccion de Responsabilidad Penal de la Direccidon de
Proteccion y el Grupo de Infraestructura Inmobiliaria. Cuando se reciben estas alertas, se
activa un proceso de intervencion en donde en conjunto con la Direccion Administrativa
del ICBF se elabora un plan de mantenimiento anual para programar y ejecutar las
reparaciones y mejoras necesarias. Este enfoque permite abordar de manera planificada
y sistematica las deficiencias detectadas.

Por otro lado, y abordando el asunto de rifias o lesiones personales, es importante sefalar
que el ICBF ha implementado la Politica de Prevencién del Dano Antijuridico con el
objetivo primordial de evitar las acciones u omisiones que han resultado en condenas
pecuniarias para la entidad. El analisis de esta politica revela que las demandas contra el
ICBF mediante la accion de reparacion directa se han originado principalmente por
eventos como: lesiones causadas en rifias, violencia sexual y fallecimientos (ya sea por
conducta suicidio u homicidio).

Es importante sefalar que la Politica de Prevenciéon del Dafo Antijuridico es una
herramienta fundamental para las entidades del Estado, ya que les permite anticiparse a
posibles dafios que puedan afectar a sus ciudadanos. Al adoptar medidas proactivas para
evitar la ocurrencia de eventos que generen dafos antijuridicos, esta politica contribuye
significativamente a reducir la litigiosidad y a evitar el uso de recursos publicos en
procesos judiciales. Asimismo, la implementacion de esta politica busca mitigar las
consecuencias de aquellos dafos que, a pesar de los esfuerzos preventivos, pudieran
llegar a producirse.

En complemento con lo anterior, la Subdireccion de Responsabilidad Penal cuenta con un
equipo diverso de profesionales dedicados a fortalecer las capacidades de las regionales
y los operadores pedagdgicos. Estos expertos brindan asistencia técnica especializada en
areas fundamentales como salud, salud mental, enfoque de género (abordando
prevencion de violencias basadas en género, derechos sexuales y reproductivos)
practicas restaurativas y practicas pedagdgicas. Este apoyo integral no solo optimiza la
atenciéon que se ofrece a la poblacién del Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes (SRPA), sino que también fomenta una mejor convivencia en todas las
modalidades de atencion del ICBF, y por supuesto ayuda a prevenir y mitigar todo lo
relacionado con rinas.

25. ¢ Qué inversiones o mejoras ha realizado la administracion actual en los CAE
desde 2022 para garantizar condiciones dignas y seguras a los jovenes privados
de libertad?

El ICBF realiza inversiones en infraestructura fisica de las instituciones de en las cuales
se atiende a los adolescentes y jovenes vinculados al SRPA, especialmente en obras de
adecuacion, mantenimiento y dotacion basica para garantizar condiciones dignas y
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seguras de habitabilidad. No obstante, es importante informar que el ICBF no es
competente de la garantia de la seguridad externa, ni de los sistema tecnoldgicos o fisicos
de control de acceso, vigilancia o proteccidon armada, los cuales se encuentran en cabeza
de otras autoridades, conforme a la normatividad vigente.

En ese sentido, la seguridad fisica perimetral y tecnolégica es una funcidon que
corresponde a los entes territoriales, en coordinacion con la Policia Nacional — Direccion
de Proteccion y Servicios Especiales, y puede financiarse a través de distintas fuentes,
tales como: Planes de desarrollo departamentales y municipales; Presupuesto
Institucional de Saldo de Operacién (PISO); Fondo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (FONSET);Proyectos presentados al OCAD regional o recursos de regalias.

Es de suma importancia senalar que desde el Sistema Nacional de Coordinacién de
Responsabilidad Penal para Adolescentes (SNCRPA) se ha reiterado la importancia de
avanzar en el fortalecimiento de las condiciones de seguridad al interior de las Unidades
de Atencion, desde un enfoque restaurativo y preventivo, insistiendo en que la seguridad
perimetral es responsabilidad de los entes territoriales en articulacion con la Policia
Nacional

En tal sentido, el presupuesto ejecutado por el ICBF entre 2022 y 2025 corresponde
Unicamente a intervenciones en infraestructura civil, sin abarcar dispositivos o servicios de
seguridad activa, el cual se puede apreciar en la siguiente tabla:

Tabla No.22. Intervenciones en Infraestructura Civil

Afio Inversion Valor

2022 Inversiones y mantenimiento en infraestructura 7 regionales $13.262.384.329

2023 Inversiones en infraestructura en 10 Regionales $ 2.266.221.322

2024 Inversiones en infraestructura en 20 Regionales $ 8.346.641.217
Contrato en territorio No. 224014 (5 regionales) $7.666.017.193

2025 Inversiones proyectadas Infraestructura en 16 regionales $17.621.541.566

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal corte agosto 2025

26. ;Como evalua el ICBF los resultados del SRPS bajo su gestién y qué esta
haciendo para solventar sus falencias estructurales?

El ICBF evalla los resultados y realiza visitas a las unidades de servicio. Estas visitas son
llevadas a cabo por el arquitecto de la Subdireccion de Responsabilidad Penal, el Grupo
de Infraestructura Inmobiliaria (Gll) y el area de Aseguramiento a la Calidad. Durante
estas visitas, se verifican las infraestructuras y se identifican las necesidades. Una vez
que se detectan las falencias, se activa un proceso colaborativo para solventarlas.

El ICBF aborda las falencias estructurales del SRPA mediante un modelo de
corresponsabilidad y planeacién conjunta. Lo anterior se materializa a través de los
Comités Departamentales del Sistema Nacional de Coordinacion de Responsabilidad
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Penal para Adolescentes (SNCRPA), donde las entidades involucradas coordinan y
definen las inversiones necesarias. Estas acciones permiten la contribucion financiera y
operativa para al mantenimiento y la mejora de los centros de atencion, garantizando que
se cumplan los estandares de infraestructura y servicio.

27. Considerando que el SRPA es relativamente comun que menores infractores
se evadan de Centros de Afencion Especializada, ;Qué revisiones se han
realizado y qué correctivos se han fomado a los protocolos de custodia?

De acuerdo con lo descrito en la Ley 1098 de 2006, especificamente con lo establecido en
el articulo 163, forman parte del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes,
numeral 9, el ICBF quien respondera por los lineamientos técnicos para la ejecucién de
las medidas pedagdgicas, en ese sentido, el ICBF ha emitido, entre tantos documentos,
el “Lineamiento Técnico Modelo de Atencion para Adolescentes y Jovenes en Conflicto
con La Ley — SRPA” V4*¢ el cual es la base técnica que brinda las orientaciones para la
organizacién de la atencion en los diferentes servicios a través de operadores
pedagdgicos especializados quienes realizan las intervenciones de los adolescentes y
jovenes a nivel individual, familiar, grupal y contextual a través de los componentes
Trascendencia y sentido de vida, fortalecimiento de vinculos, autonomia desde lo
pedagodgico y capacidad restaurativa.

En lo referente a las acciones que se realizan en los eventos de evasion, el lineamiento
modelo de atencidon en el apartado 2.2. Herramientas de Desarrollo numeral 2.2.1.8.
Situaciones complejas a nivel de convivencia realiza las siguientes orientaciones:

“En eventos de evasion, el Defensor de Familia debe iniciar las acciones previstas
en caso de evasion que forma parte del Lineamiento Técnico Administrativo de
Ruta de Actuaciones para el Restablecimiento de Derechos de nifios, nifias y
adolescentes con sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados,
aprobado mediante Resolucion No. 1526 del 23 de febrero de 2016, modificado
por la Resolucion No. 7547 del 29 de julio de 2016.

De ftodo debe dejarse constancia en el anexo de la historia de atencion por parte
del operador, ademas del informe de egreso rendido al juez competente de forma
inmediata, asi como a la autoridad administrativa.

Para atender estas situaciones se realizaran las siguientes acciones inmediatas
por parte del operador:

* Informar y solicitar a la Policia Nacional la busqueda inmediata.

e Cuando son evasiones masivas con alteracion del orden publico, el
operador ademas de lo anterior solicitara la presencia de la
Defensoria de Familia, la Defensoria del Pueblo, la Procuraduria

46 Recuperado de:
https://www.icbf.gov.co/system/files/procesos/Im15.p_lineamiento_tecnico_modelo_de_atencion_para_adolescentes_y_jovenes_en_conflicto_
con_la_ley-srpa_v4_0.pdf
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General de la Nacion, el supervisor del contrato y un delegado del
ente territorial correspondiente (Alcaldia o Gobernacion).

* Segquir las indicaciones dadas en el numeral 4 de este apartado de
gestiones en situaciones complejas de convivencia.

Segun la gravedad de la situacion y los hechos que se puedan derivar de la misma
se definira la necesidad inmediata de solicitar una reunion de emergencia con los
representantes del Comité de Convivencia y Atencion a Emergencias.

Si es de una medida o sancion privativa de la libertad, en caso de regreso
voluntario por parte del adolescente el operador tendra en cuenta:

* En caso de presentarse solo, se abordara individualmente al
adolescente para establecer la situacion por la cual se evadio y
regresa, por parte del equipo responsable del caso quien diseriara
un plan para su adecuado reintegro informando de esfo a las
autoridades competentes.

* Se informara al Defensor de Familia buscando que desde esta
instancia se entre en contacto con la familia o la red de apoyo y se
aborde la situacion (aplicacion del Decreto 860).

* En caso de presentarse con su familia se estableceran
compromisos que prevengan la presencia de este tipo de
Situaciones y se brindaran los elementos de apoyo y soporte
familiar a favor de la responsabilidad con el proceso y la
comunicacion.

* En caso de un regreso masivo se atenderan individualmente cada
caso’.

Por otro lado, cabe aclarar, que en estricto apego al numeral 16 del articulo 89 de la Ley
1098 de 2006, la Policia Nacional, particularmente su grupo de infancia y adolescencia
ostenta la responsabilidad indelegable de ejercer la vigilancia y el control externo de las
instituciones donde se ejecutan las sanciones. Asi mismo, y a solicitud expresa del
operador o de la autoridad judicial o administrativa competente, con el propdsito primordial
de mitigar y controlar situaciones que puedan comprometer la integridad de los
adolescentes y jovenes, los Policias de Infancia y Adolescencia pueden realizar control
interno.

Es importante resaltar que los operadores pedagodgicos poseen una competencia de
caracter exclusivamente pedagdgico. Por consiguiente, las unidades de servicio requieren
del acompafnamiento y apoyo de la Policia de Infancia y Adolescencia. Esta colaboracion
se enmarca en el principio de corresponsabilidad que rige la atencion a adolescentes y
jévenes en el sistema.

28. Desde una perspectiva normativa, ; Consideran que hace falta ajustar la ley o
los lineamientos para estos casos ‘hibridos”? Es decir, menores que no estan
privados de la libertad por sentencia, pero cuya situacion demanda mayores
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controles que un caso ordinario de restablecimiento de derechos. ¢Propondra el
ICBF algun ajuste legal o protocolario ante el Consejo de politica Criminal o el
legislador para prever figuras como la custodia compartida con autoridades
Judiciales, vigilancia electrénica u otras, cuando menores de edad involucrados en
delitos graves estén bajo su proteccion?

Previo a responder los interrogantes, es fundamental recordar la naturaleza del Sistema
de Responsabilidad Penal para Adolescentes - SRPA en Colombia, el cual se encuentra
fundamentado en un robusto marco normativo compuesto por instrumentos nacionales e
internacionales que garantizan los derechos fundamentales de los adolescentes y
jévenes que se encuentran en conflicto con la ley penal, con base en los cuales se
establecen en la Ley 1098 de 2006 los principios y garantias sustantivos y procesales de
este sistema de justicia juvenil y se expiden los lineamientos técnicos por parte del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, que deben ser aplicados obligatoriamente en
todos y cada uno de los servicios de atencién de los adolescentes y jovenes vinculados a
este sistema de justicia juvenil.

Lo anterior conforme a lo establecido en los convenios y tratados internacionales suscritos
por Colombia que hacen parte del ordenamiento juridico en virtud del Bloque de
Constitucionalidad, asi como en aplicacion de pronunciamientos de las altas Cortes o
Tribunales de cierre que los han sefalado como de caracter vinculante y de obligatoria
observacion; nos referimos entre otras a las sentencias C- 203 de 2005, C- 684 de 2009 y
sentencia proferida dentro del radicado No. 33510 del 7 de julio de 2010 de la Sala de
Casacion Penal de la Corte Suprema de Justicia, con ponencia del Magistrado Julio
Enrique Socha Salamanca.

Aunado a lo anterior, es necesario recordar que en el articulo 139 de la Ley 1098 de 2006
se define el SRPA como el conjunto de principios, normas, procedimientos, autoridades
judiciales especializadas y entes administrativos que rigen o intervienen en la
investigacion y juzgamiento de delitos cometidos por personas que tengan entre catorce
(14) y dieciocho (18) afios al momento de cometer la conducta punible.

De lo descrito se desprende que el SRPA se centra en la atencidon de adolescentes vy
jévenes presuntos infractores de la ley penal conforme lo disponen las autoridades
judiciales, de la Jurisdiccién Ordinaria, y las Autoridades Administrativas que actian
dentro del sistema de justicia juvenil. Cabe destacar que las sanciones y modalidades
ofrecidas en el SRPA estan orientadas a garantizar una finalidad protectora, educativa y
restaurativa, las cuales estan encaminadas a la elaboracién de un proceso de reflexién
que les permita a los adolescentes y jévenes entender la naturaleza de la conducta
cometida, sus consecuencias, el dafio causado y la obligacién de reparar.

Ante el contexto realizado es importante sefalar que al interior del Sistema Nacional de
Coordinacién de Responsabilidad Penal para adolescentes surgié la iniciativa de reformar
el Cdodigo de la Infancia y la adolescencia en lo referente al SRPA. Motivo por el cual, el
ICBF, aun cuando no tiene iniciativa legislativa, gestion6 con UNICEF la consultoria con

www.ichf.gov.co

[®) @icbfcolombiacficial 9 @cBFcolombia [E @icbfcolombiaficial 3 carcolombia

Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Teléfono: 4377630 - Colombia 01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras ...‘
Direccion General .‘
D|re§:<_:|on de Planeacion y Control de Gestion GIERESTAR
Clasificada FAMILIAR

Quilting for Change y con British Council, para el estudio y la redacciéon de un proyecto ley
que respondiera a las necesidades actuales de la poblacion vinculada al SRPA.

El Proyecto de ley 416 de 2025 buscé materializar el interés superior del adolescente y el
principio de proteccion integral; mandatos contenidos en la Convencion sobre los
Derechos del Nifio y demds instrumentos internacionales sobre justicia juvenil.
Adicionalmente, busco reconfigurar el SRPA como un sistema transformador que
reconociera el potencial de cambio de adolescentes y jovenes, en donde se promoviese
una justicia centrada en la reparacion del dano, el restablecimiento de derechos, la
atencion a la salud, la reconstruccién de vinculos y la participacion de la comunidad.

De manera que, se buscd implementar los enfoques pedagdégico, restaurativo y
terapéutico; el fortalecimiento de la desjudicializacion y la intervencion minima penal;
establecer rutas especiales para casos de adolescentes o jovenes con discapacidad
mental o intelectual, a quienes no se judicializa; un modelo de atencién diferenciado para
los jovenes mayores de 18 afios que aun forman parte del SRPA; prevencién de la
reincidencia; la garantia de derechos de las victima; entre otros asuntos que promovian la
materializacion de los derechos de los adolescentes y jovenes, y, por supuesto a
fortalecer un sistema especifico y diferenciado al sistema de adultos. Desafortunadamente
el proyecto de ley fue archivado.

Teniendo en cuenta lo anterior, para el ICBF no es viable proponer ni juridicamente, ni
politicamente, figuras como la custodia compartida con autoridades judiciales, vigilancia
electrénica u otras, cuando menores de edad se encuentran involucrados en delitos
graves.

Es de resaltar que el articulo 40 de la Convencién de los Derechos del Nifio indica que
esta poblacion debe “ser tratada de manera acorde con el fomento de su sentido de la
dignidad y el valor, que fortalezca el respeto del nifio por los derechos humanos y las
libertades fundamentales de terceros y en la que se tengan en cuenta la edad del nifio y la
importancia de promover la reintegracion del nifio y de que éste asuma una funcién
constructiva en la sociedad”.

Senfalando que la participacion de los adolescentes en estos actos suele estar asociada a
condiciones de vulnerabilidad estructural como pobreza, maltrato, abandono, trastornos
mentales o consumo problematico de sustancias. Por lo que la respuesta del Estado
frente a estos adolescentes debe centrarse en la atencion de sus necesidades, la
proteccién de sus derechos y la generacion de condiciones reales para su inclusion social.

29. ¢Los recursos parafiscales del ICBF han sido completos y oportunamente
trasferidos a sus arcas, o ha ocurrido alguna desviacién temporal de fondos del
ICBF para otros fines del Gobierno? De haber un faltante en los ingresos
parafiscales esperados, explique céomo esta manejando el ICBF esa situacion sin
afectar sus programas. Direccion Financiera
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El recaudo del aporte parafiscal 3% a favor del ICBF se realiza a través de Planilla PILA,
junto con todas las contribuciones de la proteccién social. Estos recursos llegan por el
canal PILA — BANCARIO a la cuenta del ICBF directamente, sin que el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico realice ningun tipo de transferencia ni intervenga en este
proceso de recaudacion.

El valor aforado del aporte parafiscal 3% a favor del ICBF en el Presupuesto General de la
Nacién para el 2025 es de $4.060.162.175.579 de pesos, ordenado por el articulo 1° del
Decreto 1621 de 30 de diciembre de 2024, cuya ejecucion a corte 30 de junio de 2025, se
encuentra en el orden del 102%, con un mayor valor de recaudo de $39.044.894.968 de
pesos.

30. ;Cuél ha sido el avance y el impacto de la iniciativa de ‘Bienestarina Mas
Nuestra” hasta la fecha?

Con el objeto de mostrar el avance e impacto de este nuevo desarrollo es importante
precisar que la Bienestarina® Mas Nuestra con Yuca y Sacha Inchi no corresponde a una
iniciativa, sino a un producto institucional producido y distribuido por el Bienestar Familiar
a través de su operador dentro de su portafolio de alimentos de alto valor nutricional
(AAVN). Este alimento fue disefiado en el marco de la politica de diversificacion de
materias primas nacionales, incorporando yuca y sacha Inchi como ingredientes
estratégicos para fortalecer y promover la compra directa a productores locales.

A la fecha, el avance se refleja en la produccién y distribucién escalonada y progresiva a
los participantes de los programas del Instituto, garantizando su inclusion a nivel nacional.
En términos de impacto, la introduccion de la Bienestarina® Mas Nuestra con yuca y sacha
Inchi ha permitido:

e Incorporar materias primas 100 % de origen nacional, con énfasis en circuitos
cortos de comercializacion.

e Ampliar la oferta de alimentos de alto valor nutricional con aportes nutricionales
ajustados a las necesidades de la poblacion beneficiaria.

e Contribuir al fortalecimiento de economias locales y procesos de sustitucién de
cultivos para uso ilicito, en articulacion con entidades como Ministerio de
Agricultura, Direccion de Sustitucién de Cultivos de Uso llicito — DSCI, La Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito - UNODC.

De esta manera, la Bienestarina® Mas Nuestra constituye un producto oficial del Bienestar
Familiar que materializa compromisos del Plan Nacional de Desarrollo y la politica de
seguridad alimentaria.

31. ;Se cumplio el cronograma y ya se esta distribuyéndola nueva Bienestarina
enriquecida en todo el pais? De ser asi, suministre cifras de cudntos nifios han
recibido “Bienestarina Mas Nuestra” y si se ha notado alguna mejora nuftricional
cuantificable en las regiones de entrega.
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El ICBF, a través de la Direccion de Nutricion del ICBF, establecié un cronograma de
distribucién, con el cual, durante los meses de abril de 2024 a junio de 2025, se ha
distribuido Bienestarina® Mas Nuestra con yuca y sacha Inchi, en las diferentes
modalidades y servicios de atencion del instituto mediante la entrega de 2.282 toneladas

en las siguientes regionales del pais por vigencia, asi:

Tabla No. 23. Total de toneladas de Bienestarina® Mas Nuestra con yuca y sacha Inchi distribuidas en la
vigencia 2024 por Regional ICBF.

Regional Toneladas Entregadas BIENESTARINA MAS NUESTRA

AMAZONAS 15,05
ANTIOQUIA 5,09

ARAUCA 21,11
ATLANTICO 49,64
BOGOTA 0,63

CAQUETA 56,48
CASANARE 16,92
CESAR 75,17
CORDOBA 95,38
CUNDINAMARCA 0,41

GUAINIA 19,89
GUAVIARE 20,63
MAGDALENA 75,49
NARINO 0,97

NORTE DE SANTANDER 78,26
PUTUMAYO 66,47
SANTANDER 0,07
SUCRE 72,09
VAUPES 8,42

VICHADA 13,48
TOTAL 692

Fuente: SIGLO — Sistema De Informacion De Entregas y Ficha técnica de programacion — FT1,

Direccion de Nutricion del ICBF. Datos con corte 31 de diciembre 2024.

Tabla No. 24. Total de toneladas de Bienestarina® Mas Nuestra con yuca y sacha Inchi distribuidas en la
vigencia 2025 por Regional ICBF.

Regional Toneladas Entregadas BIENESTARINA MAS NUESTRA
AMAZONAS 8,55
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Regional Toneladas Entregadas BIENESTARINA MAS NUESTRA
ANTIOQUIA 49,39
ATLANTICO 174,33
BOGOTA 47,36
BOLIVAR 92,54
BOYACA 35,75
CALDAS 12,58
CAQUETA 6,64
CASANARE 0,5
CAUCA 138,49
CESAR 43,02
CHOCO 75,98
CHOCO 0,05
CORDOBA 54,9
CUNDINAMARCA 1,71
GUAINIA 0,07
GUAVIARE 5,02
HUILA 66,69
LA GUAJIRA 217,53
MAGDALENA 97,2
META 34,29
NARINO 101,23
NORTE DE SANTANDER 86,31
PUTUMAYO 22,16
QUINDIO 18,38
RISARALDA 33,53
SAN ANDRES 3,74
SANTANDER 20,41
SUCRE 4,28
TOLIMA 6,12
VALLE DEL CAUCA 127,89
VAUPES 0,23
VICHADA 3,29
TOTAL 1.590

Fuente: SIGLO — Sistema De Informacién De Entregas y Ficha técnica de programacién — FT1, Direccion de
Nutricion del ICBF. Datos con corte 30 de junio 2025.
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Es importante precisar que, si bien el cronograma de distribucion de la Bienestarina ® hace
parte de la estrategia de fortalecimiento nutricional del ICBF, el alcance de la Bienestarina
® debe analizarse en el marco mas amplio de la atencién integral. La entrega de este
alimento complementario busca contribuir a la ingesta adecuada de nutrientes en nifas,
nifos y familias beneficiarias, pero no constituye, por si misma, una garantia automatica
de mejoria nutricional.

La nutricion infantii depende de multiples factores interrelacionados -entre ellos la
disponibilidad y acceso a otros alimentos, las practicas de cuidado y alimentacion en el
hogar, las condiciones de salud y saneamiento, y la continuidad en los servicios de
atencion-. Por ello, la Bienestarina se concibe como un complemento estratégico dentro
de los programas del Instituto y no como un sustituto exclusivo de la alimentacion
cotidiana.

En este sentido, la evaluacion de impacto nutricional no puede atribuirse Unicamente a la
entrega del Bienestarina®, sino que debe comprender el conjunto de acciones
desarrolladas por el ICBF y las familias para garantizar una adecuada nutricién y
desarrollo infantil.

32. Indique cémo se esta evaluando la calidad del producto y su aceptacién por
parte de los nifios y, adres (sabor, preparacion, efc.), y si la produccién nacional ha
sido suficiente para cubrir la demanda o se han presentado desabastecimientos.

La Bienestarina® Mas Nuestra con yuca y sacha Inchi es parte de un proceso de
aseguramiento de la calidad e inocuidad que se desarrolla de manera sistematica. Para
su introduccién en los servicios del Bienestar Familiar, se adelantd una prueba de
aceptabilidad heddnica con la participacién de 103 nifios y nifias entre 3 a 5 anos de los
servicios de la entidad ubicados en la Regional Caqueta, siguiendo un protocolo
metodoldgico construido en articulacion entre los equipos técnicos de la Direccion de
Nutricion del ICBF, Ingredion Colombia S.A. (como contratista encargado de la produccion
y distribucion de los AAVN) y el Consorcio E&F Bienestarina (contratista encargado de la
interventoria del contrato de produccion y distribucién de los AAVN).

Los resultados de esta prueba de aceptabilidad evidenciaron que el porcentaje de
aceptabilidad general fue del 85,1% de los nifios participantes manifestaron agrado por el
producto en atributos como sabor y facilidad de preparacion, lo que permitié validar su
pertinencia como alimento dentro de los programas de nutricion.

Gréfica 2. Porcentaje de aceptabilidad de Bienestarina® Mas Nuestra con yuca y sacha Inchi en nifios entre 3
a 5 afios participantes de servicios ICBF en la Regional Caqueta.
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Aceptabilidad global del producto
Bienestarina Mas Nuestra
14,9%

= Aceptabilidad Rechazo

Fuente: Tomado del reporte desarrollo de Bienestarina més nuestra con yuca y sacha Inchi. Versién 3

Adicionalmente, por parte del ICBF e Interventoria se realiza el seguimiento, control y
verificacion constante a través de analisis de calidad e inocuidad con la aplicacién de un
plan de muestreo que se ejecuta en laboratorios certificados, con el fin de verificar que el
producto cumpla con la totalidad de las especificaciones técnicas y nutricionales
establecidas en los anexos contractuales.

En cuanto a la produccion y el abastecimiento de materias primas, la capacidad instalada
de las plantas, han sido suficientes para responder a la demanda programada, sin
registrarse situaciones de desabastecimiento en los servicios del Bienestar Familiar a
nivel nacional.

33. ¢Qué resultados muestra el ICBF en materia de adopciones durante los
ultimos dos arfios? Especfficamente, ;cuantos nifios, nifias o adolescentes han
sido adoptados nacional o internacionalmente desde agosto de 2022 a la fecha, y
coémo compara esa cifra con las de anos anteriores?

De acuerdo con la consulta realizada en el periodo agosto de 2022 al 31 de julio de 2025
se ha restablecido el derecho a tener una familia a 2.810 nifos, nifias y adolescentes de
los cuales 1.758 han sido adoptados por familias colombianas y 1.052 por extranjeras®.

Comparando el periodo anterior con un mismo periodo de tiempo de 36 meses, es decir
del mes de agosto de 2019 al 31 de julio de 2022, se adoptaron 3.240 nifios, nifias y
adolescentes, 1.808 por familias colombianas y 1.432 por extranjeras, se ha presentado
una disminucién del 13%*.

Lo anterior se debe a varios aspectos o variables entre ellas y las mas representativas
son:

e La disminuciéon en el numero de nifios nifias y adolescentes en situacién de
adoptabilidad que son presentados a los comités de adopciones por la autoridad
administrativa correspondiente que define la situacion juridica, una disminucién
promedio del 6%®.

47 . " " . . .
Datos de la Direccion de Proteccion - Subdireccion de Adopciones

*® Ibidem
*? bidem
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e El porcentaje promedio de los nifios, nifias y adolescentes con caracteristicas y
necesidades especiales que son presentados a los comités de adopciones frente
al total de nifios es del 76%, lo que dificulta la consecucién de familias, debido a
que las familias que cuentan con idoneidad no tienen las aperturas especificas
para las condiciones especiales de salud que presentan los nifios o para las
edades que tienen los nifios al momento de ser presentados a los comités de
adopciones™.

e La edad promedio de los nifios que se presentan a los comités de adopciones es
de los 9 afios en adelante™.

La apertura de las familias colombianas que se postulan al tramite de adopcion en un 83%
es para nifios, nifias entre los 0 y 5 afios™.

34. En el periodo reciente se ha observado una alfa rotacion de cargos directivos y
asesores en el ICBF, incluyendo cambios en direcciones técnicas y regionales. ;A
qué responden estos cambios (evaluaciones de desemperio o indicar las
razones)?

La rotacion de los cargos directivos en el ICBF obedece a la potestad discrecional
del nominador para conformar su equipo de trabajo, en virtud de la naturaleza de
los empleos directivos que corresponden al libre nombramiento y remocion,
permitiendo asi a la direccidn de este Instituto, asegurar que el equipo directivo
esté alineado con los objetivos y la gestion de la entidad, designando a los
funcionarios que considere mas idoneos para cada posicion.

Aunado a lo anterior es preciso sefialar que la competencia para efectuar la
remocién en empleos de libre nombramiento y remocion es discrecional y se
efectuara mediante acto no motivado, conforme la Ley 909 de 2004, Ley 1083 de
2015 y el manual de funciones vigente aplicables al empleo de Director General de
esta entidad.

35. Detalle cuantos directores regionales han sido reemplazados desde agosfo de
2022 y cuadles fueron los criterios para sus nombramientos sucesores. Explique
también qué mecanismos de seleccion por mérifo se estian aplicando en los
nombramientos de personal de libre nombramienfo y remocién en la entidad.
Direccion de Gestion Humana

Revisada nuestra planta de personal se encontré6 que desde agosto de 2022 y hasta la
fecha de elaboracion de la presente comunicacién, 30 Directores Regionales se han

0 Datos de la Direccion de Proteccion - Subdireccion de Adopciones

*! Ibidem
> Ibidem
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reemplazado, teniendo en cuenta las diferentes causales de retiro y dichos empleos se
han previsto mediante la modalidad de encargo mientras se surte el concurso
meritocratico, como se relaciona, a continuacion:

Tabla No.25. Nimero y causal de reemplazo Directores Regionales.

N° | Regional Causal

1 Amazonas Renuncia

2 Arauca Renuncia

3 Atlantico Declara Insubsistencia
4 Bogota Declara Insubsistencia
5 Boyaca Declara Insubsistencia
7 Caldas Declara Insubsistencia
8 Caqueta Declara Insubsistencia
9 Casanare Declara Insubsistencia
10 | Cesar Declara Insubsistencia
11 Choco Declara Insubsistencia
12 | Cordoba Declara Insubsistencia
13 | Cundinamarca Declara Insubsistencia
14 | Guainia Declara Insubsistencia
15 | Guaviare Renuncia

16 | Huila Declara Insubsistencia
17 | La Guajira Declara Insubsistencia
18 | Magdalena Renuncia

19 | Meta Declara Insubsistencia
20 | Narino Declara Insubsistencia
21 Norte Santander Declara Insubsistencia
22 | Putumayo Declara Insubsistencia
23 | Quindio Renuncia

24 | Risaralda Renuncia

25 | San Andrés Declara Insubsistencia
26 | Santander Renuncia

27 | Tolima Renuncia

28 | Valle Renuncia

29 | Vaupés Declara Insubsistencia
30 | Vichada Renuncia

Fuente: Propia de Direccion de Gestion Humana

En cuanto a los mecanismos de seleccion por mérito, aplicables a los nombramientos de
personal de libre nombramiento y remocion de la entidad, la Ley no establece un proceso
meritocratico, ni la obligacion de proveer los empleos mediante esta forma, pero tampoco
lo prohibe, por lo que en algunos casos la entidad puede implementarlo.

Asi las cosas, se advierte que por regla general su seleccién obedece a la potestad
discrecional de la directora General del ICBF, dada la naturaleza de confianza de estos
empleos, que exigen un alto grado de confianza entre el nominador y el funcionario, y en
observancia del proceso contemplado en el Capitulo 2° del Titulo 13 del Decreto 1085 de
2013.
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36. ;Qué esta haciendo el ICBF para conservar capacidad técnica interna y
transferencia de conocimiento, de modo que los nifios no sufran por la curva de
aprendizaje de nuevos equipos en cada cambio administrativo?

Con el fin de conservar la capacidad técnica interna la trasferencia del conocimientos
desde la Direccién de Gestion Humana en cada vigencia se formula el Plan Institucional
de Capacitacion el cual tiene como objetivo programar y desarrollar actividades de
formacion y capacitacion dirigidas a los servidores del ICBF, a fin de fortalecer sus
conocimientos, competencias, habilidades y aptitudes, buscando potencializar su
desarrollo, y el cumplimiento de la mision y las funciones asignadas a la entidad, el plan
se formula y ejecuta de manera anual independientemente a los cambios de
administracion.

El Plan Institucional de Capacitacién -PIC-, de cada vigencia se formula con base en el
diagndstico de necesidades de aprendizaje individual y grupal (conocimientos, habilidades
y actitudes que requieren los Servidores para el desempefio del cargo), y de conformidad
con los ejes tematicos del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion (PNFC),
informacién de evaluaciones del desempefio y/o planes de mejoramiento individual y
sugerencias de la Comisién de Personal clasificando los mismos en conocimientos
esenciales, especificos y especializados.

Las actividades de capacitacion se enmarca los procesos de aprendizaje en las
modalidades presencial, y virtual (e-learning sincrénico o asincrénico) y se encuentran
dirigidas a todos los servidores publicos a nivel nacional.

Las actividades presenciales se realizan a través de facilitadores internos (gestores del
conocimiento de la misma entidad que transfieren y comparten sus conocimientos al
interior) y externos (expertos externos a la entidad), determinados de acuerdo con la
priorizacion de necesidades de aprendizaje detectadas en el Diagnéstico (DNAO).

En la modalidad virtual los cursos se disefian e implementan para afianzar y desarrollar
habilidades cognitivas, los mismos son construidos con el apoyo de las dependencias
lideres de procesos a partir de los conocimientos que consideran necesarios 0 minimos
para que se promuevan al interior de la entidad. Para el desarrollo de esta estrategia se
cuenta con una herramienta de gestion de aprendizaje en Moodle, con una dominio e IP
publica https://escueladelicbf.icbf.gov.co.

A través de estas estrategias se afianza la transferencia del conocimiento y de esta
manera se busca preservar el conocimiento institucional.

37. En el caso de Antioquia, la seccional lleva dos afios con direcfores
encargados, con una alta rotacion en el cargo y poniendo en riesgo el correcto
funcionamiento de la entidad. Respecto a esto, ;qué ha impedido el nombramiento
de un director en firme? ;por qué no se ha actuado con celeridad ante esta
situacion? Direccion de Gestion Humana
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Con relaciéon al nombramiento del Director Regional de Antioquia, es del caso sefalar,
que mediante la Convocatoria No. B/F/23-002 publicada el 20 de diciembre de 2023, el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF inicié6 el proceso de seleccion
meritocratico de libre concurrencia para la conformacion de la terna para la provision y
seleccion del empleo de Director Regional de Antioquia, de acuerdo con lo establecido en
el numeral 13 del articulo 305 de la Constitucién Politica, el paragrafo del articulo 78 de la
Ley 489 de 1998, el articulo 49 de la Ley 909 de 2004, y los articulos 2.2.28.1 a 2.2.28.5
del Decreto 1083 de 2015, marco legal que rige el concurso de méritos.

Este proceso de seleccion se encuentra en curso, y a la fecha cuenta con un avance del
85% del total ponderado de las pruebas, que corresponde el 60% a la prueba escrita de
conocimientos, competencias y aptitudes, y el 25% a la prueba de valoracion de
antecedentes, cuyos resultados definitivos se publicaron el 15 de septiembre de 2024.

El 15% restante de las pruebas atafie a la etapa de las entrevistas, las cuales se
realizaran con el acompafamiento técnico del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica - DAFP, en el marco del Convenio Interadministrativo No. 035 de 2024. Para tal
efecto, actualmente nos encontramos en fase de coordinacién y articulacion con el DAFP
a fin de determinar y definir los lineamientos y el cronograma para la aplicacién de las
entrevistas en las 33 direcciones regionales del ICBF.

38. Se conocen denuncias publicas realizadas por contratistas y funcionarios de la
entidad en las que se da a conocer que, a sus correos electronicos llegan las
instrucciones de su deber de acompanar las marchas que se realizan a favor del
Gobierno Nacional. Frente a estfo,

e (Qué medidas se han tomado contra los directivos que han dado estas érdenes?

Sobre el particular, consultado el Sistema de Control de Asuntos Disciplinarios SCAD
se evidencio que este despacho adelanta una Indagacién Previa bajo el expediente
0772 de 2025, dado que se formuld queja por dichos el 11 de agosto de 2025;
actuacion que se encuentra en etapa de Instruccion al tenor de lo establecido en el
articulo 208 de la Ley 1952 de 2019.

e /Qué protocolos ha implementado la entidad para que no se vuelvan a
matlerializar esas denuncias?

En primer lugar, es pertinente sefalar que la Direccion de Gestién Humana no tuvo
conocimiento del aludido correo electronico, ni el mismo obedecié a alguna orden
impartida desde esta Sede de la Direccion General.

En cuanto a las medidas adoptadas frente al directivo que presuntamente remitio esta
comunicacion, de manera inmediata se procedié a apartarlo del cargo de Director
Regional mediante la Resolucién No. 1114 del 20 de marzo de 2025, a traves de la
cual se dio por terminado el encargo en dicho empleo. No obstante, el funcionario
continta vinculado a la Entidad en virtud de sus derechos de carrera administrativa.
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Asi mismo esta Entidad ha colaborado con la Procuraduria Regional de Instruccion de
Antioquia dentro de la investigacion adelantada contra el servidor citado en
precedencia, aportando oportunamente las pruebas que se han requerido dentro de la
misma.

39. ;Cuél es el balance que hace la direccién de la entidad del cumplimiento de las
melas trazadas en el Plan de Desarrollo y el programa de Gobierno en materia de
nifiez y adolescencia hasta este punto? Se agradeceria enumerar algunos indicadores
clave y su estado actual vs. La linea base de 2022: por ejemplo, lasa de desnuftricion
crénica infantil, nimero de nifios atendidos en primera infancia, numero de casos de
violencia atendidos y resueltos, porcentaje de cobertura en zonas rurales dispersas,
efc.

El ICBF tiene la responsabilidad de liderar la proteccion integral de los derechos de nifias,
nifos y adolescentes, en linea con lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo -en
adelante también PND- 2022-2026: Colombia, Potencia Mundial de la Vida. En este
marco, su labor se articula de manera prioritaria alrededor de dos asuntos clave que son i)
el eje transformacional Derecho Humano a la Alimentacién vy ii) la seccién Actores para el
Cambio, bajo la premisa de construir una generacion para la vida y la paz, donde la nifiez
y la adolescencia estén protegidas, amadas y cuenten con oportunidades para su
desarrollo.

En este sentido, el PND le asigna al ICBF un papel estratégico en diversas acciones
fundamentales para garantizar el bienestar de la nifiez, las cuales son ejecutadas por el
Instituto a través de indicadores de primer y segundo nivel, de acuerdo con la
categorizacion del PND, entre los cuales se destacan los que se relacionan a continuacion
en materia de nifiez y adolescencia:

Tabla 26. Indicadores nifiez y adolescencia PND

Indicador Linea Base Meta Avance % de
(2022) Cuatrienio Cuatrienio avance
Familias atendidas para el desarrollo de 240.323 405.000 239.985 59,26
capacidades y la construccion de la paz %
Numero de Unidades de Recuperacion Nutricional 0 27 21 77,8%
Comunitarias de ICBF implementadas, como parte
de las Zonas de Recuperacion Nutricional -ZRN

Porcentaje de nifias y nifios en primera infancia 88,3% 97% 84% 86,6%
con atenciones priorizadas en el marco de la
atencion integral.

Tasa de violencia contra nifias, nifios y 255,8 198,50 240,02 27,54%
adolescentes (por cada 100.000 NNA entre 0 y 17

anos).

Porcentaje de nifias y nifios con riesgo de 92,60% 93% 91,6% 98,5%

desnutricion identificados, atendidos y que mejoran
su estado nutricional en la oferta especializada
para la prevencion de la desnutricién.

Porcentaje de adolescentes y jévenes sancionados 59,70% 64% 65% 101,56
en el sistema de responsabilidad penal %
adolescente que son atendidos en modalidades no
privativas de la libertad.
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Nifas, nifios y adolescentes que participan en la 267.819 349.850 242.872 69,4%

estrategia para el desarrollo de habilidades,
vocaciones y talentos en el marco de la atencion
integral ®.
Fuente: Subdireccion de monitoreo y evaluacion, Direccién de Planeacion — ICBF, informacion disponible a 31 de agosto de
2025 en la plataforma SINERGIA. * Informacién en proceso de reporte durante la apertura del sistema entre el 1y el 10 de
octubre de 2025.

40. ;Qué ajustes de estrategia planea implementar el ICBF en lo que resta del
cuatrienio para recuperar terreno en los objetivos donde hay rezago?

Al respecto, es necesario mencionar que los avances alcanzados hasta la fecha reflejan
una implementacion coherente con la mision institucional de la entidad y con los recursos
asignados por el Estado, considerando también que las acciones desarrolladas han
estado alineadas con los objetivos trazados en Plan Nacional de Desarrollo “Colombia
Potencia Mundial de la Vida”.

Entonces, mas que recuperar terreno, el ICBF proyecta fortalecer y consolidar las lineas
de atencion que han demostrado un impacto positivo en la garantia de derechos de nifias,
nifos, adolescentes, jovenes y sus familias, en una légica de mejora continua. Lo anterior
implica ampliar la cobertura en zonas priorizadas, optimizar la operacion de los servicios,
reforzar la articulacién interinstitucional y, en general, reafirmar el compromiso con la
proteccién y el desarrollo integral de la nifez, la adolescencia y las familias colombianas.

En torno a las acciones orientadas a la atencién de la infancia y la adolescencia, se ha
avanzado en la validacion y ajuste de los costos asociados a los diferentes rubros de los
servicios de atencion, particularmente en la estrategia Atrapasuefios con el propésito de
asegurar que la inversion genere el mayor impacto posible. Esta revision permite
mantener la calidad del servicio y, al mismo tiempo, ampliar la cobertura para atender a la
poblacién priorizada, contribuyendo al cumplimiento de las metas del PND, relacionadas
con la proteccion y el desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes. Adicionalmente,
se ha implementado un mecanismo de reinversion de recursos no ejecutados, que
consiste en redirigir los saldos a las modalidades donde se evidencia mayor demanda.
Esta estrategia no solo evita la pérdida de recursos, sino que fortalece la capacidad de
respuesta institucional frente a necesidades emergentes y permite incrementar la
cobertura en zonas criticas.

Estas acciones se complementan con un monitoreo permanente del Plan de Accién
Institucional, que articula los objetivos estratégicos del ICBF con el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, asegurando que las decisiones se tomen con base en evidencia y
en funcién del impacto social esperado. En este contexto, se estan orientando los
esfuerzos hacia la eficiencia, la priorizacion y la reinversion inteligente de recursos, con el
fin de garantizar que, incluso en un contexto de limitaciones presupuestales, se logre
avanzar en la proteccién integral y el bienestar de la nifiez, la adolescencia y las familias

en Colombia.
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Ahora bien, frente al indicador de violencia contra nifas, nifios y adolescentes, el ICBF
avanza en la gestion de acompanamiento técnico a los departamentos para la formulacion
y seguimiento de sus Planes de Accion Departamentales de prevencién de violencias, en
el marco de la cooperacion con el Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF).
Asimismo, para el presente afo se ha llevado a cabo desde el ICBF la implementacion de
un plan de articulacion y acompafamiento para la prevencion y atencién de violencias,
como parte de las estrategias del Instituto para incidir en la reduccién de esta tasa.

En 2025, el Instituto ha desplegado una estrategia integral para prevenir las violencias
contra nifas, nifios y adolescentes, articulando esfuerzos institucionales, intersectoriales y
comunitarios.

Desde la Subdireccién General en coordinacién con la Direccién del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar y las Direcciones Misionales de primera infancia, infancia, adolescencia
y juventud, familias y comunidades, proteccion y nutricion ha liderado la planeacién y
seguimiento de acciones de acompanamiento técnico de las regionales de ICBF a los
departamentos en el proceso de formulacién y seguimiento en instancias del SNBF para
impulsar planes de accién departamental de prevencion de todo tipo de violencias contra
nifas, nifios y adolescentes; se han desarrollado alianzas con entidades como UNFPA,
UNICEF, Profamilia, gobiernos locales e internacionales, promoviendo derechos sexuales
y reproductivos, y abordando practicas nocivas como el matrimonio infantil; se han
consolidado campafas de movilizacién social, herramientas pedagogicas como “A que te
cuido” y el Plan “A Tiempo” para mejorar la respuesta institucional ante casos de
violencia; se ha promovido la participacion comunitaria en mesas técnicas y trinacionales,
especialmente en zonas de frontera, para enfrentar la trata y la explotacion sexual infantil
con enfoque diferencial, territorial y de derechos.

En el marco de la Estrategia Nacional Pedagdgica Contra el castigo Fisico, Los Tratos
Crueles, Humillantes y Degradantes y con el propdsito de consolidar las acciones
conjuntas, la Mesa Técnica Nacional adelanté un ejercicio de planificacion estratégica
basado en la experiencia acumulada durante los ultimos cuatro afios de implementacion,
lo cual permitié identificar oportunidades de mejora y establecer lineas de accién
intersectoriales mas precisas y viables. Como parte de este proceso, en el afo 2025, se
reactivd la Mesa Técnica, la cual ha venido sesionando con el fin de abordar temas
transversales, definiendo criterios para la priorizacion de acciones conjuntas.
Adicionalmente, se han realizado sesiones técnicas especificas por componente,
permitiendo un analisis mas detallado y operativo en torno a la gestion del conocimiento,
el fortalecimiento de capacidades, la participacion para el cambio social y cultural, y la
incidencia social. A la fecha, se han realizado un total de siete sesiones de la Mesa
Técnica en el transcurso del afio 2025, dentro de las cuales se resalta la realizacion de
una sesion directiva, orientada a la toma de decisiones estratégicas.

En el desarrollo de estas sesiones, se lograron avances importantes, tales como: i) la
consolidacion de un equipo lider interinstitucional que ha venido coordinando las sesiones
y los dialogos para el desarrollo y cumplimiento de compromisos de la mesa, ii) la
construccion del reglamento operativo de la Estrategia, iii) la definicion de acciones
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articuladas intersectoriales con enfoque territorial y diferencial, y el iv) desarrollo de un
diagnostico conjunto que orientara las decisiones estratégicas del siguiente ciclo de
implementacion.

De igual forma, fortalecimos las alianzas institucionales, resaltando el acompafamiento
técnico de UNICEF y la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS). Asimismo,
avanzamos en la creacion y validacion de la linea grafica oficial de la Estrategia como
herramienta clave de identidad visual, comunicacion y posicionamiento lo que permitira
fortalecer los procesos de divulgacion y apropiacién por parte de los actores
institucionales y comunitarios.

Dicho lo anterior, resulta esencial reconocer que la disminucion de la tasa de violencia
contra nifias, nifios y adolescentes no es responsabilidad exclusiva del ICBF, sino que
constituye un desafio nacional que requiere la accion articulada de multiples entidades del
Gobierno, como los sectores de salud, educacion, cultura, justicia y proteccion, asi como
la participacion de autoridades territoriales, organizaciones sociales y cooperacion
internacional. Este esfuerzo debe enmarcarse en la corresponsabilidad entre Estado,
sociedad y familia reconociendo que la garantia de entornos seguros y protectores para la
nifez y adolescencia solo es posible mediante el compromiso conjunto, sostenido y ético
de todos los actores involucrados.

41. Finalmente, luego de examinar estos temas -—presupuesto, contratacion,
cumplimiento de programas, casos de vulneracién de derechos e incidentes como la
fuga del menor implicado en un atentado— ;qué compromisos concrefos asume ante
el Congreso y el pais para corregir el rumbo o falencias que se presentan en la
entidad?

Respecto a la presente solicitud, y como se detalla a lo largo del documento, reiteramos
que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) mantiene su compromiso
permanente con la revision, andlisis y ajuste constante de sus procedimientos, politicas y
practicas, con el propdsito de identificar y aplicar mejoras que contribuyan a fortalecer la
eficiencia, la transparencia y, sobre todo, la garantia de los derechos de nifios, nifas,
adolescentes y demas poblaciones objeto de atencion.

Se han expuesto los avances, esfuerzos y acciones que la entidad ha venido
desarrollando, reconociendo los retos estructurales y operativos. Por esto, el ICBF
reafirma su disposicion a continuar fortaleciendo sus capacidades institucionales y su
capacidad de respuesta frente a estos desafios, a través de la implementacién de
mecanismos de mejora continua, el uso eficiente de los recursos publicos y el seguimiento
riguroso a los procesos misionales.

De igual forma, se continuara promoviendo la articulacion interinstitucional con entidades
del orden nacional y territorial, asi como con el Congreso de la Republica, como espacios
clave para la construccién de soluciones duraderas y el seguimiento a los compromisos.
Reconocemos que la mejora en la gestion del ICBF no puede entenderse como un
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ejercicio aislado, sino como parte de un esfuerzo conjunto, por tanto, reafirmamos nuestra
voluntad institucional de mantener una actitud abierta, a la transparencia y a la rendicidon
de cuentas, en el marco del ordenamiento juridico vigente y de cara a las necesidades
reales de la nifiez y adolescencia colombiana.

Por dltimo, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar reitera su compromiso
institucional de continuar garantizando no solo los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes sino también del talento humano vinculado al Instituto. Asimismo,
esperamos que los aportes realizados sean de gran utilidad en su labor legislativa.

Cordialmente,

Milton Fabian#Forero Melo
Director dg Plameacién y Control de Gestion

Aprobd: Adriana Veldsquez Lasprilla - Subdirectora General W
José Miguel Rueda Vasquez - jefe Oficina Asesora Jurio[ica
Oscar Javier Manrique Ladino- Director Financiero Gy—==——
Revisd: Maria Alejandra Onzaga Torres - Equipo Legislativo "
Luz Helena Trujillo -Lider Grupo Analitico Instltuaonal JU
Jeniffer Albleidy Diaz Hurtado - subdirectora de Proqramaoon ;{W e Dee H.
Magda Ximena Suarez M. - Equipo de Programacmn%/?

Anexo:

Un archivo Excel denominado-Reporte contratos OPS 2022-2025

Un archivo PDF denominado Acta AT Hogar de Paso- 05.08.24

Un archivo PDF denominado Acta AT Hogar de Paso- 07.05.24

Un archivo PDF denominado Acta AT Hogar de Paso-18.03.24

Un archivo PDF denominado Acta AT Hogar de Paso-18.04.24

Un archivo PDF denominado Acto administrativo Hogar de Paso Leticia20241121 17124732
Un archivo PDF-denominado 202510450000275391

Un archivo PDF- denominado ANEXO 3. Orientaciones Medidas de Proteccién y Fortalecimiento
firmado

Un archivo Excel denominado- Reporte de la matriz del sistema SITCO

Un archivo Excel denominado Reporte Contratos OPS 2022-2025.xIsx

Un archivo Excel denominado. ANEXO 1. CARGAS SEGUIMIENTO A LA EJECUCION

Un archivo Excel denominado. ANEXO 2. Base Sancionatorios iniciados Primera Infancia 2021-
2025
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	Por otra parte, el ICBF como entidad rectora del Sistema Nacional de Bienestar Familiar adelantan varios procesos que favorecen la atención integral, oportuna y de manera articulada entre las entidades responsables de la prevención y atención intersectorial. A continuación, se describen los avances:

