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En mi condicion de Representante a la Cdmara y en concordancia con lo establecido en los articulos
233y 249 de la Ley 5 de 1992, y dando alcance a la proposicion para CITAR A DEBATE DE CONTROL

POLITICO radicada el 13 de octubre de 2022, solicito:

Sea CITADO EL DEBATE DE CONTROL POLITICO en la Comision

Primera de la Camara de

Representantes al sefior Ministro de Transporte, Guillermo Francisco Reyes Gonzdlez; al
Superintendente Nacional De Salud, Ulahi Beltran Lopez; al Superintendente Financiero, Jorge
Castafio Gutiérrez; a la superintendente de Puertos y Transporte, Ayda Lucy Ospina; al Director(a)
de la Aerondautica Civil: y a la Ministra de Salud, Carolina Corcho; para que en sesion que se fije por

la Comision, informen sobre los siguientes temas:

1. Medidas adelantadas y proyectadas para resolver el problema de la venta de SOAT para

motos.

2. Medidas adelantadas y proyectadas ante el incumplimiento y abuso al consumidor por

parte de las aerolineas hacia los compradores de tiquetes aéreos.

Asimismo, invitese al director de la Administradora de los Recursos del Sistema General de

Seguridad Social en Salud (ADRES), Félix Ledn Martinez.
|

Atentamente,

APROEBAD:
18 0CT 2022
|ACTA N°

ALEJANDRO OCAMPO

Representante a la Camara — Valle del Cauca



CITACION CONTROL POLITICO, MINISTRO DE TRANSPORTE GUILLERMO FRANCISCO REYES
GONZALES

Sobre el SOAT y la no venta del mismo.

1. 4Qué acciones se han tomado en contra de las aseguradoras que se niegan a vender el SOAT
incumpliendo lo establecido en el ARTICULO 9° de la LEY 2161 DE 20217 Las compafiias de seguros
que tienen autorizado el ramo del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito SOAT, tienen la
obligacidn de expedir, en todo el pais, la péliza para el vehiculo que lo requiera, de no hacerlo la
Superintendencia Financiera de Colombia, investigara y sancionara a las compafiias de seguros
autorizadas que ne expidan el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT). Toda vez que
son ampliamente conocidas las denuncias en varios departamentos y ciudades del pais como en
municipios del Valle del Cauca o Cucuta, entre otros, en los cuales es imposible adguirir un SOAT.

2. éPor qué las Aseguradoras han creado requisitos no contemplados en fa normatividad
vigente? Por ejemplo, pagos exclusivamente con tarjeta de crédito o débito, o que el SOAT debe ser
comprado por ¢l propietario de la motocicleta.

3, De acuerdo a lo establecido en ARTICULO 7° de la LEY 2161 DE 2021, el Ministerio de
Transporte, el Ministerio de Salud vy Proteccidn Social, la Agenda Naclonal de Seguridad Vial, la
Superintendencia Financiera de Colombia, [a Superintendencia Nacional de Salud y la Direccion de
Transito de la Policia Nacional, en el marco de sus competencias; revisaran periédicamente el estado
y avances del pals en materia de seguridad vial, evasidn y fraude en la adquisicién del Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), asi como los planes de accién gue contribuyan a un
mejor comportamiento vial de los actores en la via, promuevan |a adecuada atencidn a las victimas
de accidentes de transito y [as Buenas practicas en los cobros por estas atenciones.

Los resultados de dichas revisiones deberan ser remitidos dentro de los tres {3) primeros meses del
afio, a las comisiones Sextas Constitucionales Permanentes del Congreso de la Republica.

Le solicito atentamente informar cudles han sido los resultados de dicho analisis y qué acciones
concretas se han tomado por parte de los diversos actores enunciados en la normatividad para
disminuir a accidentalidad en las vias del pais.

4, Si el/la motociclista que no ha podido adquirir su SOAT, por la negativa de las aseguradoras
a venderlo, sufre un accidente de transito y, ante dicha situacion, la EPS NIEGA |a atencidn por ser
producto de un siniestro vial ¢ Quién brindara |a atencién a el/la moto usuario/a?

5. En didlogos con representantes de los motociclistas se planted, como se ha manifestado por
su parte en los medios de comunicacidn, gue no se sancionaran a los usuarios de motos hasta que
no se solucione la problematica del SOAT ¢Cudl serfa la figura juridica para dicho evento, toda vez
que al dia de hoy la ley sanciona con infraccion de transito a quién transita sin SOAT vigente? ¢Se
plantea, entonces, una modificacién temporal a la norma?



6. ¢Qué medidas se estan tomando para combatir a entidades o terceros que defraudan los
recursos del SOAT, por ejemplo, clinicas que realizan procedimientos que no aplican segin la
necesidad del paciente y los facturan a la cuenta del SOAT, generando un fraude al sistema e
incurriendo en un delito? ¢Existe sobre esto investigacion®? éSe ha oficiado a las secretarias de Salud
para que adelanten las investigaciones administrativas y a la Fiscalia para que adelante [as acciones
penales?

Sobre abusos a compradores de tiquetes aéreos e incumplimientos de las aerolineas.

7. ¢Qué controles se hacen a las aerolineas en materia de cumplimiento o no de los acuerdos
con sus usuarios, por ejemplo, horarios de vuelo, cancelaciones, valor de tiquetes?

8. &Qué registro, controles y medidas se adelantan frente a las quejas gue presentan los
usuarios de aerclineas ante los abusos e incumplimientos que sufren?

9, {Qué seguimiento vy contral se adelanta para el debido pago e implementacién de
indemnizaciones a los afectados de incumplimientos?

10. ¢Qué controles, seguimiento y medidas se adelantan frente a los valores de los tiquetes y |a
variacion en los mismos?



