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FORTALECIMIENTO RELACION CON LA CIUDADANIA™

Comunicacion digital z redes sociales

Programa O$ A Ode B O1 AOAOG

Programa (Dela Camaraal4 AOOE O OET 6

Programa O. OAGOOA OAS

Programa O, Gamaraen tu Regién z Trabajamos por #1 1 T I AEA S
Serie documental Estaesmi tierra

Canal Congreso ganador premios de Television de Ameérica Latina zTAL
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. FORTALECIMIENTO RELACION CON LA CIUDADAN

1. Comunicacion digital

Fortalecimiento de la presencia institucional via streaming
en redes de alto posicionamiento en este campo.

Lared tiene un crecimientoconstantey se ha convertidoen variasocasionesn fuente de
TWITTER https://twitter.com/CamaraColombia 260.806 referenciapara diversosmedios de informacion que citan trinos de esta cuentaen sus

portales

Hatenido un crecimientoconstantemesa mes,con alcancesle masde cien mil persona:
INSTAGRANDMttps://www.instagram.com/camaracolombia/ 27.212 de nuestraspublicacionesen variosmeses Estosse dan entre comunidadseguidoray no

seguidoraconlo que seampliael publicoal cualsele impacta

Sehan implementadodiversosformatos que han generadointeraccionesde masde cien
FACEBOOthttps://www.facebook.com/CamaraColombia;.  33.000 mil personas.en variosmesesde nuestraspublicacionesAdemasmesa mesaumentala

comunidadde estared.

Lacuentade Tik Tokde la Camaraeempezdéeste semestrede cero,y hoy en dia,esunade
las cuentasinstitucionalesde los 6rganosde gobiernocon masseguidores

Presenta un constante aumento de visualizacionesy seguidores En ella se han
YOUTUBE https://www.youtube.com/@CamaraColombii 26.100 implementadonuevasestrategiasde espaciosaudiovisualegjue permiten acercarmasal
publicoal trabajolegislativo

Canal Cuenta Seguidores

TIKTOK https://www.tiktok.com/@camaracolombia 7.657

Los programas de radio que se emiten por "Radio Nacional de Colombia" se han
convertido también en un formato podcast, donde se abordan informes especialesy
debates,que profundizanel analisissobrelastematicaslegislativasle Camara

https://open.spotify.com/show/3TCUIIQUtQ|T
m5jdbrBIm?si=9vUnRXPMTbSvBbLx5yPeAC

SPOTIFY

A partir del presenteafio, la Revistaoficial de la Camarade Representantepasoa contar
http://www.poderlegislativo.com con su propio portal web, paratener un mayor alcancey poder abordar diversosgéneros
periodisticogque profundicenla informacion

REVISTA
DIGITAL
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. FORTALECIMIENTO RELACION CON LA CIUDADAN

2.Programa Detras de Camara
Setransmite por Canall3, Canall, CanalCongreso67 canalescomunitarios y por redes

jLa ciudadania esta en el Congreso! &) En el nuevo programa de #DetrasDeCamara la __ HDetrasDeCamara @l En este nuevo capitulo te acercamos atin mas a los
sefora Martha, ha sido invitada para que conozca las instalaciones del Congreso y s... representantes que tu elegiste, en donde conoceremos la importancia de la mujer e...

#DetrasDeCamara



. FORTALECIMIENTO RELACION CON LA CIUDADANIA™
3.Programa O $ 18 CaAmaraal4 AOOE O OET 6

Un equipo periodistico desdelas regiones muestra la gran riqueza cultural, gastronomica,paisajisticay étnica de nuestro pais,
ademasde las grandespreocupacionesy diferentes aportes que los diferentes Representantesa la Camararefieren en su actuar
congresional Setransmite por YouTubey Canaldel Congreso
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. FORTALECIMIENTO RELACION CON LA CIUDADAN
4. Programa O. OABGODOA OAG

di FAmsntantes

Setransmite por YouTubey Canaldel Congreso En este espaciose explicade una maneraamenay con lenguajemascercanoa
un publico juvenil, diversos proyectos de ley que cursantramite legislativo. Seexplorala mirada de variados actoresque tienen
gue ver conlastematicasabordadas Halogrado tener programasconmasde 3.000 vistas,tan solo en el canalde YouTube
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. FORTALECIMIENTO RELACION CON LA CIUDADA

6. Serie documental Estaes mi tierra




FORTALECIMIENTO RELACION CON LA CIUDADA

7. Canal Congreso obtuvo 2 galardones en los premios de Television de América Latina zTAL

Principal reconocimiento alo mejor de la television publica en AL; promueveny celebranla excelenciay la calidad
de los contenidosaudiovisualesproducidos por lastelevisoras publicas,educativasy culturales del continente.

1[]ANOS ==k
PREMIOS -~ NOV/2022 _
TAL ' >

, Ganador Premio Especial + Democracia: .
\g"; TV Parlamentaria - Documental
v . s ¢
\A‘\ Camino a la reparacidn

Canal Congreso Colombia | Colombia

Por su calidad y relevancia en la television de

Ameérica Latina.
’ '} ./%‘
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T a iaz gISCA LATINA RBOCMDMEVIDEO Nicolas Schonfeld Is Gonzalez Zaffaroni

ALCAP Director Ejecutivo Director General
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NOV/2022

Canal Congreso Colombia | Colombia

Por su calidad y relevancia en la television de
América Latina.
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Nicolds Schonfeld ﬂ(cvonmlez Zaffaroni

SOMOS -
T a L AMERICA LATINA RNCMONTEVIDEO Director Ejecutivo Director General




MODERNIZACION FISICA

Impermeabilizacion con manto asfaltico de la terraza del piso 6° y 7° del
Edificio Nuevo del Congreso

Nueva cubierta en policarbonato en el Edificio Nuevo del Congreso

Nuevo sistema de aire acondicionado de las Comisiones Constitucionales y
Legales

Intervencion y dotacion oficinas de Representantes a la Camara
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. MODERNIZACION FISICA

1. Impermeabilizacion con manto asfaltico de la terraza del piso 6°y 7° del
Edificio Nuevo del Congreso (5.200 M2)

Antes Intervencion
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. MODERNIZACION FISICA C Gimars

1. Impermeabilizacion con manto asfaltico de la terraza del piso 6°y 7° del
Edificio Nuevo del Congreso (5.200 M2)

Después
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Camara

. MODERNIZACION FISICA

2. Nueva cubierta en policarbonato en el Edificio Nuevo del Congreso (300 m2)

Antes
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. MODERNIZACION FISICA C ghmare

2. Nueva cubierta en policarbonato en el Edificio Nuevo del Congreso (300 m2)

Después




1. MODERNIZACION FISICA C cémara

3. Nuevo sistema de aire acondicionado de las Comisiones Constitucionales y
Legales
Antes Intervencion
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. MODERNIZACION FISICA

3. Nuevo sistema de aire acondicionado de las Comisiones Constitucionales y
Legales

COMISION
CONSTITUCIONAL .
CAMARA DE REPRESENTANTES
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Camara

. MODERNIZACION FISICA

4. Intervencion y dotacion oficinas de Representantes a la Camara

Antes Intervencion
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II. MODERNIZACION FISICA

4. Intervencion y dotacion oficinas de Representantes a la Camara

Despueés
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. MODERNIZACION FISICA C cimars

4. Intervencion y dotacion oficinas de Representantes a la Camara

Antes Intervencion
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. MODERNIZACION FISICA

4. Intervencion y dotacion oficinas de Representantes a la Camara

Después
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1. MODERNIZACION TECNOLOGICA

1. Optimizacion data center mediante solucion de alto procesamiento de datos,
almacenamiento, recursos informaticos y de red (en desarrollo)

2. Ampliacion cobertura conectividad
3. Sede electronica

4. Modulo PQRSD del Sistema de Gestion de Documento Electronico de Archivo (SGDEA).
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"l de Representantes

111. MODERNIZACION TECNOLOGICA

Optimizacion data center mediante solucion de alto procesamiento de datos, almacenamiento,

Equipos de
hiperconvergencia y de
alto procesamiento
En el data center principal
en el Capitolio Nacional

1.
recursos informaticos y de red (en desarrollo)

Después
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Servicio Eléctrico Redundante
En el data center espejo z Edificio Nuevo del Congreso
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"l de Representantes

111. MODERNIZACION TECNOLOGICA

1. Optimizacion data center mediante solucion de alto procesamiento de datos, almacenamiento,
recursos informaticos y dered (en desarrollo)

Antes

‘ S et N
R A, & xy X
e N B

Avance instalacion infraestructura en espejo data Center

Edificio Nuevo del Congreso Y



111. MODERNIZACION TECNOLOGICA

2. Ampliacion cobertura conectividad

Core de fibra 6ptica de alta velocidad
Enlaces superiores de mas de 100 gigas
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" Camara

. MODERNIZACION TECNOLOGICA - 2

3. Sedeelectronica Bienvenido a la Sede Electrénica de la Camara de Representantes

En esta plataforma ponemos a su disposicidn los servicios electrénicos ofrecidos por la Camara de Representantes para gue usted pueda
realizar la radicacion de documentos a traves de |la ventanilla virtual y registrar Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias Y Denuncias en
el formulario web y realizar seguimiento en linea, durante todos los dias del ano..

Tenga en cuenta que, para la radicacion de documentos, debe primero registrarse como usuario de la sede electronica Registrate aqui

Para realizar la radicacion de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias anonimas Ingrese aqui

») = B

Ventanilla de
PQRSD Web Radicacion
Virtual

Registrate en la
Sede Electronica

Nuestros canales de contacto

Camara de Representantes - Sede Electronica N

<. Rl CONGRESO
Direccién de Correspondencia: Edificio Nuevo del Congreso, Carrera 7 No. 8-68, Primer Piso 1 I Il I I I I I W
(Bogotd, Colombia) - Biblioteca del Congreso, Carrera 6 # 8-94 (Bogota, Colombia) 1 1 T

Codigo Postal: 110931

Atencién al Cuidadano Camara: Centro Cultural Gabriel Garcia Marquez, Calle 11 No. 5-60, Siguenos en Facebook
Tercer Nivel (Bogota, Colombia)

Horario de Atencién: Lunes a Viernes 08:30 am. - 02:00 pm.
PBX General: (57)(601) 3823000 - (57)(601) 3824000 - (57)(601) 3825000

Siguenos en Twitter

Siguenos en Youtube

Gratuita: 018000 12 2512
Teléfonos: (57)(601)3822306-(57)(601)3822307

Correo electronico: atencionciudadanacongreso@senado.gov.co

Siguenos en Instagram

Atencion peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias (PQRSD) - Linea Nacional -

Notificaciones Judiciales: notificacionesjudiciales@camara.gov.co

26
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. MODERNIZACION TECNOLOGICA

4.Moédulo PQRSDdel Sistema de Gestion de Documento Electronico de Archivo (SGDEA)

&’ ControlDoc® Software

CohfrolDoc’

Microsoft .Net MVC HTML5

Versién : 2023V1-TFS-8861 PQRSD CIUDADANO NP CONGRESO
B
RADICADORES INFORMES GESTORES BANDEJA DE CORREO, I | DE LA REPUBLICA
f nicio Unidad Administrativa; PRESIDENCIA i | DECOLOMBIA
Oficina Productora: OFICINA DE PLANEACION Y SISTEMAS CAMARA DE REPRESENTANTES
0 Creacion de Documentos v Cargo: JEFE DE DIVISION
@ C icaci A Direccion: Carrera 7 No. 8 - 68 Primer Piso - Edificio Nuevo del Congreso.
S ong NIT: 899999098-0
Tel: 3904050
e Gestidn Tramites o
Bandeja de Correos v

Accesos Directos

Expedientes ¥ Gestion de Tramites ) —
Radicacion Ventanilla Recibida
Informes 2
v " o Radicacion Ventanilla Enviad:
! Entidad Unidad Adminisirativa Oficina Productora
Salir CAMARA PRESIDENCIA OFICINA DE PLANEACION Y SISTEM: s .
Radicacion Ventanilla Interna
m |

© o

G

|
o o

B sinTramitar W En Proceso M Sin Tramitar M En Proceso B sinTramitar W En Proceso

En Transito B Gestién Exitosa En Trénsito B Gestion Bxitosa B En Trdnsito Gestion Exitosa
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V. BIENESTAR PARA FUNCIONARIOS

1. Estimulos educativos

2. Alianzas interinstitucionales

3. Nuevo centro de servicios de atencion caja de compensacion familiar Colsubsidio
4. Creacion O0 O1dédalud Camarade2 ADOAOAT OAT OAD6

5. Drogueria

6. Renovacion dotacion equipos del gimnasio y de programa de actividades



V. BIENESTAR PARA LOS FUNCIO

1. Estimulos educativos

2. Alilanzas interinstitucionales

Maestria en Representacion Politica y Gestion Publica
Universidad Gran Colombia

Convenios Educativos

INSTITUCION CONTACTO
Oficina de Registro ¢
UNAD f
" Gantrol 2035538 et 7778
mmw.::n N 3729 373 373273758
UNAB conveniong relackow sgzauna
Univerzidad Autonoma Puadu.co
de Bucaramanga Crli 2 SUINTA
Uni So! idad de la Sandragoru@unizabana cen
Convenio Actual
i |ACAMARA

JOMN ABIUD RAMIREZ

Universidad del Rosario

Universidad Javeriana

Corporacion Unificada Nacional CUN
Universidad el Bosque

Universidad Militar Nueva Granada
Universidad UNIPAHU

Universidad Sergio Arboleda

Universidad Gran Colombia
Universidad Manuela Beltran £
Universidad Piloto de Colombia % A

Z

Universidad Jorge Tadeo Lozano

X

NARIOS

PROGRAMA

ACTIVIDAD

Salario emocional

Cumpleafosielosfuncionarios

Diadela familia

Diadel Dulce

Eventode Fin deafio

Diadela madre

Diadelnifio

Diadelpadre

Plan de incentivos y
reconocimientos

Funcionariodel Mes

CelebraciérconmemoraciérQuinguenios

Diadela secretaria(o)

Promocioén y prevencion en
salud

Apoyo a los equipos deportivos de la entidad (fatbol, Voleibol,
Baloncestanasculinoy femeninoy Tejo)

Salud emocional

DiaNacionaldel Servidorpublico

Concursale DecoracionNavidenapor dependencias

NovenadNavidefas

Diade Amory Amistad

Salud mental

Convivencia institucional

Gimnasio

Diadela Raza

MediaMaraton

Diadel Deporte

Recesdscolar

Cursogle Gastronomiay Manualidades

Caminatasecologicas

FeriaEmpresarialy de Emprendimiento

Feriade Vivienda

Diadela Bicicleta

29

de Representantes




V. BIENESTAR PARA LOS FUNCIONARIOS

3. Nuevo centro de servicios de atencion caja de compensacion familiar

Feria de servicios Colsubsidio



