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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

FREDY WILSON GARZON QUIROGA

Secretario Ejecutivo Grupo de Gestién Documental y Archivo, Area de Contratos
fredygarzon@presidencia.gov.co

Asunto:

Cumplimiento al Art. 17 de la Ley 790 de 2002 - Informacién Contratos de Prestacion de Servicios Primer Semestre
Vigencia 2024.

Cordial saludo.

Por medio del presente, y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 17 de la Ley 790 de 2022, me
permito remitir la relacidon de los Contratos de Prestacion de Servicios, primer semestre de la vigencia
2024, del Fondo Nacional de Gestion del Riesgos de Desastres.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Quedamos atentos a cualquier solicitud adicional.

Cordialmente,

LAUREANO JOSE CERRO TURIZO
DIRECTIVO

GERENCIA DEL FONDO NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES
Elaboré: LAUREANO JOSE CERRO TURIZO

Aprobdé: LAUREANO JOSE CERRO TURIZO
Anexos: FORMATO articulo 17 de la Ley 790 de 2002

cc: VANESSA GALLEGO PELAEZ - VICEPRESIDENTE -

CC: LAUREANO JOSE CERRO TURIZO - DIRECTIVO -

CC: Jose Carlos Barrios Vargas - PROFESIONAL -

CC: Sharon Contreras Rey - PROFESIONAL -
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Defensorfa del Consumidor Financiera: Dr. JOSE FEDERICO USTARIZ GONZALEZ. Carrera 11 A No 96-51 - Oficina 203, Edificio Oficity en la ciudad de Bogota
D.C. PBX (601) 6108161 / (601) 6108164, Fax: Ext. 500. E-mail: defensoriafiduprevisora @ustarizabogados.com de 8:00 am - 6:00 pm, lunes a viernes en
jornada continua. Las funciones del Defensor del Consumidor son: Dar tramite a las quejas contra las entidades vigiladas en forma objetiva y gratuita. Ser
vocero de los consumidores financieros ante la institucion. Usted puede formular sus quejas contra la entidad con destino al Defensor del Consumidor en
cualguier oficina de atencion al pablico de I3 entidad; asimismo tiene la posibilidad de dirigirse al Defensor con el animo de gue este formule
recomendaciones y propuestas en aguellos aspectos gue puedan favorecer las buenas relaciones entre Ia Fiduciaria y sus Consumidores, Para la
presentacion de quejas ante el Defensor del Consumidor no se exige ninguna formalidad, se sugiere que la misma contenga como minimo los siguientes
datos del reclamante: 1. Nombres y apellidos completos 2. Identificacion 3. Domicilio {direccion y ciudad) 4. Descripcidn de los hechos y/o derechos que
considere que le han sido vulnerados. De igual forma puede hacer uso del App "Defensoria del Consumidor Financiero” disponible para su descarga desde
cualguier smartphone, par Play Store o por App Store.
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