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REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DEL TRABAJO
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

RESOLUCION NUMERO 0629 pE 2018

19 SEP20B

“Por medio del cual se adecua el procedimiento para las medidas cautelares sefialadas en
los literales a, b y d del numeral 22 del articulo 7 del Decreto Ley 2150 de 1992.”

EL SUPERINTENDENTE DEL SUBSIDIO FAMILIAR

En uso de las atribuciones que le confiere la Ley, en especial de las conferidas por el Decreto

Ley 2150 de 1992, la Ley 789 de 2002, el Decreto 2595 de 2012, el Decreto Unico |

Reglamentario del Sector Trabajo 1072 de 2015 y el Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo.

CONSIDERANDO

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 1 del Decreto 2595 de 2012, la
Superintendencia del Subsidio Familiar tiene a su cargo “(..) la supervisién de las
cajas de compensacidén familiar, organizaciones Y entidades
recaudadoras y pagadoras del subsidio familiar en <cuanto al
cumplimiento de este servicio y sobre las entidades que constituyan o

administren una o varias entidades sometidas a su vigilancia, con el |

fin de preservar la estabilidad, seguridad y confianza del sistema del
subsidio familiar para que los servicios sociales a su cargo lleguen
a la poblacidén de trabajadores afiliados y sus familias bajo los
principios de eficiencia, eficacia, efectividad y solidaridad en los
términos sefialados en la ley”.

Son funciones del Superintendente, de acuerdo con el numeral 3 del articulo 7° del Decreto |

Ley 2150 de 1992, “Velar por la aplicacién de las leyes y reglamentos en
lo referente al subsidio familiar y ordenar a los organismos vigilados
que se ajusten a ellos” y el numeral 1 del articulo 5 del Decreto 2595 de 2012
“Dirigir y adoptar la accién administrativa de la Superintendencia Y
el cumplimiento de las funciones que a ésta corresponde.”.

Igualmente, de acuerdo con lo sefialado en el numeral 23 del articulo 7 del Decreto Ley 2150
de 1992, son funciones del Superintendente del Subsidio Familiar:

“23. Adoptar las siguientes medidas cautelares:
a. Intervencion administrativa total de la entidad vigilada.

b. Intervencion administrativa parcial, por servicios o por dreas geogréficas o de operacién:;
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c (...

d. Vigilancia especial con el fin de superar, en el menor tiempo posible, la situacion que ha
dado origen a la medida.”

Por otra parte, los numerales 17 al 24 del articulo 5 del Decreto 2595 de 2012, consagran
como funciones del Despacho del Superintendente del Subsidio Familiar:

13

()

17. Imponer las sanciones y adoptar las medidas cautelares a que haya lugar de
conformidad con la Ley.

(...

19. Ordenar la vigilancia especial en las entidades sometidas a su inspeccion, vigilancia y
control, con el fin de superar, en el menor tiempo posible, la situaciéon que haya dado lugar
a la medida.

20. Emitir las 6rdenes necesarias para que se suspendan de inmediato las practicas ilegales
0 no autorizadas y se adopten las medidas correspondientes correctivas y de saneamiento.

21. Ordenar la practica de visitas especiales u ordinarias a las entidades vigiladas, asi como
la practica de investigaciones administrativas.

22. Separar a los miembros del Consejo Directivo, al Director Administrativo de las Cajas
de Compensacion Familiar, en ejercicio de la medida de intervencion administrativa
ordenada por la Superintendencia.

23. Separar al Revisor Fiscal y designar Contralor para la Caja intervenida, en los casos
que dicha separacion permita la superacion de las causas que originaron la intervencion.

24. Designar Director Administrativo y agente especial para la administracion y
representacion juridica de la Caja de Compensacion Familiar intervenida, cuyas
actuaciones seran realizadas bajo su propia responsabilidad.”

Ademas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 15 de la Ley 25 de 1981, en

consonancia con el numeral 22 del articulo 7 del Decreto Ley 2150 de 1992, el

Superintendente del Subsidio Familiar podra decretar la suspension o cancelacion de la

personeria juridica de la respectiva entidad o la intervencién administrativa de la misma, en

los casos de grave reiterada violacion de las normas legales o estatutarias. Asi mismo, el

numeral 23 del articulo 24 de la Ley 789 de 2002 y el numeral 22 del articulo 2 del Decreto
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2595 de 2012, lo faculta igualmente para intervenir las Cajas de Compensacion, cuando se
trate de su liquidacién, conforme las normas previstas para las entidades promotoras de
salud y en el Estatuto Organico del Sistema Financiero en lo que sea aplicable.

Asi mismo, de conformidad con los sefialado en el numeral 16 del articulo 5 del Decreto
2595 de 2012, le corresponde al despacho del Superintendente del Subsidio Familiar, la
funcionde ™ Vigilar e intervenir si lo estima necesario, en el proceso
de afiliacidén de los empleadores y en el acceso de los servicios
establecidos en las cajas de compensacién familiar y las demés
entidades que éstas constituyan, administren o participen, como
asociadas o accionistas con relacién a la prestacidén de 1los
servicios sociales a su cargo”

La Superintendencia del Subsidio Familiar requiere modificar el procedimiento relacionado
con el proceso de las medidas cautelares sefialadas en el numeral 23 del articulo 7 del
Decreto Ley 2150 de 1992, para ajustarlo a lo establecido en el Decreto 2595 de 2012.

En consecuencia,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Modificar la Resolucion No. 0240 del 10 de mayo de 2016, “por
medio del cual se adecua el proceso de medidas cautelares de vigilancia especial,
salvamento e intervencion administrativa de las Cajas de Compensacion Familiar’, la cual
gquedara asi:

TITULO |

COMPETENCIA EN MATERIA DE MEDIDAS CAUTELARES Y DEFINICIONES
1. COMPETENCIAS
1.1.DEL SUPERINTENDENTE DEL SUBSIDIO FAMILIAR

La decision de adoptar una medida cautelar de vigilancia especial e intervencion
administrativa total o parcial, por servicios o por areas geogréaficas o de operacion,
corresponde al Superintendente del Subsidio Familiar y debera tener como fundamento los
informes y hallazgos que resultaren de las actividades de inspeccion y vigilancia de la
Superintendencia Delegada para la Gestion o de las peticiones, denuncias, quejas o
reclamos de los ciudadanos o de los usuarios, o del grupo comisionado que efectué la visita
especial u ordinaria a la respectiva Corporacion u otra autoridad competente, asi como de
las evaluaciones que de estos efectie la Superintendencia Delegada para la
Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales y la recomendaciéon del Comité
de Direccién y Coordinacion Institucional.
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La adopcion de una medida cautelar, es independiente a otras acciones que en cualquier
momento pueda adoptar la Superintendencia del Subsidio Familiar.

1.2. DE LA DELEGADA PARA LA GESTION

1. Dirigir la inspeccién y vigilancia del cumplimiento de las normas y principios técnicos
relacionados con la eficiencia, eficacia y solidaridad y el control de gestién de las Cajas de
Compensacion Familiar o las entidades que estas constituyan, administren o participen,
como asociadas o accionistas, en relaciéon con la prestacion de los servicios sociales a su
cargo.

2. Ordenar la elaboracion de los mapas de riesgos de las Cajas de Compensacién Familiar
y realizar la inspeccion y vigilancia del cumplimiento de los mismos.

3. Instruir a las entidades vigiladas sobre la manera como deben cumplirse las disposiciones
que regulan su actividad.

4. Ordenar, previo andlisis de la estructura financiera de las entidades bajo su supervision,
los correctivos y planes de mejoramiento a que haya lugar y determinar los parametros para
su seguimiento y cumplimiento.

5. Definir los procesos y actividades de vigilancia e inspeccion a los sujetos de supervision,
para lo cual se podran ordenar visitas, recibir declaraciones, allegar documentos vy utilizar
los demas medios de pruebas legalmente admitidos.

6. Remitir, para consideracion del Superintendente Delegado para la Responsabilidad
Administrativa y las Medidas Especiales, los hechos o conductas observadas en las
actividades de vigilancia e inspeccién que sean de su competencia.

7. Implementar mecanismos y procedimientos para el cumplimiento de las normas
contables por parte de las Cajas de Compensacion Familiar.

8. Establecer un sistema de indicadores de alerta temprana que permita la evaluacion de la
estructura financiera, la identificacion de situaciones de riesgo y la toma de correctivos por
parte de las entidades vigiladas.

1.3. DE LA DELEGADA PARA LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA Y LAS
MEDIDAS ESPECIALES.

1. Realizar la inspeccion y vigilancia de las entidades que entren en procesos de vigilancia
especial, de salvamento, de intervencion o liquidacion.
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2. Evaluar los informes y hallazgos que resultaren de las actividades de inspeccion y
vigilancia de la Superintendencia Delegada para la Gestion o de las peticiones, denuncias,
quejas o reclamos de los ciudadanos o de los usuarios, para la determinaciéon y el
establecimiento de las medidas y sanciones a que haya lugar.

3. Adelantar las investigaciones a que haya lugar a las entidades sometidas a su inspeccion
y vigilancia.

4. Revisar y conceptuar sobre el cumplimiento de requisitos de los agentes especiales de
intervencion, agentes de seguimiento y liquidadores.

5. Realizar el seguimiento de la gestion de agentes especiales de intervencion, revisores
fiscales y liquidadores.

6. Dar traslado de los hechos o conductas que puedan constituir faltas cuya investigacion y
vigilancia corresponda a otras autoridades.

1.4. DEL COMITE DE DIRECCION Y COORDINACION INSTITUCIONAL
Corresponde al Comité de Direccion y Coordinacion Institucional:

1. Evaluar y recomendar al Superintendente del Subsidio Familiar, la viabilidad de
reconocer, suspender o cancelar la personeria juridica de las entidades sometidas a su
vigilancia.

2. Evaluar y recomendar al Superintendente del Subsidio Familiar, la viabilidad de adoptar
la medida cautelar de Intervencion de la Caja de Compensacion Familiar o de la vigilancia
especial, o de la intervencion del proceso de afiliaciones, cuando se hayan superado, las
causas que originaron la medida.

3. Reconocer, suspender o cancelar la personeria juridica de las entidades sometidas a
su vigilancia.

4. Evaluary recomendar al Superintendente del Subsidio Familiar, la viabilidad de adoptar
la medida cautelar de intervencion de las Cajas de Compensacion Familiar o de su vigilancia
especial, por infraccion a las leyes y estatutos o por inobservancia de las instrucciones
impartidas por la Superintendencia.

5. Evaluar y recomendar al Superintendente del Subsidio Familiar, el levantamiento de la
medida.
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2. DEFINICIONES

2.1. VIGILANCIA: Es la atribucion de la Superintendencia para advertir, prevenir, orientar,
asistir y propender porque las cajas de compensacion familiar cumplan con las leyes, los
estatutos, las directrices impartidas y en general las normas que regulan el sistema de
subsidio familiar.

2.2 INSPECCION: Conjunto de actividades y acciones encaminadas al seguimiento,
monitoreo y evaluacién de las actividades desarrolladas por la Caja, cuyo objeto es el de
solicitar, confirmar y analizar la informacién que se requiera sobre la situaciéon de los
servicios sociales a su cargo y sus recursos, sobre la situacion juridica, financiera, técnica
cientifica, administrativa y econdémica de las entidades sometidas a la vigilancia de la
Superintendencia del Subsidio Familiar dentro del ambito de su competencia y que tiene
como funciones: practicar visitas, revisiéon de documentos, seguimiento de peticiones de
interés general o particular y la practica de investigaciones administrativas, entre otras.

2.3. CONTROL: Es el grado mas alto de supervision. Es la atribucion de la
Superintendencia para ordenar los correctivos tendientes a la superacion de la situacion
critica o irregular, ya sea juridica, financiera, econémica, técnica o cientifico-administrativa,
y sancionar las actuaciones que se aparten del ordenamiento legal, bien sea por accién o
por omision.

2.4. MEDIDA CAUTELAR. Instrumento dado por la Ley, con el fin de asegurar las
decisiones dictadas mediante actuaciones administrativas, con el fin de garantizar que
ciertos derechos sobre los cuales esta Entidad tiene responsabilidad en su protecciéon no
sean vulnerados.

2.5. INFORME DE VISITA: Es el texto escrito que describe los resultados de la visita
practicada a la caja de compensacién familiar, debe ser preciso, conciso, objetivo,
soportado en papeles de trabajo y contener un acépite de observaciones, recomendaciones
y conclusiones.

2.6. LIQUIDACION DE CAJA DE COMPENSACION: Es el fin del patrimonio social de la
Corporacion, es decir, cese de la actividad, pago a los acreedores, cerrandola
definitivamente.

2.7. COMITE DE DIRECCION Y COORDINACION INSTITUCIONAL O EL QUE HAGA
SUS VECES: Es el 6rgano asesor del Superintendente del Subsidio Familiar, para la
evaluacion, adopcién y desarrollo de politicas y planes de accion de caracter administrativo
y misional, asi como el que recomiende la viabilidad de adoptar la medida cautelar de
intervencion de las cajas de compensacion familiar o de su seguimiento de vigilancia
especial.
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2.8. INTERVENCION ADMINISTRATIVA COMO MEDIDA CAUTELAR: Se define como
una medida cautelar por la cual la Superintendencia del Subsidio Familiar, mediante acto
administrativo, asume indirectamente y con caracter temporal, la gestion ordinaria de la caja
de compensacion familiar, separando del cargo a los miembros del consejo directivo,
director administrativo y/o revisor fiscal de la respectiva Corporacion, para evitar que esta
incurra en causal de suspension y/o cancelacién de la personeria juridica o liquidacion. Esta
intervencion se constituye en una medida de salvamento.

La medida cautelar de intervencion administrativa puede ser total o parcial, por servicios o
por areas geograficas o de operacion.

2.9. INTERVENCION ADMINISTRATIVA COMO SANCION: Se define como una medida
mediante la cual la Superintendencia del Subsidio Familiar, mediante acto administrativo,
asume indirectamente y con caracter temporal, la gestion ordinaria de la caja de
compensacion familiar, separando del cargo a los miembros del consejo directivo, director
administrativo y/o revisor fiscal de la respectiva Corporacion, en los casos de grave
reiterada violacion de las normas legales o estatutarias, una vez agotamiento del
correspondiente proceso.

2.10. VIGILANCIA ESPECIAL: Se define como una medida cautelar que, sin afectar la
gestion ordinaria de la caja de compensacion familiar, ni la de sus érganos de direccion,
administracion y control, se adopta para evitar que dichas Corporaciones incurran en causal
de intervencion administrativa; suspension y/o cancelacion de la personeria juridica o en
liquidacion. Esta vigilancia especial se constituye como una medida para prevenir la
adopcion de una intervencion administrativa.

2.11. INTERVENCION DE AFILIACIONES: Se define como una medida cautelar, con el fin
de vigilar e intervenir el proceso de afiliacion de los empleadores y acceso a los servicios
ofrecidos por las cajas de compensacion familiar.

2.12. USUARIO: Toda persona (natural o juridica), interna o externa, que pueda verse
afectada por las actividades propias o desarrolladas por las cajas de compensacion familiar.

TiTULO II
GENERALIDADES

1. DE LA EVALUACION

La Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales evaluara los
informes que remita la Delegada para la Gestion, con el fin de determinar si hay lugar a la
adopcion de una medida cautelar.

Para tal efecto, la Delegada para la Gestion remitira:
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i) Los informes y hallazgos que resultaren de las actividades de inspeccion y vigilancia
realizados por la Superintendencia Delegada para la Gestion.

Para tal efecto, la Delegada para la Gestion remitira a la Delegada para la Responsabilidad
Administrativa y las Medidas Especiales, lo siguiente:

a) Los informes completos de las visitas ordinarias o especiales ordenadas a la caja de
compensacion.

b) El estudio presentado por la Direccion Financiera y Contable a la Delegada para la
Gestion en cumplimiento de la inspeccion, evaluacion y vigilancia de la gestion financiera,
operativa y contable, asi como de los balances de las cajas de compensacion, del margen
de solvencia y el cumplimiento de las inversiones requeridas por las vigiladas, si de dichos
estudios se deriva incumplimiento o graves violaciones a las leyes y/o estatutos o se
presentare inobservancia de las instrucciones impartidas por la Superintendencia.

c) Los informes y estudios que le sean requeridos por la Delegada para la Gestién a la
Direccion para la Gestion de las Cajas de Compensacion en cumplimiento de la inspeccién
y vigilancia de los aspectos administrativos, de funcionamiento y operativos de las cajas de
compensacion, asi como de los planes, programas y servicios sociales que prestan, si de
dichos informes y estudios se deriva incumplimiento o graves violaciones a las leyes y/o
estatutos o se presentare inobservancia de las instrucciones impartidas por la
Superintendencia.

i) Las peticiones, denuncias, quejas o reclamos de los ciudadanos o de los usuarios que
se reciban en las dependencias de la Superintendencia del Subsidio Familiar y que hayan
sido debidamente trasladadas para su evaluacion.

Evaluados los informes, las peticiones, denuncias, quejas o reclamos la Delegada para la
Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales recomendara al Superintendente
del Subsidio Familiar tomar las medidas cautelares que sefiale la Ley y solicitara se
convoque al Comité de Direccion y Coordinacion Institucional.

2. ADOPCION DE LA MEDIDA

De conformidad con la instruccion del Superintendente del Subsidio Familiar, posterior a la
recomendacion del Comité de Direccién y Coordinacion Institucional, la Superintendencia
Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales proyectara,
para firma de éste, el acto administrativo (Resolucién) que ordene la medida a la caja de
compensacion familiar.
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3. PRORROGA DE LA MEDIDA

Por lo menos con quince (15) dias de antelacién al vencimiento del plazo otorgado en el
acto administrativo para la medida adoptada, el Agente designado debera presentar un
memorando al Superintendente del Subsidio Familiar con copia al Delegado para la
Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales, solicitando la prérroga y
justificando esta peticion.

Dicha solicitud debera ser evaluada por el Delegado para la Responsabilidad Administrativa
y Medidas Especiales quien emitira su recomendacion y solicitara se convoque a Comité
de Direccion y Coordinacion Institucional.

Sin embargo, el Delegado para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales,
de acuerdo con la evaluacion y el analisis de los informes de seguimiento, podra
directamente solicitar la prérroga de la medida y que se convoque a Comité de Direccion y
Coordinacion Institucional, para la evaluacion de su propuesta.

4. REQUISITOS DE LOS AGENTES

En virtud de lo dispuesto en el numeral 12 del articulo 16 del Decreto 2595 de 2012, el
Delegado para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales debera revisar
y conceptuar sobre el cumplimiento de requisitos de los Agentes.

4.1. Agentes de Vigilancia Especial

La designacioén puede recaer en un profesional de la Superintendencia del Subsidio Familiar
que no esté incurso en causales de inhabilidad e incompatibilidad, de acuerdo con la
normatividad vigente y en especial el Decreto Ley 2463 de 1981.

4.2. Agente Especial de Intervencion.

Cuando la designacion recaiga en un tercero que no sea directivo de la Superintendencia
del Subsidio Familiar, la Delegada para la Responsabilidad Administrativa y Medidas
Especiales, revisara y conceptuara sobre el cumplimiento de requisitos tales como
profesion, experiencia y causales de inhabilidad e incompatibilidad contenidas en el Decreto
Ley 2463 de 1981.

Para los Agentes que sean funcionarios de la Superintendencia del Subsidio Familiar, la
Delegada para la Responsabilidad Administrativa y Medidas Especiales, revisara que el
funcionario sea del nivel directivo o asesor y conceptuara que no se encuentre incurso de
causales de inhabilidad e incompatibilidad de que trata el Decreto Ley 2463 de 1981.
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5. RESPONSABILIDADES DEL AGENTE ESPECIAL

a. Las actuaciones del Agente Especial de Intervencidn seran realizadas bajo su propia
responsabilidad.

b. ElAgente debera sujetarse en todas sus actuaciones a las normas que rigen el Sistema
del Subsidio Familiar.

c. ElAgente debera conjuntamente con el equipo de apoyo rendir trimestralmente informe
escrito al Delegado para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales, en
los términos establecidos en la presente resolucion y en los formatos disefiados para tal fin.

d. Elfuncionario designado como Agente apoyara su gestién en el grupo interdisciplinario
de profesionales, designado por el Superintendente del Subsidio Familiar, mediante
resolucion.

e. El Agente que sea removido de su designacion, debera entregar informe detallado
mediante acta al nuevo Agente, dentro de los quince (15) dias siguientes a la expedicion
del acto administrativo. El empalme debe realizarse con la Delegada para la
Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales:

El informe debe contener:

i. El avance del Plan de Mejoramiento PDM
ii. Cuando sea una intervencion administrativa, relacién detallada de todas las
resoluciones que se generaron en virtud de la Agencia, con su respectivo archivo.
iii. Traslados a entes internos y externos.
iv. Tramites pendientes.

f. Cada vez que se produzca una nueva designacion de Agente Especial, el archivo que
se genere dentro de la medida cautelar debera ser entregado por el Agente saliente al
entrante mediante acta debidamente detallada, con la indicacion de cada uno de los
soportes que se entregan. Copia del acta debera remitirse a la Coordinacién de Medidas
Especiales junto con una copia de las resoluciones de agencia especial AEl, expedidas
durante su gestion.

g. El Agente Especial debera cefiirse en todo al presente procedimiento de medida
cautelar de Intervencion Administrativa.
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6. CAMBIO DE AGENTE

El Superintendente del Subsidio Familiar, en uso de sus facultades legales podra cambiar
en cualquier momento tanto al Agente como al grupo de apoyo.

7. DEL GRUPO DE APOYO

El grupo de apoyo sera designado por el Superintendente del Subsidio Familiar, en el acto
administrativo a través del cual se toma la medida.

Tendra, entre otras, las siguientes funciones:

- Participar en la sustentacion y preparacion de los diferentes informes.

- Revisar y conceptuar sobre los diferentes aspectos que someta a su consideracion el
Agente Especial.

- Llevar el archivo sobre los diferentes aspectos que considere el Agente Especial de
Intervencion, el cual sera custodiado por éste y trasladado al archivo de la Delegada,
cuando se levante la medida.

8. REVISOR FISCAL

El revisor fiscal debera allegar los informes de seguimiento del PDM al Agente con
periodicidad mensual y a la Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas
Especiales, trimestralmente.

9. TRASLADO A AUTORIDADES COMPETENTES

Si como resultado de una visita, o de hallazgos por parte del Agente Especial de
Intervencion o de Vigilancia Especial, se detecta la presunta comisién de hechos punibles
y/o irregularidades en el ejercicio de los cargos desempefiados por directivos, empleados
y/o entes de control de una caja de compensaciéon familiar, la Delegada para la
Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales instaurara las acciones
pertinentes frente a las autoridades competentes.

lgualmente, el Agente Especial de Intervencion o Vigilancia Especial, impartira las
instrucciones pertinentes al Director Administrativo, con el fin de que éste corra traslado de
los hechos acaecidos ante las autoridades competentes.
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TITULO 1
DE LA VIGILANCIA ESPECIAL

1. ACTO ADMINISTRATIVO DE VIGILANCIA ESPECIAL

El acto administrativo que ordene la Vigilancia Especial debera contener:

a. Competencia y antecedentes.

b. Relacién de los principales hallazgos presentados en los informes que resultaren de las
actividades de inspeccion y vigilancia de la Superintendencia Delegada para la Gestion y/o
de las peticiones, denuncias, quejas, reclamos de los ciudadanos o de los usuarios que se
reciban en las dependencias de la Superintendencia del Subsidio Familiar.

c. Recomendacion del Comité de Direccion y Coordinacién Institucional.

d. El téermino de la medida, el cual no puede ser superior a 12 meses y podra ser
prorrogado hasta por el mismo término, si no se superan las causas que dieron origen a la
medida, el Comité de Direccién y Coordinacién Institucional evaluara si se adopta otra
medida.

e. Las instrucciones o recomendaciones que se consideren pertinentes para superar, en
el menor tiempo posible, la situacién que haya dado lugar a la medida.

f.  Designacion del funcionario que ejercerd las funciones de Agente de Vigilancia
Especial.

g. Conformacion del grupo de profesionales interdisciplinarios que apoyara al Agente de
Vigilancia Especial mientras dure la medida.

h. Indicacion del plazo en el que el director administrativo de la caja de compensacién
familiar debera presentar informes de avance al plan de mejoramiento al Agente de
Vigilancia Especial. Este informe debera ser revisado y avalado previamente por el revisor
fiscal.

i.  Indicacién del procedimiento para elaborar y dar cumplimiento al Plan de Mejoramiento
con el cual se busque superar, en el menor tiempo posible, la situacion que haya dado lugar
a la medida.

. El acto administrativo debe notificarse al director administrativo y comunicarse a los
miembros principales del consejo directivo, al revisor fiscal, al Agente de Vigilancia de
Especial y a su grupo de apoyo, de conformidad con el deber y forma establecida en el
Caodigo de Procedimiento Administrativo y del Contencioso Administrativo.
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k. Indicacién de que con base en lo establecido en los articulos 74 y 236 del Cadigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, contra la resolucién por
la cual se adopta una medida cautelar unicamente procede el recurso de reposicion, que
podra interponerse dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacion, el cual se
concedera en el efecto devolutivo.

l.  Ordenar la publicacién en el diario oficial de conformidad con lo sefialado en el cédigo
de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo.

2. PLAN DE MEJORAMIENTO

a. Con fundamento en las recomendaciones e instrucciones impartidas por |la
Superintendencia del Subsidio Familiar y la resolucién por medio de la cual se ordena la
Medida Cautelar de Vigilancia Especial, la caja de compensacién familiar debera elaborar
un PLAN DE MEJORAMIENTO. — PDM

b. EI PDM debera ser aprobado por el consejo directivo en un término de ocho (8) dias
habiles contados a partir de |la fecha de la notificacién de la resolucion que adopta la medida.
Una vez aprobado sera remitido por el director administrativo a la Delegada para la
Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales, en un término de cinco (5) dias
habiles con la revision y firma del revisor fiscal.

c. Para el acatamiento de las instrucciones y recomendaciones efectuadas por la
Superintendencia del Subsidio Familiar y del acto administrativo que ordené la medida, la
Corporacion debera incorporarlas dentro del cronograma de actividades del PDM.

d. En el PDM podran proponerse acciones para ser ejecutadas en un plazo inicial de doce
(12) meses, dependiendo de la complejidad de cada una de ellas, sin perjuicio de las que
sean de cumplimiento inmediato.

e. La Superintendencia Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas
Especiales contard con un término de quince (15) dias habiles para revisar, analizar y
aprobar el PDM presentado por la Caja de compensacion familiar y en su defecto hacer la
devolucion a la Corporacion con las indicaciones a que haya lugar.

f. En el evento que el PDM sea devuelto para ajustes, la caja de compensacion tendra
cinco (5) dias habiles contados a partir del recibo rde la comunicacion, para allegarlo
debidamente ajustado y la Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas
Especiales tendré cinco (5) habiles para revisar los ajustes y aprobarlo.
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g. La Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales debera
comunicar al revisor fiscal y al consejo directivo la aprobacién del PDM por parte de la
Superintendencia y allegara copia de este al Agente de Vigilancia Especial y su grupo de
apoyo para que en cumplimiento de sus funciones se dé inicio a la Vigilancia Especial y
verifiquen el cumplimiento de las acciones propuestas por la caja de compensacion familiar.

h. Eltérmino para la entrega de los informes trimestrales de avance del PDM por parte de
la caja de compensacién familiar, es el siguiente:

RECIBO DE INFORMACION EN
TRIMESTRE LA DELEGADA DE MEDIDAS
ESPECIALES HASTA EL DIA:

ENE-FEB-MAR |30 DE ABRIL
ABR-MAY-JUN (30 DE JULIO
JUL-AGO-SEPT |30 DE OCTUBRE
OCT-NOV-DIC |15 DE FEBRERO

BlWN |-

Excepcion: Si el PDM, es aprobado a partir del dia 16 de los meses de marzo, junio,
septiembre y diciembre, el informe debera remitirse en el trimestre siguiente.

i. Las acciones de cumplimiento inmediato deberan ser remitidas con el primer informe
del PDM.

3. TERMINACION DE LA VIGILANCIA ESPECIAL

Para el levantamiento y terminacién de la medida de vigilancia especial, el Agente de
Vigilancia Especial enviara solicitud mediante memorando a la Delegada para la
Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales, en el que concluya que han sido
superadas las circunstancias que dieron origen a la misma y que se ha cumplido con el
PDM.

El Grupo de Medidas Especiales una vez evaluados los informes de los agentes
recomendara al Delegado para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales,
si se prorroga, modifica o levanta, el proceso de vigilancia especial.

Teniendo en cuenta la recomendacion del Grupo de Medidas Especiales, el Delegado para
la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales, solicitara al Superintendente
de Subsidio Familiar que se convoque al Comité de Direccién y Coordinacion Institucional,
con el fin de que se tome una decisiéon frente a la medida.

El Comité de Direccién y Coordinacion Institucional, emitira su recomendacion respecto a
la decisién adoptada, la cual debera constar en acta de la reunion.
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Tomada la decision sobre el levantamiento de la medida, el Delegado para la
Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales proyectara para la firma del
Superintendente, el correspondiente acto administrativo.

TITULO IV
INTERVENCION ADMINISTRATIVA

1. ACTO ADMINISTRATIVO DE INTERVENCION ADMINISTRATIVA
El acto administrativo que ordene la Intervencién Administrativa debera contener:
a. Competencia y antecedentes.

b. Analisis de la situacion presentada en la caja de compensacién familiar en la que se
relacionen los principales hallazgos presentados en los informes que resultaren de las
actividades de inspeccion y vigilancia de la Superintendencia Delegada para la Gestion y/o
de las peticiones, denuncias, quejas, reclamos de los ciudadanos o de los usuarios que se
reciban en las dependencias de la Superintendencia del Subsidio Familiar.

c. Las disposiciones legales y estatutarias presuntamente infringidas y/o las instrucciones
presuntamente inobservadas.

d. Recomendacion del Comité de Direccidén y Coordinacion Institucional.

e. Las instrucciones o recomendaciones que se consideren pertinentes para superar, en
el menor tiempo posible, la situacion que haya dado lugar a la medida.

f. Término que durara la medida cautelar y la posibilidad de prorroga de acuerdo con las
condiciones particulares de cada caso.

g. Laorden de la separacion del Director Administrativo y la designacién el nuevo Director
de la caja de compensacion, quien ejercera la representacion legal de la misma.

h. Separar a los miembros del consejo directivo.

i.  Definir si se separa al revisor fiscal para la Caja intervenida, en los casos en que dicha
separacién permita la superacion de las causas que originaron la medida cautelar de
intervencion.

j- Designacion del funcionario del nivel directivo o asesor que ejercera las funciones de
Agente Especial de Intervencion, relacionando las funciones del consejo directivo, entre
otras, las siguientes:
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1. Adoptar la politica administrativa y financiera de la Caja teniendo en cuenta el regimen
organico del subsidio familiar y las directrices impartidas por el Gobierno Nacional.

2. Aprobar, en consonancia con el orden de prioridades fijadas por la presente Ley, los
planes y programas a que deban ceiiirse las inversiones y la organizacién de los servicios
sociales.

3. Aprobar el presupuesto anual de ingresos y egresos y someterlos a la aprobacion de la
Superintendencia del Subsidio Familiar.

4. Determinar el uso que se dara a los rendimientos liquidos o permanentes que arrojen
en el respectivo ejercicio las operaciones de la Caja correspondiente de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 43 de la Ley 21 de 1982.

5. Vigilar y controlar la ejecucion de los programas, la prestacion de los servicios vy el
manejo administrativo y financiero de la Caja.

6. Elegir el Director Administrativo Suplente.

7. Evaluar los informes trimestrales de gestion y de resultados que debe presentar el
Director Administrativo.

8. Aprobar los contratos que Suscriba el Director Administrativo cuando su cuantia fuere
superior a la superior a la suma que anualmente determine la Asamblea General.

9. Presentar los informes escritos trimestrales a la Superintendencia Delegada para la
Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales, por parte del Agente Especial y
su grupo de apoyo, frente a la situacién de la caja de compensacion familiar
correspondiente.

k. Establecer que las actuaciones del Agente Especial de Intervencion y del Director
Administrativo, seran realizadas bajo su propia responsabilidad.

. Conformacién del grupo de profesionales interdisciplinarios que apoyara al Agente
Especial de Intervencién, mientras dure la medida cautelar de intervencion.

m. El acto administrativo debe notificarse al director administrativo, a los miembros
principales del consejo directivo, al revisor fiscal, y se comunica al Agente Especial de
Intervencién y a su grupo de apoyo, de conformidad con el deber y forma establecida en el
Caodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

n. Comunicar la resolucioén de la medida cautelar a los bancos, corporaciones y demas
entidades que tengan algun tipo de relacién con la caja de compensacion familiar, a la
gobernacion y alcaldia (s) y demas autoridades publicas que vigilen programas que
desarrolle la Caja (por ejemplo, Superintendencia Nacional de Salud, Superintendencia
Financiera, Secretaria de Salud, Educacion, entre otras).

o. Indicacion de que con base en lo establecido en los articulos 74 y 236 del Cadigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, contra la resolucion por
la cual se adopta una medida cautelar Unicamente procede el recurso de reposicion, que
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podra interponerse dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacion, que se concede
en el efecto devolutivo.

p. Sila adopcion de la medida es una intervencién administrativa sancionatoria, el recurso
se concede en el efecto suspensivo.

g. Ordenar la publicacion en el diario oficial de conformidad con lo sefalado en el Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

2. DESIGNACION DEL AGENTE ESPECIAL DE INTERVENCION

El Superintendente del Subsidio Familiar puede designar al Agente Especial de
Intervencion, de las listas de Interventores o Liquidadores que se establezcan en la
Superintendencia del Subsidio Familiar o de las listas de las entidades publicas que las
tengan conformadas y sean de naturaleza similar a la Superintendencia del Subsidio
Familiar o podra acudir al instrumento de la gestion fiduciaria a través de las entidades
facultadas para el efecto, con cargo a los recursos de la Entidad Intervenida. Igualmente
podra designar a funcionarios de la Superintendencia. En todo caso, se tendran en cuenta
las siguientes reglas:

1. En el evento de designar un funcionario de la Superintendencia, este debera ser del
nivel directivo o asesor, tal como lo establece la ley.

2. Se debera verificar por parte de la Delegada para la Responsabilidad Administrativa y
las Medidas Especiales que quien pretenda ser designado, no tenga antecedentes de tipo
disciplinario, fiscal o judicial.

3. Sicorresponde a personal externo de la Superintendencia del Subsidio Familiar, debera
allegar la hoja de vida, en la que se evidencie no solamente sus documentos de
identificacion personal y profesional, sino todos los soportes de la misma.

4. Manifestar por escrito la aceptacion de la designacion hecha por el Superintendente del
Subsidio Familiar, declarando no estar incurso en el régimen de inhabilidades,
incompatibilidades y responsabilidades contenido en el Decreto Ley 2463 de 1981, o
impedido para ejercer de manera plena las funciones de Agente Especial de Intervencion.

En todo caso, cuando el Agente Especial, sea un funcionario de la Superintendencia,
conservara su investidura de Servidor Publico.

3. DESIGNACION DE DIRECTOR ADMINISTRATIVO

En cumplimiento de lo establecido en el numeral 24 del articulo 5 del Decreto 2595 de 2012
y en virtud del acto administrativo de intervencion, el Superintendente del Subsidio Familiar
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designara un nuevo Director Administrativo para la Corporacidén Intervenida. Podra
seleccionarlo de las listas de Promotores, Interventores y Liquidadores registradas en las
Superintendencias afines que desarrollan esta clase de procesos. Una vez designado, se
posesionara y se registrara ante la Superintendencia del Subsidio Familiar.

Durante la medida cautelar de intervencién administrativa el Superintendente del Subsidio
Familiar, dentro de las facultades que le otorga la Ley, podra cambiar el director
administrativo designado.

Una vez levantada la medida de intervencion administrativa, el director administrativo
designado por la Superintendencia continuara ejerciendo las funciones de administracion y
representacion juridica de la caja de compensacion familiar, hasta tanto el consejo directivo
decida.

Para el registro del Director Administrativo, se aportara la siguiente documentacion:

e Hoja de Vida, con los soportes que demuestren el perfil gerencial y la experiencia
profesional.

¢ Antecedentes Disciplinarios.

Certificado de antecedentes judiciales vigente.

Manifestacion de aceptacién del cargo y solicitud de autorizacion para ejercer el mismo.
o Manifestacion bajo la gravedad de juramento de no estar incurso en causales de
inhabilidad e incompatibilidad de que trata el Decreto Ley 2463 de 1981.

e Copia del manual de funciones de la caja intervenida.

En virtud de lo dispuesto en el numeral 5 del articulo 16 del Decreto 2595 de 2012, el
Delegado para la Responsabilidad Administrativa y las Medida Especiales, debera verificar
que el director administrativo designado por el Superintendente de Subsidio Familiar para
la caja intervenida, reuna los requisitos legales y de idoneidad exigidos por la ley para el
desemperio de su cargo.

4. PLAN DE MEJORAMIENTO

Teniendo en cuenta los hechos que dieron origen a la medida cautelar, una vez
posesionado y contratado el Director Administrativo por la respectiva Caja, este, junto con
el Agente Especial de Intervencion y su grupo de apoyo, debera elaborar el PDM
correspondiente.

El PDM debera ser remitido a la Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las
Medidas Especiales, en un término de quince (15) dias habiles contados a partir de la fecha
de la notificacion de la resolucién que adopta la medida.
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a. Para el acatamiento de las instrucciones y recomendaciones efectuadas por esta
Superintendencia y del acto administrativo que ordené la medida, la Corporacion debera
clasificar aquellas que son de cumplimiento inmediato y aquellas que requieren un plazo
para su observancia.

b. ElI PDM debera ser aprobado por el consejo directivo en un término de ocho (8) dias
habiles contados a partir de la fecha de la notificacién de la resolucién que adopta la medida.
Una vez aprobado sera remitido por el director administrativo a la Delegada para la
Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales, en un término de cinco (5) dias
habiles con la revisién y firma del revisor fiscal.

c. Para el acatamiento de las instrucciones y recomendaciones efectuadas por la
Superintendencia del Subsidio Familiar y del acto administrativo que ordené la medida, la
Corporacion debera incorporarlas dentro del cronograma de actividades del PDM.

d. En el PDM podran proponerse acciones para ser ejecutadas en un plazo inicial de doce
(12) meses, dependiendo de la complejidad de cada una de ellas, sin perjuicio de las que
sean de cumplimiento inmediato y podra ajustarse en el transcurso de la intervencion.

e. La Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales debera
allegar copia del PDM aprobado al Agente Especial de Intervencion, para que en
cumplimiento de sus funciones, se dé inicio a las acciones tendientes a superar las cusas
que dieron origen a la medida y al revisor fiscal para que verifique su cumplimiento.

f. Eltérmino para la entrega de los informes trimestrales de avance del PDM por parte de
la caja de compensacion familiar, es el siguiente:

RECIBO DE INFORMACION EN
TRIMESTRE LA DELEGADA DE MEDIDAS
ESPECIALES HASTA EL DIA:

ENE-FEB-MAR |30 DE ABRIL
ABR-MAY-JUN |30 DE JULIO
JUL-AGO-SEPT |30 DE OCTUBRE
OCT-NOV-DIC |15 DE FEBRERO

BIWIN |-

Excepcion: Si el PDM, es aprobado a partir del dia 16 de los meses de marzo, junio,
septiembre y diciembre, el informe debera remitirse en el trimestre siguiente.

\
Durante la vigencia de la medida cautelar, el PDM debera ser ajustado siempre y cuando }&&
se presenten circunstancias que den lugar a incluir nuevas o diferentes acciones de mejora.

ElI PDM de intervencion, es independiente de los PDM que adopte la caja de compensacion
derivados de visitas ordinarias o especiales, y, por lo tanto, estos ultimos no deberan

incorporar las acciones que ya fueron adoptadas por el PDM de intervencion.
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5. PRORROGAS

Para la prorroga de la medida, el Agente de Vigilancia Especial, enviara con quince (15)
dias de anticipacion, solicitud mediante memorando a la Delegada para la Responsabilidad
Administrativa y las Medidas Especiales, indicando las razones.

Evaluados por parte del Grupo de Medidas, los informes presentados a la Delegada para
la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales y la solicitud efectuada por el
Agente de Vigilancia Especial, recomendara al Superintendente de Subsidio Familiar la
prérroga de la medida y solicitara se convoque a Comité de Direccién y Coordinacion
Institucional, con el fin de que se tome una decision frente a la prorroga.

6. INICIO DE INTERVENCION ADMINISTRATIVA

Para dar inicio a la medida cautelar de intervencién administrativa, el Superintendente del
Subsidio Familiar ordenara la practica de una visita especial y designara un grupo
interdisciplinario de profesionales, quienes junto con el Agente Especial realizaran en el
desarrollo de la visita, entre otras, las siguientes actividades:

a. Efectuar la notificacion personal del acto administrativo que ordena la medida cautelar
de intervencion administrativa a quien corresponda. Si no se pudiere realizar la notificacion
personal, el Agente Especial de Intervencion y su grupo de apoyo, informaran de manera
inmediata a la Secretaria General- Grupo de Notificaciones de la Superintendencia, para
que esta realice la notificacion en los términos del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo.

b. Llevar a cabo una reunién con el personal de la Caja intervenida, con el fin de informar
la adopcion de la medida cautelar.

c. Sellar el libro de actas del Consejo Directivo, dicho sello debera contener como minimo
la siguiente informacion:

- Nombre de la Caja de Compensacién Familiar.

- Resolucion por medio de la cual se ordena la medida cautelar de intervencion
administrativa.

- Fecha, folio y numero de la Gltima acta.

- Las actas que no se encuentren incorporadas en el libro, ni firmadas por el presidente y el
secretario del consejo directivo, no seran tenidas como prueba de las decisiones
presuntamente adoptadas, toda vez que no produjo sus efectos.

d. Realizar una relaciéon detallada frente a la contratacion que haya sido suscrita hasta la
fecha, dentro de la correspondiente vigencia, asi:
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- Contratacion General: Contratos vigentes, objeto, valor del contrato, contratista, vigencia,
tipo de contrato y estado actual.

- Contratos laborales vigentes, fecha de vencimiento y tipo de vinculacion.

- Ordenes de Prestacion de Servicio.

- Procesos judiciales.

e. Relacion de cheques girados, asi como aquellos que estan por girar.
f.  Ordenes de pago y transacciones electrénicas que deban efectuarse.

g. Back up (copias de respaldo) de los sistemas de informacion con que cuenta la caja de
compensacion familiar.

h. Inventario de la infraestructura tecnoldgica y de los sistemas de informacién con que
cuenta la caja de compensacion familiar.

i. Elaborar una relacion de:

- Postulaciones presentadas hasta la fecha y que se encuentren en tramite, de FOSFEC y
FOVIS.

- Subsidios al desempleo y de vivienda asignados hasta la fecha.

- Convocatorias en curso.

J- Relacién de obras en curso, incluyendo el nivel de avance.

k. Elaborar y publicar un anuncio en las puertas principales de las oficinas de la
Corporacion, informando al publico en general la adopcién de la medida cautelar de
intervencion administrativa.

| Elaboracion y envio de las correspondientes comunicaciones dirigidas a:

- Bancos, corporaciones y demas entidades que tengan algin tipo relacién con la caja de
compensacion familiar,

- Gobernacion y alcaldia(s).

- Demas autoridades publicas que vigilen programas que desarrolle la Caja (por ejemplo,
Superintendencia Nacional de Salud, Superintendencia Financiera de Colombia,
Secretarias de Salud, etc.)

m. Asi mismo, el Agente Especial debera programar las acciones a tomar, entre otras:

v" Solicitud de informes de gestién, financieros, administrativos, legales y demas que

permitan garantizar un corte real de cuentas, saldos y estados financieros de la
Corporacion, a la fecha de notificacion de la medida.
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v" Acciones a desarrollar complementariamente en |la Corporaciéon, como son
inspecciones a documentos o lugares, recaudacion de pruebas, etc.

v" Recomendaciones escritas acerca de actuaciones administrativas al Director
Administrativo.

7. METODOLOGIA PARA EL MANEJO DE LA MEDIDA CAUTELAR DE INTERVENCION
ADMINISTRATIVA POR PARTE DE LA AGENCIA ESPECIAL

a. RECURSOS HUMANOS

Cuando por las caracteristicas de la Intervencion Administrativa se requiera contratar
profesionales externos, especializados en determinadas areas, para que coadyuven a la
gestion de la Superintendencia, sus emolumentos seran cancelados con cargo a los
recursos de la Corporacion intervenida.

El Agente Especial debera realizar trimestralmente, verificacion y seguimiento al PDM
adoptado, o cuando se requiera por circunstancias urgentes, en la caja de compensacion
familiar.

b. TRAMITE DE LA DOCUMENTACION

El Agente Especial de Intervencion, en ejercicio de sus funciones, debera pronunciarse a
través de resoluciones.

Las resoluciones seran numeradas de manera consecutiva mientras dure la medida
cautelar y denominadas “AEI".

Seran expedidas en original junto con los anexos correspondientes. El original debe
permanecer en el archivo de la intervenida y una copia sera para el Agente Especial.

Toda la documentacion, original y sus respectivos soportes, que se desprenda del proceso
de medida cautelar de intervencién administrativa, debera estar concentrada y custodiada
en el archivo de la caja de compensacion.

Sin embargo, el Agente Especial de Intervencién debera llevar su archivo con los
documentos que estime pertinentes y con copia de todas las resoluciones con sus
respectivos soportes, que expida durante su gestion.

Las resoluciones AEI deberan remitirse a la Coordinacion de Medidas Especiales, cuando
sea designado un nuevo agente o se termine la Agencia
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c. PROYECTOS

Si por la complejidad de la caja de compensacién intervenida el Superintendente del
Subsidio Familiar lo considera necesario, podra establecer en la resolucion de intervencién
que los proyectos de inversion de la misma estén sometidos al régimen de autorizacion
previa.

8. VISITAS EN CUMPLIMIENTO DE LA MEDIDA ESPECIAL

En cumplimiento de las funciones de Agente Especial de Intervencién, se ordenaran visitas
de manera periodica, previa solicitud del Agente Especial de Intervencion al
Superintendente del Subsidio Familiar, con copia a la Delegada para la Responsabilidad
Administrativas y las Medidas Especiales.

Las visitas de Agentes Especial de Intervencion y su grupo de apoyo debera efectuarse por
lo menos cada dos meses.

Los informes deben presentarse a la Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las
Medidas Especiales, de acuerdo a los formatos disefiados para tal fin.

Si de las visitas se desprenden hechos nuevos, seran remitidos a la Delegada para la
Gestion, con el fin que sean tenidas en cuenta, dentro del plan de visitas ordinarias, de
acuerdo a su competencia.

Asi mismo, si de las visitas se desprenden presuntas violaciones a las leyes, normas de
subsidio familiar, estatutos, reglamentos internos, el informe debera contener los soportes
para que la Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales,
dentro de su competencia, inicie las investigaciones a que haya lugar.

9. PRORROGAS

Para la prorroga de la medida, el Agente de Intervencién, enviara con quince (15) de
anticipacion, solicitud mediante memorando a la Delegada para la Responsabilidad
Administrativa y las Medidas Especiales, indicando las razones.

Evaluados por parte del Grupo de Medidas, los informes presentados a la Delegada para
la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales, asi como la solicitud efectuada
por el agente especial de intervencion, recomendara al Superintendente de Subsidio
Familiar la prérroga de la medida y solicitara se convoque a Comité de Direccion y
Coordinacion Institucional, con el fin de que se tome una decisién frente a la prorroga.
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10. TERMINACION DEL PROCESO DE INTERVENCION ADMINISTRATIVA

Para el levantamiento y terminacion de la medida, el Agente de Intervencion Administrativa,
enviara con quince (15) de anticipacion, solicitud mediante memorando a la Delegada para
la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales, en el que concluya que han
sido superadas las causas que dieron origen a la misma y que se ha cumplido con el PDM.

El Grupo de Medidas Especiales una vez evaluados los informes de los agentes
recomendara al Delegado para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales,
si se prorroga, modifica o levanta, la medida de intervencion administrativa.

Teniendo en cuenta la recomendacion del Grupo de Medidas Especiales, el Delegado para
la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales, solicitara al Superintendente
del Subsidio Familiar que se convoque al Comité de Direccién y Coordinacion Institucional,
con el fin de que se tome una decision frente a la medida.

El Comité de Direccion y Coordinacion Institucional, emitira su recomendacion respecto a
la decisiéon adoptada, la cual debera constar en acta de la reunion.

Debido a que con la medida cautelar de intervencion administrativa se separan del cargo a
los miembros del consejo directivo de la caja intervenida, para su conformacion, el
Superintendente del Subsidio Familiar se debera:

i. Informar al Ministerio del Trabajo sobre el levantamiento de la medida, con el fin que
se inicie el procedimiento establecido para la eleccion de los representantes de los
trabajadores al consejo directivo.

ii. Ordenar, a través de memorando, al Agente Especial de Intervencién para que
convoque a Asamblea General, con el fin de que elijan a los representantes de los
empleadores al consejo directivo y/o revisor fiscal.

iii. Ordenar a través de memorando al Agente Especial de Intervencion para que se dé
la instruccion al interior de la caja de compensacion familiar con el fin que se inicie el
procedimiento establecido por el Ministerio del Trabajo para la eleccién de los
representantes de los trabajadores al consejo directivo.

Tomada la decision sobre el levantamiento de la medida y una vez conformado el nuevo
consejo directivo, el Superintendente de Subsidio Familiar ordenara al Delegado para la
Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales que proyecte el correspondiente
acto administrativo, que tendra como soporte, la Ultima visita especial decretada en
cumplimiento de las acciones propias de la agencia especial y la evaluacion realizada por
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el grupo de medidas especiales, incluyendo las conclusiones y recomendaciones del
Comité Institucional de Gestion y Desempefio, dejando consignadas de manera clara y
expresa las razones del Despacho sobre el particular.

Terminado el proceso de medida cautelar de Intervencion Administrativa, la
Superintendencia ordenara la medida cautelar de Vigilancia Especial a la Corporacion.

Para la Vigilancia Especial, la Corporacion debe aplicar el procedimiento consignado en
este acto administrativo.

Por lo tanto, las acciones que no han sido subsanadas en un 100% deberan ser objeto de
PDM, de la nueva medida de vigilancia especial.

11. INTERVENCION DEL PROCESO DE AFILIACIONES
En el acto administrativo por el que se adopte la medida se ordenara a las cajas implicadas:

1. Abstenerse de promover solicitar, recibir o aprobar solicitudes de afiliacion de
empleadores que actualmente estuvieran efectuado los aportes parafiscales por concepto
de Subsidio Familiar, a través de cualquiera de las cajas de compensacion familiar del
respectivo departamento.

2. Suspender los términos para resolver las solicitudes de desafiliacion que se hubiesen
presentado con anterioridad a la expedicion del acto administrativo que adopta la medida
mientras dure el proceso de intervencién.

3. Orientar los recursos humanos, econdémicos y las campafias para promover, solicitar,
recibir o aprobar solicitudes de afiliacibn de empleadores que vayan a vincularse por
primera vez al sistema del Subsidio familiar, asi como hacia los aportantes morosos de la
respectiva Caja.

4. Los Directores Administrativos de las cajas de compensacion familiar sujetas a la
medida remitiran a la Superintendencia de Subsidio Familiar en medio magnético, los
listados correspondientes a los empleadores afiliados, a la fecha de expedicion del acto
administrativo que tome la medida.

ARTICULO SEGUNDO: El proceso “MEDIDAS CAUTELARES DE VIGILANCIA
ESPECIAL E INTERVENCION ADMINISTRATIVA”, deberan ser ajustados frente al
procedimiento existente en el Manual de Procesos y Procedimientos de Ila
Superintendencia, ubicado en la herramienta ISOLUCION.
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ARTICULO TERCERO: Comunicar el contenido del presente acto administrativo a los
funcionarios y contratistas de la Superintendencia del Subsidio Familiar.

ARTICULO CUARTO: Esta resolucion rige a partir de la fecha de su comunicacién y deroga
todos los actos administrativos que le sean contrarios, en especial las Resoluciones 240
del 10 de mayo de 2016 y 616 del 7 de octubre de 2016.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.Cyalos 10 orp 9pfe

JOSE LEONARDO ROJAS DIAZ
Superintendente del Subsidio Familiar

1

?9‘% j@c’ [
wyectc’x uz Martha Rojas Moscoso%gia Matilde Atehorttia Jiménez/ MarcelQElH/aydeeICristina del Pilar Lozano &)

Revisé: Gildardo Lopera Lopera/Lida Bula Narvaez/ Heraclito .ﬁminezmsesor del Despacho _\::Q\
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