DEBATE DE CONTROL POLITICO AFINIA EN LA REGION g:AmBE, AIR- E Y SITUACION
DE LA ENERGIA EN LA COSTA ATLANTICA

» Cuestionario Ministerio de Minas'y Energia:

1. El 10 de septiembre de 2019. el gobierno nacional expide el Decreto 1645
"por el cual se adiciona el Decrefo Unico Reglamentario del Sector
Administrativo de Minas y Energia, 1073 de 2015, respecto de la adopcion
de un régimen ftransitorio especial para asegurar la sostenibilidad de la
prestacién eficiente del servicio publico domiciliario de energia eléctrica en

la Costa Caribe".

mbre de 2018, cudles eran las pérdidas de energia

a) 3A 31 de dicie
alance o informe de

denominadas eficientes que registraron en el b
gestion de la empresa ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. intervenida por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios? Responder en
porcentaje y en unidad de kwh.

b) 2A 31 de diciembre de 2018, cudles eran las pérdidas de energia
denominadas no técnicas que registraron en el balance o informe de
gestién de la empresa ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. intervenida por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios? Responder en
porcentaje y en unidad de kwh. Igualmente, entregar la distribucién de
las pérdidas no técnicas, es decir, cual era su composicion.

c) 3A 31 de diciembre de 2018 y 31 de diciembre de 2019 cual era la

composicién promedio del CU en $/kwh?

2. Enel articulo 2.2.3.2.2.1.2 del decreto 1645/2019, se fijé6 como lineamiento 2
lo siguiente: “2) Pérdidas eficientes. Los indices de pérdidas eficientes
calculados para el mercado atendido por la Electrificadora del Caribe S.A.
E.S.P. a lafecha de expedicion de la Ley 1955 de 2019, se mantendrdan igual,
independientemente de cudntos operadores atiendan dicho mercado, o de
si el mismo es dividido en dos o mds mercados.

A partir del sexto afo de vigencia de la resolucién de cardcter particular que
apruebe cargos con base en el régimen transitorio especial, se

aplicardn los indices eficientes de pérdidas técnicas y no técnicas que
correspondan a cada uno de los prestadores que atiendan el mercado
atendido por la Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P a la fecha de expedicion
de la Ley 1955 de 2019, de acuerdo con la Resolucién CREG 015 de 2018 o

aquella que se encuentre vigente para tfal momento.”
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a) Hasta el mes de abril de 2019, cual era el significado de los siguientes
segmentos de las pérdidas de energia:
-Pérdidas Eficientes
-Pérdidas Consentidas
-Pérdidas Técnicas

-Pérdidas No Técnicas
b) Hasta el mes de abril de 2019, cual erala cantidad de energia promedio

en KWH que reportaba el Administrador del Sistema Eléctrico Colombiano
para la empresa ELECTRICARIBE S.A.E.S.P., es decir, la cantidad de energia

que demandaba ELECTRICARIBE.

. El 30 de enero de 2020, la CREG expidié la Resolucién 010 “Por el cual se
establece el régimen transitorio especial en materia tarifaria para la regién

Caribe.”

a) sCudles eran las pérdidas eficientes que se asignaban a ELECTRICARIBE
S.A. E.S.P. al momento de expedirse la Ley 1955 de 2019, en porcentaje y
en unidad de kwh/m, que cantidad o porcentdije se frasladaba al usuario
via tarifas y qué cantidad o porcentaje debia absorber el PyG de la
empresa.2

b) La CREG en dicha resolucién sefialé que los operadores que se
encargaran de ELECTRICARIBE tendrian hasta los 3 primeros del 5° ano de
fransicién, para presentar el estudio de pérdidas que pemitiera
establecer las pérdidas eficientes del nivel 1. Mientras tanto, el
componente PR de la tarifa final del usuario de ese nivel seria recargado
con las pérdidas técnicas y las no técnicas. Antes de expedir la citada
resolucién, 3cudl fue el valor promedio en $/kwh del componente PR que
hacia parte de la tarifa final al usuario?

c) 3Cudl fue el valor promedio en $/kwh del componente PR que obtuvo la
CREG al momento de expedir la Resolucién 010 de 20202

. El 12 de febrero de 2020, la CREG expidié la Resolucién 012. "“Por la cual se

establece una opcidn tarifaria para definir los costos mdximos de prestacion
del servicio que podrdn ser frasladados a los usuarios regulados del servicio
puiblico de energia eléctiica en el Sistema Interconectado Nacional.” El 20
de septiembre del 2021, AFINIA expidié un COMUNICADO IMPORTANTE “Para
CARIBEMAR DE LA COSTA S.A.S ESP (AFINIA) es importante frascender nuestra
posicién como proveedor de energia eléctrica y ser su aliado estratégico
del sector eléctrico colombiano. De esta manera queremos hacer algunas
aclaraciones con respecfo a la factura de septiembre de 2021
correspondiente a los consumos del mes de agosfo las cuales consideramos

de suinterés"
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a) La resolucién 012 explica la metodologia de la aplicacién de la Opcién
Tarifaria, pero no define los plazos por los cuales las comercializadoras
mantendrian dicha opcién. Sin embargo, en el comunicado de AFINIA
se anuncia una transitoriedad de 12 meses contados a partir de agosto
de 2021 lo que se podria interpretar que, a partir de septiembre de 2022,

la tarifa al usuario seria plena.

3A partir de cuando, los dos operadores de la Regién Caribe aplicaran
la tarifa plena?

b) 3Qué afectacién real tendria sobre la tarifa final del usuario una vez
terminado la transitoriedad de la Opcién Tarifaria? Se requiere que
entreguen el CU en $/kwh discriminando sus componentes sin la opcién

tarifaria.

La resolucién no lo dice claramente, pero si se podria interpretar que al
usuario que se le aplique la opcién tarifaria generaria una cartera en su
contra por la diferencia entre la opcién tarifaria y la tarifa plena. Como
la factura es un documento comercial, zcudles son las razones para que
la CREG en su resolucién 012 de 2020 no haya obligado al operador
comercialzador para que en las facturas mensuales aparezcan muy
claramente los saldos de cartera en conira del usuario durante cadames
de aplicada la opcién? Es que el Comunicado de AFINIA no se puede
aceptar como un aviso de que mientras se aplique la opcién, los saldos
contra el usuario tienen la definicién de una deuda consentida. Eso no lo

permite el Cédigo de Comercio.

o

d) Enla descripcién de los componentes de las tarifas descritos en la factura
del usuario aparecen los 6 componentes de la tarifa plena y en un
exiremo aparece el valor de la tarifa comespondiente a la Opcién
Tarifaria que es menor. sNo cree la CREG que esas diferencias deben
registrarse detalladamente en la propia factura para mayor claridad del

usuario?

. Al momento de expedir la CREG las resoluciones 024 y 025 de marzo 2021 y
078 y 079 de junio 2021, se entiende que los dos operadores
comercializadores que asumieron el mercado de energia de ELECTRICARIBE
S.A. ES.P. presentaron a ustedes un estudio sobre inversiones, AOM vy
pérdidas totales de energia eléctrica. Solicitamos a la CREG nos haga

entrega de cada estudio aportador por AFINIA y AIR-E.
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6.

10.

. Sirvase infol

G expidi6 la Resolucion 123 “Por la cual se

inacién de los costos mdximos que
para remunerar d los prestadores
fivos vinculados al sistema de
es de esta resoluciéon es la
o de disfritos Y municipios

El 8 de septiembre de 2011, la CRE
aprueba la metodologia para la deferm
deberdn aplicar los municipios o distritos,
del servicio, asi como el uso de los ac
alumbrado publico.” Una de las finalidad

modemizacién del sistema de alumbrado public
para el cumplimento de RETILAP en cuanto a uso eficiente y racional de la

energia eléctrica. Muchos entes tenitoriales iniciaron la modemizacion en
base a instalacién de luminarias tipo LED que representan un ahomro en

consumo del 50% y son amigables con el medio ambiente.

os que hemos venido citando amiba, resulta que
rgia eléctrica, en total, pérdidas
lamos de alcaldes, AFINIA solo
rdidas de energia para

Con todos esos cambi
AFINIA estd facturando por consumo deene
de energia del orden del 40%. Ante los rec
sabe decir que la CREG aprobé esos cargos de pé
los sistemas de alumbrado publico.

la CREGYyla Superinfendencic de Servicios
laboracién del Régimen Transitorio porque
E. no se dieron cuenta que hoy, los

municipios de la regién ya no pueden decirle a sus residentes que la tal
modermizacién aporta un ahorro significativo en la energia de los sistema de
alumbrado publico ya que estos incrementos que vienen ocumriendo por
efectos de cobrar las pérdidas no técnicas absorben la reduccién en el

consumo de energia?

3El Ministerio de Minas y Energia.
pUblicos quien participé en la e
tenia intervenida a ELECTRICARIB

rmar el valor de kilovatio actual cobrado por cada empresa de

servicios publicos en Colombia.

Sirvase informar detalladamente el promedio del valor del kilovatio durante
los afios 2021 y 2022, que ha emitido cada empresa de servicios publicos de
energia a los hogares colombianos. Igualmente, detalle por departamento

el porcentaje de aumento de este valor del Kilovatio.

r el Gobierno Nacional para reducir el

3Cudles son las medidas previstas po
las facturas de servicios

impacto en el aumento del valor a pagar en
publicos?

Explique, sQué factores inciden para que las empresas de servicios publicos

domiciliarios apliquen un porcentaje de menor subsidio a los hogares

colombianos?
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11. 3Qué medidas adoptara el Ministerio de Minas y Energia, frente a las
denuncias presentadas por los usuarios del sector eléctrico con ocasién al
aumento de las tarifas, promedios en los cobros y fallas en la prestacién del
servicio?

12. El Ministerio de Minas y Energia sha aprobado en los afios 2020, 20.21 .y 20%21
nuevos cargos de distribucién y variables de la metodologia de distribucion
de la empresa Afinia en la regién caribe?

Cuestionario Superintendencia de servicios publicos domiciliarios:

1. 3Cuantas quejas ha recibido la Superintendencia de Servicios P.L'Jb"COS
Domiclliarios frente al aumento de tarifas o cobros por promedio que
realizaron las empresas prestadoras de servicios en los afios 2021 y 20222

2. En los afos 2021 y 2022 3Cudntas quejas y denuncias de los usuarios ha
recibido esta Entidad, frente abusos e imegularidades cometidas por las
empresas prestadoras de los servicios pUblicos domiciliarios de energia y
gas? Sirvase detallar la informacién a nivel nacional y por cada uno de los
departamentos.

3. En los afos 2020, 2021 y 2022, sirvase indicar a que empresas de servicios
publicos de la Costa Aflantica, se les ha dado apertura de indagacién
administrativa o iniciado investigaciones, por el abuso de cobro de tarifas
y/o mala prestacion del servicio de energia. Informe en qué estado estan los
respectivos procesos.

4. Ante los constantes cortes de energia y fallas en la prestacion del servicio
que haregistrado la empresa Afinia en laregién caribe. Sirvase rendirinforme
de calidad de los afos 2019, 2020, 2021 y 2022, informando las interrupciones
promedio por departamento y por municipio.

5. Ante los cambios tarifarios de las empresas prestadoras del servicio publico
de energia en la Costa Atlantica: 3Los cambios han sido reportados en el
Sistema Unico de Informacién - SUI, con el respectivo estudio de costos
validado por la CREG? zestos cambios han cumplido con el tramite de
aprobacién por la respectiva junta directiva y cumplido tramite de
publicidad en diario oficial o se ha publicado previamente en las facturas?

Informe detalladamente sobre las inversiones y mejoras en la prestacién del
servicio que ha realizado Afinia en los departamentos de la Costa Atlantica.
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> Cuestionario Afinia Region Caribe y AIR- E:

1

Cordialmente,

ALFREDO HALE
Represent . Represenfcnf?/c'lo Eamara

Sirvase informar, 5Cémo ha sido la gestién en los afios 2021 y 2022 de la
compafia Afinia en los departamentos donde opera?

¢Sirvase informar cémo estd estructurado el plan de inversiones para los
siguientes afos y cudl serd la inversién por departamento?

Sirvase informar de donde salen los recursos de inversién.

Sirvase informar za qué valor asciende a la fecha las perdidas de la
compadia por concepto de manipulacion de conexiones eléctricas?
Detallar por departamento.

Sirvase informar que convenios se han suscrito con alcaldias para la
ejecucién de trabajos de normalizacién eléctrica.

Sirvase informar que convenios o trabajos para la normalizacién de redes
eléctricas se van a desarroliar en el Cesar.

CUELLO BAUTE _MANZUR IMBETT
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