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PROPOSICION

En mi condicion de Representante a la Cdmara y en virtud de lo establecido en el
Numeral 3° del articulo 6 y los articulos 234, 237 y 249 de la Ley 5 de 1992,
comedidamente solicito se ponga a consideracién de la Honorable Comisidon Xl de
la Camara de Representantes, proposicion que cita a debate de control politico al
Agente Especial Interventor de EMDUPAR S.A. ES.P., Doctor José Luis Palomino
Lopez y al Superiniendente de Servicios PUblicos Domiciliarios, Doctor Yanod
Mdarquez Aldana, para que se sirvan responder cuestionario gue se anexa sobre el
estado actual de EMDUPAR S.A. ES.P. después de la toma de posesidn, e informen
los resuttados comparativos del Contrato de Gestion Comercial 031 de 2023,

En el mismo sentido, me permito solicitar se invite a la Mesa Directiva del Concejo
municipal de Valledupar, Presidente Wilber Antonic Hinojosa Bomego, Primer
Vicepresidente Juan Camilo Arias y Segundo Vicepresidente José Alberto Morillo;
al Concejal Fabio José Mendoza Méndez y al Presidente de la Cdmara de
comercio de Valledupar, José Luis Urdn Mdrquez.

ALFREDO ARE CUELLO BAUTE
Representante a la cdmara
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CUESTIONARIO

ﬁ. Aspectos Administrativos y Financieros

1.1. Informe detallado de la situacion financiera pre y post-toma de posesion

« Cadlificacién de Eficacia, Eficiencia y Economia: Explicar cémo se han corregido
(o si persisten) las fallas que mofivaron las calificaciones de ineficaz, eficienfe y
antiecondémico oforgadas en las auditorias de la Coniraloria General de Ia

Republica.

¢ Cuentas por Pagar:

Se conoce que, al cierre de 2021, existian 1.087 érdenes por pagar, acumulando
obligaciones por valor de $30.246.821.559,76 (muchas de ellos vigentes desde
2014). Se solicita informar el estado actfual de dichas cuentas, especificando
cudntas han sido saldadas, reestructuradas ¢ contindban pendientes. Indicar
también los nuevos pasivos que se hayan originado en el periodo posterior a la

toma de posesion.

« Liquidez y Pasivos Corrientes:

Indicar el manejo y evolucidn de los deudas corienfes, que incluian
aproximadamente $29.609 millones en cuentas por pagar y $8.258 millones en
beneficios a empleados al momento de la infervencion.

Precisar la situacién de las obligaciones o favor de CORPOCESAR, asi como la
informacion detallada de los terceros acreedores y las edades de os pasivos.

s Pasivos No Corrientes:

Se resaltd que el 83,4% comespondia a ofros pasivos (incluyendo pasivos por
impuesto diferido de $71.438 millones) vy 8,9% a provisiones (litigios por $7.375
millones). Se solicita actualizar esta informacidn y aclarar si, a la fecha, la empresa
presenta notas explicativas que generen credibilidad en los estados financieros.

* Estado de Pérdidas y Ganancias:
Se informd que, en 2021, hubo una pérdida de $4.635 millones (debido al bagjo

incremento de ingresos y altos costos operafivos, depreciaciones, provisiones y

otros gasfos).
Solicito actualizar este resultado con la informacién financiera a la fecha de corte,

detallando si se han tomado medidas correctivas para mitigar las pérdidas,
especialmente en el servicio de acueducto [que presentaba un déficit mayor).

» Deudas con la $SPD:

AQUE VIVE 1.4 DEMOCRACIA




A 2021, EMDUPAR S.A. ES.P. acumulaba cerca de $1.703 millones en sanciones y
confribuciones impagas. Indicar si estas acreencias han side canceladaos,
refinanciadas o continban generando intereses y sanciones adicionales.

1.2. Uso de Recursos e Inversiones

» Falta de Ejecucion del POIR: Explicar las razones de la inejecucién de las
inversiones previstas en el Plan de Obras e inversiones Regulado (POIR} y cémo se
ha manejado la préctica de utilizar los recursos de inversidn para cubrir gastos
operativos y administrativos.

* Geslion de Cartera Morosa:

Se conocia de un incremento significativo de la cartera dificil cobro, pasando de
$70.418 millones en 2019 a $84.027 millones a diciembre de 2021, v $85.903 millones
a abril de 2022.

Indicar las estrategias aplicadas para la recuperacion de esta cartera y los
resultados obtenidos tras la toma de posesion.

1.3. Negociaciones Sindicales y Costo de la Némina

* Presentar un cuadro comparativo que muestre, antes y después de la
intervencion, ef nUmero de empleados, el costo tofal de la ndmina, el monto de las
prestaciones, los aportes a seguridad social y los acuerdos o convenciones
colectivas vigentes.

« Informar si las negociaciones con los sindicatos han afectado positivamente o
negativamente la esiructura de costos de la entidad.

\ 2, Aspectos Comerciales

2.1. Indicador de Micro-medicién Efectliva

Al momento de la intervencion, EMDUPAR reporfaba porcentajes de micro-
medicion efectiva de 86,68% (2021} y 90,32% (2022). lo cual incumple la meta
establecida por la Ley (95%).

*» Indicar si, con la intervencién, se han tomado medidas para mejorar a micro-
medicidn y cudles son los resultados actuales de dicho indicador.

* Indicar si se ha implementado o no el procese de acreditacion del Laboratorio
de Medidores a cargo de Empupar S.A. ES.P. garantizando la respectiva
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capacitacion del personal. Especificar en caso positivo el grado de avance de esta
accidn.

2.2. Estructura Tarifaria y Reportes a la CRA y a la SSPD

« Resolucién CRA 830 de 2018: Explicar la correcta o inadecuada aplicacién de los
costos resuliantes de esta metodologia y las acciones emprendidas para garantizar
la correcta implementacién de a metodologia tarifaria vigente propendiendo por
la aplicacién de los costos techos regulatorios.

« Indicar el sustento legal vy las aprobaciones que soportan el marco tarifario
aplicado durante el periodo post toma senaiando claramente ia evolucidn
avanzada sobre este aspecto.

» Reportes en el SUl y SURICATA:

Aclararsi ya se estén reportando debidamente las inversiones con recursos de tarifa
[POIR) v si se ha subsanado la ausencia de reporte del estudio de costos en
SURICATA.

« Provisién de recursos para Inversiones reguladas via rarifa:

Indicar si se estdn efectuando o no las provisiones derivadas del marco
metodolégico para garantizar el cumplimiento de las inversiones tarifarias
reguladas. De ser asi, Indique monto consolidado a la fecha, periodo al que
comprende; asi como los mecanismos de reserva y procedimientos aplicados para
asegurar su especifica destinacion.

3. Aspecios Técnicos

3.1. Calidad del Agua y Cumplimiento de Parametros

Se conocia que en mayo, julio, septiembre y octubre de 2021, el indice de Riesgo
de la Calidad del Agua {IRCA) superd el 5%, evidenciando agua no aptfa para
consumo humanao.

« Solicito informe sobre las acciones técnicas ejecutadas para mejorar la calidad

del agua y si los niveles actuales de IRCA se encuentran por debajo de los
pardmetros exigidos legalmente.

3.2. Pérdidas de Agua (IANC e IPUF)

Con un IANC del 51,64% en 2021, muy superior al 30% que establece la Resolucidon
151 de 2001, y un IPUF de 20,81 m®/suscriptor-mes.
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* Se solicita indicar las medidas adoptadas para la reduccion de pérdidas técnicas
y comerciales, asi como el nivel actual de estos indicadores.

* Indicar el grado de avance del plan de pérdidas y suministrar el Oltimo informe
consolidado de acciones sobre el particular.

| 4. Estado del indicador Unico Sectorial (1US)

EMDUPAR S.A. E.S.P. presenid un IUS de 9,00% en 2020 (riesgo ALTO) vy 55,97% en
2021 (riesgo MEDIO-ALTQO).

* Precisar el valor mds actuadlizado del IUS y explicar si las acciones emprendidas
han mejorado la cdlificacién de riesgo de ia empreasa.

f 5. Situacién de Demandas Adminisirativas y Riesgos Judiciales

5.1. Demandas Vigentes y Confingencias

* Actualizar el estado de los litigios y demandas por $7.375 millones a 2021,
indicando si se incluyd una nota explicativa detallada con la probabilidad de
pérdida, fases procesales, y montos especificos reclamados.

5.2. Confratos Leoninos o con Riesgos Financieros Identificados:

* Explicar las acciones emprendidas y los resuitados obtenidos para mitigar o
eliminar los riesgos judiciales, econdmicos y operativos derivados de los siguientes
contratos:

Contrato 045 de 2015 con Bioupar (por $156.000 millones a 30 afios)

Contrato 077 de 2015 con Union Temporal Aqua de Colombia (por $49.700
millones a 30 anos):

* Otros Contratos (Radian, UT, convenios de gestion comercial y/o recaudo de
cartera morosd): Preseniar un informe del estado de estos contratos, indicando si
existen reclamaciones administrativas, arbitramentos o procesos judiciales en curso,
indicando las medidas fomadas por la SSPD o el Agente Inferventor para
salvaguardar la estabilidad financiera de EMDUPAR S.A. ES.P.

Lé. Resultados Comparativos del Confrato de Gestion Comercial 031 de 2023
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6.1. Llinea Base de Indicadores y Metas
« Solicito un informe detallado de la linea base de los indicadores establecidos en

el Contrato de Gestién Comercial 031 de 2023, suscrito por AMB con EMDUPAR S A
E.S.P., relativo a:

« Mejoras en el Recavdo de Cartera
« Actudlizacién y opfimizacién de la micromedicién
« Disminucién de pérdidas comerciales

« Mejoramiento de la atencién al usuario
« Costos de gestidn comercial vs. ingresos recaudados
» Objetivos especificos en la formalizacién de nuevos suscriptores

¢é.2. Cumplimiento y Resultados a la Fecha

Presentar un comparativo cuantitative que refleje la situacion antes y después de
la suscripcion del Contfrato 031, detallando:

« Indicadores de carlera morosa {valor total, niémero de suscriptores en
mora, antigiedad de la deuda.
« Evolucidn de la micromedicién efectiva y resultados en la reduccion de

IANC e IPUF.
« Impacto en la faciuracién (reduccion de inconsistencias, fraudes o

conexiones ilicitas).
« Nivel de satisfaccién del usuario, indice de PQRS y tiempos de resolucién.

6.3. Evaluacién Econémica

» Explicar la relacién costo-beneficio del contrato {inversion realizada vs. resultados
obtenidos), asi como la incidencia en la estructura tarifaria y enla aplicacién de las
resoluciones de la CRA (688 de 2014 y 830 de 2018).

Fundamentos Legales de la Presente Peticidn

¢ Ley 142 de 1994, arficulos 59.1 y 59.7: Causales de foma de posesidn en caso de
ampresas que no puedan prestar €l servicio con la continuidad vy calidad debidas

o que presenten grave riesgo de suspension de pagos.
« Arliculos 2 y 365 de la Constitucién: Deber del Estado de asegurar la prestacion

continua y eficiente de los servicios publicos.
« Ley 5 de 1992, art. 258: Plazo de respuesta a solicitudes de congresistas: 5 dias

habiles

9. Término de Respuesta
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Con fundamento en la normatividad vigente, Solicitudes de Congresistas: 5 dias
habiles, Ley 5 de 1992, art. 258; se solicita dar trémite prioritario a esta peticion,
dada la importancia de la informacién requerida para la proteccién de los
derechos colectivos de los usuarios det servicio de acueducto y alcantarillado v la
urgencia de las medidas comrectivas en la operacién de EMDUPAR S.A. E.S.P.

’ 10. nofificaciones. |

El suscrito recibiria respuesta al requerimiento objeto de estudio en la direcciéon de
cormreo electronico alfredo.cuello@camara.gov.co y en la direccion calle 16 # 16
de Valledupar.

Agradezco de antermnano su atencién y quedo atento(a) a la informacion que
tfengan a bien suministrar en 1os plazos esfablecidos por la Ley.

Cordialmente,

Representante a la Cdmara
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