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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 

Hora: 2:00 pm – 4:00 p.m. Fecha:  20 de noviembre del 2023 

Lugar: Presencial, en el barrio El Pozón, de Cartagena 

Dependencia que Convoca: ATENCIÓN Y CICLOS DE VIDA INFANCIA 

Proceso: PROMOCION Y PREVENCION - INFANCIA 

Objetivo: 
Generar procesos de cualificación al talento humano y comunidad de Cartagena, 
Bolívar, sobre el tema Acompañamiento a crisis emocionales en la infancia. 

Agenda:  

1. Socialización de objetivos de la sesión  

2. Explicación sobre principios de la activación emocional. 

3. Co-regulación emocional. 

4. Habilidades de escucha y acompañamiento. 

5. Ejercicio práctico.  

 

 
Desarrollo:  

La asistencia técnica inicia presentando los objetivos del espacio y describiendo la metodología que guiará la agenda 
programada.  

A continuación, realiza una presentación centrada en resignificar el concepto de crisis emocional, invitando a que se 
vea como una forma de afrontamiento y no como una patología o situación no deseada, para de esta manera invitar 
a las y los asistentes a crear estrategias de atención y acompañamiento que permitan que la emoción cumpla su 
función social y comunicativa del malestar, favoreciendo así la adaptación y el aprovechamiento, por parte de las 
niñas y niños, de los ambientes en que se desenvuelven. 

Para esto, inicialmente se define lo que es una crisis emocional, explicándose su función y describiéndose las 
diferentes configuraciones neurofisiológicas, así como las claves conductuales y sociales que permiten su detección, 
explicándose también la razón evolutiva de su aparición. Todo esto se desarrolla citando ejemplos brindados por las 
asistentes, así como también, usando situaciones de activación emocional que se presentan en las niñas y niños que 
compartían el espacio de Asistencia Técnica.  

https://www.icbf.gov.co/
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Luego, se explican los principios neurofisiológicos de la regulación emocional, dándose también claves ambientales, 
conductuales y sociales que favorezcan tal estado emocional. 

A continuación, se exponen estrategias de comunicación y escucha activa que permitan funcionalmente identificar 
cuándo una niña o niño está presentando una crisis emocional, asimismo se brindan estrategias para acompañar y 
des escalar la activación emocional, sin que esto implique reprimirla o invalidarla. 

Luego, se expusieron habilidades básicas de escucha activa, enfatizando en que éstas son recursos para crear 
espacios seguros de expresión y validación de necesidades, ideas y emociones con personas verbales. Para cerrar, 
y con el ánimo de invitar la puesta en práctica de lo aprendido, se propone un ejercicio en el que las y los participantes 
se entrevistan mutuamente, teniendo que poner en práctica habilidades para el reconocimiento de emociones en el 
otro y en sí mismo, así como para la retroalimentación y la co regulación.  

 

https://www.icbf.gov.co/
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Compromisos / tareas Responsables Fechas 

   

   

   

   

FIRMA ASISTENTES  

Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma 

JULIAN GERENA  

Referente técnico de 
prevención de las violencias al 
interior del hogar y promoción 
de la Salud mental 

ICBF DIRECCIÓN 
NACIONAL 

 

Próxima reunión 
Fecha Hora Lugar 

   

 

https://www.icbf.gov.co/



