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ASUNTO:  Asistencia técnica crisis emocional: Cuidado y (Co) Regulación emocional  

PROYECTO:  Centro de Contacto ICBF – OC 102650 

 

REUNIÓN No. 3 FECHA:  28/09/2023 HORA: 10:00 

   TIPO DE REUNIÓN:  Formación profesional 

OBJETIVOS DE LA REUNIÓN:     
 

Reconocer estrategias de atención comunitaria mediante el reconocimiento del cuidado y la (co) regulación 

cómo métodos de intervención en la atención especializada del equipo psicosocial del centro de contacto  

 

ORGANIZADOR:  Equipo psicosocial 
DSYA 

MODERADOR/RELATOR: Julián Gerena 

 
 ASISTENTES 

 

NOMBRE CARGO ENTIDAD FIRMAS 

Guiovani Andrés Martín 
Cruz 

Líder Equipo 
Psicosocial 

UT ASD – IQ 

 

Luisa Fernanda Cordero 
Gil 

Agente Profesional UT ASD – IQ 
 

Daniela Gerena 
Cristancho 

 
Agente Profesional UT ASD – IQ 

 

Diana Milena Circa 
Rodríguez 

 
Agente Profesional UT ASD – IQ  

Laura Daniela Salazar 
Martínez 

 
Agente Profesional UT ASD – IQ 

 

Esteffania Acuña Sopó 

 
Agente Profesional UT ASD – IQ 

 

María Victoria Walteros 
Rodríguez  

 
Agente Profesional UT ASD – IQ 

 

Enith Marian Gómez Vega 

 
Agente Profesional UT ASD – IQ 

 

Maira Alejandra Amórtegui 
Vargas 

 
Agente Profesional UT ASD – IQ 

 

Lizeth Paola Ahumada 
Cancelado 

 
Agente Profesional UT ASD – IQ 

 

Giovanna Del Pilar Bravo 
Gómez 

 
Agente Profesional UT ASD – IQ 
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Helen Milena García 
Rodríguez 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ 

 

Shakti Samadi Castillo 
Rodríguez 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ 

 

Jesica Rocha González 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ 

 

Lullyeth Constanza Riaño 
González 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ 

 

David Alfonso Puerto 
Ramírez 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ 

 

Laura Daniela Alfonso 
Palacios 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ 

 

Liliana Muños Olaya 
 

Agente Profesional 
 

UT ASD – IQ 

 

Nelson Steven González 
Saavedra 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ 

 

Allison Dayana Parra 
Calixto 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ 

 

Laura Alejandra Fajardo 
Ramírez 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ 

 

Wilson Pasto Arévalo 
 

Agente Profesional 
 

UT ASD – IQ 
 

Carolina García Amézquita 
 

Agente Profesional 
 

UT ASD – IQ 
 

Valentina Cubides 
Sánchez 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ 

 

Annie Karina Bejarano 
Quejada 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ 

                   

                    
 

Laura Valentina Valbuena 
Pedraza 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ 

                  

              
 

Paola Andrea Bautista 
Mendivelso  

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ 

           
 

Wendy Jacqueline Cedano 
Rey 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ          
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Alejandra Lobo 
Montenegro 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ                

  

Angie Jasbleidy Gamba 
Ballesteros 

 
Agente Profesional 

 
UT ASD – IQ 

             

              
 

Deissy Barrios Alvarado 

 
Supervisor 
psicosocial 

UT ASD – IQ 

 
 

 
1. RESULTADO DE LOS COMPROMISOS PENDIENTES 

 
Realizar lectura de la guía de acompañamiento en alteración emocional. 

 
 

2. TEMAS TRATADOS EN LA SESIÓN:  
 

 
1. Objetivo de la formación profesional 

 
Estimando las necesidades y alcances de intervención primaria del segmento especializado psicosocial, se 
gesta una asistencia técnica con el referente Daniel Gerena de la Dirección de Infancia, que buscó brindarle 
herramientas a los agentes profesionales y especializados mediante la comprensión de espacios de cuidado 
y (Co) regulación emocional.  
 

2. Abordaje de la asistencia técnica 
 
 En la línea 141 se reciben un gran número de usuarios que requieren ser escuchado, guiados y en 
situaciones de alteración emocional por transiciones vitales, en este sentido, se socializan algunos recursos 
técnicos que el profesional psicosocial podrá recurrir como herramienta de atención, buscando la 
humanización y normalización de la alteración emocional el ciudadano, siendo referentes de espacios de 
cuidado y (co)regulación, por lo cual, se abordaron los siguientes elementos:  
 

 La participación en las dinámicas de atención se darán mediante la curiosidad, interacción y 
explicación de necesidades, esto permitirá que el profesional reconozca la activación, estado de 
desequilibrio y las amenazas a la integridad; buscando a través del espacio de cuidado reducción, 
modificación o reorganización para que los ciudadanos respondan de forma eficiente y saludable la 
transición vital.  
 

 Se conversa entorno al dolor psicológico como fenómeno de necesidad emocional y se reconocen 
los estadios de activación, los cuales son: seguridad, huida, ataque y disociación.  
 

 Se señalan las claves corporales, emocionales, cognitivas y sociales que derivan activación emocional 
y los elementos para el curso de este, hasta la base segura (estabilidad emocional), dicha base 
acompañada por el profesional en la atención especializada. 
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 Se analiza las amenazas mediante la identificación de claves sociales, violencias estructurales y 
exigencias sociales, que impiden el curso natural de las activaciones emocionales.  
 

 Se señalan las diferentes formas de la activación emocional en la niñez, adolescencia, juventud y 
adultez, dado por ambiente, cultura, desarrollo individual e historia de aprendizaje.  
 

 La formación invita a los profesionales a gestar espacios de cuidado mediante la identificación de 
claves sociales, aprendizajes, vinculación y curiosidad a las distintas necesidades de los usuarios, 
esto, permite brindar recursos de apoyo, que logra disminuir la percepción de amenaza, potenciar 
las estrategias de afrontamiento y gestar ambientes de adaptación.  
 

 Uno de los interrogantes resueltos ¿Cómo regular a los ciudadanos? Dista en identificar las 
sensaciones las reacciones, las funciones corporales, creación de narrativas, lograr seguridad física y 
capacidad de reflexión.  
 

 De modo qué, la co-regulación busca leer las emociones, habilidades de conectar, identificar el 
desarrollo de la autorregulación, lo anterior se da mediante un ejercicio comunitario.  
 

 Adicionalmente, se establecen medidas de respiración, validación, gestión de la corporalidad y la 
promoción del un rol activa en la identificación de redes y apoyo emocional.  
 

 Por otra parte, existe un rol activo en la co-regulación que contiene unos criterios ambientes 
sensibles, constantes, previsibles y acogedoras. DE manera que el nivel comunitario de la gestión 
emocional se da en la clarificación, parafraseo y el reflejo.  
 

 Finalmente, la co-regulacion determinará 4 fases, autoconsciencia, contacto (presentación), recogida 
de información y asistencia práctica.  
 

3. Conclusiones 

 
Los profesionales reconocen las estrategias como excelentes recursos para las intervenciones de atención 
especializada, mencionando que es valioso tomar un alto para reconocer, analizar y replantear la (Co) 
regulación y ambientes de cuidado como medios fundamentales de la psicoeducación emocional en nuestro 
territorios; además, reconocer nuevas prácticas, visiones de vida y fundamento de la línea técnica.   
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Evidencias 

 

  
Asistencia técnica equipo psicosocial 

 
. 
 

3. RESULTADOS Y COMPROMISOS 
 

Núm. 
Actividad 

Descripción de la 
actividad/compromiso 

Responsable Fecha 
cumplimiento 

Observaciones 

1 Realizar lectura del material 
y aplicar en la dinámica de 

atención especializada 

Equipo psicosocial Permanente  

2 Invitar a Daniel Gerena a un 
estudio de caso para tratar el 
caso de Jesica Martines, caso 

con atención focalizada 

 
Giovanni Martin 

Sin determinar  

 
 

Hora de conclusión de temas. 
 

12:00 MD 

Próxima reunión. 
 

No aplica 

Hora Próxima reunión.  
 

No aplica 

 

Diligenció: Lullyeth Riaño  Cargo: Agente Profesional Especializado 
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