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Respetados Congresistas,

Reciban un atento saludo de parte de la Comisién de Regulacién de Comunicaciones (CRC). Con el
animo de seguir aportando a la mejora del marco normativo en pro de la proteccién del interés
superior de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes (NNyA), esta Comision ha efectuado el
andlisis del texto aprobado en Ultimo debate en la Plenaria del H. Senado de la Republica del
proyecto de ley de la referencia y ha identificado algunos comentarios juridicos de fondo que se
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exponen a continuacién con el propdsito de ser tenidos en cuenta durante el tramite de conciliacion
del mismo, a efectos de asegurar la proteccion de los nifios, nifias y adolescentes (NNyA) en todas
las pantallas con base en las herramientas y disposiciones contenidas en dicho Proyecto.

En primer lugar, esta Comisién tuvo la oportunidad de enviar una serie de comentarios y
recomendaciones frente al informe de ponencia positiva para Ultimo debate en la Plenaria del H.
Senado de la Republica, a través de comunicacion que se anexa al presente oficio, especificamente
respecto del articulo 8° sobre pedagogia como estrategia de promocion y prevencién en salud
mental y prevencion de las enfermedades mentales.

En esencia, las recomendaciones y propuestas formuladas por la CRC en la citada comunicacion,
buscaban promover la determinacién de herramientas regulatorias por parte de esta Entidad, como
organismo regulador técnico y de mercado para la provision, entre otros, de los servicios
audiovisuales, en materia de corregulacion a los servicios, plataformas de servicios audiovisuales y
redes sociales, para la promocién de la salud mental de los NNyA, la cual abarca los cddigos de
conducta, términos y referencia y politicas que determinan dichas plataformas en su operacion,
para que tengan en cuenta parametros de corregulacion determinados por esta entidad como
organismo estatal regulador independiente, en un ambiente colaborativo, dirigidos a reducir
eficazmente la exposicion de los nifios, nifias y adolescentes a programacion, publicidad y demas
contenidos que atenten contra su integridad fisica y moral, bienestar psicosocial y salud fisica y
mental, cuya inobservancia dara lugar a las sanciones respectivas de que trata Ley 1341 de 2009
o la que modifique o sustituya.

Esta recomendacion en manera alguna estaba dirigida a intervenir en la libertad de expresion o a
regular el contenido de los usuarios en las plataformas y redes sociales, ni a imponer restricciones
o regular el contenido de NNyA en las redes sociales y plataformas, sino a intervenir mediante esta
técnica colaborativa, la autorregulacion y codigos de conducta que hoy las plataformas
audiovisuales y redes sociales disponen directamente, para regular su relacién con sus usuarios y
garantizar su proteccion, es decir se estaria interviniendo en la autonomia de dichas plataformas
para regular sin ninguna limitacion (como hoy lo hacen), sus relaciones privadas con dichos
usuarios, con unos parametros que, como se menciond, se disefiarian bajo un esquema
colaborativo con todos los actores involucrados.

Por el contrario, en desarrollo de la técnica de corregulacion y a partir de los objetivos de proteccion
definidos por el legislador, la CRC determinaria con base en la normativa, estandares y mejores
practicas internacionales, parametros dirigidos a la proteccion de NNyA, los cuales deberan ser
incorporados por las plataformas y redes sociales, actualizando sus propios cddigos de conducta o
términos de referencia sobre los que se basa su operacion. En ese sentido, la facultad de vigilancia
y sancion recaera sobre la no incorporacién de los parametros de corregulacion por los servicios,
plataformas audiovisuales y redes sociales, y no sobre contenidos dispuestos por los usuarios en
las plataformas o redes sociales.

Debe indicarse que precisamente este tipo de funciones por parte de la CRC, como organismo
técnico y especializado, serian ejercidas a través de la Sesion de Contenidos Audiovisuales, la cual
esta integrada por tres Comisionados elegidos, dos por concurso publico y uno por los canales
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regionales de television, sin que exista participacion o injerencia alguna en sus decisiones por parte
del Gobierno Nacional.

Con base en estas consideraciones, debe resaltarse que en el texto del articulo 8° aprobado por la
Plenaria del H. Senado de la Republica se elimind a ultimo momento la posibilidad de establecer
por parte de la CRC parametros especificos de corregulacion para reducir eficazmente la exposicion
de los NNyA a contenidos y publicidad que atenten contra su salud fisica y mental, dejando este
importante asunto sin ningun tipo de regulacion y control por parte de los agentes encargados de
transmitirlos, en especial las plataformas digitales, afectdndose la necesaria proteccién de los
NNyA que el Proyecto de Ley pretendia y la posibilidad de atender las problematicas que se pueden
generar en los entornos digitales propugnando por una corresponsabilidad efectiva de todas las
empresas Yy entidades frente a la proteccion de los NNyA.

Por el contrario, el articulo 9° contenido en el texto aprobado en la Plenaria de la H. Camara de
Representantes, referido a la Promocidén en salud mental y prevencion de las enfermedades
mentales, si contempla la facultad para la Comision de Regulacién de Comunicaciones, conforme
a lo dispuesto en la Ley 1341 de 2009 o la norma que la modifique o sustituya y las funciones de
regulacion en relacion con los contenidos audiovisuales y digitales provistos por los proveedores
de television abierta y de television por suscripcion, y por las personas que provean los servicios
digitales de que tratan los numerales 2.1., 2.2., 2.3, 2.5. y 2.6. del articulo 57 de la ley 2277 de
2023 que adiciona el articulo 20.3 del Estatuto Tributario, de poder establecer parametros
especificos de corregulacion para la formulacién por parte de estos agentes, de cddigos de
conducta que tengan como objeto reducir eficazmente la exposicion de los nifios, ninas y
adolescentes a contenidos y publicidad que atenten contra su integridad fisica y moral, bienestar
psicosocial y salud fisica y mental, cuya inobservancia dara lugar a las sanciones de que trata el
numeral 30 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009.

Por otra parte, en el articulo 8 del texto aprobado en Ultimo debate en la Plenaria del H. Senado
de la Republica, al eliminarse a ultimo momento cualquier referencia que el articulo contemplaba
como funciones en cabeza de la Comision de Regulacién de Comunicaciones, se indicd lo siguiente:

“Asi mismo, el Observatorio Nacional de Salud Mental, en ejercicio de las funciones establecidas
en la Ley 1341 de 2009 o la que modifique o sustituya, realizaran estudios para analizar y vigilar
la difusidon, consumo y el comportamiento del mercado de los contenidos audiovisuales. Estos
estudios tendran especial énfasis en prevenir y proteger la salud mental de los nifios, nifias y
adolescentes; y velaran para que se adopten medidas adecuadas con el objetivo de proteger la
salud mental de los nifios, nifias y adolescentes de los programas, los videos y la publicidad que
puedan perjudicar su desarrollo fisico, mental o moral, que inciten a la violencia o al odio; o de
contenidos cuya difusién constituya una infraccién penal, la provocacion publica a la comision de
un delito, o para atentar contra su integridad”.

Esta disposicion aprobada, al referirse al desarrollo de funciones por parte del Observatorio
Nacional de Salud Mental que la Ley 1341 de 2009 y sus modificaciones le asignaron a la Comisién
de Regulacion de Comunicaciones y, a su vez, al eliminarse la referencia a que la CRC brindaria
apoyo para tal efecto, lo que generara en consecuencia es que la norma sera inaplicable en la
practica y por ende la posibilidad de realizarse estudios para analizar y vigilar la difusion, consumo
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y el comportamiento del mercado de los contenidos audiovisuales, una vez mas afectandose
gravemente la necesaria proteccion de los NNyA que el Proyecto de Ley pretendia y sin poder
atender las problematicas que se pueden generar en los entornos digitales.

En adicién, al eliminarse a ultimo momento cualquier referencia a las funciones que se venian
asignando a la CRC durante las diferentes ponencias del tramite del Proyecto de Ley bajo analisis,
podria vulnerar el principio de consecutividad e identidad flexible predicables del tramite legislativo,
tal y como lo ha sefialado la H. Corte Constitucional en diversos pronunciamientos sobre el
particular.

Por el contrario, el articulo 9° contenido en el texto aprobado en la Plenaria de la H. Cdmara de
Representantes, referido a la Promocidén en salud mental y prevencion de las enfermedades
mentales, si contempla una norma sobre el particular, acorde a las funciones asignadas a la CRC a
través de la Ley 1341 de 2009 y sus modificaciones, la cual establece que “Asi mismo, la Comision
de Regulacion de Comunicaciones realizara estudios y vigilara el comportamiento del mercado de
los contenidos audiovisuales, habitos, uso y consumo, especialmente para garantizar la proteccién
de los nifios, nifias y adolescentes y velara por que los agentes de que trata este paragrafo adopten
las medidas adecuadas para proteger a los nifios, nifias y adolescentes de los programas, los videos
generados por usuarios y la publicidad que puedan perjudicar su desarrollo fisico, mental o moral,
que inciten a la violencia o al odio, o de contenidos cuya difusion constituya una infraccion penal,
la provocacion publica a la comision de un delito, o para atentar contra su propia integridad fisica,

moral y mental”, disposicion que promoveria el cumplimiento de los objetivos que el Proyecto de
Ley pretendia.

Con base en lo expuesto previamente, la Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC) solicita
en forma respetuosa a los H. Congresistas que, con ocasion del tramite de conciliacién del Proyecto
de Ley de la referencia y de aprobacion del informe de conciliacion a que haya lugar, se pueda
acoger especificamente en cuanto a la promocion de la salud mental y la prevencion de
enfermedades mentales de los NNyA los textos de los articulos 8° y 9° aprobados en la Plenaria
de la H. Camara de Representantes y no el texto del articulo 8° aprobado en la Plenaria del H.
Senado de la Republica.

Cordial saludo,
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