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IDENTIFICACION DEL PROCESO

Tipo de proceso:

Proceso Administrativo Sancionatorio

Tipo de conciliacion:

N/A

Nombre del Despacho:

N/A

Nombre del Juez / Delegado /
Magistrado / Procurador:

ANDRES EVELIO MORA CALVACHE
Superintendente Delegado de Procesos Administrativos

Radicado:

0910201408738

IDENTIFICACION DE LAS PARTES

Activa

Nombre / Razén social: Superintendencia Nacional de Salud
Cédula / NIT: N/A

Representante legal: Fabio Aristizabal Angel

CC Representante legal: N/A

Abogado apoderado: N/A

CC Abogado apoderado: N/A

Tarjeta profesional: N/A

Pasiva

Nombre / Razon social: Savia Salud EPS

Cédula / NIT: 900.604.350

Representante legal: Luis Gonzalo Morales Sanchez
CC Representante legal: 70.095.728

Abogado apoderado: Cesar Arroyave Zuluaga

CC Abogado apoderado: 7.547.691

Tarjeta profesional: 104.225

ANTECEDENTES PROCESALES

Fecha y nimero de la
sentencia / sancion:

Sancion: Resolucion PARL 002964 del 29 de diciembre de
2017

Fecha de la audiencia /

. o N/A
reunion de conciliacion:
Caso de conocimiento
previo del Comité de No
Conciliacion:
Fecha de reunién del Comité
de Conciliaciéon, nUmero del | N/A

acta:

Casos registrados en la EPS
con similares condiciones:

Validando los demas procesos administrativos sancionatorios
se identifica en la EPS, procesos con similares circunstancias,
es decir, por incumplimiento a los requisitos minimos de la
Carta de Derechos y Deberes y la Carta de Desempefio

COPIA CONTROLADA




Cadigo FO-GJ-32

Macroproceso: Gestion Juridica

\ A —
Sav a Version 01
FORMATO DE ANALISIS PARA PAGO DE SENTENCIA, Fecha 16/06/2021

SALUD EPS b ;
SANCION, CONCILIACION Y OTROS PAGOS JUDICIALES | pagina 2de4

1. TIPO DE PROCESO

Conforme a lo establecido en la ley 1437 de 2011, en su articulo 47 indica “Las actuaciones
administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier
persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que existen
méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado. Concluidas las
averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulard cargos mediante acto administrativo en el que
sefialarg, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto
de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo deberd ser notificado personalmente a los investigados. Contra
esta decision no procede recurso”

El Proceso Sancionatorio Administrativo en cabeza de la Superintendencia Nacional de Salud de
conformidad con la facultad otorgada por la Ley 1438 de 2011 para ejercer la inspeccion, vigilancia y
control sobre el cumplimiento de las normas del Sistema de Seguridad Social en Salud, se encuentra se
encuentra regulado de manera especial en la Ley 1122 de 2007 y subsiguientes.

2. RESUMEN DE LOS HECHOS

- 14 de noviembre de 2014 - Apertura proceso sancionatorio: La Superintendencia delegada de
Procesos Administrativos, mediante Resolucion PARL 001782 ordend la iniciacién de proceso
sancionatorio contra Savia Salud E.P.S, notificado por aviso el 5 de enero de 2015,
formulando el siguiente cargo:

“UNICO CARGO: Presuntamente incumplié el numeral 130.7 del articulo 130 de la ley
1438 de 2011 y los articulos 4 y 5 de la Resolucién 4343 de 2012, por cuanto la Carta de
Derechos y Deberes y la Carta de Desemperio para el mes de julio de 2014 no cuenta con
el contenido minimo requerido conforme se discrimina en el cuadro adjunto al presente
acto administrativos, de acuerdo con lo sefialado en la parte motiva de la presente
resolucion (...)”

El Ministerio de Salud y Proteccioén Social, de conformidad con lo establecido en el articulo 7 de
la Resolucion 4343 de 2012 envié a la Superintendencia Nacional de Salud, mediante oficio Nurc
1-2014-073390 del 5 de agosto de 2014, el quinto informe trimestral de la entrega y nivel de
cumplimiento de la Carta de Derechos y Deberes del afiliado y el Paciente en el SGSSS y la
Carta de Desempefio. En cumplimiento de | articulo 4, Capitulo Il y el articulo 5 del Capitulo IIl de
la Resolucion 4343 de 2013, en este informe se presentaron las EPS de ambos regimenes que
enviaron el enlace que accede directamente a la informacion de la Carta de Derechos y Deberes
y Carta de Desempefio, las cuales fueron revisadas en el mes de julio del afio 2015.

Una vez validada la informacion por a Superintendencia Delegada para la Proteccién al Usuario,
se indica que Savia Salud EPS, presuntamente vulner6 la Resolucién 4343 de 2012, pues los
Capitulos 1l y 1l relativos a la carta de derechos y deberes del afiliado y del paciente, y de
desempefio. Entregada a los usuarios, no cumplian con los requisitos previstos en dicha
Resolucion.

- El'13 de enero de 2015 — Rendicidén de descargos: Savia Salud E.P.S presentd en oportunidad
en radicado NURC 1-2015-002710, rindiendo las explicaciones en torno a la normatividad
presuntamente incumplida y referida en la Resolucion PARL 001782.
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- El 19 de febrero de 2015 — Se corre traslado para alegar de conclusion: La Superintendencia
delegada de Procesos Administrativos por medio de la Resolucion PARL 000605 de 2015, corre
traslado a Savia Salud EPS por el término de 5 dias habiles para que presente los alegatos de
conclusion.

- El 19 de junio de 2015 — Resolucion Sancién de la investigacion administrativa: La
Superintendencia delegada de Procesos Administrativos por medio de la Resolucion PARL
003343 de 2015 decidi6 imponer sanciéon a Savia Salud E.P.S correspondiente a multa de
CINCUENTA (50) SALARIOS MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES, equivalentes a
treinta y dos millones doscientos diecisiete mil quinientos cincuenta pesos ($32.217.500).

- Una vez validado el portal de vigilados de la Superintendencia Nacional de Salud, se evidencia
un saldo aun pendiente por cancelar correspondiente a esta obligacién, que corresponde al valor
de dos millones ochocientos noventa y dos mil cuatrocientos cuarenta y cuatro pesos
($2.892.444) discriminado de la siguiente forma:

Tipo Proceso SANCION SNS Valor Liquidado $32.217.500
Etapa RESOLUCION Capital Pagado $29.982.576
Vigencia 2015 Saldo Capital $2.234.924
Resolucion 3343 Interés Causado $2.927.780
:::tcet:;::scm cobre 13/08/2015 Interés Pagado $2.270.260
Saldo Intereses $657.520
Valor Total $2.892.444

3. CALIFICACION DEL RIESGO DE PERDIDA DEL PROCESO

Indicar el riesgo de pérdida del proceso en curso o a enfrentar en caso de no acceder al pago sugerido
en el presente documento.

Alto X Medio Bajo Remoto

4. POSICION JURIDICA

Es pertinente resaltar que Savia Salud E.P.S es un sujeto sometido a inspeccion, vigilancia y control por
parte de la Superintendencia Nacional de Salud, la cual esta facultada por la ley para imponer multas a
las personas juridicas que se encuentren bajo su vigilancia cuando se violen las disposiciones generales
del Sistema de Seguridad Social en Salud, en consecuencia, teniendo en cuenta que en el proceso
identificado bajo SIAD 0910201408738 el ente de vigilancia demostré el incumplimiento de los requisitos
minimos que debia contener la Carta de Derechos y Deberes y Carta de Desempefio, existe una
obligacion a cargo de Savia Salud E.P.S de cancelar la diferencia restante del monto de la multa
impuesta que corresponde al valor dos millones ochocientos noventa y dos mil cuatrocientos cuarenta y
cuatro pesos ($2.892.444).

Ahora bien, en aras de evitar continuar con el cobro de intereses moratorios deberd realizarse el pago
de la multa de manera inmediata, a través de la pagina web de la Superintendencia Nacional de Salud
(www.supersalud.gov.colvigilados) en el portal de vigilados. Al momento de realizar el pago, se solicita
comedidamente enviar la copia de la respectiva consignacion a la Secretaria General, con el fin de
realizar las remisiones correspondientes al ente de control.
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Asimismo, se anexan las resoluciones proferidas y los recursos interpuestos en el presente procesos
administrativo sancionatorio.

5. VALOR RECOMENDADO PARA PAGO

Se solicita realizar el pago por valor de dos millones ochocientos noventa y dos mil cuatrocientos
cuarenta y cuatro pesos ($2.892.444) o el que llegara a registrarse en el portal web al momento del
pago, pues este varia dia a dia.

Resolucion 3343 Interés Causado $2.927.780
Fecha Inicio Cobro 13/08/2015 ) $2.270.260
Intereses Interés Pagado
Saldo Intereses $ 657.520
Valor Total $2.892.444

Nota: Valor que se encuentra reqgistrado en el portal web, el dia 7 de diciembre de la presente

anualidad, el cual varia dia a dia.

6. CONTROL DE FIRMAS

Accidn Nombre Cargo Firma
Elabor6 | Manuela Tamayo Giraldo Profesional judicial E

. o Coordinadora Garantia de | /) - é\ﬁ\
Reviso Catalina Sanchez Alvarez Derechos .,C §\P L,
Aprobd | Laura Rueda Quintero Secretaria General
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