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COPIA CONTROLADA 

 

IDENTIFICACION DEL PROCESO 

Tipo de proceso: Proceso Administrativo Sancionatorio 

Tipo de conciliación: N/A 

Nombre del Despacho: N/A 

Nombre del Juez / Delegado / 
Magistrado / Procurador: 

ANDRES EVELIO MORA CALVACHE 

Superintendente Delegado de Procesos Administrativos    
Radicado:  0910201600542 

 
 

IDENTIFICACION DE LAS PARTES 

Activa   

Nombre / Razón social: Superintendencia Nacional de Salud  

Cédula / NIT: N/A 

Representante legal: Fabio Aristizábal Ángel 

CC Representante legal: N/A 

Abogado apoderado: N/A 

CC Abogado apoderado: N/A 

Tarjeta profesional: N/A 

    

Pasiva    

Nombre / Razón social: Savia Salud EPS 

Cédula / NIT: 900.604.350 

Representante legal: Luis Gonzalo Morales Sánchez 

CC Representante legal: 70.095.728 

Abogado apoderado: David Jaramillo Zuluaga 

CC Abogado apoderado: 1.128.392.818 

Tarjeta profesional:  N/R 

 
 

ANTECEDENTES PROCESALES 

Fecha y número de la 
sentencia / sanción: 

Sanción: Resolución PARL 002964 del 29 de diciembre de 
2017 – 

Fecha de la audiencia / 
reunión de conciliación: 

N/A 

Caso de conocimiento 
previo del Comité de 
Conciliación: 

No 

Fecha de reunión del Comité 
de Conciliación, número del 
acta: 

N/A 

Casos registrados en la EPS 
con similares condiciones: 

Validando los demás procesos administrativos sancionatorios 
se identifican en la EPS, procesos con similares circunstancias, 
es decir, por incumplimiento de lo señalado en el artículo 23 de 
la ley 1122 de 2007 y siguientes.  
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1. TIPO DE PROCESO 
 
Conforme a lo establecido en la ley 1437 de 2011, en su artículo 47 indica “Las actuaciones 
administrativas de naturaleza sancionatoria podrán iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier 
persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que existen 
méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, así lo comunicará al interesado. Concluidas las 
averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulará cargos mediante acto administrativo en el que 
señalará, con precisión y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o jurídicas objeto 
de la investigación, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serían 
procedentes Este acto administrativo deberá ser notificado personalmente a los investigados. Contra 
esta decisión no procede recurso” 
 
El Proceso Sancionatorio Administrativo en cabeza de la Superintendencia Nacional de Salud de 
conformidad con la facultad otorgada por la Ley 1438 de 2011 para ejercer la inspección, vigilancia y 
control sobre el cumplimiento de las normas del Sistema de Seguridad Social en Salud, se encuentra se 
encuentra regulado de manera especial en la Ley 1122 de 2007 y subsiguientes.  
 
 
2. RESUMEN DE LOS HECHOS 

 
 

- 5 de abril de 2016 - Apertura proceso sancionatorio: La Superintendencia delegada de Procesos 

Administrativos, mediante Resolución PARL 001630 ordenó la iniciación de proceso sancionatorio 

contra Savia Salud E.P.S. Formulando el siguiente cargo:  

 

“4.1. Oportunidad al garantizar la integralidad y continuidad en la prestación de los 

servicios de salud, con eficiencia y calidad.  

Presunto incumplimiento de lo señalado en el artículo 23 de la ley 1122 de 2007, artículos 

153 (numeral 3) y 178 (numeral 6) de la ley 100 de 1993, numerales 2 y 5 del artículo 3 

del Decreto 1011 de 2006, por cuanto no garantizó los servicios de salud e forma 

oportuna, integral, continua y bajo criterios de calidad respecto del caso del señor 

Hernando de Jesús Espinosa Trujillo. Lo anterior conforme lo dispuesto en el numeral II 

de la presente Resolución. (…)”   

 

Lo anterior debido a la queja presentada por el señor Hernando de Jesús Espinosa Trujillo, por 

demora en la autorización de exámenes de laboratorio a cargo de Alianza Medellín Antioquia Eps 

"Savia Salud Eps", se sustentan las presuntas irregularidades e infracciones a las normas del 

Sistema General 'de Seguridad Social en Salud con relación al usuario, por lo que se inició 

procedimiento administrativo. 

 
- El 21 de abril de 2016 – Rendición de descargos: Savia Salud E.P.S presentó en oportunidad 
en radicado NURC 2-2016-030123, rindiendo las explicaciones en torno a la normatividad 
presuntamente incumplida. 

- El 29 de diciembre de 2017 – Resolución Sanción de la investigación administrativa: La 
Superintendencia delegada de Procesos Administrativos por medio de la Resolución PARL 
002964 de 2017 decidió imponer sanción a Savia Salud E.P.S correspondiente a multa de 
noventa y nueve (99) SALARIOS MÍNIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES, equivalentes a 
Setenta y tres millones treinta y tres mil novecientos ochenta y tres pesos ($)73.033.983. 

- El 5 de marzo de 2018:  El apoderado de Savia Salud EPS presentó recurso de reposición y 
en subsidio de apelación contra la resolución PARL 002964 del 29 de diciembre de 2017, el cual 
quedo radicado bajo el NUR 1-2018-034143 del 5 de marzo de 2018. 
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COPIA CONTROLADA 

- El 21 de junio de 2018 mediante Resolución PARL 000773, en respuesta a recurso de 
reposición, La Superintendencia delegada para procesos administrativos de la Supersalud modifico 
la sanción impuesta mediante Resolución PARL 002964 del 29 de diciembre de 2017, disminuyendo 
la sanción a 20 SMLMV, y concedió recurso de apelación. 

- El 28 de febrero de 2019 se recibió vía correo electrónico la notificación de Resolución 000786 

del 21 de febrero de 2019, por medio de la cual se resuelve el recurso de apelación confirmando el 

valor de la sanción PARL 002964 modificada por la Resolución PARL 000773 en veinte (20) salarios 

mínimos legales mensuales vigentes –SMLMV-. equivalentes a catorce millones setecientos 

cincuenta y cuatro mil trescientos cuarenta pesos ($14.754.340) 

 

- El 01 de marzo de 2019 se realiza el pago correspondiente a la multa impuesta, sin embargo, por 

un error humano e involuntario, se indicó un valor inferior al que correspondía el pago al momento 

de la remisión al área de financiera, esto es catorce millones trescientos cincuenta y cuatro mil 

setecientos cuarenta pesos ($14,354,740.00) cuando el pago correspondía a catorce millones 

setecientos cincuenta y cuatro mil trescientos cuarenta pesos ($14.754.340) 

- Una vez validado el portal de vigilados de la Superintendencia Nacional de Salud, se evidencia 
un saldo aún pendiente por cancelar correspondiente a esta obligación, que corresponde al valor de 
cuatrocientos sesenta y cinco mil trescientos cuarenta y ocho pesos ($ 465.348), discriminado de la 
siguiente forma:   

 

Tipo Proceso SANCION SNS Valor Liquidado $ 14.754.340 

Vigencia 2017 Capital Pagado $ 14.354.740 

Resolución PARL002964 Saldo Capital $ 399.600 

Fecha Inicio Cobro 
Intereses 

12/03/2019 
Interés Causado 

$ 65.748 

  Interés Pagado $ 0 

  Saldo Intereses 
$ 65.748 

  Valor Total $ 465.348 

 
Nota: Valor que se encuentra registrado en el portal web, el día 7 de diciembre de la presente 
anualidad, el cual varía día a día.  
 
3. CALIFICACIÓN DEL RIESGO DE PÉRDIDA DEL PROCESO 

 
Indicar el riesgo de pérdida del proceso en curso o a enfrentar en caso de no acceder al pago sugerido 
en el presente documento.  

 

 Alto x  Medio   Bajo   Remoto  

 
 
4. POSICIÓN JURÍDICA 
 
Es pertinente resaltar que Savia Salud E.P.S es un sujeto sometido a inspección, vigilancia y control por 
parte de la Superintendencia Nacional de Salud, la cual está facultada por la ley para imponer multas a 
las personas jurídicas que se encuentren bajo su vigilancia cuando se violen las disposiciones generales 
del Sistema de Seguridad Social en Salud, en consecuencia, teniendo en cuenta que en el proceso 
identificado bajo SIAD 0910201600542 el ente de vigilancia demostró el incumplimiento de los principios 
de oportunidad, integralidad y continuidad en la prestación de los servicios de salud, existe una 
obligación a cargo de Savia Salud E.P.S de cancelar la diferencia restante del monto de la multa , que 
corresponde al valor de cuatrocientos sesenta y cinco mil trescientos cuarenta y ocho pesos ($ 465.348). 
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Ahora bien, en aras de evitar continuar con el cobro de intereses moratorios, o el inicio de un proceso 
de cobro coactivo por parte del ente de vigilancia y control, se sugiere proceder con el pago de la 
multa de forma inmediata, a través de la página web de la Superintendencia Nacional de Salud 
(www.supersalud.gov.co/vigilados) en el portal de vigilados. Al momento de realizar el pago, se 
solicita comedidamente enviar la copia de la respectiva consignación a la Secretaría General, con el 
fin de realizar las remisiones correspondientes al ente de control.  
 
Asimismo, se anexan las resoluciones proferidas y los recursos interpuestos en el presente procesos 
administrativo sancionatorio.  
 
5. VALOR RECOMENDADO PARA PAGO 
 
 

Se solicita realizar el pago por valor de cuatrocientos sesenta y cinco mil trescientos cuarenta y ocho 
pesos ($ 465.348) o el que llegara a registrarse en el portal web al momento del pago, pues este varía 
día a día.  

 

Resolución PARL002964 Saldo Capital $ 399.600 

Fecha Inicio 
Cobro Intereses 

12/03/2019 
Interés Causado 

$ 65.748 

  Interés Pagado $ 0 

  Saldo Intereses 
$ 65.748 

  Valor Total $ 465.348 

 
 
6. CONTROL DE FIRMAS 
 

Acción Nombre Cargo Firma 

Elaboró 
Manuela Tamayo 
Giraldo 

Profesional judicial 

 

Revisó 
Catalina Sánchez 
Alvarez 

Coordinadora 
Garantía de 
Derechos 

 

Aprobó Laura Rueda Quintero Secretaria General 

 
 

http://www.supersalud.gov.co/vigilados

