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PROCESO 
AUDITADO: 

PROCEDIMIENTO OFICINA DE PLANEACIÓN Y SISTEMAS - PLAN 
ESTRATÉGICO Y PLAN DE ACCIÓN 

LÍDER PROCESO AUDITADO: 

Objetivo de la Auditoría: 

Alcance de la Auditoría: 

Criterios de la Auditoría: 

Dr. JORGE CASTRO SALCEDO - Jefe Oficina de Planeación 
y Sistemas ( E) 
Verificar los procedimientos para la suscripción del plan 
Estratégico y plan de Acción. En el enfoque del plan de la 
cámara de Representante y Componentes del 
Direccionamiento Estratégico para la vigencia 2023. Valores, 
principios, objetivos y Estrategias en el plan de Acción de la 
entidad para la vigencia 2023. 

La auditoría se realizará entre el 22 de noviembre 2023, 
al 15 de diciembre 2023, en las instalaciones de la Oficina 
Coordinadora de Control Interno ubicada en las 
instalaciones de la Cámara de Representante, y se 
enfocará en el procedimientos para la elaboración y 
suscripción del PLAN ESTRATÉGICO Y PLAN DE 
ACCIÓN. 

► Ley 152 del 1994

► Decreto612del 2018

► Ley 1757 del 2015

Reunión de Apertura Ejecución de la Auditoría Reunión de Cierre 

Día 22 Mes 11 Año 2023 Desde 
2211112023 

Hasta 
1511212023 

Día 20 Mes 12 Año 2023 

Jefe oficina de Control Interno 
ANTONIO EDUARDO 

OTERO 

EJECUCIÓN DE LA AUDITORÍA 
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Edificio piso 4

º 

Extensiones: 5505/557 4/5575/5576 
Bogotá o.e. Colombia 

VÉLEZ 

Auditor Líder 
Álvaro Ernesto Ospina Ramírez 
Nidia Clemencia Hernández Baquero 
Mauricio Gamboa Gil 
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La presente auditoría se adelantó en cumplimiento de las funciones propias de la Oficina 
Coordinadora del Control Interno, específicamente en de darle observancia al Programa Anual 
de Auditorías Internas - PAAI - 2023 y la Ley 87 de 1993. Auditoría Interna basada en Riesgos· 
según estipula la Función Pública. 

En consecuencia, este ejercicio auditor como se estableció en el objetivo de la Auditoría es 
verificación del procedimiento, para la suscripción del plan Estratégico y el Plan de Acción, para 
la Vigencia 2023. 

La Reunión de apertura se realizó el 22 de noviembre de 2023 a las 05:30 pm en la oficina de 
Control Interno, con la participación de los de los siguientes funcionarios y contratistas: 

Antonio Eduardo Vélez Otero - Coordinador Oficina de Control Interno. 

Equipo Auditor: 

Álvaro Ernesto Ospina Ramírez- Líder Auditoría 

Nidia Clemencia Hernández Baquero - Líder Auditoría 

Mauricio Gamboa Gil - Líder Auditoría 

Daniela Rivero Gil 

Nelsy Charrasquiel Ladeuth 

Sandra Gutiérrez 

Jenny Álvarez Diaz 

María José Diaz Carmona 

Jenniler Mosquera 

Melissa Mendoza Mercado 

Angie Hernandez 
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La reunión de apertura tuvo una duración de 30 minutos aproximadamente. En esta, el 

Coordinador de la Oficina de Control Interno presentó al equipo auditor, el plan de auditoría, 

objetivos de la auditoría, alcance, metodología a implementar y criterios. 

Dando inicio a la ejecución de la auditoría, se realizó una solicitud de información de forma 

presencial, con tiempo de respuesta de 05 días hábiles. Solicitud que fue atendida el día 05 de 

diciembre de 2023. 

Una vez revisada la información allegada por la Oficina de Planeación Y sistemas, el grupo 
auditor observa lo relacionado con el procedimiento para la suscripción del Plan Estratégico y 
Plan de Acción. 

PROCEDIMIENTO - PLAN ESTRATÉGICO: 

La oficina de Planeación y Sistemas informa, que en la actualidad la corporación cuenta con 
procedimiento y elaboración del plan Estratégico, el cual establece 1 O actividades así: 

1. Solicitar el diligenciamiento de los formatos del avance del último trimestre del Plan de
Acción y realizar contexto Estratégico (DOFA), y nuevos objetivos Estratégicos.

2. Diligenciar formatos del último trimestre del Plan de Acción, diagnóstico Estratégico
(DOFA), y nuevos objetivos Estratégicos.

3. Recibir y consolidar formatos diligenciados del último trimestre del Plan de Acción contexto
Estratégico (DOFA), y nuevos objetivos Estratégicos.

4. Realizar balance de ejecución del último trimestre del Plan de Acción, diagnóstico
Estratégico (DOFA) y nuevos objetivos.
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5. Presentar el Plan Estratégico Comité Institucional de Gestión y Desempeño o quien haga
sus veces.

6. Realizar pronunciamientos de Plan Estratégico por parte del Comité Institucional de
Gestión y Desempeño o quien haga sus veces.

7. Ajustar el Plan Estratégico.

8. Publicar el Plan Estratégico.

9. Socializar el Plan Estratégico.

1 O. Solicitar reporte trimestral de avance ejecución del Plan Estratégico y evidencias. 

Por otro lado, se observó que el procedimiento se ha venido actualizando así: 

Actualización de fecha 30 de diciembre del 2014, procedimiento que se elaboró en convenio con 
la fundación CREAMOS. 

Actualización del 30 de Noviembre del 2017, la dependencia realiza nueva actualización del 
procedimiento. 

Para el 18 de Diciembre del 2019, se realizó por parte de la dependencia redefinió del objetivo 
(1 ), alcance (2), se completaron algunas normas (3), se adicionaron las definiciones de algunos 
términos necesarios para la comprensión del procedimiento (4), se modificaron las actividades y 
su descripción en el procedimiento (5), se adjuntó el numeral de la documentación asociada al 
procedimiento (6). 

Para el día 16 de Diciembre del 2021, la dependencia realiza otra actualización del procedimiento 
consolidación y elaboración del Plan Estratégico, donde se aclaró que por error involuntario se 
colocó en el documento el número de la versión 3, cuando el correcto es 4 del 18 de Diciembre 
del 2019. 

Con motivo de la creación del Comité de Gestión y Desempeño Institucional mediante la 
Resolución No. 0150 del 28 de Enero del 2021, dentro de sus competencias legales, se 
incorpora en el procedimiento y remplaza al Comité Coordinador del Control Interno (actividades, 
descripción, responsable, registro), alcance, normas y se ajustaron otros ítems, se incluyeron las 
anteriores versiones en el control de cambios. 

Se ajusta y actualiza el control de cambios, se actualiza versión, y manifiestan que no quedó la 
trazabilidad del 2014 - 2017. 
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GRÁFICA DEL PROCEDIMIENTO ESTRATÉGICO. 
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La oficina de Planeación y Sistemas informa, que en la actualidad cuenta con procedimiento y 
elaboración del Plan de Acción, que consta de 12 actividades así: 

1. Solicitar el diligenciamiento de los formatos del último trimestre y nuevas propuestas del Plan
de Acción.

2. Diligenciar formatos del último trimestre y nuevas propuestas del Plan de Acción.

3. Recibir y consolidar formatos diligenciados el último trimestre y nuevas propuestas del Plan
de Acción.

4. Realizar balance de ejecución del último trimestre y nuevas propuestas del Plan de Acción.

5. Presentar el Plan de Acción al Comité Institucional de Gestión y Desempeño o quien haga sus
veces.

6. Realizar pronunciamiento del Plan de Acción por parte del Comité Institucional de Gestión y
Desempeño.

7. Ajustar Plan de Acción.

8. Publicar Plan de Acción.

9. Socialización del Plan de Acción.

10. Solicitar avance trimestral del Plan de Acción y/o ajustes correspondientes.

11. Revisar información y consolidación trimestral del Plan de Acción.

12. Enviar consolidado trimestral del Plan de Acción y evidencias.
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la siguiente vigencia por pa1le del 
Comité lnstirudonal do Gest>on y 
Desempeño o quwn haga sus 
vo,c,es 

¿So deben hacer ajustes at plan 
estratégico? 
Si. continua con la actr,1;rjad N'7 
No. cont111u.a con la actividad N•s 

Uderes de 
proceso 

Ofiot1i1 de 
Planoaoóny 

Sistemas 
.1'\SO'SOl' O 

P1c4'e.siona! 
oos,.gnaco 

O!tCHül do 
Planoaaé<l y 

Sistemas 
Udores de 

�-

Oftcmade 
Planoa<•ón y 

Sisti1mas 
Com,tó 

lnstituoonal de 
Gesb:ón y 

Desempefio o 
quien h;;;,ga 
&JS.V�S 

Comitc 
lnst,tuoonal de 

Gesl.Jón y 
0e9!)mpofio o 

quron haga 
S.US VOC-OS 

Fonnu!o ultrno 
t11rn�S1ro del Plan 
ee Acc160 actual 
Ft>in1at<..1" nuevas 
propuestas dd 
Plan de Acción 

sig..i..,nte 
1;,aeno.a 

Corroo 
C"<OCl'Ó/'l CO 

Ofa.'>O. o correos 
e!ociTÓf'IICO$ 
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ll 

7 A JS:tJ.T Pi�n -d'c 

A.t,..:;d:.� 

'J S-xt:llL?1 Zi!ICt" de e'{ Pi�; o� 

Ac.(�.)t'I 

HJ !,:;ltt,U, J•·Jt'>C<" 

:rJ-�«r� 

d<l PI.;,; d� A.nor,1Jo 

+·p";.�q� CO-"�'C"\.f,_Qrt{!ü;nt� 

11 Rr·ii:+c�H"-f.Q-ttftJOM 

� -rc�-�lilVC:.>!HH\ 

1/"��tr;¡.¡ Ó--r! ft J r, C»r

A,t( ;C;,I 

E.i'rJ.¡< (,;,t>l-U�c 

7l"":�'f.t,;Cl!l P1�di: 

Ac,, <)¡(¡. (l.<;)ci'<!•� 
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Ajustó det Ptan do Acción sl hay 
lugar a ello. 

Publkaciór1 en la P .. gma Wtiib del 
Plan de Acoón para la siguiente 
vigencia. 

La Ofrona oo Pt3Mé!ICl6n y 
S1&t<,mas soctaliza a los tlder@t• 
de proceso et P1an de Acción dé 
fa s:iguioote •,ngoncia. para qoo al 
inl<10er de las oían.as se dé a 
CMOCE!t. 

Soltcitud a los lideres de p.r�o 
del avance tnmestra! ool Plan do 
Acción ron las rorre.s:pondlentés 
evt(lencias y lo ajush.ls 
c0<r ospond1antos. 

Rev1s.ión y conscfüiaoón po:t 
parto de ía Oficina de Pianeación 
y Sistemas do! avance trlmestr3l 
y evtdencias do! Plan de Acdón 
ropo1tado por lo.s hdmes de 
proceso. 
¿Se deben realizar ajusto ar

1epor1e? 
S!. regresa a la i'Jcilv:dad N�10 
NO. conlmua con la actividad 
W13 

Romislóo del corr..ofü:faoo 
trimestral y cvldoncias do! Pian 
de �1 a la Oftciná 
Ccx:m:lmadofa de Control fntemo 
para w m1ah1adM y 
Ségt.11miento. 

Oflonado 
Planeaaóny 

Sistemas. 
Prof�ionat 
OOSIQOadO 

Otldnade 
Pláneacioo y 

Sistemas. 

Ofionade 
Plamadóny 

S¾stMl�:S. 
Uoorosde 
proceso. 

Ofidnadé 
PlaMaciooy 
Siswmaso 
Profesional 
�nado. 

Oficina de 
Planeación y 

Sie.temas. 
o Profesional

deSti)l"lado

Otltmade 
PlaMaoón y 
Ststoma$y 

Otlcina 
CoordinadOfa 

oé Control 
Interno 

PAGINA 

Pfan dé Acdón 
siguiente vigénda 

PáginaWéb 

ota !ntecna o 
co1teos 

elecirónioos. 

Nota lnt0ma, 
correos 

@lf!drónkxxs, 

Nota tntema o 

correos 

electrónicos. 
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El equipo auditor verificó que el proceso auditado ha venido realizando las diferentes 
actualizaciones y modificaciones de conformidad con la ley, desde el 30 de Diciembre del 2014 
con una última actualización del 16 de Diciembre del 2021, lo anterior, basados en el trabajo de 
inspección y revisión de la información allegada por la Oficina de Planeación y Sistemas, 
información como actas, solicitudes, comités, etc.; como se puede observar en la siguiente 
captura de pantalla. 

Evidencias Material Allegado por la Oficina de Planeación y Sistemas 

Descargas > PLAN ESTRATEGICO Y PLAN DE ACCION > PLAN DE ACCIÓN � 

A 

Nombre Feche de mod1f1c;ic,cn 

2-3. CARPETAS CON PA 2022 3ü/l 1/2023 1():41 a rn. 

(i 1. Oficio solicitud Plan de Acción 2022.pdf ¿9,:1 f • 202.3 2:21 F n:, 

� 4. Balance avance de plan de acción.docx 29/1112023 -l:1-l p. 
(f 5. Acta aprobación Plan Estratégico Com... 28/11: 2023 2:..:9 p rn 

(i' 6. citación comité gestión desempeño.pdf 3ú'1 i/2023 12:?,; t:, •·n. 

8. Publicación del PA en la web.png 3(/11:z::2310:56 "'· m 

(i 9. socialización de Plan de Acción.pdf 2'3/1 !; 2!:23 ¿:,c1� p •n. 

(i' 10. Solicitud reporte plan de acción cuart... 25i0l/2C23 9:4:," rn. 

(i 11 • 12. Correo de· REPORTE AVANCE AC... 10,tü.: 2023 3:,} p.m. 

(i' 12.1 Oficio reporte plan de acción 311222... 211/J 1,2023 5:21 p. ni. 

(i Evidencia Gestién.pdf 

PA CORTE 31122022 • 2022.xls 

CONCLUSIONES: 

El equipo auditor de la Oficina Coordinadora de Control Interno, estableció que corporación 
cuenta con un procedimiento para la elaboración del Plan Estratégico y el Plan de Acción, que 
se encuentra debidamente formalizado y/o legalizado, conforme a los procedimientos 
establecidos. 
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RECOMENDACIONES: 

El grupo auditor dentro del proceso de auditoría de Plan Estratégico y Plan de Acción 
recomienda que se mantengan los lineamientos establecidos para la creación de estos 
documentos estratégicos así tal cual como se ha venido aplicando con el fin de asegurar 
la ejecución y cumplimento del Plan Estratégico y Plan de acción de la corporación. 

Para constancia se firma en Bogotá D.C., a los trece (13) días del mes de diciembre del año 
2023. 

APROBACIÓN DEL INFORME DE AUDITORÍA 

Nombre Completo Responsabilidad (cargo) 

ANTONIO EDUARDO VÉLEZ Coordinador Control Interno 
OTERO 

ÁLVARO ERNESTO OSPINA Profesional Universitario 
RAMÍREZ 

NIDIA CLEMENCIA HERNÁNDEZ Profesional Universitario 
BAQUERO 

MAURICIO GAMBOA GIL Líder Auditoría (contratista) 

DANIELA RIVERO GIL Auditor de Apoyo (contratista) 

NELSY MARIA CHARRASQUIEL Auditor de Apoyo (contratista) 
LADEUTH 

SANDRA GUTIERREZ Auditor de Apoyo (contratista) 

Firma 
.._\ 
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JENNY ALVAREZ DIAZ 

MARIA JOSE DIAZ CARMONA 

JENNILER MOSQUERA 

MELISSA MENDOZA MERCADO 

ANGIE HERNANDEZ 
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Bogotá D.C. Colombia 

PAGINA 

Auditor de Apoyo (contratista) 

Auditor de Apoyo (contratista) 

Auditor de Apoyo (contratista) 

Auditor de Apoyo (contratista) 

Auditor de Apoyo (contratista) 
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