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FECHA DE EMISION DEL | Dia: 13 Mes: 12 Afo: 2023

INFORME
PROCESO / PROCEDIMIENTO | DIVISION DE PERSONAL - PROCEDIMEINTO DE
AUDITADO: CERTIFICACIONES LABORALES

LIDER PROCESO AUDITADO:

Dr. DIEGO ENRIQUE RAMIREZ SANGUINO - Jefe Divisién de
Personal.

Objetivo de la Auditoria:

Verificar el procedimiento para la expedicion de certificaciones
de Funcionarios y Exfuncionarios de Planta y UTL. Hacer un
reconocimiento in situ de dicho procedimiento y su realizacion
por los funcionarios encargados de la realizacién de dichas
certificaciones, asi como la consignacién en dichos informes
de lo contenido en las hojas de vida respectivas.

Alcance de la Auditoria:

La auditoria se realizara entre el 13 de noviembre de
septiembre de 2023, al 13 de diciembre de 2023, en las
instalaciones de la Oficina Coordinadora de Control
Interno ubicada en las instalaciones de la Camara de
Representantes y en la oficina de Certificaciones de la
Division de Personal, y se enfocara en el procedimiento
para la elaboracion de las certificaciones laborales.

Criterios de la Auditoria:

» Ley 87 de 1993
» Decreto 1083 de 2015
> Decreto 338 de 2019

Reunién de Apertura Ejecucion de la Auditoria Reunién de Cierre

Dia | 21 | Mes | 11 | Aho | 2023 | Desde

Hasta Dia | 20 | Mes | 12 | Afio | 2023

21/11/2023 20/12/2023

Jefe oficina de Control Interno | Auditor Lider

OTERO

ANTONIO EDUARDO VELEZ

Alvaro Ernesto Ospina Ramirez
Nidia Clemencia Hernandez Baquero
Juan Pablo Alvarez Mosquera

EJECUCION DE LA AUDITORIA

Carrera 8° N° 12-02

Edificio piso 4°

Extensiones: 5505/5574/5575/5576
Bogota D.C. Colombia

Micro-Sitio: http://www.camara.gov.co/funcionarios
Correo institucional: control.interno@camara.gov.co

PBX: 4325100/4325101/4325102

Linea Gratuita: 018000122512
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La presente auditoria se adelanté en cumplimiento de las funciones propias de la Oficina
Coordinadora del Control Interno, en especial el llevar el control de los Procedimientos que
pueden verse inmersos en errores en su ejecucion y/o ser susceptibles de manipulacion de la
informacién consignada. Para esto se define la realizacién de una auditoria al Proceso de
Certificaciones laborales. Auditoria Interna basada en Riesgos segun estipula la Funcién Publica.

En consecuencia, este ejercicio auditor como se establecidé en el objetivo de la Auditoria es

verificacion del procedimiento segun lo reglamentado y su cumplimiento a cabalidad.

LLa Reunidn de apertura se realizé el 21 de noviembre de 2023 a las 04:00 pm en la oficina de

Control Interno, con la participacién de los de los siguientes funcionarios y contratistas:

Antonio Eduardo Vélez Otero — Coordinador Oficina de Control Interno.

Equipo Auditor:

Alvaro Ernesto Ospina Ramirez- Lider Auditoria

Nidia Clemencia Hernandez Baquero - Lider Auditoria
Juan Pablo Alvarez Mosquera — Lider auditoria

Moisés Ramon Nader Cura — Contratista
Milagro Sofia Castafio Pacheco — Contratista

Jenniler Zuleima Mosquera Rogeles - Contratista
Angie Liliana Paez Hernandez — Contratista

Maria José Diaz Carmona - Contratista

Proceso Auditado:
Certificaciones Laborales
Division de Personal

Funcionario de la Division de Personal que atiende la visita:
Jaime Eduardo Pizarro Cortés
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La reunion de apertura tuvo una duracion de 30 minutos aproximadamente. En esta, el
Coordinador de la Oficina de Control Interno presenté al equipo auditor, el plan de auditoria,
objetivos de la auditoria, alcance, metodologia a implementar y criterios.

Dando inicio a la ejecucion de la auditoria, se realizé una solicitud de informacién de forma
presencial, con tiempo de respuesta de 05 dias habiles. Solicitud que fue atendida el dia 06 de
diciembre de 2023.

Una vez revisada la informacién allegada por la oficina de Certificaciones Laborales de la Division
de Personal se inicia la revision del material.

PROCEDIMIENTO:

La oficina Certificaciones informa que no conoce el procedimiento para la expedicion de las
certificaciones, que estas se hacen en los formatos predisefiados que se encuentran en la oficina
y alli se realizan las certificaciones dependiendo de su caracter, a saber: normal, con novedades
y con funciones.

En el momento de la visita se informa de una prueba muestral, de acuerdo a la cantidad de hojas
que se encuentran categorizadas e identificadas por la oficina.

Se nos remiten carpetas tanto del archivo del edificio administrativo como unas del archivo del
Edificio Santa Clara y se procede a corroborar la informacion que alli reposa con la certificacion
expedida.

PROCEDIMIENTO:

La oficina de Certificaciones, como ya se comentd el desconocimiento del respectivo manual de
procedimientos por lo cual se verificé la concordancia de la informacion y la veracidad de la
misma confrontada con las certificaciones respectivas escogidas en la muestra aleatoria.

El equipo auditor verificdé hoja a hoja la informacién sin encontrar inconsistencias en la
informacion consignada.

)
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CONCILUSIONES:

El equipo auditor de la Oficina Coordinadora de Control Interno, establecié que, si bien se estan
elaborando fidedignamente certificaciones hace falta elevar a la oficina de planeacion y sistemas
la creacién de los respectivos procedimientos, mapas y mapa de riesgos.

RECOMENDACIONES:
El grupo auditor dentro del proceso de auditoria a las certificaciones laborales recomienda la
elaboracion de mapas de proceso, manual de procedimientos, mapa de riesgos al proceso de

certificaciones laborales con el fin de tener un control tanto de su elaboracion como evitar
posibles fallas y/o errores en su elaboracion.

Para constancia se firma en Bogota D.C., a los seis (06) dias del mes de diciembre del afio 2023.

APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA

Nombre Completo Responsabilidad (cargo)

ANTONIO EDUARDO VELEZ | Coordinador Control Interno
OTERO

ALVARO ERNESTO OSPINA | Profesional Universitario
RAMIREZ

NIDIA CLEMENCIA HERNANDEZ | Profesional Universitario
BAQUEROQO

Pr ional Uni itari
JUAN PABLO ALVAREZ ofesional Universitario

MOSQUERA
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Moisés Ramon Nader Cura— | Auditor de Apoyo (contratista) M
-f—‘x ‘érﬁ s

Miiagro Sofia Castano
Pacheco

Auditor de Apoyo (contratista)

M\l@%ro Castano

JENNILER ZULEIMA MOSQUERA
ROGELES

Auditor de Apoyo (contratista)

ANGIE LILIANA PAEZ HERNANDEZ

Auditor de Apoyo (contratista)

S

MARIA JOSE DIAZ CARMONA

Auditor de Apoyo (contratista)

WNerrEseDiar Coomonc
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