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07 Mes: .07 Año: 2023 

PLANEACIÓN Y SISTEMAS -GESTIÓN 
DOCUMENTAL-COTROLDOC 

Dr, Jorge Castro Salcedo- jefe Oficina de 
Planeación y sistemas (E) 

Dra, Sonia del Carmen Sánchez- Coordinadora 
GESTIÓN Documental 

Verificar el cumplimiento de los requisitos 

establecidos en normas legales, reglamentarias, y 

en especial lo señalado en el Decreto 1080 de 2015 

Artículo 2.8.2.5.10, en cuanto al desarrollo de los 

instrumentos archivísticos que son la base de la 

gestión documental, en específico el aplicativo 

Control Doc, a corto, mediano y largo plazo, como 

parte del Plan Estratégico Institucional y del Plan de 

Acción Anual. 

La auditoría se llevará a 

administrativa de la Cámara 

oficina de planeación de 

documental. 

cabo en la sede 

de Representantes, 

sistemas gestión 

Ley 594 de 2000, Decreto 1080 de 2015 Artículo 
2.8.2.5.1 O, Programa de Gestión Documental, en 
cuanto al desarrollo de los instrumentos 
archivísticos que son la base de la gestión 
documental, en específico el aplicativo Control doc 
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R�uni6n de Cierre 

Mes Año 

JEFE OFICINA DE CÓNTRóLINTERNO LIDÉR AUDITOR 

Dr. ARNULF0 R0NCANCIO SANAB_RIA ALVARO E. OSPINA Profesional Universitario. 

EJECUCIÓN DE LA AUDITORIA 

Dando cumplimiento al cronograma del plan de auditorías Internas Vigencia 2023, presentamos 
informe final de la auditoria adelantada con respecto a la información con las consultas 
y pruebas a través del sistema de la información gestión documental, verificando las acciones 
que se han adelantado a la fecha. 

INFORME AUDITORIA GESTIÓN DOCUMENTAL CONTROL DOC 

ACTIVIDADES CONFORMIDAD 

c NC 

!.Reunión de 
X 

Apertura 

Calle 10 No 7-50 Capitolio Nacional 

Carrera 7 N° 8 - 68 Ed. Nuevo del Congreso 

Carrera 8 Nº 12 B - 42 Dir. Administrativa 

Bogotá D.C - Colombia 

OBSERVACIONES 

(C-CONFORME/NC-NOCONFORME) 

El día 11 de abril del 2023 a las 10:00 

am se inicia reunión de modo 

presencial y virtual, en el siguiente 

link: https://meet.google.com/rmv-

ggkg-kwe en la Oficina de Control 

Interno, con el jefe de área Arnulfo 

Roncancio Sanabria y Dr, Andrés 

Francisco Lozano Ocampo jefe de la 

oficina de planeación y sistemas y su 

equipo de trabajo de gestión 

documental, seguimiento al Aplicativo 

Control Doc. 

DOCUMENTOS SOPORTE 

Oficio OCCI 1.7 051-2023, Reunión 

Apertura, Auditoria Gestión 

Documental Control Doc 
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X 

2. Solicitud de

informe
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a) El día 03 de marzo se solicitó

información, Oficio 031- OCCI a la

oficina planeación y sistemas para la

Creación Usuario auditor aplicativo

Control Doc.

b) el día 28 de marzo se solicitud de

información OCCI 1.7. -077, para

verificar cuantos usuarios hay activos

en administración de personas

naturales y judiciales en función.

¿Qué herramientas tiene o maneja el 

software y/o la oficina de gestión 

documental para determinar o hacer 

el seguimiento del uso del aplicativo? 

• La oficina de planeación de

sistemas da respuesta al oficio 077

informe solicitado sobre usuarios

activos en el directorio del

aplicativo. archivo en Excel de

usuarios activos y no activos

quedando registrados en el

directorio.

• La oficina de planeación de
sistemas da respuesta al oficio 077

informe solicitado sobre usuarios

activos en el directorio del

aplicativo. archivo en Excel de

usuarios activos y no activos

quedando registrados en el

directorio.

• -Planilla de distribución del

usuario.

• Radicados -anulados en un

periodo de tiempo.

• Radicados por (TRD) tabla de

retención documental

• Pendientes por usuario .

• Radicados en un periodo de

tiempo.

• Radicado en un periodo de
tiempo por usuario.

• Informe: Trámites por

usuario.

• Informe: trámites por

Oficina.

• Informe: trámites de

radicados.

• Informe Documentos

PQRSD.

• Informe: Adjunto asociados

a documentos

• Informe.: Tareas

Documentales.

• Informe: Documentos

Entregados pendientes.
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3. 

Metodología 
X 

4. Equipo

Auditor
X 

S. Desarrollo

de la X 

auditoria.
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• Informe. Correspondencia

Recibida.

• Generación: FUID toda la

entidad

• Generación: cuadros de

clasificación.

• Generación: TRD según

formato

• Tablero de control

• Bandeja de gestión .

• Consulta de expedientes

• Captura de expedientes

• Buscar documentos .

• Anexando Imagen con las

herramientas de seguimientos.

La metodología utilizada en el proceso 

de esta auditoria se basa en revisión 
PLAN DE AUDITORIA INTERNA 

documental, análisis de información, 
CONTROL DOC - vigencia -2023 

pruebas y consultas a través de los 

sistemas de información 

AUDITOR LIDER: 

ALVARO ERNESTO OSPINA RAMIREZ-

Profesional Universitario 
PLAN DE AUDITORIA INTERNA 

AUDITORES DE APOYO: CONTROL DOC - Vigencia - 2023 

HELIDE RIVERO - Contratista 

ASISTENCIAL DE APOYO: 

ANGIE PAEZ HERNANDEZ- Contratista. 

Visita Inspección del Aplicativos Reportes remitidos por el aplicativo 

La oficina responsable donde se verifica cada una de las evidencias aportadas así. 

Explicación de manejo del aplicativo. 
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La oficina de planeación de sistemas da respuesta al oficio 077 informe solicitado sobre usuarios activos 

en el directorio del aplicativo. archivo en Excel de usuarios activos y no activos quedando registrados en el 
directorio. 
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HERRAMIENTAS QUE OFRECE EL APLICATIVO PARA DETERMINAR LA ACTIVIDADES O LA 

INACTIVIDAD PARA REALIZAR EL SEGUMIENTO. 

Anexo Imagen con las herramientas de seguimientos. 

Calle 10 No 7-50 Capitolio Nacional 

?lanma de dlstrlboclón por 
Radlcados nnuladns en un p 
Radicados po,· (l"RD) Tabtas 
Pendientes por u.!luarlo. 
Radic:::ndos en un periodo de 
Radicados eó un per)odo de t e, pcu-- usuado. 
lnfonne; Tnunftes por usuarl_os

í Informe: Tramites por c.>fi<.:ina. 
Informe� Tr;;amitos d�� uo radh::atto. 
tnforrne: Oocurnentos Po.RSD, f 

:�:���:; ���!�;!�::::�;�:��� ?ocumentos. 

lnfo,me: Documentos Entregqdos a pendientes-. 
Informe: C.::.u·rQspondenda rec1ti1da 
Generuclón FUID toda 
Genera.clón Cuad1·os de c:hislf!c,jc:ión. 
Ge-neraclón lRD según format 
a�ndeja de Gestión, 
Tablero do control. 

, j Con:-:.-1,1,t� de expedientes, l 
Captura de cx-pectten"tes. 
Bu«.:ar Doeumuotos. 

(se anexa lmag-en con las h#rril�Tlh,mt.Js de se13.ulmlento}. 
¡ 

C1)rdlal1nente, 

l'l".(>',11',UU! Sffi'<:J,11 M¡"'\!("I • R!.>l-a1"<�Q R.1.,..,,.,. 
P..,,,,.,.,,., 
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Una vez culminado la revisión de los soportes del aplicativo, esta oficina observó que el aplicativo se 

encuentra debidamente implementado, que está en producción. 

RECOMENDACIONES 

Esta oficina recomienda que se dé una amplia socialización de este instrumento en la Cámara de 
Representante con el fin de sensibilizar a los funcionarios sobre la importancia y bondades del uso del 
aplicativo y sus herramientas. 

CONCLUSIONES DE LA AUDITORÍA 

La Oficina Coordinadora de Control Interno en su proceso de evaluación y revisión al aplicativo CONTROL 
DOC, Gestión documental de la Cámara de Representantes, se encuentra en producción y debidamente 
implementado, es de resaltar, la gran labor del área de planeación y Sistemas - Gestión Documental frente 
a la implementación y puesta en marcha del sistema CtrlDoc -SGDE. 

Para constancia se firma en Bo otá D.G., el día siete 7 del mes de ·ulio del año 2023. 
APROBACION DEL.INFORME,DE.AUDITORIA .. 

Nombre Com leto 
ARNULFO RONCANCIO 
SANABRIA 

ALVARO ERNESTO OSPINA 
RAMIREZ 

HELIDE RIVERO PEREZ 

ANGIE PAEZ HERNANDEZ 

CONTROL DE CAMBIOS 

Res oosabilidad car o 
COORDINADOR 
OFICINA COORDINADORA DEL 
CONTROL INTERNO 

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 

CONTRATISTA 

CONTRATISTA 

1 01/01/2016 Versión inicial del formato 

. Firma 

2 
La 2da versión fue aprobada acta 1 Comité Institucional de Gestión y 

28/01/2022 Desempeño llevado a cabo el 28 de enero de 2022 y reformula todo el 
formato. 
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