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FORTALECIMIENTO RELACION CON LA CIUDADANIA

Comunicacion digital - redes sociales

Programa “Detras de Camara”

Programa “De la CAmara al Territorio”

Programa “Nuestra Camara”

Programa “La Camara en tu Region - Trabajamos por Colombia”
Serie documental Esta es mi tierra

Canal Congreso ganador premios de Television de América Latina -TAL



de Representantes

. FORTALECIMIENTO RELACION CON LA CIUDADANIA

1. Comunicacion digital

Fortalecimiento de la presencia institucional via streaming
en redes de alto posicionamiento en este campo.

La red tiene un crecimiento constante y se ha convertido en varias ocasiones en fuente de
TWITTER https://twitter.com/CamaraColombia 260.806 referencia para diversos medios de informacién que citan trinos de esta cuenta en sus

portales.

Ha tenido un crecimiento constante mes a mes, con alcances de mas de cien mil personas
INSTAGRAM https://www.instagram.com/camaracolombia/ 27.212 de nuestras publicaciones, en varios meses. Estos se dan entre comunidad seguidora y no

seguidora, con lo que se amplia el publico al cual se le impacta.

Se han implementado diversos formatos que han generado interacciones de mas de cien
FACEBOOK https://www.facebook.com/CamaraColombia/ 33.000 mil personas, en varios meses de nuestras publicaciones. Ademds mes a mes aumenta la

comunidad de esta red.

Canal Cuenta Seguidores

La cuenta de Tik Tok de la Camara empezd este semestre de cero, y hoy en dia, es una de

TIKTOK  https://www.tiktok.com/@camaracolombia 7.657 . . . . .
las cuentas institucionales de los érganos de gobierno con mas seguidores.

Presenta un constante aumento de visualizaciones y seguidores. En ella se han
YOUTUBE https://www.youtube.com/@CamaraColombia 26.100 implementado nuevas estrategias de espacios audiovisuales que permiten acercar mas al
publico al trabajo legislativo

. . Los programas de radio que se emiten por "Radio Nacional de Colombia" se han
https://open.spotify.com/show/3TCUIIOUtQjTI . ., . .
SPOTIFY . . convertido también en un formato podcast, donde se abordan informes especiales y
m5jdbrBIm?si=9vUnRxPMTbSvBbLx5yPeAQ ) L L. . . i
debates, que profundizan el analisis sobre las tematicas legislativas de Camara

A partir del presente ano, la Revista oficial de la CAmara de Representantes pasd a contar
http://www.poderlegislativo.com con su propio portal web, para tener un mayor alcance y poder abordar diversos géneros
periodisticos que profundicen la informacion.

REVISTA
DIGITAL



https://twitter.com/CamaraColombia
https://www.instagram.com/camaracolombia/
https://www.facebook.com/CamaraColombia/
https://www.tiktok.com/@camaracolombia
https://www.youtube.com/@CamaraColombia
https://open.spotify.com/show/3TCUII0UtQjTlm5jdbrBlm?si=9vUnRxPMTbSvBbLx5yPeAQ
http://www.poderlegislativo.com/

. FORTALECIMIENTO RELACION CON LA CIUDADANIA ~ ©&me

2. Programa Detras de Camara
Se transmite por Canal 13, Canal 1, Canal Congreso, 67 canales comunitarios y por redes

jLa ciudadania esta en el Congreso! &) En el nuevo programa de #DetrasDeCamara la __ HDetrasDeCamara @l En este nuevo capitulo te acercamos atin mas a los
sefiora Martha, ha sido invitada para que conozca las instalaciones del Congreso y s... representantes que tu elegiste, en donde conoceremos la importancia de la mujer e...

#DetrasDeCamara
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. FORTALECIMIENTO RELACION CON LA CIUDADANIA

3. Programa “De la Camara al Territorio”

Un equipo periodistico desde las regiones muestra la gran riqueza cultural, gastrondmica, paisajistica y étnica de nuestro pais,
ademas de las grandes preocupaciones y diferentes aportes que los diferentes Representantes a la CAmara refieren en su actuar

congresional. Se transmite por YouTube y Canal del Congreso
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. FORTALECIMIENTO RELACION CON LA CIUDADANIA ~ ©&e

4. Programa “Nuestra Camara”

Se transmite por YouTube y Canal del Congreso. En este espacio se explica de una manera amena y con lenguaje mas cercano a
un publico juvenil, diversos proyectos de ley que cursan tramite legislativo. Se explora la mirada de variados actores que tienen
que ver con las tematicas abordadas. Ha logrado tener programas con mas de 3.000 vistas, tan solo en el canal de YouTube.

SUBSCRIBE 23,500 |}
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5. Programa La Camara en tu Region - Trabajamos por Colombia
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6. Serie documental Esta es mi tierra




. FORTALECIMIENTO RELACION CON LA CIUDADANIA

7. Canal Congreso obtuvo 2 galardones en los premios de Television de América Latina -TAL

Principal reconocimiento a lo mejor de la television publica en AL; promueven y celebran la excelencia y la calidad
de los contenidos audiovisuales producidos por las televisoras publicas, educativas y culturales del continente.

1[]ANOS ==k
PREMIOS -~ NOV/2022 _
TAL ' >

, Ganador Premio Especial + Democracia: .
\g"; TV Parlamentaria - Documental
v . s ¢
\A‘\ Camino a la reparacidn

Canal Congreso Colombia | Colombia

Por su calidad y relevancia en la television de

Ameérica Latina.
’ '} ./%‘
%ﬁ%l-j

Nicolas Schonfeld Is Gonzdlez Zaffaronl
Director Ejecutivo Director General
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Ganador Premio Especial + Democracia: W,
TV Parlamentaria - Gran Premio
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Canal Congreso Colombia | Colombia

Tel

Por su calidad y relevancia en la television de
América Latina.
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Nicolds Schonfeld ﬂ(cvonmlez Zaftaronl
Director Ejecutivo Director General
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MODERNIZACION FiSICA

Impermeabilizacion con manto asfaltico de la terraza del piso 62y 72 del
Edificio Nuevo del Congreso

. Nueva cubierta en policarbonato en el Edificio Nuevo del Congreso

. Nuevo sistema de aire acondicionado de las Comisiones Constitucionalesy

Legales

Intervencion y dotacion oficinas de Representantes a la Camara



Il. MODERNIZACION FiSICA

1. Impermeabilizacion con manto asfaltico de la terraza del piso 62y 72 del
Edificio Nuevo del Congreso (5.200 M2 )

Antes Intervencion
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Il. MODERNIZACION FiSICA

1. Impermeabilizacion con manto asfaltico de la terraza del piso 62y 72 del
Edificio Nuevo del Congreso (5.200 M2 )

Después
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Il. MODERNIZACION FiSICA

2. Nueva cubierta en policarbonato en el Edificio Nuevo del Congreso (300 m2)

Antes
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Il. MODERNIZACION FiSICA

2. Nueva cubierta en policarbonato en el Edificio Nuevo del Congreso (300 m2)

Intervencion Después




1. MODERNIZACION FISICA C Camara

3. Nuevo sistema de aire acondicionado de las Comisiones Constitucionalesy
Legales

Antes Intervencion

16
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3. Nuevo sistema de aire acondicionado de las Comisiones Constitucionalesy
Legales

Después
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Il. MODERNIZACION FiSICA

4. Intervencion y dotacion oficinas de Representantes a la Camara

Antes Intervencion
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1. MODERNIZACION FISICA

4. Intervencion y dotacion oficinas de Representantes a la Camara

Después
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1. MODERNIZACION FISICA

4. Intervencion y dotacion oficinas de Representantes a la Camara

Antes Intervencion
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Il. MODERNIZACION FiSICA

4. Intervencion y dotacion oficinas de Representantes a la Camara

Después

21



111. MODERNIZACION TECNOLOGICA

1. Optimizacion data center mediante solucion de alto procesamiento de datos,
almacenamiento, recursos informaticos y de red (en desarrollo)

2. Ampliacion cobertura conectividad
3. Sede electronica

4. Modulo PQRSD del Sistema de Gestion de Documento Electronico de Archivo (SGDEA).
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l1l. MODERNIZACION TECNOLOGICA

Optimizacion data center mediante solucion de alto procesamiento de datos, almacenamiento,

Equipos de
hiperconvergencia y de
alto procesamiento
En el data center principal
en el Capitolio Nacional

1.
recursos informaticos y de red (en desarrollo)

Después
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Servicio Eléctrico Redundante

En el data center espejo - Edificio Nuevo del Congreso
23
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l1l. MODERNIZACION TECNOLOGICA

1. Optimizacion data center mediante solucion de alto procesamiento de datos, almacenamiento,
recursos informaticos y de red (en desarrollo)

Antes Después

Avance instalacion infraestructura en espejo data Center
Edificio Nuevo del Congreso

24



l1l. MODERNIZACION TECNOLOGICA

2. Ampliacion cobertura conectividad

Core de fibra dptica de alta velocidad
Enlaces superiores de mas de 100 gigas

25
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3. Sede electronica Bienvenido a la Sede Electronica de la Camara de Representantes

En esta plataforma ponemos a su disposicién los servicios electréonicos ofrecidos por la Camara de Representantes para gue usted pueda
realizar la radicacion de documentos a traves de |la ventanilla virtual y registrar Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias Y Denuncias en
el formulario web y realizar seguimiento en linea, durante todos los dias del ano..

Tenga en cuenta que, para la radicacion de documentos, debe primero registrarse como usuario de la sede electronica Registrate aqui

Para realizar la radicacion de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias anonimas Ingrese aqui

») = B

Ventanilla de
PQRSD Web Radicacion
Virtual

Registrate en la
Sede Electronica

Nuestros canales de contacto

&2 ©

Camara de Representantes - Sede Electronica

CONGRESO

(Bogotd, Colombia) - Biblioteca del Congreso, Carrera 6 # 8-94 (Bogota, Colombia) CAMARA DE REPNESCNTANTES

el N,
. ‘2 e B . . ] ] DE LA REPUBLICA
Direccién de Correspondencia: Edificio Nuevo del Congreso, Carrera 7 No. 8-68, Primer Piso : : DE COLOMBIA

Codigo Postal: 110931

Atencién al Cuidadano Camara: Centro Cultural Gabriel Garcia Marquez, Calle 11 No. 5-60, Siguenos en Facebook
Tercer Nivel (Bogota, Colombia)

Horario de Atencién: Lunes a Viernes 08:30 am. - 02:00 pm.
PBX General: (57)(601) 3823000 - (57)(601) 3824000 - (57)(601) 3825000

Siguenos en Twitter

Siguenos en Youtube

Gratuita: 018000 12 2512
Teléfonos: (57)(601)3822306-(57)(601)3822307

Correo electronico: atencionciudadanacongreso@senado.gov.co

Siguenos en Instagram

Atencion peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias (PQRSD) - Linea Nacional -

Notificaciones Judiciales: notificacionesjudiciales@camara.gov.co

26




11l. MODERNIZACION TECNOLOGICA

4. Modulo PQRSD del Sistema de Gestion de Documento Electronico de Archivo (SGDEA).
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Microsoft .Net MVC HTML5
Version : 2023V1-TFS-8861

Inicio

Creacion de Documentos
Comunicaciones

Gestion Tramites
Bandeja de Correos
Expedientes

Informes

Salir

e ControlDoc® Software

o

8710

B sin Tramitar

En Transito

PQRSD CIUDADANO

RADICADORES INFORMES .GESTORES BANDEJA DE CORREO,
Unidad Administrativa: PRESIDENCIA

Oficina Productora: OFICINA DE PLANEACION Y SISTEMAS
Cargo: JEFE DE DIVISION

Gestion de Tramites

Unidad Administrativa
PRESIDENCIA

B En Proceso W sin Tramitar

B Gestién Exitosa En Trénsito

@

B Sin Tramitar

B Gestion Bxitosa

Oficina Productora
OFICINA DE PLANEACION ¥ SISTEM:;

Camara
’::}:;\e,, de Representantes

| #voz0eLosRegianes |

e N

|
i [{ DE LA REPUBLICA
1 JOE OIONBA S

CAMARA DE REPRESENTANTES

CONGRESO

Direccion: Carrera 7 No. 8 - 68 Primer Piso - Edificio Nuevo del Congreso.
NIT: 899999098-0
Tel: 3904050

Accesos Directos

Radicacion Ventanilla Recibida

Radicacion Ventanilla Enviada
Radicacion Ventanilla Interna
6n Rapida
Bandeja de Gestion
Crear Procesador de Texto

Bandeja de Tareas

Consulta Expedientes

Buscar Documentos

M =n Proceso

B Gestion Exitosa

27



IV. BIENESTAR PARA FUNCIONARIOS

1. Estimulos educativos

2. Alianzas interinstitucionales

3. Nuevo centro de servicios de atencion caja de compensacion familiar Colsubsidio
4. Creacion “Punto de salud Camara de Representantes”

5. Drogueria

6. Renovacion dotacion equipos del gimnasio y de programa de actividades



IV. BIENESTAR PARA LOS FUNCIONARIOS

1. Estimulos educativos

2. Alianzas interinstitucionales

Maestria en Representacion Politica y Gestion Publica
Universidad Gran Colombia

Convenios Educativos

INSTITUCION CONTACTO

UNAD Oficina de Registro v
dod M | CONrol 2005538 et 7778
umThqul}' 3 3729 273, 3732 7 2753

Convenio Actual

E '.;'i LABAMARA

JOMN ABIUD RAMIREZ

fandragorudunizabana.cdn

Universidad del Rosario

Universidad Javeriana

Corporacion Unificada Nacional CUN
Universidad el Bosque

Universidad Militar Nueva Granada
Universidad UNIPAHU

Universidad Sergio Arboleda

Universidad Gran Colombia o
Universidad Manuela Beltran £
Universidad Piloto de Colombia %

2z

.8

Universidad Jorge Tadeo Lozano

‘&‘ ‘»-

PROGRAMA ACTIVIDAD
Cumplearios de los funcionarios
Dia de la familia
Dia del Dulce
Salario emocional Evento de Fin de ano

Dia de la madre

Dia del nifio

Dia del padre

Plan de incentivos y
reconocimientos

Funcionario del Mes

Celebracion conmemoracion Quinquenios

Dia de la secretaria(o)

Promociény prevencién en
salud

Apoyo a los equipos deportivos de la entidad (fiitbol, Voleibol,
Baloncesto masculino y femenino y Tejo)

Salud emocional

Dia Nacional del Servidor publico

Concurso de Decoracion Navideria por dependencias

Novenas Naviderias

Dia de Amory Amistad

Salud mental

Convivencia institucional

Gimnasio

Dia de la Raza

Media Maraton

Dia del Deporte

Receso Escolar

Cursos de Gastronomia y Manualidades

Caminatas ecolégicas

Feria Empresarial y de Emprendimiento

Feria de Vivienda

Dia de la Bicicleta

29
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IV. BIENESTAR PARA LOS FUNCIONARIOS

3. Nuevo centro de servicios de atencion caja de compensacion familiar

Feria de servicios Colsubsidio

30



IV. BIENESTAR PARA LOS FUNCIONARIOS

4. Creacion “Punto de salud Camara de Representantes”

31
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IV. BIENESTAR PARA FUNCIONARIOS

5. Drogueria

32
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IV. BIENESTAR PARA FUNCIONARIOS

6. Renovacion dotacion equipos del gimnasio y de programa de actividades

33



Sl de Representantes

rmeeL:

IV. BIENESTAR PARA FUNCIONARIOS

6. Renovacion dotacion equipos del gimnasio y de programa de actividades

SALON DE AEROBICOS

-

HORA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES  VIERNES

PILATES

SPINNING DANZIKA YOGA FUNCIONAL

6:15a. m. Edwin
Miguel Rodriguez Castaieda Edwin Castafieda | Luisa Caro Kathe Pefia
puLgox | FUNCIONAL | ooining RUMBA FULL BOX

Jonathan Gutiérrez Miguel Miguel Rodriguez | Lorena Caro Lorena Caro
Rodriguez

YOGA RUMBA FULL BOX ot SPINNING

Luisa Caro Lorena Caro | Edwin Castaneda Miguel Camilo Salazar
Rodriguez




Proximos proyectos

1. Modernizacion fisica y tecnologica del Salon Boyaca

2. Modernizacion fisica y tecnologica del estudio de television para
produccion, post produccion y emision de contenidos

3. Dotacion de mobiliario, equipos y elementos tecnologicos

4. Modernizacion procesos de gestion documental

35
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CONTACTO

B =) B
H.Aos DEBEMOS Sede Administrativa Carrera 8 No. 12 - 02 piso 5.
CI U DA DAN I A direccion.administrativa@camara.gov.co
Conmutador: 601 8770720 Ext. 5572
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