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[ Redliza llamada ] [ Se acercaa ] Usuario escala

3807222 ’raquillq EAS PQGR por la pagina
l l web
responde Se envia correo a
funcionario de EMTELCO informando
EMTELCO Pf]R
r L
Funcionario de EMTELCO radica PQGR en el aplicativo
. J
4 D
Funcionario de EMTELCO escala PQGR al area encargada
.

Gestor del area a cargo tramita PGR

Gestor envia la respuesta a EMTELCO

Funcionario de EMTELCO ingresa al aplicativo
la respuesta y cierra la gestion




