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PROCESO / PROCEDIMIENTO
AUDITADCO:

AUDITORIA° DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE
MEJORAMIENTO DEL SUBPROCESO DE LIQUIDACION
DE NOMINA

LIDER PROCESO AUDITADO:

Dr. MONICA RODRIGUEZ BARRERA- jefe Seccion de
Registr6 y Control

Dr. JUAN ENRIQUE AARON RIVERO- jefe de la Divisién
de Personal

OBJETIVO DE LA AUDITORIA:

Verificar el cumplimiento de las acciones de mejoras
establecidas en el plan de mejoramiento de la auditoria al
proceso de Gestion de talento Humano - Subproceso de
liquidacién de Nomina Realizado 18 de agosto de 2021

ALCANCE DE LA AUDITORIA:

Subproceso liquidacién de Nomina- plan de mejoramiento,
Oportunidades de mejora y no conformidades dadas en el
resultado de auditoria allegada el 09 de julio de 2021, del
Proceso de Gestion del talento Humano de la Camara de
Representantes.

Teniendo en cuenta que la auditoria se realizara entre el 25
de abril al 16 de junio de 2022 en las instalaciones de la
Camara de Representantes, y se enfocard en las
liguidaciones de némina realizadas entre el 01 de junio de
2021 al 15 de junio de 2022, con base en el procedimiento
de liquidacion de némina de conformidad en lo establecido
en laley 5 de 1992.

PERIODO EVALUADO:

Junio 01 de 2021 al 15 de mayo de 2022.
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CRITERIOS DE LA AUDITORIA:

- Ley 5de 1992 "Por la cual se expide el Reglamento
del Congreso; el Senado y la Camara de
Representantes”.

- Ley 80 de 1993. “Por la cual se expide el Estatuto
General de Contratacion de la Administracion
Publica”.

- Ley 186 de 1995, “Por la cual se modifica la Ley
Quinta de 1.992 que de acuerdo al ARTICULO 1°.
Modifica el Articulo 388 de la Ley 5 de 7992”.

- Ley 1150 de 2007. “Por medio de la cual se
introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras
disposiciones generales sobre la Contratacion con
Recursos Publicos’.

- Decreto 1082 de 2015. “Por el cual se expide el
Decreto  Unico  Reglamentario del  sector
Administrativo de Planeacion Nacional”.

- Ley 100 de 1993, “Por la cual se crea el sistema de
seguridad social integral y se dictan otras
disposiciones”.

- Ley 995 de 2005, “Por medio de la cual se reconoce
la compensacion en dinero de las vacaciones a los
trabajadores del sector privado y a los empleados y
trabajadores de la administracion publica en sus
diferentes érdenes y niveles”.

- Decreto 051 de 2018, “Por el cual se regulan aspectos
del pago de la remuneracién de los servidores
publicos”.
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Reunién de Apertura Ejecucion de la Auditoria Reunién de Cierre
. - 29/04/22 15/06/22| _, ~
Dia | 28 Mes | 04 Afo | 2022 | Desde D/ M/ Hasta D/ M/ Dia | 15 Mes | 06 | Afio | 2022
Jefe oficina de Control Interno Auditor Lider
LEYDY LUCIA LARGO ALVARADO MAURICIO GAMBOA GIL

EJECUCION DE LA AUDITORIA

A continuacién, se relaciona un detallado informe por parte del grupo de auditores adscritos a la oficina
de control interno de la cdmara de representantes, y dando estricto cumplimiento al plan anual de
auditorias, realizando seguimiento al subproceso de Liquidacion de Nomina.

ACTIVIDADES:

La apertura de la auditoria se realiza mediante oficio OCCI 1.7.248-2022, comunicado al &rea respectiva
el dia 27 de abril de 2022, mediante el cual se informa a la Division de Personal- Seccién de Registro y
Control, sobre la apertura de la auditoria de seguimiento al subproceso de Liquidacion de Nomina, para
el dia jueves 28 de abril de 2022

Dentro de la reunion de apertura de auditoria interna, de forma verbal se le indica a la Doctora Ménica
Rodriguez Barrera, jefe de la Seccion de Registro y Control que, el seguimiento de la auditoria se enfocara
en las 14 oportunidades de mejora establecidas en la auditoria anterior y que corresponden al informe
fechado 09 de julio de 2021, como también al seguimiento del plan de mejoramiento suscrito por la
dependencia. En el mismo sentido, se le solicita que allegue a esta oficina la informacién inherente al
avance del plan de mejoramiento con sus respectivas evidencias, las cuales fueron remitidas en tres

correos electrénicos contentivos en un oficio de respuesta y 13 documentos adjuntos, correspondientesa
las evidencias del avance y un link con el cargue de las nébminas del semestre anterior.

PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS/ RESULTADOS DE LA AUDITORIA /
RECOMENDACIONES/OBSERVACIONES/ ACCIONES DE MEJORA.

En la revisién y seguimiento al plan de mejoramiento suscrito por la Divisiébn de Personal- Seccién de
Registro y Control, quedaron establecidas dentro del plan 4 opciones de mejora, con sus riesgos
identificados y sus acciones respectivas. En el seguimiento realizado a este plan de mejoramiento, se
evidencia el cumplimiento correcto de las cuatro (04) acciones de mejora y que correspondan a las
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siguientes:

Oportunidad
/Observaciones

de Mejora

Riesgo Identificado

Accion

Cumplimiento

NOmina que esta actualmente
vigente

describe la totalidad de
las actividades
desarrollan en el
aplicativo SIGEP

procedimiento, en el
Manual de Procesos y
Procedimientos

Reforzar Matriz de Riesgos de | No contar con el | Solicitar e informar a la SI
Gestion General Soporte Técnico, | Administraciéon, de Ila
continuo y necesario | necesidad del
para la actualizacion y | acompafiamiento
parametrizacion gue | permanente del soporte
garanticen el buen | técnico del aplicativo
funcionamiento de la | SIGEP, teniendo en
plataforma SIGEP cuenta que se trata de
una Nomina Dinamica.
Elaborar un cronograma de | Que se ingresen | En coordinacién con la Sl
Ingreso de Novedades de | novedades Division de Personal, se
Registro y Control, alineado | extemporaneas de | elaborara un
con el Cronograma de la| personaly de entidades | Cronograma que incluya
Division de Personal. externas las fechas para recepcién
de novedades internas
(Personal y Pagaduria) y
externas.
Actualizar el Procedimiento de | EI procedimiento no | Se esta actualizando el Sl
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Oportunidad
/Observaciones

de Mejora

Riesgo Identificado

Accion

Cumplimiento

Reforzar Matriz de Riesgos de
Gestion General

Retraso e
incumplimiento en la
liquidacion de nomina
en los tiempos
establecidos.

Proveer los cargos de
Planta en la Seccion de
Registro y Control vy
capacitar para que
participen en el proceso

SI

de Liquidacion de
Nomina.

Trece (13) Oportunidades de mejora, que no fueron contempladas en ningun plan de mejoramiento,
pero que la Oficina de Control Interno establecié en la ultima auditoria de la vigencia 2021. Por lo
tanto, considera la OCCI realizar seguimiento a las mismas, por la relevancia que tienen en el
desarrollo del subproceso:

1.

“Crear el manual de firmas para identificar quien elabora, quien revisa, quien autoriza y
aprueba un documento, un proceso, un procedimiento o una actividad establecida, de
acuerdo con lo establecido en el plan de mejoras.”

Frente a esta accién de mejora, la Seccién de Registro y Control de la Divisiébn de Personal,
mediante oficio No. RYC.4.1.1 102/2022 fechado 05 de mayo, manifiesta la oficina de control
interno que en un principio se establecié el Manual de firmas, esto con el propésito de acogerse a
la observacion y recomendacion de la auditoria interna de la vigencia 2021; sin embargo, una vez
consultado con el jefe de la division de Personal, Dr. Juan Enrique Aaron y el jefe de la oficinade
planeacion y sistemas Dr. Elgar Castillo Rueda, se decidié no incluir en el plan de mejoras esta
accion toda vez que no es de su competencia, como soporte se allega el oficio RYC 4.1.1
179/2021. dirigido a la Coordinadora de la oficina de control interno, a traves del cual se evidencia
la manifestacion de la no competencia de dicha Division, toda vez que no se encuentra establecido
dentro del Manual de funciones de la oficina.

Que mediante oficio RYC 4.1.1- 130/2022, de fecha 07 de junio de 2022, la doctora Ménica
Rodriguez Barrera, en calidad de jefe de seccion de Registro y Control allega respuesta
en relacion con el informe preliminar de auditoria interna subproceso de liquidacion de
noémina en los siguientes términos: “...crear el manual de firmas para identificar quien
elabora, quien revisa, quien autoriza y aprueba un documento, un proceso, un
procedimiento o una actividad establecida, de acuerdo con lo establecido en el plan de
mejoras...”

Se acepta la sugerencia para lo cual la Seccion de Registro y Control procedera a
solicitar a la Oficina de Planeacion y Sistemas el apoyo, con el fin de modificar el
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Procedimiento de Liquidacion de Nomina de codigo 3TH-S2-P1 Version 3 de fecha
16/12/21, en sus péaginas 5 y 6, incluyendo una actividad con su respectiva descripcion,
nombres de los responsables (Jefe de Personal, Jefe Seccion de Registro y Control y
Operador de Sistemas) y en donde va a constar ese registro, en la cual se pueda identificar
quien elabora y liquida, quien revisa y quien autoriza la nébmina. Esta mejora se incluiré
en el Plan de Mejoramiento del afio 2022.

NO CONFORME.

“Verificar si la oficina disefio un plan de contingencia en la seguridad de la informacién”

Para la verificacion de esta oportunidad de mejora la oficina auditada allega respuesta donde
manifiesta que no hay una actividad de seguridad ya que realizan de manera cotidiana acciones
a fin de evitar la pérdida de la informacién, que una vez consultada con el jefe de la division de
personal y el jefe de la oficina de planeacion y sistemas deciden no incluir en el plan de
mejoramiento esta accion de mejora, toda vez que no es de su competencia. Sin embargo, la Jede
de la Seccion de Registro y Control- Dra. Monica Rodriguez Barrera, manifiesta que una vez
liquidada la nébmina se hace copia de seguridad, la cual es guardada en un disco duro en la seccién
de registro y control, se procede también a imprimir la némina mensual y se guarda con su
respectivo soporte; posteriormente se archiva en fisico, junto con la informacién en un CD.

El registro de novedades, se encuentra en un drive, de forma paralela la oficina de planeacion y
sistemas realiza un Backup al sistema del aplicativo “SIGEP Nomina”, a través de la nube- Oracle-
cloud.

a) El Backup y recuperacion Gold se hace a diario

b) Backup diario con retencién de la informacién por 7 dias.

c) Backup semanal con retencion de la informacién por 4 semanas.

d) Backup mensual con retencion de la informacion por 7 meses.

e) Backup anual con retencién de la informacién por 5 afios.

f) Los Backup se realizan a los servidores (i). Servidor 1: Aplicacion de Nomina. (ii). Servidor

2: Reportes, novedades y bases de datos de la némina. Estos Backup se almacenan en el
este y Oeste de los estados Unidos.

Frente a esta observacion el equipo auditor considera que, se estan tomando acciones tendientes
a ejecutar un plan de contingencia en la seguridad de la informacién del subproceso de liquidacion
de némina, a través de la verificacion in situ de los backup que son ensefiados al grupo auditor y
de los que se toman pantallazos. Por lo tanto, el grupo auditor considera considerarlo con una
conformidad.

CONFORME.
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3.

“Construir y formalizar los documentos que no se tienen y aquellos que contribuyan como
guia o mapa de ruta en la ejecucién de los procesos y controles establecidos”.

A lo cual, el subproceso responde a la Oficina de Control Interno, los siguientes aspectos:

a) Que se elabor6 un cronograma de novedades para afectacion de némina, conjuntamente con
la Division de Personal, Division Financiera y la Secciéon de Pagaduria. Frente a este punto se
evidencia, el cronograma y las fechas para todo el afio 2022.

b) Con Oficio 4.1.1.306-2021 dirigido al doctor JUAN ENRIQUE AARON RIVERO- Jefe Division
de Personal, fechado diciembre 20 de 2021, se presenta los Riesgos de Gestion General, de la
Seccion de Registro y Control.

c) Mapa de Riesgos general Digital. Se recibe la matriz de riesgo, que aporta la seccién de registro,
y se evidencia el cumplimiento y la inclusién de los riesgos de la seccion.

d) Soporte Contrato de Prestacién de Servicios CPS 0863-2022 — Heinsohn Human global
Solution S.A.S

e) Resolucion No. 0717 del 30 de marzo de 2022, en el cual se evidencia el nombramiento en
provisionalidad de un funcionario para apoyar las tareas de la oficina.

f) Soporte Contrato 0177 de 2021, Heinsohn Human global Solution S.A.S
g) Procedimiento Liquidacién de Némina. Se evidencia la actualizacién del procedimiento de
Liguidacién de Nomina en su versién 3, aprobada en el Comité de Gestion Institucional de la

Entidad, el 16 de diciembre de 2021.

Estos documentos, generan una respuesta a la oportunidad de mejora planteada, ya que se
formalizan los documentos de control, y se generan las actualizaciones necesarias.

CONFORME.

“Verificar si se le estd dando continuidad a la ejecucion y documentar los procesos y
controles que tienen establecidos, como aquellos que en efecto contribuyen a garantizar el
margen de cero errores en el resultado del subproceso de liquidaciéon de néminay que no
se encuentran soportados con un manual a procedimiento”.

Al respecto, la Seccién de Registro y Control de la Division de Personal, argumentdé en su
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5.

respuesta que acepta la recomendacion. En la actualidad esta organizada y clasificada la
documentacién que respaldan las novedades que afectan la liquidaciéon de ndémina, de la
siguiente manera:

A) Por fechas.

B) Por tipo de descuento: Libranzas, AFC, aportes voluntarios,
servicios complementarios y demas items que se identifiquen como
descuentos en la ndmina de los trabajadores de planta, UTL y
honorables representantes, cuya constatacibn se podra realizar
mediante el Drive de la seccion de Registro y Control.

En consecuencia, el grupo auditor realiza la respectiva verificacion en el drive de la seccion
de Registro y Control, y constatd que la informacion es verificada y se estd dando
cumplimiento.

CONFORME.

“Se recomienda construir un manual o procedimiento para la gestién de la integridad
documental y dentro de la matriz de riesgos de gestién, detallar los riesgos de seguridad
de lainformacién en el subproceso de liquidacion de némina”.

Manifiesta la oficina auditada que actualmente no existe un procedimiento documentado o un
manual. No obstante, la Seccidn de Registro y Control de la Division de Personal, adelanta un
procedimiento que permite asegurar la integridad de los documentos. Estos los reciben en el
correo institucional de registro y control, se cargan en drive, se guardan en el disco duro, se
imprimen y se organizan en carpetas en el archivo fisico de la oficina.

Con respecto a las néminas, la seccion de Registro y control una vez se efectda la liquidacion,
inmediatamente se hace una copia de seguridad que es guardada en el disco duro. De forma
paralela con la Oficina de Planeacién y Sistemas.

Actualmente, los documentos se recepcionan a través de los correos institucionales de la
corporacion, correo institucional: registro@camara.gov.co se ingresa la informacion al drive, se
imprimen y organizan los documentos en carpetas que reposan en el archivo fisico de la Seccion.

Por lo tanto, para el grupo auditor, y una vez realizada la respectiva verificacion en el drive de la
Seccion de Registro y Control de la Divisién de Personal, se constaté que la informacién, se
encuentra, y la seccion auditada estd dando cumplimiento.
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Adicionalmente, la matriz de riesgos generales de la informacion se actualizo con los de la
dependencia.

CONFORME.

“Fortalecer y articular las conciliaciones y revisiones periédicas con las demas dreas
(proveedores y clientes de la informacién) como las Divisiones Financiera y de
Presupuesto, (Secciones de Pagaduriay Contabilidad) y la Division de Personal, donde se
documente entre las areas el andlisis y conciliacién de la informacién resultante del
subproceso de liquidacién de némina, tales como:

e Laverificacion del calculo de retencion en la fuente por el area contable.

e Laconciliacién de saldos y pagos de seguridad social y parafiscales.

e Laconciliacién de saldos y pagos en liquidaciones de salarios, vacaciones, primas,
cesantias e intereses a las cesantias.

e Y demas conciliaciones que entre las areas consideren pertinentes.”

Frente a esta accion de mejora, la seccion de Registro y Control, expone que no es una actividad
establecida dentro del manual de funciones, y también especifica que este procedimiento esta
parametrizado en el aplicativo del SIGEP de némina.

Respecto a las conciliaciones de saldos, pagos de seguridad social y parafiscales; saldos y pagos
en liquidaciones de salarios, vacaciones, primas, cesantias e intereses a las cesantias, la Seccion
de Registro y Control afirma que realizan estrictamente todos los meses junto con la seccién de
contabilidad, las conciliaciones en los pagos de némina, y exponen con respecto al pago de las
cesantias y el pago a los interés de las cesantias que éstas no hacen parte de provisiones por lo
que no se reflejan en las planillas de soporte; toda vez que, estas van dirigidas a los fondo de
ahorros mensualmente, y éstos realizan los respectivos traslados con las ganancias operacionales
al Ministerio de Hacienda, para que las apruebe.

CONFORME

“Se sugiere que, desde la oficina de Registro y control con el apoyo de la oficina de
Planeacién y sistemas, hagan llegar una solicitud o comunicado a la direccién
administrativa para estudiar la posibilidad de estructurar:

a) Un organigrama interno (mapa conceptual) donde discrimine la totalidad de los cargos
gue desarrollan actividades del subproceso liquidacion de némina.

b) Un manual de funciones especifico y detallado de cada uno de los cargos que la
componen, en el que se enmarque cronolégicamente todas las actividades que cada
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funcionario alli lleva a cabo y que sirva como hoja de ruta para lo que actualmente se esta
ejecutando en cada uno de los cargos y estaciones de revision del proceso.”

Al respecto, manifiesta la oficina auditada, que de acuerdo a reunion sostenida con el doctor Juan
Enriqgue Aardén Rivero- jefe de la Division de Personal, manifesto la necesidad de esperar la
elaboracion del Proyecto de Ley de Modernizacion de la Camara de Representantes.

Que mediante oficio RYC 4.1.1- 130/2022, de fecha 07 de junio de 2022, la doctora Monica
Rodriguez Barrera, en calidad de jefe de seccidén de Registro y Control allega respuesta
frente a lo relacionado con el informe preliminar de la auditoria interna subproceso de
liquidacion de nomina en los siguientes términos: “...Se sugiere que, desde la oficina de
Registro y Control con el apoyo de la Oficina de Planeacién y Sistemas, hagan llegar una solicitud
0 comunicado a la Direccion Administrativa para estudiar la posibilidad de estructurar: a). Un
organigrama interno (mapa conceptual) donde discrimine la totalidad de los cargos que desarrollan
actividades del subproceso de liquidacion de némina. b). Un manual de funciones especifico y
detallado de cada uno de los cargos que la componen, en el que se enmarque cronolégicamente
todas las actividades que cada funcionario alli lleva a cabo y que sirve como hoja de ruta para lo
gue actualmente se esta ejecutando en cada uno de los cargos y estaciones de revision del
proceso. De conformidad con lo sugerido, remitimos el oficio a fin de que se estudie la posibilidad
de estructurar mediante la realizacion de organigrama o mapa conceptual, donde quede
discriminado la totalidad de los cargos que desarrollan las actividades del subproceso de
liquidacion de némina y de igual forma la elaboracién del manual de funciones especifico y
detallado de cada uno de los cargos que la componen, tal como se sugiere en lo enunciado”.

NO CONFORME.

“Se recomienda que dentro del procedimiento describan la totalidad del proceso ya que el
mismo tiene una descripcién basica frente a lo que realmente se ejecuta “.

Se evidencia la realizacion con la actualizaciéon del Procedimiento, y su aprobacion por el comité
de Gestion Institucional, realizado en el mes de diciembre.

CONFORME.

“El equipo auditor concluye que, si bien parte de la Politica de Backup del Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacion relaciona actividades que aportan como plan de
contingencia al subproceso Liquidacion de Némina, es necesario que la oficina de registro
y control construya su propio plan de contingencia donde relacione estas actividades que
lo complementan.”
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10.

11.

La Seccion de Registro y Control de la Division de Personal se pronuncia al respecto, informando
gue a través de una reunién efectuada con el doctor Elgar Castillo Rueda - Jefe de la Oficina de
Planeacion y Sistemas de la época; y con el doctor Juan Enrique Aardn Rivero- Jefe de la Division
de Personal, y se acordd no incluir esta accion de mejora dentro del Plan de Mejoramiento, y
continuar con lo que ya Planeacién y Sistemas tiene establecido. No obstante, es pertinente aclarar
gue, la Seccién de Registro y Control si cumple con las actividades establecidas en su proceso
interno de realizar copia de Seguridad y cierre definitivo de n6mina, salvaguardando la informacion
en una nube.

CONFORME.

“Con lo relacionado a generar el archivo .TXT, si debe ser ejecutado por un usuario
habilitado en el subproceso de liqguidacion de némina para no depender de fuentes externas,
y luego se evidencia un riesgo de lainformacién en este proceso, el cual debe sermitigado.”

Responde la oficina auditada frente al lider del Aplicativo SIGEP, que lo esta realizando el
profesional Giovany Gonzalez Colorado, funcionario de dicha dependencia y quien genera el
archivo .TXT. En consecuencia, la Entidad ya no depende de fuentes externas y el riesgo esta
completamente mitigado, tal y como se evidencia actualmente en el Aplicativo SIGEP a través del
funcionario encargado.

CONFORME.

Frente “Al analisis de estructurar un subproceso frente a laretencion en la fuente para que
sea detallado como un proceso individual y que se involucre en los manuales de proceso y
procedimiento de laliguidacion de nédmina e incluir estas actividades dentro del manual de
funciones del Operador de Sistemas.”

La oficina de Registro y Control, acord6 no estructurar un proceso individual para Retencion en la
Fuente, toda vez que, al ingresar las novedades, el aplicativo se encuentra parametrizado de
acuerdo a la Ley.

La Oficina de Control Interno reitera la necesidad de estructurar un proceso propio de la seccién y
gue corresponde al procedimiento de la liquidacién de némina, frente a la retencién en la fuente,
el cual debe someterse a aprobacion del respectivo Comité, procedimiento que coadyuvara a
controles estrictos en la liquidacion de la némina.

Que mediante oficio RYC 4.1.1- 130/2022, de fecha 07 de junio de 2022, la doctora Médnica
Rodriguez Barrera, en calidad de jefe de seccién de Registro y Control allega respuesta, en
relacion con el informe preliminar de auditoria interna subproceso de liquidacion de nomina en los
siguientes términos: “...Frente al analisis de estructurar un subproceso frente a la Retencion en la
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12.

13.

fuente para que sea detallado como un proceso individual y que se involucre en los manuales de
procesos y procedimientos de la liquidacion de ndmina e incluir estas actividades dentro del
manual de funciones del Operador de Sistemas...”

Se acoge la sugerencia y se solicita a la Oficina de Planeacion y Sistemas el
acompafiamiento en la elaboracién de un procedimiento individual para la Retencién en la
Fuente, actividad que seré incluida en el Plan de Mejoramiento del afio 2022.

NO CONFORME.

“De acuerdo a la recomendacién en el procedimiento sujeto a actualizacién, incluir las
areas, secciones y oficinas que suministran informacién al sub proceso, como también
incluir todas las areas, secciones y oficinas que dependen de lainformaciéon emitida como
resultado del proceso de liquidacién de némina.”

Se evidencia el cumplimiento con la actualizacién del procedimiento, que ya se encuentraaprobado
y publicado en la pagina web de la entidad.

CONFORME.

Con respecto con lo relacionado con la recomendacion al subproceso de liquidacion de
némina de “establecer comunicaciéon con la Division de Personal para que se incluya la
fecha de aceptacion y posesion del cargo en la matriz consolidada de resoluciones, con el
propdsito de que esta matriz brinde la informacion suficiente para realizar posteriores
verificaciones de la liquidacién de la némina.”

El grupo auditor evidencia que, la oficina de Registro y Control de la Division de Personal, en el
manejo del Aplicativo SIGEP de ndmina, estd cumpliendo, toda vez que se constato la fecha de
posesion de los funcionarios. Verificacion que se realiz6 con el funcionario de la Division de
Personal Camilo Bolafios, quien es el encargado del ingreso de fechas de posesion. Por lo tanto,
la Seccién esta cumpliendo con esta actividad.

CONFORME.

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES:

El equipo auditor frente al seguimiento de la Auditoria vigencia 2021, evidencia la disposicion del
equipo de registro y control, y su compromiso con las actividades del subproceso. Toda vez que
logra cumplir con gran parte del plan de mejoramiento presentado a la Oficina Coordinadora de
Control Interno, como también se reconoce que de las oportunidades de mejora que no se
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suscribi6 plan de mejoramiento, la seccion ha adelantado la mayoria de las actividades, en pro de
mejorar el subproceso.

Sin embargo, este equipo auditor considera necesario realizar algunas Recomendaciones frente
a las no Conformidades, para generar opciones de Mejora.

R lacion 1

En relacién con la actividad de creacién de un manual de firmas, para identificar quien elabora,
quien revisa, quien autoriza y aprueba un documento dentro del proceso de liquidacion de némina,
como también los procedimientos y actividades establecidas; en concordancia con lo sefialado en
el informe final de la Ultima auditoria interna en el acépite de oportunidades de mejora y las no
conformidades. Se recomienda dar continuidad al proceso de creacion de dicho manual de firmas,
por el area auditada, con la finalidad de incluir mas adelante en el manual de funciones de la oficina
de Registro y Control de la Camara de Representantes, y de esta manera evaluar la
responsabilidad que presenta cada funcionario durante el proceso de la liquidacion de nomina

R men iéon 2.

Frente a la actividad identificada con el numeral 8. El grupo auditor recomienda a la Seccion de
Registro y Control, que conjuntamente con la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas,
establezca la elaboracion de:

a) Un organigrama interno (mapa conceptual) donde discrimine la totalidad de los cargos que
desarrollan actividades del subproceso liquidacion de némina.

b) Un manual de funciones especifico y detallado de cada uno de los cargos que la componen, en
el que se enmarque cronolégicamente todas las actividades que cada funcionario alli lleva a cabo
y que sirva como hoja de ruta para lo que actualmente se esta ejecutando en cada uno de los
cargos y estaciones de revision del proceso.

Recomendacién 3.

Con respecto a lo sefialado en el numeral 11. El grupo auditor recibe la evidencia, pero
considera que es necesario dar cumplimiento con lo que establece el Estatuto Tributario
en sus articulos 383 al 389, y verificar su cumplimiento a cabalidad.

En consecuencia, es recomendable verificar el calculo que realiza el aplicativo, tomando
una muestra representativa de los funcionarios a quienes se les esta practicando la
retencion en la fuente y que dicha muestra sea revisada por el area de liquidacion de
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némina y la seccion de contabilidad donde se pueda evidenciar las conciliaciones y
aprobaciones entre estas dos areas.

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

La Seccién de Registro y Control de la Division de Personal, ha cumplido con actividades
tendientes a acatar las recomendaciones efectuadas por la Oficina de Control Interno de
la Camara de Representantes, producto de la ultima auditoria interna efectuada en la
vigencia 2021. Aungue por razones que argumentd la seccion auditada que no eran
competencia de dicha area y no suscribio plan de mejoramiento; el grupo auditor evidencio
actividades y acciones tendientes a atender las observaciones efectuadas por la Oficina
Coordinadora de Control Interno. Por lo tanto, se evidencia que la seccion dio
cumplimiento y acaté diez (10) observaciones establecidas en el ultimo informe de
auditoria interna en el acapite de oportunidad de mejora.

La Oficina Coordinadora de Control Interno considera pertinente que la Seccién de
Registro y Control de la Division de Personal, tome las medidas pertinentes frente a la
reiteracion de las observaciones contempladas en el presente informe, las cuales van
encaminadas al mejoramiento de las actividades laborales realizadas por la oficina
auditada, en pro de un mejoramiento continuo.

Para constancia se firma en Bogota D.C., a los quince (15) dias del mes de junio del afio 2022.

APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA

Nombre Completo Responsabilidad (cargo) Firma

LEYDY

LUCIA LARGO | Coordinadora Oficina de Control

ALVARADO Interno UM,P

NIDIA

HERNANDEZ

CLEMENCIA | LIDER AUDITOR
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