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Proceso / Procedimiento Auditado: Oficina de Planeacién y
Sistemas

Lider Proceso Auditado:

Jefe Oficina de
Planeacién y Sistemas

Fecha Ejecucién Auditoria:  Septiembre 28 de 2021 -

Desarrollar un cronograma, con
cada uno de los lideres de
procesos 6 su delegado que nos

Diciembre 15 del 2021 Fecha Elaboracion Plan: 22/02 / 2022
Fecha Presentacién Plan: 28 / 02 / 2022 Pagina: 1de2
N* Oportunidsd De Mejorn / Observacidn | Rnejsgo Accién Fecha Inicio | FechaFinal | Responsable
Hallazgo Identificado
- Verificar y actualizar la vigencia o
derogacion de las actas o
resoluciones por la cual la
corporacién adopté la  dltima
version del manual de procesos y
procedimientos.
Se evidencian dos Manuales de Procesos y
Procedimientos 2008 y 2018 y segin la | Posibles  errores | - Comunicar los resultados del Jefe Oficina de
1 | informacién enviada por la Oficina de | operativos en la andlisis y venficacion de los actos | Marzo/15/2022 | junic/30/2022 Planeacién y
Planeacién y Sistemas el que se encuentra | gestién Institucional. administrativos que dan soporte Sistemas
vigente es el del afio 2018. al Manual de Procesos Y
Procedimientos vigentes
resolucién ylo actuacién
relacionada a través de los
diferentes medios con los que
cuenta la entidad.
- Generar y enviar comunicados a
los responsables de los procesos
solicitando la verificacién, listado
Se evidencian Procesos y Procedimientos 5::::‘::03 ::orsI: y eslado de los d'"’"’"‘fs e cEat
Vigencias 2014, 2017 y Procesos y " procedimientos a su cargo, segun . h
2 Procedimientos  actualizados 2018, 2020 y gestion Institucional evidencias de la auditoria Marzo//18/2022 | juba/12 /2022 Plansacitn y
2021. Sistemas
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Proceso / Procedimiento Auditado: Oficina de Planeacion y

Lider Proceso Auditado:

Jefe Oficina de
Planeacion y Sistemas

Septiembre 28 de 2021 -

Fecha Ejecucion Auditorfa: »
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permita establecer mesas de
trabajo para brindar
acompafamiento en el
levantamiento, actualizacion y
eliminacion (segun corresponda)
de los procedimientos y
posteriormente llevar a cabo la
actualizacién del Manual de
Procesos y Procedimientos.
- Establecer un plan de
Revisar la informacién sobre los procesos y trabajo paralelo a los resultados
procedimientos y eliminar los que ya estan | Posibles errores de acompanamiento en el Jefe Oficina de
3 | desactualizados para facilitar el acceso a la | operativos en la levantamiento, actualizacion y | Marzo/15/2022 | julio/12 /2022 Planeacién y
informacién que se encuentra vigente en la | gestién Institucional. eliminacién (segn corresponda) Sistemas
pagina web. de los procedimientos.
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