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El plan de accion al 31 de Marzo del 2021 presenta un avance del 41% de ejecucién, como
se logra apreciar en el grafico de torta (Grafico 1), basado en la informaciéon suministrada
por la Division de Planeacion. Se muestra a continuacion:

AVANCE PLAN DE ACCION DE LA ENTIDAD

B AVANCE MEPENDIENTE

Grafico 1

Frente a cada una de los objetivos estratégicos determinados en el Plan de Accién podemos
apreciar su avance segun el grafico de barras (Grafico 2) que se muestra a continuacion:
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Grafico 2

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: FORTALECER EL DESARROLLO INSTITUCIONAL DE
LA CAMARA DE REPRESENTANTES.

1.1.

Establecer un modelo de Gestion del talento humano
Responsable: Division de Personal

PRODUCTO: Plan Institucional de Capacitacion y Formacion.

1.

Actividades:

Socializar el Plan Institucional de Formacion y Capacitacion PIFC vigencia
2021.

Avance: 0%

Observacion: Durante el primer trimestre del 2021 no se realizd socializacion del
PIFC.

Ejecutar el Plan Institucional de Formacion y Capacitacion -PIFC vigencia 2021.
Avance: 10%

Observacion: Durante el primer trimestre del 2021 se realizé una (1) capacitacion,
presentando un avance del 10% en la actividad.

Observacion OCCI: La socializacion de un Plan deberia ser anterior a su ejecucion, no es
coherente que se dé la ejecucidn del programa sin antes socializar el Plan a los
funcionarios.

PRODUCTO: Plan de Bienestar Social.

Actividades:

Socializar el Plan de Bienestar Social vigencia 2021.

Avance: 0%

Observacion: Durante el primer trimestre NO se realizaron socializaciones del
Plan de Bienestar.

Ejecutar las actividades del Plan de Bienestar Social vigencia 2021.
Avance: 4%

Observacidon: En el primer trimestre del 2021, se realizd una (1) actividad,
obteniendo un avance del 4%

Realizar campanas sobre los principios y valores corporativos descritos
en el Cadigo de Integridad de la Entidad
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Avance: 0%
Observacion: En el primer trimestre del 2021, no se han realizado campaiias.

Observacion OCCI: La socializacion de un Plan deberia ser anterior a su
gjecucion, no es coherente que se dé la ejecucion del programa sin antes
socializar el Plan a los funcionarios.

PRODUCTO: Incentivos Educativos
Actividades:
1. Tramitar incentivos educativos que fortalezcan y motiven el talento
humano
Avance: 100%
Observacion: En el primer trimestre del 2021, se otorgaron 88 incentivos educativos
a los funcionarios, con un avance de 100%.

Observacion OCCI: Cumple en su totalidad segun indicador propuesto y entregables por
parte de Divisidon de Personal.

PRODUCTO: re-induccion.
Actividades:
1. Adelantar el proceso de re-induccion para los funcionarios de la Entidad
Avance: 0%

Observacion: En el primer trimestre del 2021, no se realizaron jornadas de Re-
induccion.

Observacion OCCI: En espera de la realizacion del proceso de reinduccion.

1.2. Adelantar los procesos coactivos conforme a las peticiones que realicen
las diferentes oficinas
Responsable: Division Juridica

PRODUCTO: Cobro persuasivo y/o coactivo.
Actividades:
1. Realizar las acciones de cobro persuasivo
Avance: 100%
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Observacion: En el primer trimestre se continla el tramite de recaudo de 31 procesos
que venian del afio 2020. De los 31 se logro el recaudo de una (1) obligacion, que
inicié del ano 2019. Quedan 30 procesos administrativos en cobro persuasivo por
recaudar en el afo 2021; asi: (29) por inasistencia; y uno (1) por causa de un
disciplinario. Evidenciando avance de gestion de 100% de los 30 procesos.

2. Tramitar los procesos coactivos

Avance: 100%

Observacion: En el primer trimestre se continta el tramite de recaudo de 6 procesos
en estado de cobro coactivo que venian del afio 2020, asi: Cuatro (4) por
inasistencia injustificada; Uno (1) por causa de infraccion vehicular; Uno (1) por
dineros pagados sin prestar el servicio. Este Ultimo pasa de cobro coactivo a Gestion
Judicial para iniciar Proceso Ejecutivo; Quedan cinco (5) procesos pendientes por
recaudar en el ano 2021, evidenciando gestidn tendiente a la normalizacién de
cartera del 100%

Observacion OCCI: Las actividades se efectuaron al 100% segun entregables hechos por
Divisién Juridica.

1.3. Optimizar la Gestion Judicial
Responsable: Division de Juridica

PRODUCTO: Base de datos.

Actividades:

1. Alimentar el mecanismo de control y seguimiento de las etapas y términos
procesales.
Avance: 100%
Observacion: En el Primer trimestre se dio cumplimento a 9 actuaciones judiciales
de 9 actividades programadas de acuerdo con la programacion de los diferentes
despachos judiciales, lo que permite reporta un avance del 100%

Observacion OCCI: Las actividades se efectuaron al 100% segun entregables hechos por

la Division de Juridica.

1.4. Modernizar, dotar, restaurar y conservar la infraestructura fisica de la

Corporacion
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Responsable: Division de servicios

PRODUCTO: Plan de adecuacion de la planta fisica.

1.

Actividades:

Elaborar el plan de adecuacion de la planta fisica de la Camara de
Representantes

Avance: 100%.

Observacion: En el primer trimestre, se elabor6 el Plan de Adecuacién Se adjunta
evidencia. Con un cumplimiento del 100% de la actividad.

. Desarrollar actividades de mantenimientos, adecuaciones, reparaciones

y/o cambios de acuerdo con el Plan de Adecuacion de la Planta Fisica
Avance: 100%

Observacion: En el primer trimestre se realizaron se realizaron ochenta y ocho (88)
actividades relacionadas con mantenimiento, se adjunta certificacion con el informe
correspondiente, con un avance de 100%.

Observacion OCCI: Las actividades se efectuaron al 100% segun entregables hechos por
la Divisién de servicios.

1.5.

Fortalecer el compromiso ambiental corporativo en el marco del desarrollo
sostenible
Responsable: Division de Servicios

PRODUCTO: Actividades desarrolladas gestion ambiental
1. Desarrollar acciones de fortalecimiento a través de los programas

ambientales establecidos para la vigencia

Avance: 33%

Observacion: En el primer trimestre. Continuando con el convenio del 2019 con
ASORECUPERAR SM, cuyo objeto consistia en apoyar los procesos de gestion
adecuada de reciclaje, recuperacion, separacién traslado y clasificaciones residuos
sdlidos recuperables. Se realiza Una (1) actividad en los programas de Residuos
Sélidos Recuperables, segun certificacion adjunta, con un avance del 33%.

Realizar campaias (socializaciones capacitaciones y/o publicaciones en
temas ambientales)
Avance: 33%
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Observacion: En el Primer trimestre se realizd una (1) campana en lo siguiente:
1) Buenas Practicas ambientales, con un avance del 33%

Observacion OCCI: Las actividades se efectuaron al 33% segun entregables hechos por
planeacion. Es decir que el producto entregable tendra reflejado un avance en los mismos
puntos porcentuales.

1.6. Llevar a cabo proyectos de modernizacion de la infraestructura
tecnoldgica y telecomunicaciones
Responsable: Oficina de Planeacion y sistemas

PRODUCTO: Proyectos de Modernizacion Tecnoldgica
Actividades:
1. Gestionar las etapas contempladas en los proyectos de inversion
(adquisicion, instalacion capacitacion y mantenimiento)
Avance: 0%
Observacion: En el Primer trimestre no se presenta avance

Observacion OCCI: Con una fecha limite de entrega del 31/12/2021 queda pendiente de
ejecucién

1.7. Fortalecer proyectos en pro de los lineamientos de Gobierno Digital y cero

papel
Responsable: Oficina de Planeacion y Sistemas

PRODUCTO: Modelo socializado
Actividades:

1. Socializar el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion,
formulado dentro del marco de la politica de gobierno digital MinTIC
Avance: 0%

Observacion: En el Primer trimestre no se presenta avance

Observacion OCCI: Con una fecha limite de entrega del 30/09/2021 queda pendiente de
ejecucion.

PRODUCTO: Socializaciones o divulgaciones de la Intranet
Actividades
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Realizar socializacion y/o divulgacion de la herramienta tecnoldgica
Intranet

Avance: 0%

Observacion: En el Primer trimestre no se presenta avance

Observacion OCCI: Con una fecha limite de entrega del 31/09/2021 queda pendiente de
ejecucion.

1.8.

Adelantar la actualizacion o creacion de instrumentos de gestion y
control
Responsable: Oficina de Planeacion y Sistemas - Lideres procesos

PRODUCTO: Instrumentos de gestion actualizados o creados

1.

Actividades:

Apoyar en la actualizacion o creacion de instrumentos de gestion y control
(politicas, planes programas, proyectos, manuales, procedimientos,
procesos, codigos, formatos, guias, catalogos, instructivos etc.), de
acuerdo a lo requerido por los lideres de proceso o establecido por Ley
Avance: 100%

Observacion: En el primer trimestre se actualizaron diecinueve (19) instrumentos de
gestién, discriminados asi: ocho (8) procedimientos y once (11) planes, con un
avance del 100%, Se adjunta relacion de los instrumentos actualizados en el
presente corte.

Publicar y/o socializar los instrumentos de gestion y control de la Entidad,
de acuerdo a lo requerido por los lideres de proceso o establecido por Ley
Avance: 100%

Observacion: En el primer trimestre se publicaron diecinueve (19) instrumentos de
gestién, discriminados asi: ocho (8) procedimientos y once (11) planes, con un
avance del 100%, Se adjunta relacion de los instrumentos publicados en el presente
corte.

Observacion OCCI: Las actividades se efectuaron al 100% segun entregables hechos por
la Oficina de Planeacioén y Sistemas - Lideres procesos.

1.9.

Promover el uso de los canales de comunicacion interna
Responsable: Oficina de Informacion y Prensa

PRODUCTO: Campafias
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Actividades:

1. Realizar campanas institucionales sobre transparencia y sensibilidad en
los medios de comunicacién interna digitales.
Avance: 20%
Observacion: En el Primer trimestre, se realizaron 2 campafias de 10 que s tiene
programadas.

Observacion OCCI: Quedan 8 campafas por realizar para culminar actividades al 100%
con una fecha limite de 31/12/2021.

1.10. Contribuir a la mejora continua institucional
Responsable: Oficina Coordinadora de Control Interno

PRODUCTO: Informe de auditorias
Actividades:
1. Realizar auditorias de acuerdo al Plan
Avance: 0%
Observacion: En el primer trimestre las auditorias se encuentran en fase de
planeacion. Y para el segundo trimestre Se presentara un informe del avance

Observacion OCCI: Estamos al tanto del avance de cada una de las auditorias donde se
les esta haciendo seguimiento a seis (6) auditorias que vienen del afo pasado y se
encuentran en ejecucion y se tienen en ejecucion 23 auditorias segun evidencias entregadas
por Control Interno.

PRODUCTO: Documentos de estudio de Exploracion de estrategias virtuales que
fortalezcan el proceso auditor en el marco de la pandemia
Actividades:
1. Realizar estudio herramientas tecnologicas de impacto en el ejercicio de
la auditoria, primera fase.
Avance: 0%
Observacion: No se realizaron estudios

2. Presentar estudio de Herramientas tecnoldgicas de la primera fase al
Comité Coordinador de Control Interno.
Avance: 0%
Observacion: No se realizo presentacion
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3. Realizar procesos de socializacion del estudio de Herramientas

tecnologicas de la automatizacion del control interno a los lideres de
procesos.

Avance: 0%

Observacion: No se realizd socializacion.

Observacion OCCI: Al pendiente de ejecucion segun fechas estipuladas.

PRODUCTO: Informes de seguimientos

1.

Actividades:

Realizar seguimientos al Plan de Accion

Avance: 25%

Observacion: Se realizo el informe de avance del Plan de Accién para el primer
trimestre

Realizar seguimientos a Mapas de Riesgos - Lideres de proceso

Avance: 0%

Observacion: En el primer trimestre no se reporta avance.

Observacion OCCI: Se debe estar al tanto de las entregas de los informes finales, asi
como recursos que alimentan el plan de accidn para determinar el cierre de las actividades
en el tiempo estipulado. Como agregado estamos a la espera de recibir los mapas de riesgos
de los lideres de procesos que a la fecha queda pendiente.

PRODUCTO: Documento de exploracion de alianzas

1.

Actividades:

Realizar exploracion de alianzas instruccionales que apunten garantizar
sinergias de conocimiento

Avance: 0%

Observacién: No se realizaron documentos que exploren alianzas para el primer
trimestre.

Observacion OCCI: Al pendiente de ejecucion segun fechas estipuladas.

PRODUCTO: Campafias de fomento de Control Interno

1.

Actividades:
Realizar fortalecimiento de la séptima dimension Sistema de Control
Interno en el marco del MIPG.
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Avance: 0%
Observacion: En el primer no se han desarrollado campafias de fomento de Control
Interno.

Observacion OCCI: Al pendiente de ejecucién seguin fechas estipuladas.

1.11. Apropiar los recursos asignados por el Ministerio de Hacienda para
satisfacer la necesidad de bienes y servicios de la Entidad.
Responsable: Division Financiera y Presupuesto

PRODUCTO: Ejecucion mensual del PAC
Actividades:
1. Presentar la ejecucion mensual del PAC, de acuerdo a lo programado por
los jefes de cada division.
Avance: 100%
Observacion: En el primer trimestre se alcanzd un nivel de ejecucion de PAC del
100%

Observacion OCCI: Se evidencia un cumplimiento de la actividad propuesta en su
totalidad y dentro de las fechas establecidas seguin evidencias entregadas por la Divisién de
Financiera y Presupuesto.

PRODUCTO: Conciliaciones
Actividades:

1. Realizar verificacion con los extendidos al sistema SIIF que reportan la
informacion para registro en los estados financieros (Registros Manuales)
Avance: 100%

Observacion: En el Primer Trimestre se realizaron (26) conciliaciones desagregadas
asi: enero (8); febrero (9) y marzo (9) de 2021 con un avance del 100%.

Observacion OCCI: la Division de Financiera y Presupuesto.
1.12. Garantizar la oportuna atencion a los requerimientos de la gestion

legislativa y administrativa
Responsable: Division de Servicios
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PRODUCTO: Bienes y servicios adquiridos
Actividades:
1. Desarrollar la etapa precontractual del proceso que permita la adquisicion
de bienes devolutivos, elementos de consumo y servicios
Avance: 100%
Observacion: En el Primer Trimestre se programaron Cuatro (4) estudios, con un
100% de avance.

Observacion OCCI: Segun la programacion establecida para el desarrollo de la actividad
se determinaron 4 estudios de los cuales se realizaron en su totalidad segin entregables
suministrados por la Division de Servicios, Seccién Suministro.

PRODUCTO: Vehiculo blindado
Actividades:

1. Coordinar oportunamente la disponibilidad operativa y técnica de

vehiculos blindados para los Honorables Representantes a la Camara
Avance: 98%
Observacion: La Camara de Representantes con el fin de garantizar la proteccion y
seguridad durante los desplazamientos de los Honorables Representantes celebro el
convenio No. 1458 del 16 de diciembre de 2019, con el objeto de "Aunar esfuerzos
técnicos, econdmicos, humanos, logisticos y administrativos para brindar e
implementar el esquema de seguridad requerido por los Honorables Representantes
a la Cadmara que se encuentren en situacion de riesgo extraordinario en razon al
ejercicio de su cargo".

Para el primer trimestre el comportamiento mensual fue el siguiente: en el mes de
enero 301 vehiculos con un porcentaje del 97 %, para el mes de febrero 303
vehiculos con un porcentaje del 98%, para el mes de marzo 303 vehiculos con un
porcentaje del 98%. El promedio del trimestre 98% equivalente a 302 vehiculos. Se
anexan evidencias.

Observacion OCCI: segun informacidon suministrada por el Division de Servicios hacen
falta un total de 7 vehiculos blindados para cumplir con el objetivo de la actividad con fecha
limite de 31/12/2021
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2: POTENCIALIZAR UNA CAMARA VISIBLE Y
TRANSPARENTE.

2.1. Fortalecer los canales de comunicacion directa con informacion
multilenguaje segmentada en grupos de interés
Resumen: Oficina de Informacion y Prensa

PRODUCTO: Sistema de distribucion multilenguaje
Actividades:
1. Digitalizar segmentado por notas los noticieros de la Camara de
Representantes.
Avance: 100%
Observacion: En el Primer trimestre, se realizaron 12 noticieros

2. Generar mensajes dirigidos a grupos de interés
Avance: 43%
Observacion: En el Primer trimestre se realizaron 26 mensajes de interés.

Observacion OCCI: Vemos un avance con respecto a la Actividad 1 del 100% mientras
que para la actividad 2 se tienen pendientes 34 mensajes de interés mas por compartir con
una fecha limite de 31/12/2021. Esto segun evidencias suministradas por la Oficina de
Informacion y Prensa

2.2. Ampliar el impacto de los productos que elabora la oficina de prensa en
los canales disponibles
Responsable: Jefe Oficina de Informacion y Prensa

PRODUCTO: Canales virtuales
Actividades:
1. Difundir la actividad legislativa a través del programa Frecuencia
legislativa
Avance: 100%
Observacion: En el Primer trimestre se realizaron 3 programas Frecuencia



SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION
31 DE MARZO DE 2021
OFICINA COORDINADORA DE CONTROL INTERNO

2. Publicar en tiempo real por medio de redes sociales las actividades
legislativas realizadas por la Corporacion.
Avance: 100%
Observacion: En el Primer trimestre se realizaron 587 publicaciones

3. Publicar de manera oportuna las noticias de la Camara de Representantes
por medio de la Pagina Web Oficial.
Avance: 100%
Observacion: En el Primer trimestre se realizaron 56 comunicados

4. Difundir la actividad legislativa a través la revista institucional Poder
Legislativo
Avance: 100%
Observacion: En el Primer trimestre se realizaron 2 revistas

Observacion OCCI: Se evidencia un cumplimiento en las actividades programas del 100%
para el producto entregable con respecto a sus actividades. Asi mismo se sustenta con las
evidencias suministradas por Oficina de Informacién y Prensa.

2.3. Promover las apariciones mediaticas de los Representantes en los medios
propios, con criterio de equidad
Responsable: Oficina de Informacion y Prensa

PRODUCTO: Monitoreo de medios internos
Actividades:
1. Planear y estructurar la informacion con cobertura inclusiva
Avance: 23%
Observacion: En el Primer trimestre se realizaron 9 consejos

2. Monitorear las apariciones de los Representantes en los diferentes medios
comunicativos.
Avance: 25%
Observacidn: En el Primer trimestre se realizd 1 monitoreo
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Observacion OCCI: Para la actividad 1 quedan pendientes 31 concejos con fecha limite
de 31/12/2021 y para la actividad 2 quedan pendientes realizar 3 procesos monitoreo mas.
Esto segun evidencias entregadas por la Oficina de Informacién y Prensa
2.4. Mantener Informado al publico de los eventos protocolarios realizados por
la Oficina de Protocolo
Responsable: Oficina de Protocolo

PRODUCTO: Boletines informativos
Actividades:

1. Elaborar y publicar boletines informativos en la pagina Web de la Camara
relacionados con los diferentes eventos que realiza la Oficina de Protocolo
durante la vigencia
Avance: 25%

Observacion: En el primer trimestre se realizaron dos (2) boletines

2. Dar a conocer a través de las redes sociales, las diferentes actividades
realizadas por la Oficina de Protocolo.
Avance: 100%
Observacion: En el primer trimestre se publicaron mensajes en Facebook y Twitter,
un total de veintiséis (26) mensajes.

Observacion OCCI: Para la Actividad 1 queda pendiente el desarrollo de 8 boletines mas
para cumplir con la meta. La actividad 2 presenta un avance del 100% segun evidencias
suministradas por la Oficina de Protocolo.

2.5. Fortalecer las relaciones internacionales de la Camara con las
delegaciones diplomaticas acreditadas en Colombia
Responsable: Oficina de protocolo

PRODUCTO: Cuerpos diplomaticos contactados
Actividades:
1. Utilizar los diferentes canales de comunicacion y eventos para fortalecer
los lazos entre los cuerpos diplomaticos y la Corporacion
Avance: 25%
Observacion: En el primer trimestre se realizaron cuatro (4) acercamientos con
cuerpos diplomaticos



SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION
31 DE MARZO DE 2021
OFICINA COORDINADORA DE CONTROL INTERNO

Observacion OCCI: Queda pendiente por realizar 12 procesos de acercamientos con los
cuerpos diplomaticos para cumplir a cabalidad con la meta esperada del 100%.

2.6. Propiciar la transparencia en los procesos de contratacion
Responsable: Division Juridica

PRODUCTO: Socializacién Manual de Contratacion vigente y Secop II
Actividades:
1. Realizar socializacion sobre el manual de Contratacion vigente
Avance: 25%
Observacion: En el primer trimestre, se realizé una (1) socializacion.

2. Realizar socializacion sobre el Secop 11
Avance: 0%
Observacion: En el primer trimestre no se realizd socializacion.

Observacion OCCI: Para la actividad 1 queda pendiente realizar el proceso de 3
socializaciones mas para cumplir con la meta esperada con una fecha limite de 31/12/2021

2.7. Articular estrategias encaminadas a la transparencia y la lucha contra la
corrupcion
Responsable: Oficina de Planeacion y Sistemas

PRODUCTO: Estrategias de difusion.
Actividades:
1. Promover el uso de la encuesta de satisfaccion sobre transparencia y
acceso a la informacion publica dispuesta en la pagina Web
Avance: 0%
Observacion: En el primer trimestre no se realizd socializacion.

Observacion OCCI: Queda pendiente realizar el proceso que dicta la actividad con fecha
limite de 31/12/2021.

PRODUCTO: Tips Divulgados de las categorias de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica
Actividades:
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1. Divulgar y socializar las categorias de la Ley 1712 de 2014 de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Avance: 15%
Observacion: En el Primer trimestre se realizaron dos (2) tips divulgados

Observacion OCCI: Queda pendiente realizar la divulgacion de once (11) tips con una
fecha limite de 31/12/2021

2.8.

Promover en el proceso legislativo, la transparencia, participacion y
servicio al ciudadano
Responsable: Secretaria General

PRODUCTO: Matriz de Participacion Ciudadana

1.

Actividades:

Dar continuidad al Plan de Accion de #CongresoAbierto por la Alianza de
Gobierno Abierto y Transparencia con el Plan de participacion Ciudadana
Avance: 0%

Observacion: En el Primer trimestre no se realizaron actividades debido a que la
matriz de participacion ciudadana se solicita, reporta y publica semestralmente

Realizar encuentros para incentivar el derecho a la participacion
democratica en temas legislativos desde los territorios, segiin Resolucion
1331 de 2017.

Avance: 0%

Observacion: En el Primer trimestre no se realizaron actividades relacionadas con el
primer encuentro ciudadano

Observacion OCCI: Con una fecha limite de 31/12/2021 las actividades se encuentran
pendientes y quedan bajo la responsabilidad de Secretaria General.

OBSERVACIONES

El plan de accion se viene ejecutando de forma normal, las actividades se
encuentran en ejecucion.

El informe del primer semestre fue presentado de forma extemporanea, por lo
anterior se dio el retraso del mismo.



SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION
31 DE MARZO DE 2021
OFICINA COORDINADORA DE CONTROL INTERNO

RECOMENDACIONES

Deben tenerse pendientes las fechas estipuladas para las actividades propuestas, asi
como también la oportuna entrega de las evidencias que sustenten la ejecucion en
tiempo y forma de las actividades.

Asi las oficinas que deben reportar sus avances lo hagan dentro de los términos
establecidos, con el fin de emitir las observaciones correspondientes de forma
oportuna. Especialmente las aquellas que no han presentado un avance
representativo.

Cordialmente,

“CARLOS EDUARDO NANEGAS VIVAS
JEFE DE CONTROL INTERNO

Realiza: DSMC



