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. INTRODUCCION

La presente auditoria se adelanté en cumplimiento de las funciones legales de la Oficina
Coordinadora del Control Interno mas concretamente en cumplimiento del Programa
Anual de Auditorias Internas — PAAI - 2021, la Ley 87 de 1993.

La auditoria al Sistema de Gestion Documental Electrénico - SGDE ControlDoc, aplicativo
contratado y que hace parte de la implementacion del Programa de Gestién Documental
de la entidad en cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.8.2.5.10. “Obligatoriedad
del programa de gestion documental.” y el Capitulo VII “La Gestion de Documentos
Electronicos de Archivo” del Decreto 1080 DE 2015, asi como la Ley 594 de 2000 “Por
medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.”.

II. METODOLOGIA

La metodologia utilizada en el proceso de esta auditoria se basa en la revision
documental, andlisis de informacién, pruebas y consulta a través de los sistemas de
informacién. asi:

Revisién Plan Institucional de Archivo — Pinar

Revisién de Politicas de Gestion Documental

Programa de Gestion Documental — PGD

Tablas de Retencién Documental

. RECURSOS

e Pagina web.

o Correo electrdnico.

e Oficios de Requerimientos.
e Entrevista
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IV. MARCO NORMATIVO

Ley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras
disposiciones.”

Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo. Capitulo IV “..autorizan la utilizacion de medios electrénicos en el proceso
administrativo en particular en lo referente al documento publico en medios electrénicos,
el archivo electronico de documentos, el expediente electronico, la recepcion de
documentos electrdnicos por parte de las autoridades y la prueba de recepcién y envio de
mensajes de datos”.

| Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.”

Decreto 1080 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Cultura”

Acuerdo 004 de 2019 “Por el cual se reglamenta el procedimiento para la elaboracion,
aprobacion, evaluacion y convalidacion, implementacion, publicacién e inscripcion en el
Registro unico de Series Documentales — RUSD de las Tabias de Retencién Documental —|
TRD y Tablas de Valoracion Documental-"

V. EJECUCION i

La revision de los siguientes documentos hace parte integral de los requisitos que |
debe cumplir la entidad para la implementacion de un Sistema de Gestidn dei
Documentos Electrénicos (SGDE), toda vez que deben obedecer a la normativa:
vigente, articulo 2.8.2.5.10. “Obligatoriedad del programa de gestién documental.” y
el Capitulo VIl “La Gestién de Documentos Electrénicos de Archivo” del Decreto 1080
DE 2015 para su correcta implementacidn.
|
1. Revision Plan Institucional de Archivo — PINAR I
Observacion 1 |

El Plan Institucional de Archivo - PINAR es el instrumento archivistico donde se|

Calle 10 No 7-50 Capitolio Nacional
Carrera 7 N° 868 Ed. Nuevo del Congreso twitter@camaracolombia
Carrera 8 N° 12 B- 42 Dir. Administrativa Facebook: @camaraderepresentantes
Bogoté D.C - Colombia PBX 3823000/4000/5000

Linea Gratuita 018000122512

WWww.camara.gov.co



e Ny,

EONCHED Oficina Coordinadora de Control Interno

¥
[] DE LA REPUBLICA cODIGO A-Ei.CI.1-FO6
' DE COLOMBIA ' | ——
CAMARA DE ASPRESNTANTES . ” VERSION 01-2016
A CUHVEAD A CRACE Informe de Auditoria | — |
NIT: 899999098-0 | PAGINA Pégina 4 de 9

agrupan la planeacion, el seguimiento e implementacion de los elementos mds
importantes relacionados con los procesos de gestion documental y la
administracion de archivos en cumplimiento de las normas y directrices emanadas
por el Archivo General de la Nacion — AGN.

Una vez revisado este instrumento se establecid que desde su creacion, en la
vigencia 2017, este no ha sido revisado y/o actualizado desde la fecha de su
emision. El Plan Institucional de Archivo — PINAR debe ser actualizado anualmente
teniendo en cuenta que este debe ir articulado o incluido con el plan estratégico de
la entidad, ademds, de que este desarrolla aspectos administrativos, normativos,
economicos y tecnoldgicos en materia de administracion de archivos.

La falta de actualizacion del PINAR puede conllevar a malas prdcticas en la gestion
documental.
Recomendacion
Actualizar el Plan Institucional de Archivo - PINAR a la normativa vigente teniendo
en cuenta la situacion archivistica y necesidades actuales de la Entidad.
2. Revision de Politica de Gestion Documental
; Observacion 2
Esta oficina observo que no existe el documento “Politica de Gestion Documental”
adoptado por la entidad.
La “Politica de Gestién Documental” establece lineamientos internos con el fin de
lograr unas buenas prdcticas en la misma materia. La falta de politicas puede
conllevar a malas prdcticas en conservacion, preservacion y disposicion de los
archivos producidos y recibidos por la entidad, ya sean en fisico, digitales y
electronicos.
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Gestién Documental

| Fometal izt s AT A gl sl
Bt D S 14 51 AT - P 30 PR D0 TR
Progama de Gestién Documentsl PCD - Navismbre 2037
Tobns s Mo Dcumanasd - Diciamae s B4 T

Tablas deValoracién Documentai - Dicembre 2017

Plan Institucional de Archivos - FINAR

Resolucitn 2494 e 16.11,2017 - Por media la cuaf 2 adoptan ¢ Registra de Activos & Informacidn, e fciice de
Informacién Clasificada y Reservada y e Esguema de Publicacién de Informaditn

Recomendacion

Que se realicen los tramites necesarios para creacion y adopcion de una Politica de

Gestion Documental.

Revision de Tablas de Retencion Documental — TRD y Tablas de Valoracion

Docuemntal - TVD
Observacién 3

En visita realizada al grupo de gestion documental, cuya coordinadora es la Dra.
Rosa Aneix Esteban Mojica se establecié que las TRD y TVD no se encuentran
actualizadas formalmente, pero se encuentran en proceso de actualizacién y en
espera de ser probadas como lo establece el Acuerdo 004 de 2019 del AGN.

N Destargar archivo (10634 KB) | {26 descargals)}
& Descargar archiva (666.04 KB | [14 descargals)]
4, Descargar archivo (284 MB) | [14 descrgats))
s Descargar archivo 50 MB) | [21 descargas)]
& Descargar archivo {16.04 MB) | § descargals)]
o Descargar archivo {105 MB) | [19 descargals)]

d¢ Descargar achivo {337.90 KB) | [13 descargafs))

Objetivo De La Auditoria:
Gestién Documental del aplicativo Control Doc.

Alcance De La Auditoria:
aplicativo ControlDoc en materia de Gestion Documental.
| 25/11/2021 | Pégina: | De

Fecha De La Visita:

Acta deApertura Acta de Visita —’T
Proceso/ Procedimiento | PLANEACION Y i JUAN JOSE GOMEZVELEZ
ditados SISTEMAS Proceso ROSAANEIX ESTEBAN
Auditado: | MOIICA
Responsable Auditoria; LEYDY LUCIA LARGO | Grupo ALVARO E. OSP!N{\ R
{ ALVARADC | Auditor: | LISBE"&_’H_A__VE_M)ANO ——il}
Establecer e cumplimiento de los requisitos legales,

reglamentarios y normas aplicables en relacion a Sistema de

L& auditorfa tiene como fecha inicial el 16 de Noviembre y.ffnaliza
| el 16 de diciembre de 2021, % redlizard a cumplimiento legal del |

Desarrollo:

Asunto Entrevista a la Lider de Gestion Documental sobre los Nstrumentos archivisticos
| implementados por la Camara de Representantes aplicados a fa herramienta Contrel Doc.

1. Se encuentran actualizadas y aprobadas las Tablas de Retencién Documental.

R/ Las tabas de Retencion Documental no estdn actualizadas, pero se acogié en e |
Acuerdo 004/2019, donde dice gue e pueden entrar en funcionamiento con los |

cuadros de clasificacion Documental, con e grupo s Mmontaron los cuadros de |
| clasificacién y ya el sistema actualmente se encuentra parametrizado con los cuadros

de clasificacién, s estan cuadrando la tipologia.

o J S S} Y P DS SR P S S 7 S S
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Recomendacion
Surtir el proceso de aprobacion, convalidacién ante del AGN y su implementacion
formal, de conformidad con el acuerdo 004 del 2019 del AGN y asi dar

cumplimiento a lo establecido en el articulo 24 de la Ley 594 de 2000 sobre la
“Obligatoriedad de las tablas de retencion”.

Revision de Cuadros de Clasificacién Documental

Observacion 4

El SGDE-ControlDoc se encuentra en produccion actualmente CCD, los cuales no
han sido aprobados formalmente cémo lo establece el acuerdo 004 de 2019 del
AGN, esto obedece a que no se encuentra creado legalmente el Grupo de Gestion

Documental y el Comité Interno de Archivo, quién debe aprobar las TRD y las TVD.
2. Se encuentran actualizados y aprobados los Cuadros de Clasificacion Documental.

R/El sistema entro en funcionamiento en el momento, pero no como un fondo

acumulado, este entro en funcionamiento en el momento en ¢ se crearon los cuadros

de clasificacién con lo cual se pretende crear el comité institucional de gestién y

desempefio ya que no estén creados como grupo, se debe crear el grupo de gestion

Documental bajo el Direccionamiento del Director Administrativo, sin embargo, Ia

Oficina de Talento humano dio el aval para crear el grupo.

Recomendacion
Que se cree formalmente el Comité Interno de Archivo para que se pueda continuar
el tramite de aprobacion y convalidacion ante el AGN.

Implementacion y puesta en marcha del 5GDE - ControlDoc

Observacion 5

De acuerdo con la informacion suministrada por Dra. Rosa Aneix Esteban Mojica el
Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos (SGDE) - ControlDoc solo puede
entrar en funcionamiento siempre y cuando las TRD se encuentren convalidadas.
Debido a que las TRD no se encontraban actualizadas, la cdmara de representantes
acogiéndose ol acuerdo 004 de 2019 - AGN, el cual permite entrar en
funcionamiento con los Cuadros de Clasificacion Documental — CCD, los cuales
fueron elaborados y parametrizados en SGDE-ControlDoc, para poder poner en
marcha el sistema. Aunque el sistema entré en funcionamiento con las CCD no |
implica que funcione como un fondo acumulado. Una vez se aprueben las TRD se
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parametrizaran sin ningun inconveniente. Al respecto consultamos si estas
herramientas se encontraban adoptadas formalmente, a lo que respondid que estd
en proceso de aprobacion. Con respecto al avance, este se encuentra en el 88% con
respecto al avance planeado (91%), con una diferencia del 4%. La coordinadora
indica que existe mucha renuencia a las capacitaciones y uso del aplicativo.

ESTADQ ACTUAL DEL PROYECTQ (INDICE DE RENDIMIENTO DE CRONOGRAMA SPI).

Al corte se abserva un Avance Real del 88% vy un Avance Planeado del 91% lo cual nos
srronja un SP de 087 La mota es 09
En la Grifica gue ruestra a continuacion se evidencia fa curva de avance del Proyecto a corte

def 30 noviemnbre de 2021 periodo del informe.
indicador 5P - afo 2021
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De conformidad al cronograma se presenta € avance de cada una de las fases de proyecto de
acuerdo al cronograma a corte del 30 noviembre de 2021

Recomendacion

Que se adelanten todas las acciones necesarias para dar cumplimiento a la ley
General de Archivo - LEY 594 DE 2000 y demds normativa vigente. Que se adopte
herramientas que estimulen a los funcionarios en el cumplimiento de la asistencia a
las capacitaciones.
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VI. CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta las observaciones aca descritas, se concluye que gran parte de los |
elementos hacen parte del Sistema de Gestion Documental se encuentran |
desactualizados o por desarrollar, en este sentido, la oficina Coordinadora del Control
Interno recomienda adelantar las acciones necesarias para actualizar e implementar
de manera inmediata estos elementos. Ademas, que una vez inicie la creacion de la
Politica de Gestion Documental, se incluya dentro de este documento la
obligatoriedad del uso del Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos (SGDE) con
el fin de aumentar la eficiencia en el uso de la informacién, proporcionando la
informacién de forma oportuna, reduciendo costos e incrementando la productividad
de la entidad.
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