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Respetado doctor Guerra, reciba un cordial saludo por parte de Funcién Publica.

En atencién a la solicitud asociada a los compromisos de Funcién Publica en el Plan de Accidn para
la Implementacion de la Politica Pdblica LGBTI en Colombia relacionados con establecer protocolos
y directrices para incluir el enfoque diferencial de orientaciones sexuales e identidades de género
diversas en los servicios sociales del Estado y en la Prestacion de Servicios Publicos nos permitimos
dar respuesta a cada uno de los interrogantes planteados en la "Proposicién de Debate de Control
Politico Implementacion de la Politica Publica LGBTI", en los siguientes términos y partir de los
siguientes items: 1) Asistencias técnicas implementadas para realizar procesos de caracterizacion
y consulta de la poblaciéon LGBTI, 2) Estrategia de orientacion dirigida a las entidades publicas para
adelantar procesos de rendicion de cuentas y participacion ciudadana con enfoque de orientaciones
sexuales e identidades de genero diversas (OS/IG) y 3) Mejoras en los tramites asociados a la
poblacién LGBTI, a continuacién se desarrollara cada uno:

1. Asistencias técnicas que ha implementado Funcién Publica para realizar procesos de
caracterizacion y consulta de la poblacién LGBTI, tal y como lo establece el Plan de
Accidn dado por el Ministerio del Interior

a) Disefio, desarrollo y numero de asistencias técnicas adelantadas

Funcién Publica, en el marco del Plan de Accidn para la Implementacion de la Politica Publica LGBTI
en Colombia, liderada por el Ministerio del Interior, tiene como compromiso establecer protocolos y
directrices para incluir el enfoque diferencial de orientacion sexual e identidad de género cumpliendo
asi la meta de mejorar tramites en la administracién publica bajo la incorporacion de dicho enfoque.
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El Departamento Administrativo de la Funcion Publica, la Unién Europea y la Corporacion Caribe
Afirmativo, adelantaron un proyecto de cooperacion para promover la adopcién del enfoque de
orientaciones sexuales e identidades de género en las politicas orientadas a mejorar la relacion del
Estado con la ciudadania, dando cumplimiento asi a los compromisos y lineamientos de Funcion
Publica en el Plan de Accién de la Politica LGBTI liderada por el Ministerio del Interior. Funcién
Publica adelanté 4 asistencias técnicas a la Registraduria Nacional en el marco de un ejercicio piloto
de asistencia técnica del proyecto de cooperacién en mencioén; en el desarrollo de estas 4
asistencias, se trabaj6 con la registraduria para: i) asesorar técnicamente en el marco de las
politicas de racionalizacién de tramites y participacion ciudadana, que incluye ejercicios de rendicion
de cuentas; ii) acompaniar la identificacion y priorizacién de tramites para la adopcion del enfoque
de orientaciones sexuales e identidades de género y; iii) formular un plan de trabajo para la adopcion
del enfoque de orientaciones sexuales e identidades de género en tramites priorizados. El plan de
trabajo con la Registraduria tiene alcance al afio 2022 e incluye acciones de diagnostico,
capacitacion, sensibilizacién, formulacion e implementaciéon de estrategias, en el marco del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano y del Plan de Accién Institucional, que garanticen
acciones que transformen la experiencia de la poblacién LGBTI en su relacionamiento con la
Registraduria Nacional.

Ahora bien, este trabajo con Registraduria se adelanté a partir de un ejercicio de consulta a la
poblacion LGBTI, que permitié su caracterizacién y la identificacion de las principales barreras que
experimenta dicha poblacién en su relacionamiento con el Estado, especialmente en el marco de
ejercicios de participacién, desarrollo de tramites y otros procedimientos. Esta consulta se
desarroll6 a través de grupos de discusion en la plataforma virtual Zoom, los cuales fueron
conformados con base en unos patrones comunes: como la orientacién sexual, la identidad de
género, el activismo desarrollado y la ubicacién regional-territorial. Asi, se conformaron cuatro
grupos de discusién, bajo el nombre “Construyendo la gestion publica desde una perspectiva de
diversidad sexual y de género”, donde participaron 97 personas, que representan las diferentes
regiones del pais, en ciudades capitales como Bogota, Medellin, Barranquilla, Cartagena, Pasto,
Popayan, Clcuta, Valledupar, San Andrés y municipios como Maicao, Ciénaga, Soledad, El Carmen
de Bolivar, Montelibano, Segovia, Apartado, entre otros.

En cada uno de estos espacios de discusion y construccién colectiva se generaron reflexiones y
debates, donde participaron personas LGBTI alrededor de temas de gestién publica, en torno a los
siguientes ejes: percepciones, barreras, experiencias y retos. Estas reflexiones se convierten en el
sustento y ruta de tres hallazgos:

- En un primer momento, se identifican y analizan los escenarios institucionales donde se
relacionan las personas LGBTI.

- En un segundo momento, se presentan las barreras y tensiones vivenciadas por los y las
participantes en el acceso a servicios y procesos de participacion ciudadana.

- Por ultimo, se esbozan unos lineamientos que deben integrar un enfoque de género en la
gestion publica, estos fueron construidos desde las voces de quienes participaron en esta
experiencia.
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Durante los espacios, las personas LGBTI manifestaron que la gestion publica se refiere a todo
aquello que permite realizar procesos y gestiones relacionadas con los individuos y la sociedad,
pero esta gestion sigue pensada desde el centralismo y para unos grupos poblacionales y sociales
privilegiados.

Adicionalmente, y en articulacién con Urna de Cristal del Ministerio de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, se adelanté una campafia por redes sociales bajo el numeral
“#Estadoabiertoydiverso”. Esta campafia permitié consultar a la poblacién LGBTI a través de una
sinergia por redes de gobierno y se dispuso un formulario en linea que fue diligenciado por 53
personas que senalaron las principales barreras que experimentan en su relacionamiento con el
Estado.

b) Actores que participaron en el disefio de la estrategia técnica, haciendo énfasis en la
poblacién LGBTI participante.

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica, en cooperacion con la Unién Europea y la
Corporacion Caribe Afirmativo, adelanté un proyecto para promover la adopcion del enfoque de
orientaciones sexuales e identidades de género en las politicas orientadas a mejorar la relacién del
Estado con la ciudadania, orientando asi el cumplimiento de las obligaciones derivadas del Plan de
Accion de la Politica LGBTI liderada por el Ministerio del Interior; uno de los productos de este
proyecto fue: una estrategia de asesoria técnica disefiada para que Funcidén Publica pueda
acompanar a las entidades de la administracién publica del orden nacional y territorial en la mejora
de tramites, espacios de participacion y ejercicios de control social en el marco de la incorporacion
del enfoque de orientaciones sexuales e identidades de género.

La estrategia priorizé un aproximado de 50 tramites estratégicos en lo que se promovera la
incorporacion del enfoque de Orientaciones Sexuales e Identidades de Género durante el 2022. E|
plan piloto 2021 inicié con la Registraduria Nacional del Estado Civil para la mejora de tramites
relacionados con cedulacién. Durante el 2021 Funcién Publica adelant6 4 asistencias técnicas a la
Registraduria en las siguientes fechas: mayo 26, agosto 27, octubre 26 y noviembre 5. En el
desarrollo de estas 4 asistencias, se trabajé con la registraduria para: i) asesorar técnicamente en
el marco de las politicas de racionalizaciéon de tramites y participacion ciudadana, que incluye
ejercicios de rendicion de cuentas; ii) acompanar la identificacion y priorizacién de tramites para la
adopcién del enfoque de orientaciones sexuales e identidades de género y; iii) formular un plan de
trabajo para la adopcién del enfoque de orientaciones sexuales e identidades de género en tramites
priorizados. El plan de trabajo con la Registraduria tiene alcance al afio 2022 e incluye acciones de
diagndstico, capacitacion, sensibilizacion, formulacién e implementacion de estrategias, en el marco
del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano y del Plan de Accién Institucional, que
garanticen acciones que transformen la experiencia de la poblacién LGBTI en su relacionamiento
con la Registraduria Nacional.

Para la definicion de esta estrategia, se desarrolld un ejercicio de consulta a la poblacion LGBTI,
que permitié la exploracién e identificacion de las principales barreras que experimenta dicha
poblacion en su relacionamiento con el Estado, especialmente en el marco de ejercicios de
participacién, desarrollo de tramites y otros procedimientos, rendicion de cuentas, control social,
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entre otros. Este ejercicio de consulta se adelanté a partir de dos frentes de trabajo: primero, a partir
de grupos de discusién directos con poblacién LGBTI; segundo, a través de una estrategia en redes
sociales con el apoyo de Urna de Cristal del Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones. A continuacion, se describe en detalle cada uno de estos frentes de consulta:

e Grupos de discusién: en términos metodolégicos se planteé un ejercicio de consulta
cualitativo que analiz6 las percepciones y experiencias vividas de las personas LGBTI en el
pais, asi como las tensiones en el relacionamiento con diferentes instituciones publicas con
el objetivo de identificar las necesidades de la poblacién en materia de mejora de tramites,
servicios institucionales y promocion e la participacion, el control social y la rendicion de
cuentas. La consulta se desarroll6 a través de grupos de discusién en la plataforma virtual
Zoom, los cuales fueron conformados con base en unos patrones comunes: como la
orientacién sexual, la identidad de género, el activismo desarrollado y la ubicacion regional-
territorial. Asi, se conformaron cuatro grupos de discusién, bajo el nombre “Construyendo
la gestién publica desde una perspectiva de diversidad sexual y de género’, donde
participaron 97 personas, que representan las diferentes regiones del pais, en ciudades
capitales como Bogota, Medellin, Barranquilla, Cartagena, Pasto, Popayan, Cucuta,
Valledupar, San Andrés y municipios como Maicao, Ciénaga, Soledad, El Carmen de
Bolivar, Montelibano, Segovia, Apartado, entre otros.

s« Campafa en redes, Estado abierto, Estado diverso: adicionalmente, y en articulacion con
Urna de Cristal del Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
se adelant6 una campafa por redes sociales bajo el #Estadoabiertoydiverso. Esta campafia
permitié consultar a la poblacién LGBTI a través de una sinergia por redes de gobierno y se
dispuso un formulario en linea que fue diligenciado por 53 personas que sefialaron las
principales barreras que experimentan en su relacionamiento con el Estado.

Si bien la estrategia de asesoria técnica ya arrancé con la Registraduria Nacional a manera de
piloto, Funcién Publica prioriz6 mas de 50 tramites estratégicos en lo que se promovera la
incorporacion del enfoque de Orientaciones Sexuales e Identidades de Género durante el 2022. El
pasado 30 de noviembre de 2021, en el marco de una jornada de dialogo de rendicién de cuentas,
la Direccion de participacion, transparencia y servicio al ciudadano de Funcion Publica invité a las
entidades responsables de los tramites priorizados para sumarlas a la estrategia de asesoria
técnica. Como resultado de esta jornada, las entidades ayudaron a identificar retos de cara a la
implementacién de acciones para la adopciéon del enfoque de Orientaciones Sexuales e Identidades
de Género; de igual forma, las entidades formalizaron su participacion en la estrategia de asesoria
técnica.

¢) Entidades que recibieron las asistencias técnicas y criterios de seleccion

Como resultado de la consulta adelantada a la poblaciéon LGBTI, se identificaron barreras en su
relacionamiento con el Estado. Se identificaron alrededor de 50 tramites estratégicos en lo que se
. promoverd la incorporaciéon del enfoque de Orientaciones Sexuales e Identidades de Género

durante el 2022. Durante el 2021 se inicié un plan piloto con la Registraduria Nacional del Estado
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Civil para la mejora de tramites relacionados con cedulacién, pues una de las principales barreras

sefaladas por la poblaciéon LGBTI durante el ejercicio de consulta se relacioné con temas

de

documentos y registros publicos. Durante el 2021 Funcién PUblica adelanté 4 asistencias técnicas

a la Registraduria en las siguientes fechas: mayo 26, agosto 27, octubre 26 y noviembre 5. En
desarrollo de estas 4 asistencias, se trabajé con la registraduria para: i) asesorar técnicamente
el marco de las politicas de racionalizacion de tramites y participacién ciudadana, que inclu
ejercicios de rendicion de cuentas; i) acompaiiar la identificacion y priorizacién de tramites para
adopcion del enfoque de orientaciones sexuales e identidades de género y; iii) formular un plan

el
en
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la
de

trabajo para la adopcion del enfoque de orientaciones sexuales e identidades de género en tramites

priorizados. El plan de trabajo con la Registraduria tiene alcance al afio 2022 e incluye accionej de
rco

diagnostico, capacitacion, sensibilizacion, formulacién e implementacién de estrategias, enelm
del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y del Plan de Accién Institucional, q

ue

garanticen acciones que transformen la experiencia de la poblacién LGBTI en su relacionamiento

con la Registraduria Nacional.

2. Plan de accién establecido por Funcién Publica para implementar una estrategia
orientacion dirigido a las entidades publicas, para adelantar procesos de rendicién
cuentas y participacion ciudadana con enfoque de orientaciones sexuales e identidad
género diversas

a) Resultados esperados de las estrategias técnicas

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica, en cooperacién con la Union Europea y
Corporacion Caribe Afirmativo, adelantd un proyecto para promover la adopcion del enfoque

de
de
es

la
de

orientaciones sexuales e identidades de género en las politicas orientadas a mejorar la relacion del

Estado con la ciudadania, dando cumplimiento asi a obligaciones derivadas del Plan de Accién
la Politica LGBTI liderada por el Ministerio del Interior. El proyecto permitié los siguientes desarrol
los siguientes componentes:

de
lar

* Adelantar un ejercicio de consulta a la poblaciéon LGBTI, que permitié su caracterizacion y la

identificacion de las principales barreras que experimenta dicha poblacién en

Su

relacionamiento con el Estado, especialmente en el marco de ejercicios de participacion,
desarrollo de tramites y otros procedimientos. Esta consulta se desarroll6 a través de grupos
de discusion en la plataforma virtual Zoom, los cuales fueron conformados con base en unos
patrones comunes: como la orientacion sexual, la identidad de género, el activismo

desarrollado y la ubicacion regional-territorial. Asi, se conformaron cuatro grupos
discusion, bajo el nombre “Construyendo la gestion publica desde una perspectiva

de
de

diversidad sexual y de género”, donde participaron 97 personas, que representan |las
diferentes regiones del pais, en ciudades capitales como Bogota, Medellin, Barranquilla,
Cartagena, Pasto, Popayan, Cucuta, Valledupar, San Andrés y municipios como Maicgo,

Ciénaga, Soledad, El Carmen de Bolivar, Montelibano, Segovia, Apartado, entre otros.

Adicionalmente, y en articulacién con Urna de Cristal del Ministerio de las Tecnologias de la

Informacion y las Comunicaciones, se adelanté una campafia por redes sociales baja
#Estadoabiertoydiverso. Esta camparia permitié consultar a la poblacién LGBTI a través
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una sinergia por redes de gobierno y se dispuso un formulario en linea que fue diligenciado
por 53 personas que sefalaron las principales barreras que experimentan en su
relacionamiento con el Estado.

e Construir un documento de lineamientos, actualmente en proceso de revisién editorial para
su publicacién, orientado a facilitar la incorporacién del enfoque de Orientaciones Sexuales
e ldentidades de Género en las entidades de la administracion publica del orden nacional y
territorial donde se destacan orientaciones alrededor de caracterizacién de poblacién LGBTI,
la mejora de tramites y servicios, la incorporacion de protocolos para garantizar el respeto a
la identidad, el autorreconocimiento y el uso de lenguaje no sexista, el registro de
informacién diferenciada, la promocién de la participacion ciudadana, la rendicién de cuentas
y el control social, entre otros.

e Formular una estrategia de asesoria técnica disefiada para que Funcion Publica pueda
acompafar a las entidades de la administracion publica del orden nacional y territorial en la
mejora de tramites, espacios de participacion y ejercicios de control social en el marco de la
incorporacion del enfoque de orientaciones sexuales e identidades de género. La estrategia
priorizé un aproximado de 50 tramites estratégicos en lo que se promovera la incorporacién
del enfoque de Orientaciones Sexuales e Identidades de Género durante el 2022.

De acuerdo con el Plan de Accién para la Implementacion de la Politica Publica LGBTI en
Colombia, armonizado con el plan piloto 2021 del proyecto de cooperacion con Unidn
Europea y Caribe Afirmativo, se inici6 acompafiamiento técnico con la Registraduria
Nacional del Estado Civil para la mejora de tramites relacionados con cedulacién, ademas
de mejoras en otros escenarios de relacionamiento: participacion, control social y atencion
al ciudadano. Durante el 2021 Funcién Publica adelanté 4 asistencias técnicas a la
Registraduria en las siguientes fechas: mayo 26, agosto 27, octubre 26 y noviembre 5.

En el desarrollo de estas 4 asistencias, se trabajé con la registraduria para: i) asesorar
técnicamente en el marco de las politicas de racionalizacién de tramites y participacion
ciudadana, que incluye ejercicios de rendicion de cuentas; ii) acompafar la identificacion y
priorizacién de tramites para la adopcién del enfoque de orientaciones sexuales e
identidades de género vy; iii) formular un plan de trabajo para la adopcién del enfoque de
orientaciones sexuales e identidades de género en tramites priorizados. El plan de trabajo
con la Registraduria tiene alcance al afio 2022 e incluye acciones de diagnostico,
capacitacion, sensibilizacion, formulacién e implementacién de estrategias, en el marco del
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y del Plan de Accion Institucional, que
garanticen acciones que transformen la experiencia de la poblacién LGBTI en su
relacionamiento con la Registraduria Nacional.

Si bien la estrategia de asesoria técnica ya arranc6 con la Registraduria Nacional a manera
de piloto, Funcion Publica priorizé mas de 50 tramites estratégicos en lo que se promovera
la incorporacién del enfoque de Orientaciones Sexuales e Identidades de Género durante el
2022. El pasado 30 de noviembre de 2021, en el marco de una jornada de didlogo de
rendicion de cuentas, la Direccion de participacion, transparencia y servicio al ciudadano de
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Funcion Publica invitd a las entidades responsables de los tramites priorizados para
sumarlas a la estrategia de asesoria técnica. Como resultado de esta jornada, las entidagles
ayudaron a identificar retos de cara a la implementacién de acciones para la adopcion |del
enfoque de Orientaciones Sexuales e Identidades de Género; de igual forma, las entidagles
formalizaron su participacion en la estrategia de asesoria técnica.

b) Resultados obtenidos

La estrategia prioriz6 un aproximado de 50 tramites estratégicos en lo que se promoverd la
incorporacién del enfoque de Orientaciones Sexuales e Identidades de Género durante el 2022, a
las entidades responsables de estos tramites se les brindara asistencia técnica de manera adicignal
en la formulacién de acciones de participacion ciudadana, control social y rendicién de cuentas| El
plan piloto 2021 inicié con la Registraduria Nacional del Estado Civil para la mejora de tramites
relacionados con cedulacion. Durante el 2021 Funcién Publica adelanté 4 asistencias técnicas a la
Registraduria en las siguientes fechas: mayo 26, agosto 27, octubre 26 y noviembre 5.

Como resultado del piloto con Registraduria se estructuré un cronograma de trabajo, con alcamce
al 2022, que incluye acciones alrededor de la adopcion de enfoque de OS/IG a través de ejercidios
de diagndstico, capacitacion, sensibilizacion, formulacién, implementacion y evaluacién |de
estrategias articuladas con: i) Plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano (en los componentes
de: transparencia, rendicién de cuentas, mejora de tramites y atencién al ciudadano) y: ii) estratelgia
de participacion ciudadana en el marco del plan de accidn institucional.

Si bien la estrategia de asesoria técnica ya arranco con la Registraduria Nacional a manera|de
piloto, Funcion Publica prioriz6é mas de 50 tramites estratégicos en lo que se promoverd la
incorporacién del enfoque de Orientaciones Sexuales e Identidades de Género durante el 2022| E|
pasado 30 de noviembre de 2021, en el marco de una jornada de dialogo de rendicion de cuentas,
la Direccion de participacion, transparencia y servicio al ciudadano de Funcién Publica invité a|las
entidades responsables de los tramites priorizados para sumarlas a la estrategia de asesdria
técnica. Como resultado de esta jornada, las entidades ayudaron a identificar retos de cara 4 la
implementacién de acciones para la adopcién del enfoque de Orientaciones Sexuales e Identidades
de Genero; de igual forma, las entidades formalizaron su participacion en la estrategia de asesdria
técnica.

Adicionalmente, destacamos que Funciéon Pulblica en su ejercicio institucional de rendicion |[de
cuentas, incluy6 en dos escenarios de dialogo con la ciudadania, entidades y grupos de valof la
informacion y explicacién sobre los avances, resultados y retos de la administracién publica para la
inclusion del enfoque de Orientaciones Sexuales e Identidades de Género en el servicio publico

Asi, en la audiencia publica realizada el 28 de septiembre denominada “Un didlogo con todos’|se
incluyé un conversatorio sobre Estado abierto al servicio de la ciudadania en el cual se analizaton
y presentaron las acciones para lograr la incorporacion del enfoque de orientaciones sexuales e
identidades de género en la oferta institucional, atendiendo las demandas ciudadanas y aportando
al cumplimiento de la Politica LGTBI, con la participacién de Caribe Afirmativo quien en trabgjo
conjunto con Funcién Publica adelanto el proyecto para lograr un Estado Abierto, un Estado diverso.
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Ademas el pasado 30 de noviembre se efectud la Jornada de Dialogo Estado Abierto, Estado
Diverso, en la cual ademas de presentar los avances del proyecto para la adopcién del enfoque de
Orientaciones sexuales e identidades de género en las politicas orientadas a mejorar la relacion del
estado con la Ciudadania, implementado por Funcién Publica con el apoyo de la Unién Europea y
la Corporacién Caribe afirmativo, se evaluaron dichos avances por los participantes y se realiz6é una
dinamica de ideaciéon conjunta para recoger insumos de cara a la implementaciéon de acciones
durante el proximo 2022.

Esta jornada de dialogo, conté con la participacion de 78 personas que representan los siguientes
sectores: la ciudadania LGBT que particip6é en espacios de consulta adelantados en el marco del
proyecto, entidades publicas priorizadas por la DPTSC para adoptar lineamientos de adopcién del
enfoque OS/IG durante el afio 2022 y entidades publicas que lideran la politica publica LGBT y la
implementacion de su plan de accion (DNP, Contraloria General de la Republica, Consejeria
Presidencial Derechos Humanos, entre otras).

c) Numero, fechas, temas y entidades con las que se han realizado asesorias para la
implementacion de la estrategia técnica

La estrategia prioriz6 un aproximado de 50 tramites estratégicos en lo que se promovera la
incorporacion del enfoque de Orientaciones Sexuales e Identidades de Género durante el 2022, a
las entidades responsables de estos tramites se les brindara asistencia técnica de manera adicional

‘en la formulacién de acciones de participacién ciudadana, control social y rendicién de cuentas. El
| plan piloto 2021 inicié con la Registraduria Nacional del Estado Civil para la mejora de tramites
| relacionados con cedulacién. Durante el 2021 Funcién Publica adelanté 4 asistencias técnicas a la

Registraduria en las siguientes fechas: mayo 26, agosto 27, octubre 26 y noviembre 5.
3. Mejoras en los tramites asociados a la poblacion LGBTI

Funcidn Publica, en el marco del Plan de Accidn para la Implementacion de la Politica Publica LGBTI
en Colombia, tiene como compromiso establecer protocolos y directrices para incluir el enfoque
diferencial de orientacién sexual e identidad de género cumpliendo asi la meta de mejorar tramites
en la administracién publica bajo la incorporacion de dicho enfoque.

Para el 2021, Funciéon Publica prioriz6 un ejercicio de consulta a la poblacién LGBTI y de
identificacién de tramites a intervenir; durante el 2021 inicié un piloto que permitié adelantar 4
asistencias técnicas a la Registraduria Nacional en el marco del proyecto de incorporacion del
enfoque de orientaciones sexuales e identidades de género en las politicas orientadas a mejorar la
relacién del Estado con el ciudadano. Las posibles acciones de racionalizacién y mejora de tramites
con la registraduria fueron programadas para el afio 2022, siguiendo el calendario de planeacién e
implementacion de estrategia de racionalizacién articuladas al Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano. A partir del afio 2022, se implementaran acciones de acompafamiento, en el marco de
una estrategia de asesoria técnica, en 50 tramites para la incorporacién del enfoque de OS/IG cuyo
alcance se definira en ejercicios de asesoria con cada entidad responsable.
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Desde el Departamento Administrativo de la Funcién Publica esperamos haber atendido de marlera
precisa su solicitud, de igual forma estaremos atentos a cualquier inquietud o ampliacién al respefto.

Cordialmente,

NERIO JOSE ALVIS BARRAN{O
Director General
Departamento Administrativo de la Funcién Publica

Proyecté: Manuel Fernandez Ochoa
Revisé: Armando Lépez — Elsa Quifiones
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