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Bogotd D.C., 02 de septiembre de 2021
§G-30658-2021

Doctora

OLGA LUCIiA GRAJALES GRAJALES

Secretaria

Comisién Segunda de Relaciones Exteriores, Comercio Exterior Defensa y Seguridad
Nacional

debates.comisionsequnda@camara.gov.co, comision.segunda@camara.gov.co
La ciudad

Asunto: Respuesta al cuestionario de la Audiencia Péblica proposicién 012/21
“Dia del Migrante”

Respetada Olga Lucia,

Dando respuesta al requerimiento recibido por correo electrénico el dia 31 de agosto de 2021 por
parte de la Comisién Segunda de la Cémara de Representantes, se responden a continuacién cada
una de las preguntas propuestas en el cuestionario para la audiencia pblica proposicion 012/21
“Dia del Migrante”, en los siguientes términos:

1. Sirvase indicar cuél ha sido el impacto de la Tarjeta Joven en la industria turistica.
De igual manera, indique si se tiene conocimiento sobre si los jévenes
colombianos residentes en el exterior han usado esta tarjeta.

Respuesta: Tarjeta Joven es un programa que busca incentivar a los jévenes colombianos y
residentes en Colombia a viajar por el pafs, ofreciendo multiples descuentos y beneficios en diferentes
establecimientos comerciales aliados al programa. Todos los jévenes entre los 14 y los 28 afios con
documento de identificacién vélido pueden inscribirse sin ningdn costo.

A cierre del mes de agosto de 2021, el programa cuenta con 446.632 jévenes inscritos en fodo el
pais y 1.113 comercios aliados, distribuidos en seis (6) categorias: hospedaje, agencias de viaie,
restaurantes, experiencias, parques, y ftransporte. Dada la importancia de las redes sociales y
plataformas digitales en la poblacién joven, el programa cuenta con una pdgina web y aplicacién
mévil, ademéds de tener presencia en Instagram, Facebook, y Youtube.

El programa Tarjeta Joven desde su creacién ha generado gran impacto en la poblacién juvenil
permitiendo que los jévenes colombianos y residentes puedan acceder de una manera mds accesible
a los servicios turisticos, generando a su vez un impacto positivo en el sector. Con la promocién activa
del programa a fravés de socializaciones y participacién en eventos, se ha logrado la inscripcién
masiva de jévenes que al dia de hoy conocen y disfrutan de los beneficios que ofrece el programa.

Durante el Gltimo afio, Tarjeta Joven ha hecho parte de eventos como la Feria Sacidete liderada por
la Consejeria Presidencial para la Juventud donde se inscribieron 1372 jévenes, la Ruta del Servicio
liderada por la Direccién de Bienestar Sectorial y Salud del Ministerio de Defensa logrando que 314
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jévenes se unan a esta iniciativa, y ofras actividades con el Ministerio de Defensa donde hemos
logrado que 2.500 jévenes se vinculen. También, se han llevado a cabo actividades virtuales como
un Facebook Live con Jévenes en Accién donde hubo un alcance de 1.470 inscritos. Por ofro lado,
Tarjeta Joven participé junto a Fontur en la Vitrina Turistica Anato 2021, donde se presenté el
programa a 145 empresas del sector turistico inferesadas en ofrecer sus servicios a la poblacién
inscrita.

Uno de los pilares del programa Tarjeta Joven ha sido fener presencia en los diferentes departamentos
del pais con el fin de poder brindar una oferta turistica variada a los jévenes colombianos y residentes.
Por este motivo, se han venido realizando acercamientos y socializaciones con las Gobernaciones,
Secrefarias de Turismo, Cdmaras de Comercio y consejos de juventudes que han permitido
promocionar los beneficios, logrando un mayor ndmero usuarios y aliados interesados en hacer parte
del programa.

Dado que uno de los objetivos centrales de Tarjeta Joven es promocionar destinos nacionales, se han
concentrado los esfuerzos en difundir los beneficios y descuentos que se ofrecen desde el programa a
los j6venes colombianos y residentes en Colombia. Teniendo en cuenta lo anterior, Tarjeta Joven se ha
convertido en una herramienta clave para la dinamizacién del sector durante la reactivacién
econémica.

2. Indique si se han generado estrategias de difusién de la Tarjeta Joven con el
cuerpo diplomatico y consular colombiano para llegar a los j6venes en el exterior.

Respuesta: El programa Tarjeta Joven ha participado en las diferentes mesas de trabajo de Jévenes
en el Exterior lideradas por la Consejeria Presidencial para la Juventud donde se generaron diferentes
propuestas entre las entidades participantes, como el desarrollo de piezas publicitarias para que los
j6venes colombianos residentes en el exterior en el rango de edad de 14 a 28 afios, se inscriban al
programa con el fin de acceder a las ofertas del sector y asi disfrutar de ellas al momento de su reforno
al territorio nacional. Esto con el fin de que los jévenes desarrollen un turismo en Colombia mds
dindmico, permitiendo asi aportar a la economia local.

Desde el programa Tarjeta Joven seguiremos fortaleciendo el turismo en la poblacién joven del pais
para que conozcan Y recorran el ferritorio nacional con ofertas y beneficios que sean de su interés,
ademds de apoyar a los comercios del sector turistico para que mejoren su posicionamiento y oferta
local para los j6venes.

3. Indique cudles han sido los avances realizados respecto a la aplicacién del
Articulo 10 de la Ley general de turismo

Respuesta: En atencién con lo estipulado en el articulo 10 de la Ley 2068 de 2021, el cual establece
los lineamientos para la Proteccién en las playas turisticas del pafs asi: “Todo municipio y/o distrito
que tenga jurisdiccién en playas turisticas dispondrd, en coordinacién con los comités locales para la
organizacién de playas, de personal de rescate o salvavidas para afender cualquier emergencia y
garantizar la seguridad de los bafiistas. También se dispondrd del personal y los elementos necesarios
para prestar los servicios de primeros auxilios, limpieza, manejo de residuos y conservacién del
atractivo turistico. la Direccién General Maritima - DIMAR- continuaré a cargo del ordenamiento,’
zonificacién, control y el establecimiento de la capacidad de carga de las playas turisticas, terrenos
de bajamar y de las aguas maritimas adyacentes, para garantizar la seguridad de bafistas, el
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ejercicio de deportes nduticos y demds actividades maritimas. Asimismo, DIMAR emitird concepfo
previo favorable para la declaratoria de las playas turisticas.”, y teniendo en cuenta que el P.A.
FONTUR es la entidad articuladora de los actores publicos, privados y las comunidades locales, en
forno a la politica de turismo para el apalancamiento de la inversién, la definicién y ejecucién de
proyectos de impacto, desde la Direccién de Infraestructura y la Direccién de Competitividad se
estén desarrollando proyectos en playas, los cuales se describen a continuacién:

a. PROYECTO FNTP-007-2020 Implementacién del plan de ordenamiento de playas
fase Il dotacién de sefiales en el érea turistica de Cholén, Isla Barg, distrito de
Cartagena de Indias

Objetivo general del proyecto: El plan de ordenamiento y sefializacién marina de Cholén, lo compone
un sistema de boyas y anclajes de bajo impacto mediante el cual se delimitarén canales de navegacién
publicos en:

e Zonas de bafiistas.

e Zona de amarre para embarcaciones menores.

e Zona de deportes nduticos a no motor.

e Zona de permanecia de yates y veleros.

Lo anterior con el fin de implementar el ordenamiento de la playa en el drea turistica de Cholén, en la
cual se estima instalar y suministrar los siguientes elementos: Boyas tipo barrera para delimitacién de
zonas de bafio, boyas lapiz, tipo spar o marcadoras, sistema de anclaje de bajo Impacto, sistema de
anclaje de bajo Impacto tipo Duckbill, kit de bloqueo de anclaje, avisos y sefializacién para boyas
l&piz, spar o marcadoras.

El valor destinado para la ejecucién de este proyecto aprobado por el Comité Directivo es de
$2.261.846.500 y actualmente se adelanta por parte de la Alcaldia Distrital de Cartagena, la
contratacién con las comunidades para realizar la consulta previa requerida para la ejecucién del
proyecto.

b. FNTP-176-2020 Suministro e instalacién de sistema de seiializacién nautica en el
area turistica de Playa Blanca, Isla Barg, Distrito de Cartagena de Indias.

Actualmente se encuentra en la efapa de formulacién una iniciativa presentada por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo el cual busca forfalecer la infraestructura turistica del drea de uso
Turistico de Playa Blanca, Barg, Distrito de Cartagena, como estrategia para impulsar el desarrollo
turistico sostenible, la recuperacién y el ordenamiento del destino, y cuyo alcance es suministrar e
Instalar del sistema de sefializacion maritima de playa blanca en la Isla de Bard con una inversién

esperada de $2.311.290.810.

c. FNTP-012-2021 Estudios para el plan de ordenamiento y gestién de playas del
Sector urbano centro y playa de Pueblito Sector playa Mansa.

Obijetivo general del proyecto: Fortalecer la organizacién y sostenibilidad turistica del destino turistico
de Moiiitos - Cordoba a través del estudio de ordenamiento de dos playas: Playa del sector urbano
centro y playa de Pueblito sector playa Mansa.
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la finalidad del proyecto es realizar un estudio para la gestién del plan de ordenamiento de playas
como una herramienta que permita aplicar los requisitos de sostenibilidad de destinos turisticos de
playa, acorde con los planes de desarrollo Nacional, departamental y municipal al igual con lo
establecido en el Plan bésico de ordenamiento territorial de Mofiitos.

Se suscribié el convenio FNTC-164-2021 con el municipio de Mofiitos y se estd a la espera de que la
Entidad Territorial desembolse la contrapartida por valor de $48.673.037, para poder iniciar la
contratacién derivada

Dentro de las actividades a realizar estdn:

e Redlizar el diagnéstico ambiental, econémico, social, cultural, juridico y bio - fisico en cada una
de las (2) dos playas intervenidas.

e Fortalecer a los actores relevantes involucrados en las actividades turisticas que se desarrollan en
cada una de las 2 playas intervenidas.

o Definir y disefiar el ordenamiento para cada una de las 2 playas intervenidas, asi como las
estrategias para el destino.

e Disefiar el plan de accién para la implementacién del ordenamiento por cada playa intervenida y
las estrategias definidas.

e Cabe aclarar que, en lo que refiere al Articulo 10 de la Ley General de Turismo, la ejecucién de
este proyecto serd articulado con la Direccion General Maritima - DIMAR-

d. FNTP-039-2021 “Asistir técnicamente playas de Colombia para la obtencién del
galardén Blue Flag, asi como a destinos de playa en la mejora de la gestién y
calidad”

Objetivo general del proyecto: Implementar por parte del Operador Nacional, el programa Blue Flag
que permita obtener el galardén en las playas postuladas, ademds de acompaiiar el Plan de Accién
en las playas que no se postulen; asimismo, mejorar los niveles de calidad de la gestién y servicios de
distintos destinos de playa por medio de asistencia técnica.

La finalidad del proyecto es, por una parte, implementar por parte del Operador Nacional (Asociacién
Colombiana de Ingenieria Sanitaria y Ambiental ~ACODAL), el programa Blue Flag (Bandera Azul)
en hasta 10 playas del pais y de estas, seleccionar las hasta 05 mds idéneas para ser postuladas ante
el Jurado Internacional de la FEE (Foundation for Environmental Education), con el fin de obtener el
galardén Blue Flag en el mayor nimero de playas posible y con las playas que no logren ser
postuladas, se pretende acompafiar el Plan de Accién para que mas adelante, puedan ser posibles
candidatas al galardén.

Por ofra parte, mediante el proyecto también se busca mejorar los niveles de calidad de la gestién y
servicios de distintos destinos de playa, por lo que se brindard asistencia técnica hasta a 23 de los
47 municipios costeros de Colombia, que serdn definidos por parte del Viceministerio de Turismo al
inicio de la ejecucién del contrato; los cuales tendrén acompafiamiento en la implementacién que
conlleva a la certificacién en el manejo sostenible de playas bajo los estdndares de los sellos Blue Flag
(Bandera Azul), ISO 13009 y NTSTSO01-2, para la mejora de la gestién y calidad de las playas
turisticas.
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El proyecto actualmente se encuentra en proceso de contratacién, tanto de ACODAL para la ejecucién
con las playas en cuanto al programa Blue Flag, como del Profesional Especializado para la asistencia
técnica a los municipios y se espera contar con los contratos suscritos en el mes de septiembre de
2021 y dar inmediato inicio a su ejecucién.

Cabe aclarar que, en lo que refiere al Articulo 10 de la Ley General de Turismo, el proyecto es enfdtico

en que no cubre los siguientes ftems relacionados, que deberén ser garantizados por la Entidad

Territorial:

o Certificacién de existencia de dreas sensibles y planes de monitoreo por una autoridad ambiental
local o perfil biofisico de la zona a certificar.

e Silla anfibia

» Equipos de salvamento

e Salvavidas permanente en el horario de la playa (Hora salvavidas)

e Estacién o punto de salvavidas

e Equipos bdsicos de primeros auxilios

e Boyas e instalacién

* Banderas de seguridad y sefializacién

e Paneles de sefializacién

e Bafios con dofacién

e Pasarela de acceso para usuarios con silla de ruedas.

En los anteriores términos damos respuesta y manifestamos nuestra disposicién para resolver cualquier
inquietud adicional si a ello hubiere lugar.

Cordialmente,
\
. Qo {‘;
iR DAVID PEREZ MUNOZ

Presidente P.A. FONTUR

Elaboré: Mayra Alejandra Silva Bonelo — Profesional Direccién Interinstitucional
Paola Andrea Chilito — Asistente Direccién Interinstitucional
Alberto Orlando Buenafio Ortiz - Profesional de Infraestructura
Lina Maria Samper Pertuz - Profesional Senior de Planeacion y ﬁgﬁj{
Revisé: Laura Marcela Saraza Organista — Directora Interinstitucional
Evelyn Vasquez Barbosa - Directora de Competitividad (E) &%
Edith Milena Cabezas Huratdo, Directora de infrﬂesiruct@
Marcela Morales Botero - Asesora
3'/-\prob6: Javier Mauricio Rincén Bogotd — Secretario General
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