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Asunto: Respuesta a las comunicaciones con radicados nameros SSPD 20185290918452 y
20185290953182 — Proposicion No. 001 de 2018 y aditiva.

Respetada doctora Morales,

En atencién a las comunicaciones del asunto, mediante la cual remite el cuestionario de la
Proposicion No. 001 de 2018 y aditiva, presentada por los Honorables Representantes Alfredo
Ape Cuello, Martha Patricia Villalba, Ciro Antonio Rodriguez, Karina Rojano Palacio y José
Montes de Castro, en relacidon con el proceso de toma de posesion de ELECTRICARIBE S.A.
E.S.P, respetuosamente procedemos a realizar las siguientes consideraciones, previo a atender
sus interrogantes:

Los procesos de toma de posesion de empresas de servicios publicos domiciliarios, se rigen, en
lo que sea pertinente, por las normas relativas a la liquidacidn de entidades financieras, por
remision expresa del articulo 121 de la Ley 142 de 1994.

En ellos, la Superintendencia de Servicics Publicos Domiciliarios tiene la facultad de ordenar las
medidas que considere adecuadas para lograr los fines de la intervencién', designar al Agente
Especial o Liquidador? y ejercer las funciones de seguimiento y monitoreo a la gestion de los
agentes especiales y liquidadores® y a la estructuracién y puesta en marcha de los esquemas de
solucion que garanticen en el largo plazo la prestacion de los servicios atendidos por estas
empresas*. Todo ello sin perjuicio de la inspeccion, vigilancia y control respecto de la prestacion
de los servicios a cargo de las empresas intervenidas.

! Articulo 9.1.1.1.1 del Decreto 25565 de 2010 y numeral 10 del articulo 291 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero.

2 Numeral 18 del articulo 7 del Decreto 990 de 2012, el paragrafo del articuio 60 de la Ley 142 de 1994 y el articulo
291 del Estatuto Organico del Sistema Financiero.

% Articulos 291 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, 9.1.1.2.3 del Decreto 2555 de 2010, 7 del Decreto 1535
de 2016 y numeral 3 del articulo 17 del Decreto 990 de 2012,

4 En virtud de los preceptos constitucionales previstos en los articulos 2, 365 y 370.
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No obstante, la administracion y representacion legal de las empresas en toma de posesion se
encuentra exclusivamente en cabeza del Agente Especial, tal y como lo disponen los articulos
291 det Estatuto Orgénico del Sistema Financiero y 9.1.1.2.4 del Decreto 2555 de 2010, quien
puede ser una persona natural o juridica, que ejerce funciones ptblicas transitorias y en ningln

caso se reputa funcionario de la Superintendencia, ni empleado de la empresa objeto de
intervencion.

Dado Io anterior, la Superintendencia no coadministra, ni es responsable de la administracion
interna de las empresas objeto de toma de posesion.

Realizadas las anteriores consideraciones, respetuosamente procedemos a atender las
inquietudes de nuestra competencia, en el orden propuesto:

Proposicion No. 001 de 2018:

1. Explicar en detalle el estado actual de Ila intervencion, la situacién financiera y las
actividades emprendidas por el Agente para corregir las fallas que dieron lugar a la
intervencion de ELECTRICARIBE.

Actualmente, el Agente Especial de Electricaribe, con el acompafiamiento de la Financiera de
Desarrollo Nacional, adelanta un proceso de bisqueda de un inversionista — operador®, con el fin
de garantizar la realizacion de las inversiones en infraestructura por un monto de $7,1 billones
gue se han previsto como necesarias para ejecutar en un periodo de diez afios®, con el fin de
mejorar las calidad en la prestacién del servicio del servicio de energia en el Caribe colombiano.

Entre tanto y considerando que la medida de toma de posesion tiene como principal fin garantizar
ta prestacion del servicio a cargo de ELECTRICARIBE, dentro de las limitaciones que presenta
la compafia, la intervencion ha concentrado sus esfuerzos en estrategias que permitan que la
empresa cuente con los recursos de caja necesarios para atender sus obligaciones corrientes
por concepto de compra de energia, nomina, impuestos, proveedores, entre otros.

En ese sentido, el Agente Especial de ELECTRICARIBE ha reportado a esta Superintendencia
que si bien con la toma de posesién se generd un alivio de caja como consecuencia de la
suspension de pagos’ que se ordené respecto de las obligaciones causadas antes de la
intervencion y las garantias para compra de energia que ha emitido el Patrimonio Autdonomo
Fondo Empresarial®, la empresa continia presentado dificultades en su flujo de caja, como

’ Para la operacion del sistema de distribucion local y de transmisién regional atendido por Electricaribe en los
departamentos de Atlantico, Bolivar, Cesar, Cardoba, La Guajira, Magdalena y Sucre, y la actividad de comercializacion
de energia eléctrica que desarrolla Electricaribe.

% De acuerdo con las proyeccicnes y andlisis adelantados por Electricaribe y confirmados con posterioridad por la FND
y la sociedad Mercados Energéticos, tambien contratista de Electricaribe, en el marco del cumplimiento de las
Resoluciones CREG-015 y 085 de 2018, por las cuales se establece la metodologia para la remuneracion de la
actividad de distribucion de energia eléctrica en el Sistema Interconectado Nacional.

7 Literal f), articulo 116 Estatuto Organico del Sistema Financiero v literal b}, numeral 2, articulo 9.1.1.1.1 del Decreto
2555 de 2010.

¥ Patrimonio auténoma constituido por la Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios por expresa autorizacion
del articulo 132 de la Ley 812 de 2003 y el articulo 247 de la Ley 1450 del 2011 medificado por el articulo 227 de la
Ley 1753 de 2015, con el objelo de que se garantice la viabilidad y la continuidad de la prestacién del servicio por parie
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quiera que los ingresos de la compariia no son suficientes para mantener la prestacion del servicio
y el funcionamiento de [a empresa.

Lo anterior, ha logrado superarse hasta la fecha, a través de los ingresos por concepto de
subsidios y las financiaciones otorgadas por el Fondo Empresarial de ia Superintendencia de
Servicios Publicos.

En efecto, con el fin de garantizar la efectiva prestacion del servicio de energia eléctrica de los
habitantes de la Costa Caribe, el Fondo Empresarial ha apoyado a ELECTRICARIBE mediante
operaciones de crédito por la suma de $169.350 millones, de los cuales la empresa ha reintegrado
al Fondo recursos del orden de $28.000 millones, y el otorgamiento de garantias para la compra
de energia por un monto de $360.422 millones a favor de generadores y XM®, estas Ultimas con
recursos de crédito gestionados por la Superintendencia con Garantia de la Nacién, en el marco
de los documentos CONPES 3875 de 2016 y 3910 de 2017.

Igualmente, con el contrato de emprestito autorizado mediante documente CONPES 3910 de
2017, se cuenta aun con un cupo de $107 mil millones para garantias adicionales y con recursos
para inversiones de hasta $125 mil millones.

Con lo anterior, se ha logradoc mantener la prestacidon del servicio a los usuarios con el
cumplimiento en los pagos asociados a la compra de energia, evitando el inicio de procesos de
limitaciéon de suministro con riesgo de apagoén para la regién, procesos que antes de la
intervencidon sumaban un total de 67'°.

Adicionalmente, el Agente Especial en ios informes que presenta ante esta Superintendencia, ha
reportado mejoras durante el proceso de intervencion, entre las que se destacan un aumento en
el porcentaje del recaudo consolidado, alcanzando en el mes de julic de 2018 un total del 84.3%
frente a un 81,4% al momento de la intervencion. Igualmente, se presenta una reduccién del
porcentaje de exposiciéon a bolsa, al pasar de comprar el 51,8% (a noviembre de 2016) de su
energia en la bolsa, a un 23,1% en el mes de julio de 2018, reduciendo el nivel de riesgos por
fluctuacion del precio de la energia entregada a sus usuarios.

Frente a los aspectos técnicos de la prestacion del servicio, Electricaribe aumenté sus
inversiones, alcanzando en 2017 un monto de ejecucion de inversiones de $147.595 millones,
superando los valores de inversidn de los dos (2) afios inmediatamente anteriores (en 2015
$131.803 millones y en 2016 $131.745 millones). Las inversiones durante el periodo de
intervencion superan los $220 mil miliones.

De otra parte, en lo que se refiere a los indicadores de calidad en la prestacion del servicio, si
bien no se han obtenido grandes mejoras, las cuales dependen de la realizacién de un plan de
inversiones agresivo que de acuerdo con los estudios adelantados por la empresa y sus asesores
asciende a $7.1 billones en un horizonte de 10 afios, se ha presentado una leve mejora; en efecto,

de las empresas prestadoras de servicios pablicos domiciliarios en toma de posesion, administrado por BBVAASSET
MANAGEMENT S.A. SOCIEDAD FIDUCIARIA (BBVA FIDUCIARIA).

? De estos recursos, $50.000 millones se liberaron de las garantias otorgadas a XM S.A. E.S.P., como administradora
del Mercado de Energia Mayorista, con el fin de fortalecer fos recursos de financiacion.

1 Oficio de XM S.A. E.S.P. numero 024664-1 del 23/11/2017. Radicado SSPD-20175291008792 del 24/11/2017.
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en cuanto al SAIDI", indicador que mide el tiempo (horas) promedio de duracién de las
interrupciones, de acuerdo a la informacion reportada por la empresa, al mes de julio de 2018
acumuila 49,96 horas, frente a 55,17 horas del mismo periodo de 2017.

€
Para el indicador SAIFI'?, indicador con el cual se mide la frecuencia (nimero de veces) de
ocurrencia de interrupciones en los sistemas eléctricos de distribucion, al cierre de julio de 2018
se tiene un acumulado de 56,4 veces, frente a 63,4 del mismo periodo de 2017.

Como ya se indico al inicio de esta respuesta, ELECTRICARIBE no cuenta con los recursos para
las inversiones que permitan que la Costa Caribe cuente con indicadores éptimos de calidad en
la prestaciéon del servicio de energia, por lo cual, en el marco del proceso de intervencién la
empresa, con el acompafiamiento de la Financiera de Desarrollo Nacional FDN, ha revisado
alternativas de solucion que aseguren la consecucion de recursos frescos para destinarlos a
inversion, tanto en programas de gestion recurrente (control y reduccién de pérdidas de energia),
como en modernizacion y ampliacién de infraestructura y tecnologia, tal como lo exige la
regulacién vigente.

En ese sentido, teniendo en cuenta la expedicién de la Resolucion CREG-015 de 2018 emitida
por la Comision de Regulacién de Energia y Gas, sélo para el primer afo del nuevo periodo
tarifario, se requieren inversiones del orden de los $781.000 millones, en plan de reduccién de
pérdidas de energia, modernizacion tecnolégica, renovacion de equipos y ampliacién de
infraestructura.

La ejecucion del primer afio de inversiones define de manera importante la viabilidad de un
esquema de solucion para la Costa Caribe, en la medida en que permitira acceder a una
remuneracion acorde con las necesidades de la regién, de tal forma que pueda garantizarse un
escenario atractivo para posibles inversionistas que cuenten con la capacidad financiera para
garantizar la realizacion de las inversiones de ios $7.1 billones en 10 afos.

Para ello, la Superintendencia impulsé ante el Gobierno Nacional la autorizacién para emitir una
nueva garantia de la Nacion para el Fondo Empresarial; producto de esta gestion, el 5 de julio de
2018 se expidid el documento CONPES 3933, mediante el cual se dio concepto favorable al
otorgamiento de una Garantia de la Nacion hasta por $735.000 millones, con el fin de que el
Fondo Empresarial pueda respaldar el plan de inversiones de Electricaribe para el afio 2019 y
advirtiendo que los recursos necesarios para completar los $781.000 millones a que se hizo
referencia, seran generados por la caja de ELECTRICARIBE.

De otro lado, se destaca de otras gestiones de mejora al interior de la empresa durante el afio
2017, la independizacién de sus sistemas de los del accionista mayoritario (Gas Natural Fenosa),
a través de la migracion, atencién y mejoramiento de 42 aplicativos y 15 servicios, de los cuales
se destacan la migracién a un SAP propio y el manejo directo de su call center.

Sin perjuicio de lo antes informado, mediante el radicado SSPD-20186001241561 del 03 de
septiembre de 2018, se dio traslado de esta inquietud al Agente Especial de Electricaribe, con el
fin de que otorgue la informacién gue considere pertinente frente al particular.

' Siglas en inglés de “System Average Interruption Duration Index”. Es el indicador con el cual se mide la duracion
(horas) promedio de las interrupciones que se presentan en los sistemas eléctricos de distribucion.

12 Siglas en inglés de “System Average Interruption Frecuency Index”. Es el indicador con el cual se mide la frecuencia
(nimero de veces) promedio de ocurrencia de interrupciones en los sisiemas eléctricos de distribucion,
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2. Indicar los términos o condiciones para Ia licitaciéon del nuevo operador.

Teniendo en cuenta que, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad aplicable a la toma
de posesion de empresas de servicios plblicos domiciliarios, es competencia del Agente Especial
de Electricaribe la ejecucion de las acciones necesarias para la concrecion de una solucién
empresarial, con ef acompafiamiento de sus asesores (Financiera de Desarrollo Nacional — FDN),
se adelanta el proceso de busqueda de un inversionista — operador, en los términos del
documento que se adjunta, con el nombre “Anexo 1 — Reglamento”'?, el cual contiene en el
numerat 4.3, paginas 26, linea 32 y siguientes, los requisitos financieros, técnicos y legales para
participar en el proceso para |a presentacion de ofertas no vinculantes que se adelanta.

Es importante sefialar que conforme al cronograma inicialmente previsto, se abrié una etapa de
comentarios al reglamento de la primera fase del proceso, entre el 3 y el 17 de agosto de 2018;
Electricaribe y sus asesores, preveian que con base en dichos comentarios, se realizarian ajustes
al reglamento de la fase de ofertas no vinculantes, con la publicacion de la versién final el 24 de
agosto de 2018. Sin embargo, ante el volumen y complejidad de los comentarios recibidos,
algunos asociados a los requisitos de participacion en el proceso, Electricaribe modifico el
cronograma del proceso, estableciendo la publicacion del reglamento de la fase de ofertas no
vinculantes para el 14 de septiembre de 2018, fecha en la cual se conoceran los términos y
condiciones definitivos del proceso.

No obstante, informamos que la Superintendencia de Servicios Publicos ha sido enfitica en
sefialar a Electricaribe S.A. E.S.P. la importancia de establecer requisitos que garanticen que,
quienes participen del proceso, cuenten con la solidez financiera necesaria para asumir las
inversiones que requiere la region con el fin de contar con un servicio de energia eléctrica de
calidad, asi como la idoneidad para una adecuada operacion, teniendo en cuenta la dimensién y
condiciones del mercado a atender.

3. Allegar un informe preciso sobre los recursos de los subsidios de los usuarios de la
Costa que fueron desviados segun informe de la Contraloria.”

Si bien esta Superintendencia tiene conocimiento del informe de la Contraloria sobre el manejo
de los recursos provenientes def Fondo de Energia Social'* por parte de Electricaribe en algunos
periodos’®, nos abstenemos de hacer cualquier pronunciamiento al respecto, en atencién a que
actualmente se encuentran en curso procedimientos administrativos sancionatorios en la
Superintendencia contra la empresa, relacionados con los mismos hechos.

No obstante, mediante el radicado SSPD-20186001241561 del 03 de septiembre de 2018, dimos
traslado de esta inquietud al Agente Especial de Electricaribe para que responda lo pertinente en
el marco de sus competencias.

4. Presentar informe sobre la ejecucién del Plan Caribe 5.

'3 El cual también puede ser consultado en la pagina web hitp:/fwww.electricaribe.cofintervencion/

14 FOES - Fondo de Energia Social. Cubre hasta cuarenta y seis pesos ($46) por kilovatio hora de! valor de la energia
eléctrica destinada al consumo de subsistencia de los usuarios residenciales de estratos 1y 2 de las Areas Rurales de
Menor Desarrollo, Zonas de Dificil Gestién, y Barrios Subnormales.

'3 Al respecto, esta Superintendencia, a través de la Direccién de Investigaciones de Energia y Gas Combustible,
adelanta investigacion administrativa sancionatoria (Expediente nimero SSPD-2017240350800021E).
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Sobre el particular, el Agente Especial reporté a ta Direccion de Entidades Intervenidas y en
Liguidacion que, en el periodo 2015 al cierre de julio de 2018, Electricaribe ha invertido $465.262
millones, correspondientes al 42,3% de los $1.1 billones asociados al Plan 5 Caribe.

Sin embargo, la informacion especifica sobre el particular es de competencia del Agente Especial,
al cual se dio traslado de este interrogante, a través del radicado SSPD-20186001241561 del 03
de septiembre de 2018.

5. Detallar el estado de Ia deuda de los usuarios de la Costa a ELECTRICARIBE, indicando
en cabeza de quién queda la deuda.

Mediante radicado SSPD-20186001241561 del 03 de septiembre de 2018, se dio traslado al
Agente Especial de Electricaribe de la inquietud planteada en este numeral, por tratarse de un
asunto de su competencia.

6. Explique alcances de la demanda presentada en dias pasados por UNION FENOSA.

De este interrogante, se dio traslado a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, a
través del radicado SSPD-20186001241581 del 03 de septiembre de 2018, por tratarse de un
asunto de su competencia, de conformidad con lo establecido en el Decreto 4085 de 2011.

Aditiva del 15 de agosto de 2018:

1. Detalle ; como va el proceso de busqueda de un inversionista-operador para el Sistema
de Distribucion y Comercializacion en los siete departamentos de la Region Caribe?

Teniendo en cuenta lo informado en el numeral 2 del cuestionario anterior, atentamente
informamos que mediante el radicado SSPD-20186001241561 del 03 de septiembre de 2018, se
dio fraslado de esta inquietud al Agente Especial de Electricaribe, por tratares de un asunto de
su competencia, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 291 del Estatuto Organico del
Sistema Financiero y 9.1.1.2.4 del Decreto 2555 de 2010.

Con lo anterior esperamos haber dado una respuesta a su solicitud y, en todo caso, quedamos
atentos a brindar la informacion adicional que requieran frente al proceso de intervencion de
ELECTRICARIBE S.A.ES.P.

Atentamente,

A Crndem 2o d }U*Zf
MARIA PAULA JARAMELLO RESTREPO
Superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios

Proyecté: Andrea Johana Mora — Contratista de 1a Direccién de Entidades Intervenidas y en Liquidacién.&)\
Revisé: Lucia Hernandez Restrepo — Directora de Entidades Intervenidas y en Liquidacion.
Aprobg; Luis Miguel Paz Arboleda - Asesor del Despacho de la Superintendente. 147

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
www.superservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co




