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220.15.1 
 

  
PARA:      
                   
 
 

JUAN JESUS CALDERON 
DIRECTOR OPERATIVO DE PARTICIPACION 
CIUDADANA Y DEFENSA DEL INTERES 
PÚBLICO 
 
  

DE:                       MARIANELA GONZALEZ S  
PROFESIONAL DE APOYO 

  
ASUNTO:        VISITA AL CENTRO DE ZOONOSIS 
  
FECHA:           ABRIL 24 DE 2020 

 

   
El día 23 de  Abril, se realizó visita al centro de Zoonosis, ubicado en la carrera9 # 
27-07 B/ Industrial, pertenece a la comuna 8, para  verificar los protocolos de 
Bioseguridad establecidos en los servicios prestados en este centro. 
 
El recorrido por el centro de zoonosis, fue guiado por el Médico Veterinario de turno,  
el  Dr. Rodrigo Cardona y el Director del Centro de Zoonosis, Dr. Édison Forero, 
quien nos informó que debido al plan de contingencia generado por la pandemia del 
Covid 19, solo se encuentran en la planta física 4 personas que corresponde a: 
 

 

- Un (1) custodio o vigilante encargado de la puerta.  
- Dos (2) auxiliares  de Control Animal.  
- Un (1) Médico Veterinario  en horario de 8:00 am a 1:00 pm. 
 
Continúan atentos a las directrices del Ministerio y Secretaria de Salud, pues deben   
reorganizar los protocolos de atención  en el  Centro de Zoonosis, quedando atentos  
a que se presente  la necesidad de un servicio. 
 
El Centro de Zoonosis, generalmente presta los servicios de consulta Veterinaria, 
vacunación antirrábica, esterilización,  identificación de mascota (microchip), como 
se mencionó anteriormente por el momento estos servicios no están activos hasta 
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que no se establezcan  los protocolos de bioseguridad sugeridos, si de esta manera 
se irán reactivado  paulatinamente todos los  servicios del centro de zoonosis a partir 
del 28 de abril.  
 
En este tiempo solo se está prestando servicio de Vacunación antirrábica y control 
humanitario por comunas como el realizado los días 14 y 15 de abril de 2020, en el 
Planchón y  la Galería de B/Santa Elena, de la comuna 10, con el apoyo de la 
Fundación Sentir Animal, donde se practicaron test de algunas enfermedades a  
felinos y caninos, vacunación y atención médico veterinaria, tal como se registra en 
el informe que se anexa.  
 

Además con se está realizando  visitas con el apoyo de la Policía, a centros 
Veterinarios que están prestando servicio de Urgencias, verificando que cuenten 
con la documentación  correcta, protocolos de sanidad y que los servicios de 
medicina veterinaria sea prestada por profesionales. 
 
En el recorrido guiado por el Dr.  Rodrigo, este nos enseñó las diferentes áreas  en 
que se encuentra dividido el centro de zoonosis, y el paso a paso que llevan los 
caninos o felinos que hacen su ingreso al centro. 
 
Imagen No 1. Área de Cirugía ambulatoria o consulta. 
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Imagen No 2. Sala de mantenimiento animal y observación 
  

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
Imagen No 3. Área de recuperación 
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Los animales que se encuentran en este momento en las jaulas del centro de 
zoonosis, han llegado a este sitio por operativos que se realizaron a principios del 
mes de marzo, antes de que se decretara la cuarentena, durante el mes de abril se 
han recibido caninos por sospecha de rabia, por lo que permanecen en custodia 
hasta definir que no poseen dicha enfermedad, otros retirados de una vivienda por 
maltrato animal y otros que están siendo evaluados y fueron llevados ahí por la 
policía. 
 
Imagen No 4. Algunos  caninos y felinos en el centro de Zoonosis 
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Se cuenta con un área de almacenamiento de alimento para  perros y gatos, 
almacenado de maneras correctas separado en tarros con tapa para gatos, perros 
cachorros y adultas, rotuladas y sobre estibas. 
 
Imagen No 5. 

 
 
El personal encargado de la desinfección de las área operativas, cuentan  con  
equipo de bioseguridad y protección  compuesto de overol, botas, peto, tapabocas, 
gafas  y guantes de Nitrilo, contando con un área de almacenaje de estos trajes y 
de las bombas aspersores utilizadas para la limpieza de las áreas operativas, 
cuentan con protocolos de desinfección con desinfectante de amplio espectro 
(amonio cuaternario); y una bodega donde se almacenan  los cebos para el control 
de roedores. 
 
Imagen No 6.  
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Se cuenta con una sala de almacenamiento de residuos de riesgo biológico  que 
son recogidos por la ruta de recolección de los mismos 
 
Imagen No 7.  

 
 
El área de eutanasias,   que son practicadas por los médicos  veterinarios  de 
manera responsable y ética. 
 
Imagen No 8.  

 
 
Se cuenta con cuartos fríos, para el almacenaje de cadáveres, que esperan ser 
recogidos por la ruta  de  promoambiental. 
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Imagen No 9.  

 
 

Como dato informativo, el centro de zoonosis   cuenta con cien mil (100.000) dosis 
de  vacuna antirrábica,  y cien (100) dosis de encefalitis equina.   
 

 

Y una última área, que es vacunación  y marcaje con microchip, lejos de las áreas 
operativas, como lo  muestran las imágenes. 
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Imagen No 10.  

 
 
Se deja como observación  que debe  mejorarse  la señalización por áreas, aunque 
el personal que aquí labora las identifique. 
 

Atentamente, 
 
 
 
 
MARIANELA GONZALEZ SANCHEZ 
PROFESIONAL DE APOYO DE LA PERSONERÍA  
DISTRITAL DE SANTIAGO DE CALI 
 
 
 
 
 
Proyectó y Elaboró: M. González 


