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PARA:      
                   
 
 

 
JUAN JESUS CALDERON  
Director Participación Ciudadana y Defensa del Interés Pu-
blico 

DE:                       EGIDIO  MORENO ARBOLEDA 
  
ASUNTO:         INFORME ENTREGA VISITA ESTACIONES Y FLOTA  

DEL MIO 
  
FECHA:           28-04-2020 

   
 
Dando cumplimiento a las instrucciones impartidas por el señor Director de Participación 
ciudadana y Defensa del Interés Público, el día 28 de Abril de 2020, me traslade a las 
instalaciones de las Terminales del MIO  del Oriente de la ciudad y las flotas del sistema 
integrado masivo de la ciudad de Cali, con el fin de constatar  el acatamiento de las medidas 
de aislamiento en el transporte público  Articulado, dentro de las estaciones y en la flota de 
buses. 
 
Legue a la estación del MIO de Andrés Sanín a las 6: 00 am, con el fin de constatar la 
situación la manera como se está prestando el servicio en dicha terminal del MIO:  
 

1. Terminal Andrés Sanín: En esta estación se observa gran cantidad de personas 

haciendo fila para abordar el masivo, hay  presencia de la policía Nacional, funcio-

narios de la Secretaria de Seguridad y Justicia, etc. En el sitio de abordaje de los 

articulados se observa que hay un funcionario de Metrocali con un megáfono orien-

tando a los pasajeros, con el fin de garantizar la distancia entre uno y otro, los pa-

sajeros todos portando su respectivo tapabocas. Como situación irregular podemos 

señalar que las personas una vez se montan en los buses articulados, no se está 

respetando las distancias entre pasajeros, debido a que las sillas ambas son ocu-

padas por las personas que se encuentran sentadas, esta situación puede ayudar a 

la propagación del covid-19, esta situación se le puso de presente al funcionario de 

Metrocali, el cual respondió que esa era la orden que le habían dado el Director de 

Metrocali, que el entendía la situación pero no podía ir en contra de las órdenes. 
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impartidas, funcionarios de seguridad y justicia se comunicaron con el gerente de 

Metrocali, pero no se corrigió dicha situación. 

2. Estación Nuevo Latir: En esta terminal se puede observar buena presencia de pú-

blico, custodiada por el ejército nacional, en la fila se puede observar una persona 

orientando a las personas en la fila y para el acceso a los artículos, en la entrada a 

la estación, se puede observar una funcionaria repartiendo gel antibacterial a los 

pasajeros. Se requiere otro funcionario para orientar a los pasajeros, debido  que la 

que está realizando ese trabajo es insuficiente para la cantidad, se puede observar 

la misma problemática de la anterior estación en la cual los pasajeros dentro del 

articulado no conservan la distancia debido a que las sillas están muy pegadas. 

3. Estación Calipso: hay presencia de la fuerza pública, existen orientadores con me-

gáfono y las personas conservan la distancia en la fila, pero se presenta la misma 

problemática descrita en las estaciones anteriores. 

Una vez aborde los buses para realizar el recorrido, se observa que este se está 

prestando con normalidad y la flota de buses solo están parando en las estaciones, 

tal como se señaló por los medios de comunicación. 

Se debería de hacer más énfasis en las estaciones donde se aglomera la gente con 

campañas educativas dirigidas a la gente sobre la prevención, este aspecto sería 

muy importante porque ayuda a despertar hábitos saludables para prevenir el covid-

19. De acuerdo a lo manifestado por los funcionarios de Metrocali, la flota solo debe 

llevar el 35% de ocupación, pero habrá que revisar si ese porcentaje tal como queda 

distribuido dentro de la flota, realmente sirve para mejorar las medidas de preven-

ción, porque tal como se observó en terreno no sería efectiva para prevenir el covid-

19, antes por el contrario está sirviendo es para propagarlo dentro de la población. 
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          Bus padrón 

 

Color: Azul 

Paradas: En estaciones y en paraderos demarcados en Avenidas y Calles principales (Parada MIO  

Circulación: Corredores Pretroncales 

Capacidad: 80 pasajeros. 

Identificación rutas: Letra P (Pretroncal) y A (Alimentador) 

Bus alimentador verde 
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Color: Verde 

Paradas: Paraderos en los barrios (parada MIO WW) 

Circulación: Sobre corredores complementarios 

Identificación rutas: Letra A (Alimentador) 

Capacidad: 60 pasajeros 
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Cualquier inquietud relacionada con el informe, estaré presto a resolverla. 
 
 
Atentamente, 
 
 
 
EGIDIO MORENO ARBOLEDA 
Personero Delegado 
 
 
Proyectó y Elaboró: emoreno 

  

 
 


