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220.15.1 
 
 

 PARA:      
                   
 

JUAN JESÚS CALDERÓN 
Director Operativo de Participación Ciudadana 

DE:                       CÉSAR AGUIRRE 
SERGIO MOLINA 
DAMIÁN GAMBOA 

  
ASUNTO:        Verificación entrega de bonos de mercado Comuna 20 

(Brisas de Mayo, Tierra Blanca, Pueblo Joven)        
  
FECHA:           23 DE ABRIL DE 2020 

   
 

Cordial saludo  
 
La Personería Municipal de Santiago de Cali, en cumplimiento de las funciones propias definidas en el Decreto 
1333 de 1986, la Ley 136 de 1994, la Ley 1551 de 2012 y demás normas concordantes, en su rol de órgano de 
control, a través de su delegada de Participación Ciudadana y Defensa del Interés Público, ha realizado 
seguimiento a las medidas de contención, vigilancia y control que ha desplegado la Administración Municipal    
de manera EXCEPCIONAL, en aras de minimizar el impacto en la salud pública del Coronavirus COVID-19. 
 
Es así como se dispone equipo para brindar acompañamiento a jornada de entrega de ayudas mediante bono 
por valor de $80.000 en los barrios Brisas de Mayo, Tierra Blanca y Pueblo Joven, pertenecientes a la Comuna 
20. 
La jornada se programa para las 4:00 am, la Personería hace presencia en el lugar de encuentro a las 3:30 am 
para adelantar la verificación del equipo, elementos y empresas contratadas para tal fin.  
 
TRANSPORTE 

 
Se inicia por constatar que el equipo de transporte estuviese 
presente en la zona. Está conformado por 8 gualas pertenecientes 
a la empresa de transporte COOTRANSOL.  
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EQUIPO 
 

Se procede a la verificación del staff para la jornada, el cual se conforma de la siguiente manera: 
 

Responsable del equipo de entrega: Alfayma Sánchez.  

 
Equipo Scout de Emergencia: 7  
SISBEN: 20 

Gestión de Riesgos: 3 

Miembros JAL Comuna 20: 2 

Grupo de Entrega Brisas de Mayo: 1 Coordinador, 1 Verificador 
y 6 encargados de entrega.   
Grupo de Entrega Tierra Blanca: 1 Coordinador, 1 Verificador 
y 7 encargados de entrega. 
Grupo de Entrega Pueblo Joven: 1 Coordinador, 1 Verificador 
y 11 encargados de entrega.  
Pastoral Iglesia Cristiana y Arquidiócesis de Cali: 8  

 

BONOS 
 

Para la entrega se dispone de 2400 bonos de La 14 y la Alcaldía de Cali 
por valor de $80.000, los cuales pueden ser redimidos únicamente en 
almacenes La 14 en el caso de los primeros y en el caso de los segundos: 
Surtifamiliar, Mercatodo, Mercamío, La 14, entre otros. Al momento de la 
entrega se le recuerda a los beneficiarios que el bono solo puede ser 
usado para la adquisición de productos de primera necesidad, de lo 
contrario, podría bloquearse. 
 

Brisas de Mayo:  500 bonos 

Tierra Blanca:   900 bonos 

Pueblo Joven:   1000 bonos 

 

Se inspecciona previamente y se evidencia que efectivamente se cuenta 
con 2400 bonos disponibles.  
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KITS DE BIOSEGURIDAD Y REFRIGERIOS. 
 

Se verifica que haya 200 kits de 
bioseguridad y 200 refrigerios. Se 
entregan 149 kits y 170 refrigerios.   
 
 

 
 

 
 

ENTREGA 
 

La jornada se desarrolla sin contratiempos y no se evidencia 
ninguna irregularidad, salvo los escasos, aunque siempre 
recurrentes casos donde la ciudadanía quiere sacar provecho 
de la situación y finge no haber recibido los bonos o donde 
algún vecino recibe el bono correspondiente a la vivienda y 
luego alegan los habitantes de la misma que quien recibió la 
ayuda no reside en esa casa. El proceso consiste en solicitar la 
cédula de alguno de los miembros de la vivienda para verificar 
mediante aplicación móvil si no se encuentra bloqueada en el 
sistema, lo cual es señal de que ya ha recibido ayudas o que es 
beneficiario de algún otro tipo de programa como Adulto Mayor, 
Familias en Acción, entre otros. De lo contrario, el número de cédula se refleja como válido u ofrece la posibilidad 
para ser ingresado en el sistema y que se haga la entrega del bono. A continuación, se toma una foto de la 
persona con el bono y su cédula, ya que cada bono cuenta con un número de serie. Se hace entrega de un 
bono por vivienda.  
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VERIFICACIÓN FINAL 
 

Al terminar la jornada, se efectúa coteja de las planillas de entrega versus la 
cantidad de bonos sobrantes registrados. No se encuentra ninguna 
inconsistencia.   
Los 500 bonos destinados para Brisas de Mayo se entregan en su totalidad. 
En Pueblo Joven se entregan 757 bonos y se hace el conteo para comprobar 
que sobraron 243. 
Se entregaron 860 nonos en Tierra Blanca y se evidencia que se devuelven 
40 bonos.  
 
 
 
 
 
 
 

 
Atentamente, 
 

          
 

CÉSAR AGUIRRE   SERGIO MOLINA  DAMIÁN GAMBOA  
Contratista de Apoyo   Profesional Apoyo Jurídico Profesional de Apoyo  
 

 
 
Anexos: Actas de visita y entrega de bonos. Seis (6) folios 
 
Proyectó y elaboró: César Aguirre – Contratista de Apoyo. 
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