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Senor:

JUAN JESUS CALDERON

Director Operativo de Participacion Ciudadana e Interés Publico
Personeria Distrital de Santiago de Cali

CAM - Torre Alcaldia, Piso 13

Asunto: Recorrido por la Comuna 1: Visita al Supermercado “Galerias Plaza” y
otras supermercados de la zona del crucero, ante la emergencia del
COVID-19 / Fecha 30/03/2020.

Cordial saludo.
En atencion a la solicitud de seguimiento a denuncias ciudadanas de posibles practicas de

aumento de precios de algunos Establecimientos Comerciales, me permito presentar informe
de visita, del dia 30 de marzo de 2020 en la Comuna 1, desde las 9:30 am hasta las 11:30 am:
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1. Se hizo presencia en Supermercado “Galerias Plaza”, ubicado en la esquina de la
avenida 5 oeste con calle 19 Oeste, en el sector mas importante y concurrido del

barrio Terrén Colorado.

2. Se pudo evidenciar que dicho establecimiento bloqued su entrada principal, para
evitar aglomeraciones en la via principal (Av. 5 oeste), y se adecud acceso en la
zona de atras (parqueaderos), donde hay espacio para permitir la distancia
social.

3. Aunque carece de personal ofreciendo gel anti-bacterial, se dispuso un
lavamanos con jabon liquido y toallas de papel, para el aseo de los clientes,
previo a su acceso. Se permite el ingreso de entre 5 y 6 personas por tandas, y
se les exige tener tapabocas 0 no pueden ingresar.

4, Al interior del Supermercado se evidencia una cantidad apropiada de personas para el
tamano del local, llenando la mitad de su aforo. El mismo se ve bien surtido, con
abundancia de productos, en grano, verduras y carnes.

5. Se procedio a revisar los precios de los productos basicos de la canasta familiar,
encontrando que los precios estan ligeramente mas costosos que sus valores
normales, antes de la Pandemia, segun se ve:
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Paca de arroz Boluga (25 libras): $42.000
Platano Maduro: 990 libra

Papa parda sin lavar: 1200 libra

Aceite Vegetal 1 litro: 5600

Leche Alpina Maxi-litro (1100cc): $3900

6. Se procedi6 a visitar la “Drogueria El Sol” sobre la Av. Avenida 5 oeste, una de
las més céntricas del barrio Terrén Colorado, la cual esté regulando el acceso.
Se pide hacer fila y se atienden 2 clientes por vez. Se evidencio:

a. Alcohol etilico: agotado en todas sus presentaciones
b. Anti-bacterial: precio excesivo: $15.000 ( Ver foto).
c. Acetaminofen La Santé: $1000 sello de 10 Und.

7. Se procedid a realizar visita a otros supermercados mas pequefios, y otros
puntos de venta sobre espacio publico (andén y vias), ventas ambulantes y
estacionarias sobre la Avenida 5 oeste con 19 oeste.

8. Se evidencia presencia de fuerza publica, pero sélo basicamente organizando el
tréfico y el parqueo. Gran cantidad de Adultos Mayores circulando en esta zona,
algunos de los cuales sin tapabocas ni guantes. Se identifica un puesto de venta
ambulante sobre via publica, cuyo dependiente no porta el tapaboca y manifiesta
gue “no lo necesita porgue no se enferma”.
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9. Hay venta de frutas y verduras, con precios un poco mas costosos que en dias
previos a la declaratoria de cuarentena por la pandemia del Covid-19. Preocupa
la gran cantidad de personas que circula por estos puestos de ventas, muchos
de los cuales no guardan la debida distancia social requerida.
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Quedo atento a cualquier informacion adicional requerida.

Atentamente,

% ‘/”é

Jaime Salazar Corrales
Contratista Apoyo Comunicaciones
Direccion de Participacion Ciudadana y Defensa del Interés Publico
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