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220.15.1 
 
 

PARA:      
                   
 

JUAN JESÚS CALDERÓN VELÁSCO  
Director Operativo de Participación Ciudadana 

DE:                       SERGIO ENRIQUE MOLINA MEDINA  
CÉSAR AGUIRRE 
DAMIÁN GAMBOA 
DIEGO PEREZ 

  
ASUNTO:        Verificación entrega de Ayudas Alimentarias Comuna 19 

(Sector Brisas de los Cristales)        
  
FECHA:           25 de abril de 202. 

   
 
 

Cordial saludo  
 
La Personería Distrital de Santiago de Cali, en cumplimiento de las funciones propias definidas en el Decreto 
1333 de 1986, la Ley 136 de 1994, la Ley 1551 de 2012 y demás normas concordantes, en su rol de órgano 
de control, a través de su delegada de Participación Ciudadana y Defensa del Interés Público, ha realizado 
seguimiento a las medidas de contención, vigilancia y control que ha desplegado la Administración Distrital de 
manera EXCEPCIONAL, en aras de minimizar el impacto en la salud pública por la pandemia debido al 
Coronavirus COVID-19. 
 
Es así como se dispone equipo para brindar acompañamiento a jornada de entrega de ayudas alimentarias 
(mercados) en el barrio Brisas de los Cristales, de la Comuna 19 así: 
 

1. La jornada se programa para las 2:00 am, la Personería hace presencia en el lugar de encuentro a las 
1:45 am para adelantar la verificación de: 

 Transporte en que llega la Ayuda Alimentaria 
 Tipo de Vehículo (Particular y/o oficial) 
 No Placa 
 Nombre del conductor y/o propietario 
 Contacto del conductor  
 Tipo de contrato del transporte y contratante 
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 Quienes realizan la entrega de la Ayuda Alimentario 
 Contratista de la Alcaldía 
 Empresa de logística contratada 
 Particulares  
 Organizaciones y/o Fundaciones  
 Metodología de entrega  

 Metodología y/o caracterización para la entrega de la Ayuda Alimentaria 
 Quien la realizo 
 Si tienen prioridades y/o grupos vulnerables 

 Descripción y tipo de Ayuda Alimentaria 
 Registro de fotográfico de la Ayuda Alimentaria 
 Embalaje de la Ayuda Alimentaria  
 Descripción y/o contenido de la Ayuda Alimentaria  
 Cuantos son donados y cuantos comprados por la Administración 
 No Ayudas Alimentarias para entregar y cuantas se entregan efectivamente 

 
2. En el lugar de encuentro (CAI de Bellavista), nos atiende Martha Liliana Hernández Galvis Secretaria 

de Vivienda y Líder de esta jornada de entrega de Ayudas Alimentarias que corresponde a 280 
mercados, María Cristina Torrado Jefe de Unidad de Apoyo de Vivienda, James Agudelo 
Subsecretario de Infraestructura. 
 

3. TRANSPORTE, Se realiza por parte de la comisión la verificación de ls vehículos que se van ha 
utilizar para la entrega de la ayuda alimentaria y se encontró que en la zona están cinco (5) vehículos 
tipo camionetas así: 

 
 Camioneta particular  TMP245 conductor Francisco Moncada celular 3134846221 
 Camioneta particular  KLR807 conductor Carlos Alberto Borrero celular 3158446712 
 Camioneta particular JHX178 conductor Albeiro Gómez celular 3182645178 
 Camioneta particular MMH339 conductor Luis Alberto Trejos celular 3134938369 
 Camioneta particular CHQ915 conductor Jonathan Cuellar celular 3183021329 

   
De acuerdo a la información de los conductores quien los contrata y les paga este servicio es un 
particular y de las personas que coordinan la entrega por parte de la alcaldía secretaria de vivienta e 
infraestructura  no tiene esta información, esta lo coordina la Secretaria de Bienestar Social. 
 
A cada uno de los conductores  les entregan los mercados relacionados en un documento y el cual al 
final de la jornada deben hacer firmar por la coordinadora de la entrega. 
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4. ENTREGA AYUDAS ALIMENTARIAS, Se realiza por parte de la comisión la verificación de la 
logística para la entrega así: 
 
Responsable del equipo de entrega: Martha Liliana Hernández Secretaria de Vivienda 
     James Agudelo Subsecretario de Infraestructura 
 
Se conforman 5 grupos de entrega en la zona: 
 
Grupo No 1 coordinado por María Cristina Torrado Ramírez Jefe Unidad de Apoyo - Vivienda  
Grupo No  2 coordinado por Junior Eduardo Lucio Cuellar Subsecretario de Gestión – Vivienda 
Grupo No 3 coordinado por James Agudelo Subsecretario de Infraestructura 
Grupo No  4 coordinado por Carlos Alberto Narváez Guerrero Subsecretario Mejoramiento - Vivienda  
Grupo No 5 coordinado por Valentina Espitia Contratista Alcaldía 
 

 Los coordinadores informan que para la entrega de las ayudas alimentarias se apoyan en 
los miembros de las JAC y el Director del CALI 19. 

 También participan contratistas y funcionarios de las Secretarias de Vivienda, Secretaria de 
Infraestructura 

 Se cuenta con el acompañamiento para la seguridad de la jornada con la Policía Nacional  
 Las ayudas se entregan en cada casa, solicitando la cedula del beneficiario, de acuerdo a 

un listado y se hace el registro fotográfico de cada entrega. 
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5. METODOLOGIA Y/O CARACTERIZACIÓN, Se consulta a los coordinadores como se realizó la 
caracterización, quienes manifiestan que previamente funcionarios de la Alcaldía, líderes y la JAC 
realizaron un recorrido que genero un listado de los beneficiados con la ayuda alimentaria teniendo 
en cuenta que las personas que reciben otras ayudas no pueden estar en el listado. 
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6. AYUDAS ALIMENTARIAS (MERCADOS), Para la entrega se dispone de 280 Mercado empacados 

en cajas con un sticker el cual tiene el logo de la Alcaldía de Cali. 
 

 Las Ayudas Alimentarias (mercados) contienen 8 libras de arroz, 2 libras de azúcar, 1 libra 
de sal, 1200gramos de pasta, 380 gramos de leches en polvo, 2 panelas, 1 libra de harina 
para arepas, 200 gramos de fécula de maíz, 1 kilo de chocolate, 1 libra de frijol, 1 libra de 
lenteja, 2 latas de atún y un frasco de aceite de 500gramos 

 Se realiza registro fotográfico de como vienen empacados los mercado y su contenido  
 210 mercados son comprados por la alcaldía de Cali y 70 son donados por la Presidencia 

de la Republica. 
 De los 280 mercados solo se entregaron 250, los 30 mercados que no se entregaron serán 

devueltos a la Secretaria de Bienestar Social por parte del Subsecretario de Infraestructura 
James Agudelo. 

 Se hace entrega de 50 refrigerios y 50 kits de bioseguridad.   
 

  

 
 

LA ENTREGA: Se evidencia que en la jornada no hubo la suficiente coordinación, lo que genero 
demora en la entrega de los mercados, se le dejo la responsabilidad a los líderes de la zona, se 
presentaron algunas manifestaciones de ciudadanos que no estaban en los listados y que solicitaron 
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se tengan en cuenta para las ayudas alimentarias, se evidencio que no se contó con la aplicación 
móvil, solo se realiza verificación en el listado y el registro fotográfico 
 
De acuerdo a la información de los coordinadores se verifico previamente que las personas del 
listado no reciben ayudas o que es beneficiario de algún otro tipo de programa como Adulto Mayor, 
Familias en Acción, entre otros. 

 

A continuación, registro de entregas de las ayudas Alimentarias por familia.  
 

       
 
VERIFICACIÓN FINAL 
 

Al terminar la jornada, se verifica con los coordinadores cuantas ayudas alimentarias se entregaron y cuantas 
quedaron. No se encuentra ninguna inconsistencia.  
  
Atentamente, 
 

          
CÉSAR AGUIRRE   SERGIO MOLINA  DAMIÁN GAMBOA  
Contratista de Apoyo   Profesional Apoyo Jurídico Profesional de Apoyo  
 
 
 

Original Firmado 
DIEGO LOPEZ 

 
 
Anexos: Actas de visita y entrega de Ayudas Alimentarias Mercados. Cinco (5) folios 
 
Proyectó y elaboró: Sergio Molina – Profesional Apoyo Jurídico. 
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Registro fotográfico documento de entrega Ayudas Alimentarias. 
 

 
 

 


