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Respetada sefiora Secretaria,

Reciba un cordial saludo del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(MinTIC). En atencién a su oficio del asunto, de manera atenta doy respuesta a los interrogantes en
el mismo formulados, en los siguientes términos:

1. Desde el punto de vista del Ministerio, ;Qué soluciones presenta el proyecto de Ley con
relacién al indice de penetracion y cobertura del Internet fijo en los territorios fronterizos?

Con la expedicion de la Ley 1978 de 2019, el MinTIC focalizara sus esfuerzos en aquellas acciones
que contribuyan al cierre acelerado de la brecha digital. Dentro de los cambios introducidos por la Ley
en mencion se encuentra el enfoque en la asignacion de los permisos de uso del espectro
radioeléctrico para procurar la maximizacion del bienestar social, el fomento de la inversion y la
certidumbre de las condiciones de inversion. Conviene destacar que la citada Ley define la
maximizacion del bienestar social en el acceso y uso del espectro radioeléctrico, “principalmente”,
como “la reduccién de la brecha digital, el acceso universal, la ampliacion de cobertura, el despliegue
y uso de redes e infraestructuras y la mejora en la calidad de la prestacion de los servicios a los
usuarios. Lo anterior, de acuerdo con las mejores précticas internacionales y las recomendaciones de
la UIT”,
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En esta linea, el MinTIC esta adelantando el proceso para asignar permisos de uso del espectro
radioeléctrico en las bandas de 700 MHz, 1.900 MHz y 2.500 MHz, donde se priorizan los esfuerzos
estatales para llevar conectividad a las zonas que hoy carecen de ella, por lo cual el MinTIC, bajo
criterios socioecondmicos (que tienen en cuenta variables de demografia, desempefio municipal,

salud, educacion, finanzas publicas, seguridad ciudadana, vivienda, acceso a servicios publicos,
ambiente, necesidades basicas insatisfechas, pobreza, zonas mas afectadas por el conflicto -
ZOMAC, programa de Desarrollo con Enfoque Territorial -PDET, presencia de poblacién Negra,
Afrocolombiana, Raizal, Palenquera—NARP, presencia de poblacion indigena, entre otros) definio la
lista de localidades potenciales elegibles para la ampliacion de cobertura, que deberan ser
seleccionadas mediante el mecanismo de subasta.

Para ello, a través de la Resolucion 3078 de 2019! el MinTIC determiné el “Listado de localidades para
ampliacion de cobertura”, donde se presentan 5766 localidades potenciales y elegibles por el
participante teniendo en cuenta el mecanismo de subasta propuesto. En caso de que estas localidades
no sean seleccionadas en el mecanismo de subasta, las localidades seran tenidas en cuenta en
futuras autorizaciones de obligaciones de hacer que creara este Ministerio a los Proveedores de Redes
y Servicios de Telecomunicaciones, como mecanismo de pago de la contraprestacion econémica por
el uso del espectro radioeléctrico.

Adicionalmente, en el marco de un nuevo programa de acceso universal para zonas rurales en el
marco de la politica TIC 2018-2022: “El futuro digital es de todos”, se buscara consolidar una oferta de
conectividad, que satisfaga las necesidades de acceso en zonas rurales, con miras a fortalecer su
sostenibilidad a largo plazo.

Este nuevo programa comprende dos grandes fases: la primera, tiene por objetivo cubrir las zonas
rurales con dificultad baja de acceso en términos geograficos, mientras que la segunda aborda
aquellas de dificil acceso. El alcance de éstas se describe a continuacion:

e Laprimera fase, denominada Proyecto de Acceso Universal Sostenible, beneficia a mil (1.000)
centros poblados de 381 municipios de 20 departamentos del pais, con la instalacion de
soluciones de acceso publico a Internet, denominadas Zonas Digitales, que permiten a cualquier
persona acceder gratuitamente al servicio durante las 24 horas del dia, desde un smartphone,
tableta o computador portatil.

" Por la cual se declara la apertura y se establecen los requisitos, las condiciones y el procedimiento para participar en el
proceso de seleccion objetiva mediante el mecanismo de subasta, para otorgar permisos de uso del espectro radioeléctrico
a nivel nacional, en las bandas de 700 MHz, 1900 MHz y 2500 MHz.
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Con una inversion de cerca de $30.000 millones, este proyecto se fundamenta en un esquema
sostenible, en el cual el Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
apalanca la instalacion y puesta en servicio de la solucion de acceso comunitario a Internet,
estimulando el desarrollo de modelos de negocio que permitan expandir la comercializacion de
los servicios, a través de un operador privado.

Con tal fin, se suscribi6 el pasado 18 de junio de 2019 el Contrato de Aporte No. 618 de 2019, con
el operador Inred S.A.S., quien sera responsable de planear, instalar, poner en servicio, operar y
mantener las soluciones de acceso comunitario a Internet en los centros poblados elegibles.

A la fecha, el operador ha avanzado en la instalacion de 998 Zonas Digitales?, las cuales se
encuentran en etapa de estabilizacion del servicio y posteriormente seran objeto de aprobacion
por parte de la Interventoria, con el fin de garantizar una oferta de calidad para los usuarios. Una
vez la Interventoria haya validado y aprobado en campo la entrada en operacion de cada Zona
Digital, empezaran a contar los veintiin (21) meses de operacion establecidos en el proyecto.

e Con la segunda fase, denominada Proyecto Nacional de Acceso Universal para Zonas
Rurales, se busca garantizar la prestacion del servicio de Intemet a largo plazo en al menos los
centros poblados que han sido beneficiarios de los proyectos de acceso universal implementados
por el MinTIC, asi como en otros centros poblados que entraran a beneficiarse de la nueva oferta
de conectividad que resulte de la estructuracion del proyecto.

Con este proyecto, el MinTIC estima beneficiar hasta diez mil (10.000) comunidades rurales,
proponiéndose mejorar la eficiencia de la inversién a través de un esquema contractual de largo
plazo, con lo cual se reducen los costos de segmento satelital requeridos para llevar el servicio de
conectividad a los centros poblados de mayor dificultad de acceso geografico.

Estas soluciones de acceso universal a Intemet, denominadas Centros Digitales, seran
instaladas en su mayoria en instituciones y sedes educativas rurales oficiales, priorizadas de
manera conjunta con el Ministerio de Educacion Nacional, incluyendo aquellas que han sido
atendidas con el proyecto Kioscos Digitales Fases 2 y 3.

2 Solo resta la instalacion de dos (2) Zonas Digitales en los municipios de Buenos Aires y Toribio (Cauca) donde se han
presentado situaciones de fuerza mayor, relacionadas con la situacion de orden publico en estos municipios, que han
impedido la instalacion de las mismas.
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En la actualidad, este Ministerio avanza en los tramites de aval fiscal y declaratoria de
importancia estratégica requeridos ante el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social
(CONPES) y el Consejo Superior de Politica Fiscal (CONFIS) para apropiar las vigencias futuras
excepcionales del proyecto, para posteriormente iniciar el proceso de seleccion objetiva para
contratar su ejecucion.

Se espera que la adjudicacion del Proyecto Nacional de Acceso Universal en Zonas Rurales
se de en el primer semestre de 2020, y las actividades para la instalacion de los Centros Digitales
inicien en el segundo semestre de 2020 y se extiendan hasta el primer semestre del afio 2022.

Asi mismo, con el objetivo de contribuir a la masificacion de Internet fijo en las zonas urbanas del pas,
el Ministerio desarrolla los siguientes proyectos:

1. Proyectos de incentivos a la demanda; estan orientados a promover las condiciones de
asequibilidad para el servicio de Internet fijo en municipios que cuentan con un nimero plural de
proveedores y disponibilidad de infraestructura.

a. Laprimera fase busca promover condiciones de asequibilidad para que hogares de estratos
1y 2 se suscriban al servicio de Internet fijo con tarifas sociales. Este proyecto se desarrollarg
en las 76 principales ciudades del pais.

b. La segunda fase se propone promover condiciones de asequibilidad, con las mismas tarifas
antes sefaladas, en 216 municipios del pais, a través de un esquema de focalizacion
orientado por el SISBEN V.

2. Proyectos de incentivos a la oferta: estan orientados a promover la masificacion de accesos en
municipios que no cuentan con infragstructura suficiente.

a. Elprimero busca estimular la creacion de nuevas conexiones a Internet fijo en 241 municipios
del pais, mediante la financiacion del despliegue de infraestructura, y la subvencién para la
prestacion del servicio durante un afo.

b. El segundo busca incentivar el fortalecimiento de la infraestructura local para que pequefios
proveedores y operadores de television comunitaria desplieguen redes para prestar el servicio
de Internet fijo, en un universo previsto de 131 municipios.

En complemento de lo anterior, seran provistos 840 espacios publicos de conexion gratuita a Internet.
Estos espacios se denominaran zonas digitales urbanas. En éstas, cualquier persona podra acceder
a Internet a través de cualquier dispositivo con tecnologia inalambrica. Estas zonas se desplegaran a
partir del cuarto trimestre de 2019, y se ubicaran en zonas de alta afluencia del publico, como parques
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principales, de 705 municipios en 28 departamentos. Actualmente se encuentra en curso la licitacion
que permitira la implementacion de este proyecto, con una inversion superior a los 55 mil millones de
pesos.

En esta medida, el MinTIC ya se encuentra trabajando, en brindar soluciones de conectividad, acceso
universal y servicio universal a aquellos departamentos que presentan las mayores necesidades en la
materia, incluyendo los ubicados en las fronteras, sin que se requieran modificaciones adicionales al
marco juridico.

2. ;Cuales son las principales atribuciones y responsabilidades que al Ministerio le
corresponden con el presente Proyecto de Ley?

De la lectura del Proyecto de Ley 231 de 2019 Cémara, en su version para primer debate, no se
identifican competencias atribuidas a este Ministerio diferentes a las que ya le otorgan las leyes 1341
de 2009 y 1978 de 2019, en el marco de las cuales se disefio y ejecuta el Plan TIC 2018 -2022 °El
Futuro Digital es de Todos", que beneficiara al 100 % de departamentos, municipios y centros poblados
del pais.

3. ¢Cuéles son los principales rezagos, atrasos y necesidades que presenta el Ministerio con
relacion a los territorios fronterizos?

En general, es importante avanzar en la eliminacion de las barreras al despliegue de infraestructura
de telecomunicaciones, para ello, el articulo 309 de la Ley 1955 de 2019 “Por el cual se expide el Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2022. Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, define incentivos para
la priorizacion de las obligaciones de hacer en las entidades territoriales que promuevan dicha
eliminacion. Adicionalmente, este Ministerio se encuentra trabajando en un plan de accion para

articular esfuerzos de diversas entidades publicas que permita avanzar en la remocion de estas
barreras.

Adicionalmente, con el fin de mejorar las condiciones de acceso y asequibilidad del servicio de acceso
a Intemnet en el archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, dadas sus condiciones
particulares, el MinTIC formulara un plan de intervencion pablica especifico para esta region. Este plan
contendra un diagndstico detallado sobre las condiciones del segmento portador y minorista, con el fin
de identificar los componentes que gobiernan el comportamiento del mercado en el archipiélago y la
magnitud de la brecha de asequibilidad. Abordaré, ademas, los escenarios comparativos de accion
publica que ofrecen oportunidades de mejora significativa, con un anélisis de los recursos necesarios
para financiar las iniciativas recomendadas y los plazos de implementacion.
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Este Ministerio queda atento a cualquier informacion adicional que sea requerida.

Cordialmente,

‘Qamclg@or\z

Ministra
Ministerio de Tecnologias de Ia Informacién y las Comunicaciones

Reviso: Ivan Antonio Mantilla Gaviria - Viceministro de Conectividad y Digitalizacion
Evelyn Julio Estrada - Oficina Asesora Juridica
Proyecto: Juliana Ramirez Echeverry — Asesora Viceministerio de Conectividad y Digitalizacién
Luis Leonardo Mongui - Asesor Oficina Asesora Juridica
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