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Fecha: 5 de Diciembre de 2016

Para: Dr. MIGUEL ANGUEL PINTO HERNANDEZ, Presidente
Dr. JORGE HUMBERTQO MANTILLA SERRRANO, Secretario General
Dr. MARIA DEL CARMEN JIMENEZ RAMIREZ, Jefe Oficina Juridica
Dr. VIRGILIO FARFAN ROJAS; lefe Division de Personal
Dr. ALEXANDER RINCON HERNANDEZ, Jefe Oficina de Planeacién y Sistemas

De: Dr. GUSTAVO ADOLFO ESCUDERO ARANDA, Coordinador de la Oficina de Control
Interno

Asunto: Comunigacion informe preliminar de Auditoria Interna Verificacion requisitos
establecidos en la Ley 1712 de 2014 de Transparencia y del Acceso a la
Informacién Publica.

URGENTE PROYECTAR RESPUESTA
PARA SU INFORMACION DAR RESPUESTA INMEDIATA X
FAVOR DAR CONCEPTO FAVOR TRAMITAR

No. FOLIOS

Respetados Doctores:

La Oficina Coordinadora del Control Interno de la Camara de Representantes, en
cumplimiento de su Plan de Auditorias, asi como de sus Procesos y Procedimientos,
ejecuto la Auditoria de evaluacion y seguimiento al cumplimiento de la Ley 1712 de 2014
“Ley de transparencia y del acceso a la informacién Publica Nacional” y de esta forma
determinar los factores que incidieron en el resultado del indice de Transparencia, los
cuales fueron monitoreados y evaluados, por la organizacién Transparencia por Colombia.

Por lo anterior y de la manera mas atenta me permito comunicarles el Informe Preliminar
de la anunciada auditoria, para que en un lapso de cinco {5) dias habiles, presente sus
objeciones si | o en su defecto el plan de mejoramiento a cada una de las
observacion do al &mbito de competencia definido en el mismo.

Sin otro partic

GUSTAVO ADOLFO|ESCUDERO ARANDA vq})
i€ina de Control Interno v\)

Coordinador de la

Calle 10 No 7-50 Capitolio Nacional WWW.CAmara.gov.co
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Proceso Auditado:
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Lider de la Auditoria :

Objetivo de la Auditoria:

ALCANCE LA AUDITORIA:

EQUIPO AUDITCR:

FECHA DE INICIO:

FECHA DE TERMINACION:

Carrera B2 N 12B — 42

Edificio BBVA, piso 5°
Extensiones: 5505/5574/5575/5576
Begota D.C., Colombia

Presidencia, Secretaria General Division Juridica,
Division de Personal, Oficina de Planeacion vy
Sistemas y Unidad de Atencion Ciudadana UAC

MIGUEL ANGUEL PINTO HERNANDEZ, Presidente
JORGE HUMBERTO MANTILLA SERRRANO,
Secretario General

MARIA DEL CARMEN JIMENEZ RAMIREZ, lefe
Oficina Juridica

VIRGILIO FARFAN ROJAS; Jefe Division de Personal
ALEXANDER RINCON HERNANDEZ, jefe Oficina de
Planeacidn y Sistemas

MONICA PATRICIA VANEGAS MONTOYA,
Coordinadora de la Unidad de Atencidn Ciudadana

GUSTAVO ADOLFO ESCUDERO ARANDA,
Coordinador de la Oficina de Control Interno

Verificar el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la Ley 1712 de 2014 por parte de las
dependencias de la Cdmara de Representantes, que
permita identificar [as situaciones que afectaron la
calificacion emitida por Transparencia por
Colombia, vigencia 2015-2016.

Evaluar la informacion reportada por la Camara de
Representantes en el aplicativo del indice de
Transparencia Nacional y la publicada en la pdgina
web en el periodo comprendido del afio 2015 a
marzo de 2016

NIDIA CLEMENCIA HERNANDEZ BAQUERO,
Profesional Universitario

MANUEL GUSTAVO PAEZ, Contratista
12-10-2016

23-11-2016

Link Micro-Sitio: hitp #www.camara.gov cofportalz011/la-camara/cemposicionfdependencias/mesa-

directiva/prueba

Correo institucional: gontrol. intemo@camara.gov.co
PEX: 3823000/4000/5000

Linea Gratuita: 018000122512
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I.- INTRODUCCION

La Oficina Coordinadora de Control Interno de la Cdmara de Representantes, en cumplimiento de su Plan
de Auditorias, asi como de sus Procesos y Procedimientos, ejecutd la Auditoria de evaluacion y
seguimiento de Gestion Administrativa, al cumplimiento a la Ley 1712 de 2014 “Ley de transparencia”, y
de esta forma determinar los factores que incidieron en el resultado del indice de Transparencia, los
cuales fueron monitoreados y evaluados, por la Corporacion Transparencia por Colombia.

El alcance de la Auditoria involucré las dependencias de Presidencia, Secretaria General, Divisién
Juridica, Divisién de Personal, Oficina de Planeacidn y Sistemas y la Unidad de Atencion Ciudadana UAC,
verificando en cada uno de ellos y de acuerdo a los componentes, indicadores, sub indicadores y
variables bajo los tres factores de medicion: Visibilidad, institucionalidad y Control y Sancién, que dieron
como resultado una calificacién de O puntos, e incidid en la calificacién del indice de Transparencia
Nacional, de la Cdmara Representantes, con un puntaje preliminar de 59.3 ubicdndola en el Rango de
Riesgo Alto.

La informacidn recopilada y los argumentos dados por los responsables de las diferentes dependencias
auditadas, sirvieron de soporte técnico para presentar al ITN la réplica y al mismo tiempo como medio
de seguimiento y evaluacién para identificar debilidades y determinar las acciones de mejora que se
deben implementar como producto del proceso de la Auditoria.

La ejecucién de la presente Auditoria, se constituye en una herramienta técnica administrativa, de
apoyo a los procesos, con el objeto que se disminuyan los riesgos y se cumplan las metas planteadas.

Il.- MARCO NORMATIVO

a. Constitucion Politica de Colombia, articulos 6, 209 y 269.

b. Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control Interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”, reglamentada parcialmente por
el Decreto Nacional 1537 de 2001, todo.

C. Ley 489 de 1998 “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el
ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucién
Politica y se dictan otras disposiciones”, articuios 3 y 4.

d. Ley 734 de 2002 “Por la cual se expide el Cadigo Disciplinario Unico”, articulos 22, 25 y del 33 al 41.
e. Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de

prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcidn y la efectividad del control de la gestién
publica”, reglamentada parcialmente por el Decreto 4632 de 2011, articulos 1 al 10.

Camera 8 N° 12B — 42 Link Micro-Sitio: hitp: fwvww.camara.gov.cofportal201 Ma-camaralcomposicion/dependencias/mesa-directivaforueba
Edificic BBVA, pisa 5° Correo institucional: control infemo@camara.gov.co
Extensiones: 5506/5574/5575/5576 PBX: 3823000/2000/5000

Bogotd D.C., Colombia Linea Gratuita: 018000122512




OFICINA COORDINADORA DEL

CONTROL INTERNO VERSION | 012018

INFORME DE AUDITORIA PAGINA | 2de16

NIT: 892899088-0

f. Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacionai y se dictan otras disposiciones”, reglamentada parcialmente por el
Decreto Nacional 103 de 2015, todo.

g. Decreto 943 de 2014 “Por el cual se actualiza el Modelo Estandar del Control Interno —MECI-“, todo.

h.  Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado colombiano MECI 2014.

.- METODOLOGIA

Para el cumplimiento y ejecucién de la Auditoria, se aplicé fa metodologia adoptada por la Corporacién
para la realizacién de auditorias internas, la cual consistente en primer lugar en dar a conocer al
auditado los objetivos de la auditoria, asi como el equipo Auditor, posteriormente se inicié la verificacion
de la informacion de acuerdo a los objetivos propuestos y conforme a los numerales, indices y subindices
del informe de transparencia. Se recopild la informacion, mediante documentos en fisico, pantallazos de
la pagina WEB de la Camara de Representantes y entrevistas con funcionarios de las dependencias
auditadas.

Ademas de lo anterior, se utilizé como insumo la informacién del aplicativo del indice de Transparencia
Nacional y la de la declaracién de compromisos denominada Congreso Abierto y Transparente.

IV.- EJECUCION

Para el desarrollo y cumplimiento de la actividad auditora se utilizé como base los requerimientos
legales establecidos en la Ley 1712 de 2014, tomando el Reporte Preliminar de Resultados del indice de
Transparencia Nacional 2015 -2016, de tal forma que las actividades se concentraron en la revisién de las
variables de los indicadores que obtuvieron calificacion de cero (0) y que eran susceptibles de réplica.

Para llevar a cabo la verificacién anterior se procedid a visitar a los responsables de los procesos que
ejecutan dicha informacion asi:

A. DIVISION DE PERSONAL

Conforme al requerimiento efectuado la Division de Personal en desarrollo a la auditoria realizada por la
OCClI respecto de los aspecios calificados en cero por parte de Trasparencia por Colombia para emitir el
fndice de Transparencia Nacional, se encontré que:

1.2.2.1. Publicacidn de informacion general de los funcionarios. Perfifes de los funcionarios principales:

El grupo auditado manifesté, que en la pagina Web se encuentra los perfiles de los actuales
funcionarios; ahora bien con la informacidn de 2015 solicitaran el Backup del periodo evaluado para
argumentar la réplica.
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2.3.2 Instancia Ftica.
Al respecto el auditado manifesté que si existe un Cédigo de Ftica y Buen Gobierno, pero desconocen la
operatividad del Comité creado para tal fin.

2.5.1.1. Contenido de lineamientos o metodologias de la planeacién estratégica del Talento Humano en

2015:

- Procedimiento de méritos para 2015: Manifiestan que para la provisién de empleos de carrera
administrativa se adelanta conforme a lo establecido en ia Ley 909 de 2004, los demas cargos son de
libre nombramiento y remocion.

- Procedimientos de evaluacion y seguimiento al desempefio de los servidores publicos para 2015:
Existe un procedimiento de Evaluacién y Desempefio, adoptado por la Resclucidn 3442 del 30 de
diciembre de 2014 y se encuentra publicado en la pagina web.

- Recursos para capacitaciones: Manifestaron que las capacitaciones se hacen a través de las
entidades como SENA, ESAP y Departamento Administrativo de la Funcidn Publica.

- Capacitaciones especificas en Transparencia y Anticorrupcién: Durante el periodo de evaluacion no
se realizaron capacitaciones en Transparencia y Corrupcion.

2.5.2. Coherencia en las funciones y competencias de los servidores publicos: La Divisién de Personal
mediante oficio D.P.4.1.4639.16 del 21 de octubre de2016, remite la Resolucién No. 1511 de 3 de agosto
de 2015 “Por la cual se estable las competencias laborales — conocimientos bdsicos esenciales y comunes
para los cargos de carrera administrativa de la planta de personal de la Cdmara de Representantes”
como soporte a la réplica del sub/indicador,

2.5.4.2. Relacion de seguimiento al desempefio de funcionarios de libre nombramiento y remocion y
2.5.4.3 Relacion de seguimiento al desempefio de funcionarios provisionales: No se realiza proceso de
seguimiento al desempefio de los funcionarios de libre nombramiento y remocién y provisionales.

2.5.4.5. Relacion seguimiento a Gerentes Publicos: No se han suscrito acuerdos de gestién con los
funcionarios de nivel directivo de libre nombramiento y remocién.

5.6.2. Relacidn de Asesores seleccionudos por mérito con total de Asesores de libre nombramiento y
remocion en 2015: No se realiza seleccién por méritos debido a que los cargos de Asesor de la planta de
personal no son de libre nombramiento y remocidn, sino de carrera.

La Divisién de Personal mediante oficio D.P.4.1.4607.16 del 09 de octubre de 2016, informan que del
sub/indicador 1.2.2.1. Publicacién de informacion general de los funcionarios no se presenta replica
debido a que no poseen el backup de la fecha solicitada ya que estas copias de seguridad se eliminan a
los tres meses para liberar espacio.

Ademas, mediante oficio D.P.4.1.4639.16 del 21 de octubre de2016, remiten la Resolucién No. 1511 de 3
de agosto de 2015 “Por la cual se estable las competencias laborales — conocimientos basicos esenciales
y comunes para los cargos de carrera administrativa de la planta de personal de la Camara de
Representantes” como soporte a la réplica del sub/indicador Coherencia en las funciones y
competencias de los Servidores Piablicos.
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Observaciones

- Analizada la Resolucién MD No 1687 dei 6 de Julio de 2008, la cual crea el Comité de Etica de la
Honorable Camara de Representantes, se encontré gue dicho acto administrativo carece de la parte
motiva, estd integrado solo por el nivel directivo, no establece la periodicidad de las reuniones y el
quorum necesario para sus reuniones.

No obstante lo anterior, en la pagina web de la entidad se encuentra publicado el documento
“Cédigo de Etica y Buen Gobierno 2015”, que también contiene la creacién del Comité de Etica pero
no se encuentra la resolucién o acta de comité de su adopcion. El articulo 40 del mismo cédigo
establece; “El Comité de Etica estard conformado por el director de primer nivel de las dreas de
Gestion Humana, Comunicacion, Administracin y Control interno, asi como por un representante de
los servidores publicos, elegido por los funcionarios de la entidad. Uno de estos directivos serd
nombrado por la Camara de Representantes para que ejerza el papel de coordinador.”

De lo anterior, no se puede establecer cual de los dos Comités, el de la resclucidn o el del
documento es el gue esta vigente.

Revisada la documentacién no se encontrd trazabilidad en ia que conste que dicho comité haya
sesionado.

Finalmente, adoptado el Cédigo de Etica y Buen Gobierno se debe garantizar su divulgacidén y
conocimiento en todos los niveles de la Corporacién.

- Frente al numeral 2.5.1.1. Contenido de lineamientos o metodologias de la planeacién estratégica
del Talento Humano en 2015:

o Recursos para capacitaciones: El plan de capacitaciones se soporta en las ofertas de las entidades
como DAFP - ESAP y SENA, las cuales son gratuitas, por lo cual no se afecta el rubro de
capacitaciones. Aunque no se afect$ el rubro de capacitaciones, estas si se llevaron a cabo
conforme al Plan Institucional de Capacitaciones 2015.

o Frente al tema de capacitacién de transparencia y Anticorrupcion no se realizaron
capacitaciones por que no fueron incluidas dentro del plan institucional de capacitaciones 2015

- Enla ejecucion de la Auditoria y revisado ef archivo, se constaté que hay varios actos administrativos
relacionados con manual de funciones, entre ellos, la Resolucién MD-137 del 10 de Julio de 1992
“Por la cual se establece el Estatuto de administracién de personal para los empleados de la H.
Camara de Representantes”; Resolucién No. 3155 del 01 de Diciembre de 2008 “Por la cual se
adopta el Manual de Funciones y Requisitos minimos para todos los empleos de la planta de
personal en la Honorable Cdmara de Representantes”; Resolucién No MD 1095 del 24 de Junio de
2010 “Por la cual se modifica la Resolucion No. MD 3155 de 2008, mediante la cual se adopta el
Manual de Funciones y Requisitos Minimos para todos los empleos de la planta de Personal, y se
reglamenta la clasificacion de los empleos segln el nivel jerdrquico en la H. Cédmara de
Representantes” y Resolucion No 1511 del 3 de Agosto del 2015 “Por medio de la cual se establece
las competencias laborales — conocimientos bésicos esenciales y comunes para los cargos de carrera
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administrativa de la planta de personal de la Cdmara de Representantes”, expedidas en diferentes
épocas y vigentes a la fecha.

La dispersion de normatividad interna sobre el mismo tema, no permite establecer de manera clara
la aplicacién de los lineamientos y requisitos para cada cargo, ademas de no poder determinar
claramente que parte de ellas han sido modificadas.

- Enla pdgina web se encuentra publicado el documento “Lineamientos base para realizar el proceso
meritocratico de seleccion de perfiles gerenciales requeridos para su provisién por libre
nombramiento y remocion y de nombramientos provisionales en vacantes temporales dentro de la
planta de personal en [a Honorable Cdmara de Representantes”, expedido en noviembre de 2008.,
del cual no se evidencia su aplicacion.

- No se han implementado por parte de la entidad procedimientos para el seguimiento del
desempefio de los funcionarios de libre nombramiento y remocidn y provisionalidad. $i bien no es un
requisito legal, si se debe utilizar alguna herramienta que permita realizar un seguimientc a la
gestidn de dichos funcionarios y asi la alta direccién garantizar el cumplimiento de los objetivos.

Recomendaciones

- Revisar que los rubros para capacitacion establecidos dentro del presupuesto de la corporacion,
sean ejecutados conforme a las necesidades de capacitacion que requieren los funcionarios de la H.
Camara de Representantes, las cuales deben estar plasmadas en el Plan Institucional de Formacion
y Capacitacion. De la misma forma, deben incluirse dentro del mismo plan capacitaciones en
Transparencia y Anticorrupcidn, asi como, en temas de gestion publica.

- Se recomienda revisar los documentos relacionados con la conformacion y funcionamiento del
Comité de Etica con el fin de unificar y operativizar el mismo.

- Se revise, actualice y adopte en solo acto administrativo el Manual de Funciones y Competencias
Comportamentales, de acuerdo a las normas vigentes y asi sea de facil consulta por parte de los
servidores de la Corporacidn.

- Que en virtud de la actualizacion del MECI, el documento “Lineamientos base para realizar el
proceso meritocratico de seleccién de perfiles gerenciales requeridos para su provision por libre
nombramiento y remocién y de nombramientos provisionales en vacantes temporales dentro de la
planta de personal en la Honorable Camara de Representantes” debe ser revisado, para que a
criterio de la administracién y conforme al marco de legislacion vigente se decida sobre su
aplicacion.

- Implementar un instrumento de seguimiento al desempefio de los funcionarios de libre
nombramiento y remocién y provisionalidad.

- Se recomienda que la alta direccion, suscriba acuerdos de gestién con los funcionarios que ejercen
- funciones de gerentes publicos, con el fin de tener variables, pardmetros de evaluacidn y control.
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B. OFICINA DE PLANEACION Y SISTEMAS

Conforme al requerimiento efectuado a la Oficina de Planeacion y Sistemas en desarrollo a la auditoria
realizada por la OCCl respecto de los aspectos calificados en cero por parte de Trasparencia por
Colombia para emitir el indice de Transparencia Nacional, se encontré que:;

1.1.1.2 Esquema de Publicacién de Informacion
Listas de Informacién publicada en el sitio web
Criterio de publicacién de lenguaje claro para la ciudadania
Caracteristicas de informacidn: formatos en los que se encuentra la informacién

El Esquema de Publicacién de Informacién se ha venido publicando en la pagina web de la Corporacién
en el enlace http://www.camara.gov.co/portal2011/la-camara/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica, bajo el documento denominado “MATRIZ GESTION DE LA INFORMACION PUBLICA” en la que se
consolidaron tres instrumentos de gestién de informacidn: Registro de Activos de Informacién, Esguema
de Publicacion de Informacién e indice de Informacién Clasificada y Reservada, tal y como se muestra a
continuacion con tan solo tres registros, a manera de ejemplo, de 188 que componen en la actualidad
esta matriz.

En ella se observa que ei Esquema de Publicacién de Informacién contiene los elementos que se
relacionan en seguida, cumpliendo con el requerimiento sefialado en el Articulo 42 del Decreto 103 de
2015 reglamentario parcialmente de la Ley 1712 de 2014 por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la informacidn Piblica Nacional:

e C(Categorias o series de informacion

* Nombre o titulo de la categoria de la informacion

* Descripcidn del contenido de la categoria de la informacién
¢ Idioma

* Medio de conservacion y/o soporte

* Formato

Informacidn Publicada para consultarla
¢ Informacion Disponible para solicitarla
e lugar de consulta
® Fecha de generacién de Ja informacidn
e Frecuencia
Nombre del responsable de la produccién de la informacion
e Nombre del responsable de la informacion
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Dado que dentro de estos elementos estd IDIOMA que establece “ef Idioma, lengua o dialecto en que se
encuentra la informacién” y FORMATO que “Identifica fa forma, tamafio o modo en Ia que se presenta la
informacion o se permite su visualizacion o consulta, tales como: hoja de céiculo, imagen, audio, video,
documento de texto, etc.”, en la matriz se puede observar que la disponibilidad de la informacién esta en
Espafiol correspondiendo al elemento Idioma y en cuanto a Formato se indica que los documentos se
encuentran disponibles en audio, casetes, papel, Pdf, DVD, electrénico, Doc, Excel, MP4, entre otros.

Ahora, respecto a las “Listas de Informacién publicada en el sitio web”, que en el numeral 1) del Art. 42
del Decreto 103 de 2015 estan referidas como “La lista de informacién minima publicada en el sitio web
oficial del sujeto obligado o en los sistemas de informacién del Estado, conforme a lo previsto en los
articulos 9°, 10 y 11 de la Ley 1712 de 2014”, la Camara de Representantes desde el 29 de octubre de
2015, recurriendo a la matriz de Autodiagndstico de Cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 formulada por
la  Procuraduria General de la Nacién, estd publicando dicha lista en el enlace
http://www.camara.gov.co/portal2011/la-camara/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica en el
titufo “AUTODIAGNOSTICO CUMPLIMIENTO LEY 1712 DE 2014”, de la cual se han realizado dos
publicaciones en formato Excel: la primera el 29 de octubre de 2015 y con ocasién de una actualizacién
el 31 de mayo de 2016.

1.1.3 Disposicion de formatos en datos abiertos en el sitio web
Plan de Accién 2015

ITN valord con 45 puntos la publicacién del Plan de Accidn 2015 porque éste estaba en formato PDF,
pero la Corporacién el dia 10 de noviembre de 2015 hizo la publicacién de este documento y un
complemento sobre su distribucién presupuestal, en formato Excef (xls), en la ruta La Cdmara —
Transparencia Acceso Informacién Publica — Datos Abiertos — Archivos en Datos Abierto, tal como se
muestra en el reporte de publicacidén que se anexa en el archivo “Reporte publicacién Plan Accién 2015”,
Dicha situacion se presenta por lo manifestado en el ftem anterior respecto de tener dos link para el
cargue y acceso de la informacion publica que conlleva a que no se tenga un control efectivo del formato
en que deben estar publicados los documentos.
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1.2.4 Informacién de estrategias y medidas anticorrupcion en el sitio web
1.2.4.4 Publicacidn de estrategia, politica o lineamiento de Transparencia y/o anticorrupcion

El Congreso de la Republica cuenta con una serie de compromisos entorno a tres estrategias establecidas
en la Declaracién de Compromisos para un Congreso Abierto y Transparente a ejecutarse entre
diciembre de 2015 y diciembre de 2016; documento firmado por los Presidentes del Senado de la
Republica y fa Camara de Representantes, el cual se encuentra publicado en la pagina web.

También en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2016, que aunque es una obligacién
contar con el mismo, se fijan un conjunto de lineamientos para prevenir riesgos de corrupcién, fraude o
sabotaje que puedan atentar contra el cumplimiento de la Mision institucional.

1.3.1.2 Publicacién de la planeacién contractual
Actualizacion del Plan de Adquisiciones (al menos una)
Link al SECOP

La Oficina de Planeacidn y Sistemas informa que el Plan de Adquisiciones y su actualizacién se puede
consultar a través del link http://www.contratos.gov.co/consultas/consultarArchivosPAA2016.do, v que
el “Link al SECOP” se encuentra en el mend principal en la pestafia “Contratacién” e ingresando por el
subment “Portal Unico de Contratacién” que corresponde al Sistema Electronico para la Contratacion
Publica SECOP — Colombia Compra Eficiente, como se puede observar en la siguiente ilustracién.

Vérsién amterior pigina web

STITUTO DE DERECHO [
TRIBUTARIC Y RED DE
EXPERTOS DE LA
CAMARA, ANALIZARAN
REFORMA TRIBUTARIA

Se espera que en los préxamos
dias se conozca o que sers
rrieva Reforma Tributar v asi
enlyar 2 analizarla en conjunts

3.2 Rendicién de cuentas a la ciudadania

3.2.1 Informe de Gestion

3.2.1.1 Contenido del Informe de Gestion 2015
Talento Humano
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En este item, ITN sefal6é con la calificacion de cero que en el Informe de Gestién 2015 no aparece
informacion alguna relacionada con el Talento Humano, pero al verificar dicho documento, subido al
sistema como Anexo 3A, en su pagina 12 se informo sobre la Gestidn del Talento Humano.

Observaciones

- Sibien la Corporacidn cuenta con [a informacidn relacionada con el cumplimiento de lo establecido
en la Ley 1712 de 2014 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, en la pagina web se
encuentran dos link de acceso a la misma denominados “Transparencia Activa” y “Transparencia
Acceso a la Informacion Publica”, situacién que tiende a confundir a las personas que quieren
consultar informacién relacionada con el cumplimiento de la mencionada Ley.

- la entidad cuenta con una politica de datos abiertos, sin embargo esta debe ser revisada y
actualizada con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en el articulo 11 literal
“k” laley 1712 de 2014 y el articulo 11 del Decreto 103 de 2015, en especial lo relacionado con que
informacidn se debe publicar, quien la debe publicar, cuando la debe publicar y en que formato se
debe publicar.

- La Camara de Representantes de manera conjunta con el Senado de la Republica suscribié la
declaracién de compromisos para un Congreso abierto y transparente con el fin de avanzar en el
desarrollo de acciones orientadas a asegurar la profundizacién de las politicas de la transparencia,
integridad y acceso a la informaci6n, el cual contiene una serie de acciones cuya ejecucién culmina
en el mes de diciembre de 2016, por tal razén, dicho documento serd objeto de seguimiento y
evaluacion en el afio 2017 por parte de la OCCI.

- Ef Plan de Adquisiciones y sus actualizaciones no se encontraron en un link especifico de la pagina
web que permita su consulta de manera directa sin acceder a otras paginas.

- No se evidencié en el Mapa de Riesgos de Corrupcién del Plan Anticorrupcidn y de Atencién al
Ciudadano — PAAC que se tengan en cuenta como insumo un andlisis interno/externo de la entidad,
asi como los recursos para mitigar esos riesgos y las herramientas y/o acciones para hacerles
seguimiento.

Recomendaciones

- Se recomienda unificar en un solo link de la pagina web la informacién relacionada con el
cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion.

- laentidad debe revisar y actualizar la politica de datos abiertos, en especial lo relacionado con que
informacién se debe publicar, quien la debe publicar, cuando la debe publicar y en que formato se
debe publicar.
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- Con et fin de dar cumplimiento a las normas contractuales y a las acciones de transparencia en la
informacion relacionada con el Plan de Adquisiciones y sus actualizaciones, se debe crear un link en
la opcidn de contratacidn que permita consultar dicha informacion.,

- Para la construccién de la matriz de riegos de corrupcidn del nuevo Plan Anticorrupcién vy de
Atencion al Ciudadano — PAAC tener en cuenta el anilisis factores interno/externo de la entidad, lo
mismo que los recursos para mitigarlos y las herramientas y/o acciones para hacerfes seguimiento,
como lo indica la guia “Estrategias para La Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano 2” de la Presidencia de la Republica, asi mismo, se debe tener en cuenta fuentes como:
Reportes de Auditoria, informes o reportes de organismos de control internos y externos, reportes
de consulta a la ciudadania, reportes de veedurias ciudadanas, reportes e informes de PQRS,
reportes o informes del Canal de Denuncias e Informes de Organizaciones de la sociedad civil o no
gubernamental.

C. UNIDAD DE ATENCION CIUDADANA Y SECRETARIA GENERAL

Conforme al requerimiento efectuado a la Unidad de Atencién Ciudadana y Secretaria General en
desarrollo a la auditoria realizada por la OCCI respecto de los aspectos calificados en cero por parte de
Trasparencia por Colombia para emitir el Indice de Transparencia Nacional, se encontré que:

1.4.2.6. Encuesta de satisfaccién de PQRS realizado:

Se evidenci6 que en el sistema actual de atencion a PQRS del Congreso {Senado y Camara) en el buzén
para presentar PQRSD cae al correo electrénico de la Unidad de Atencién Ciudadana del Congreso,
donde al darle respuesta al ciudadano se le envia el cuestionario de satisfaccion. Respecto de las PQRS
que reciben la Secretaria General vy la Direccion Administrativa, sus respuestas no cuenta con la encuesta
de satisfaccién,

3.1.1.4. Manejo especifico para PQRS relacionadas con contratacién publica: En el cuestionario aplicado
por la oficina de transparencia, la respuesta es No. Ellos afirman que se le da el mismo tratamiento que a
las demas peticiones. Durante el periodo evaluado no hay PQRS sobre el tema de contratacién.

3.1.1.5. Contenido del informe de PQRS. Anélisis: Se observa que la dependencia responsable realiza una
consolidacion de la informacién de las PQRS pero no se genera andlisis a la misma con el fin de obtener
datos relevantes que fundamenten la toma de decisiones por parte de la Alta Direccién y que orienten
mejoras en el procedimiento de atencidn de requerimientos ciudadanos,

Observaciones

- Dentro del procedimiento que tiene establecido la Cdmara no se tiene contemplado una vez se
responde de fondo el envid de una encuesta que permita medir la satisfaccion de los peticionarios.

- Enlos informes trimestrales de PQRS que presenta la Secretaria General, no se evidencia un andlisis
de fondo que permita obtener datos para la toma de decisiones de la alta direccién.
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~  Con el fin de proteger los datos del denunciante se deben definir los lineamientos y/o directrices
internas.

- En la pégina web de la Corporacién no hay un link disponible a la ciudadania, de encuesta de
opinién.

Recomendaciones

- La Camara de Representantes dentro de sus funciones, debe implementar un canal de denuncias a
través de un Link en la pagina web donde los ciudadanos puedan denunciar hechos de corrupcién, asi
mismo, poner a disposicion de los ciudadanos una encuesta de opinién y una de satisfaccién en la
atencién de las PQRS que se recepcionan a través de la pagina web, teniendo como marco normativo
la Ley 1474 de 2012 y Ley 1712 de 2014,

- Se debe Incluir en los informes periédicos de PQRS elaborados por la Unidad de Atencién al
Ciudadano y la Secretaria General, el andlisis de los resultados del proceso adelantado en el manejo

de las PQRS.

- Crear los lineamientos y/o directrices internas de proteccion al denunciante.
D. DIVISION JURIDICA

Acorde al requerimiento efectuado a la Divisién Iuridica, en desarrollo a la auditoria realizada por la
OCCl respecto de los aspectos calificados en cero por parte de Trasparencia por Colombia para emitir el
indice de Transparencia Nacional, se encontré que:

1.3.2. Coherencia de la informacidn contractual:

- Concurso de mérito: Si existieron 3 contratos de concursos de méritos 2015 publicados en el SECOP
¥ ho estdn publicados en la pagina Weh. '

- Licitacion Publica: En la pagina web se encuentran publicados los contratos por Licitacién publica,
haran la verificacién si es la misma informacién que se encuentra en el SECOP debido a que se
obtuvo una caiificacion de 75.

Es de anotar que en el afio 2015, se adelantaron cuatro procesos de Licitacion publica, de los cuales solo
3 subieron a la pagina web y al aplicativo SECOP.
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Observacién

En fa pagina web no se encuentra publicada toda la contratacién del afio 2015, solo se encontré
publicado tres (3) contratos realizados por licitacion publica. Esta informacién debe publicarse conforme
a lo establecido en el literal “e”, articulo 9 de la Ley 1712 de 2014.

E. PRESIDENCIA

Se revisaron los indicadores que obtuvieron una calificacion de cero en el indice de Trasparencia y el
procesc dio la siguiente informacion: -

3.2.5. Otro espacio de Rendicién de Cuentas a la ciudadania 2015: Manifiestan que en el periodo 2015 -
2016 no se realizé Audiencia Piblica de Rendicién de Cuentas, sino un programa de television. Ademas,
informan que las siguientes evidencias fueron anexadas al cuestionario de Transparencia: Programa de
Television. Informes de Gestién Legislativa, Revista Digital, Discurso del Presidente, la convocatoria ¥
tabla de contenido.

Observacidn

Analizada la informacion se evidencié que no se realizé Audiencia Pablica de Rendicién de Cuentas a la
Ciudadania correspondiente periodo legislativo Julio 2015 a Julio de 2016.

Recomendacién

Que se de aplicacion al procedimiento de Rendicion de Cuentas para dar cumplimiento a la ley 1474 del
2011, ey 1712 de 2014, documento COMPES 3654 de 2010.

F. OBSERVACION TRANSVERSAL A LA ENTIDAD

Se evidencio que la Corporacién no cuenta con un Programa de Gestién Documental, Registro de activos
de informacion, indice de informacién clasificada y reservada de conformidad con lo establecido en el
articulo 15 de la Ley 1712 de 2014.

Recomendacién
Implementar a la mayor brevedad el Programa de Gestidn Documental, Registro de activos de

informacidn, indice de informacién clasificada y reservada, conforme a lo establecido en el articulo 15
delaley 1712 de 2014.
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V. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

El equipo auditor a través de la ejecucidn de la Auditoria, presenta los siguientes resultados:

Analizada la Resolucién MD No 1687 del 6 de Julio de 2008, la cual crea el Comité de Etica de la
Honorable Camara de Representantes, se encontré que dicho acto administrativo carece de la parte
motiva, esta integrado solo por el nivel directivo, no establece la periodicidad de las reuniones y el
quorum necesario para sus reuniones.

No obstante lo anterior, en la pagina web de la entidad se encuentra publicado el documento
“Cédigo de Etica y Buen Gobierno 2015”, que también contiene la creacién del Comité de Etica pero
no se encuentra la resolucién o acta de comité de su adopcién. El articulo 40 del mismo cédigo
establece; “Fl Comité de Etica estard conformado por el director de primer nivel de las éreas de
Gestion Humana, Comunicacién, Administracion y Control interno, asi como por un representante de
los servidores publicos, elegido por los funcionarios de la entidad. Uno de estos directivos serd
nombrado por la Cémara de Representantes para que ejerza el papel de coordinador.”

De lo anterior, no se puede establecer cual de los dos Comités, el de la resolucién o el del
documento es el que est4 vigente.

Revisada la documentacién no se encontré trazabilidad en la que conste que dicho comité haya
sesionado.

Finalmente, adoptado el Cddigo de Etica y Buen Gobierno se debe garantizar su divulgacion y
conocimiento en todos los niveles de la Corporacion.

Frente al numeral 2.5.1.1. Contenido de lineamientos o metodologias de la planeacidn estratégica
del Talente Humano en 2015:

o Recursos para capacitaciones: El plan de capacitaciones se soporta en las ofertas de las entidades
como DAFP - ESAP y SENA, las cuales son gratuitas, por lo cual no se afecta el rubro de
capacitaciones. Aunque no se afectd el rubro de capacitaciones, estas si se llevaron a cabo
conforme al Plan Institucional de Capacitaciones 2015.

o Frente al tema de capacitacion de transparencia y Anticorrupcién no se realizaron
capacitaciones por que no fueron incluidas dentro del plan institucional de capacitaciones 2015

En la ejecucidn de la Auditoria y revisado el archivo, se constatd que hay varios actos administrativos
relacionados con manual de funciones, entre ellos, la Resolucién MD-137 del 10 de Julio de 1992
“Por la cual se establece el Estatuto de administracién de personal para los empleados de la H.
Cémara de Representantes”; Resolucién No. 3155 del 01 de Diciembre de 2008 “Por la cual se
adopta el Manual de Funciones y Requisitos minimos para todos los empleos de la planta de
personal en la Honorable Cdmara de Representantes”; Resolucion No MD 1095 del 24 de Junio de
2010 “Por la cual se modifica la Resolucién No. MD 3155 de 2008, mediante la cual se adopta el
Manual de Funciones y Requisitos Minimos para todos los empleos de la planta de Personal, y se
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reglamenta la clasificacion de los emplecs segin el nivel jerdrquico en la H. Cimara de
Representantes” y Resolucién No 1511 del 3 de Agosto del 2015 “Por medio de la cual se establece
las competencias laborales — conocimientos basicos esenciales y comunes para los cargos de carrera
administrativa de la planta de personal de la Cdmara de Representantes”, expedidas en diferentes
épocas y vigentes a la fecha.

La dispersion de normatividad interna sobre el mismo tema, no permite establecer de manera clara
la aplicacién de los lineamientos y requisitos para cada cargo, ademas de no poder determinar
claramente que parte de ellas han sido modificadas.

3. Enla pagina web se encuentra publicado el documento “Lineamientos base para realizar el proceso
meritocratico de seleccion de perfiles gerenciales requeridos para su provision por libre
nombramiento y remocion y de nombramientos provisionales en vacantes temporales dentro de la
planta de personal en la Honorable Camara de Representantes”, expedido en noviembre de 2008.,
del cual no se evidencia su aplicacién.

4. No se han implementado por parte de la entidad procedimientos para el seguimiento del
desempefio de los funcionarios de libre nombramiento y remocidn y provisionalidad. Si bien no es un
requisito legal, si se debe utilizar alguna herramienta que permita realizar un seguimiento a la
gestidn de dichos funcionarios y asi la alta direccion garantizar el cumplimiento de los objetivos.

5. Si bien la Corporacidn cuenta con la informacién relacionada con el cumplimiento de lo establecido
en la Ley 1712 de 2014 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, en la pagina web se
encuentran dos link de acceso a la misma denominados “Transparencia Activa” y “Transparencia
Acceso a la Informacién Publica”, situaciéon que tiende a confundir a las personas que quieren
consultar informacion relacionada con el cumplimiento de la mencionada Ley.

6. La entidad cuenta con una politica de datos abiertos, sin embargo esta debe ser revisada y
actualizada con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en el articulo 11 literal
“k” laley 1712 de 2014 y el articulo 11 del Decreto 103 de 2015, en especial lo relacionado con que
informacién se debe publicar, quien la debe publicar, cuando la debe publicar y en que formato se
debe publicar.

7. La Cdmara de Representantes de manera conjunta con el Senado de la Republica suscribié la
declaracién de compromisos para un Congreso abierto y transparente con el fin de avanzar en el
desarrollo de acciones orientadas a asegurar la profundizacion de las politicas de Ja transparencia,
integridad y acceso a la informacién, el cual contiene una serie de acciones cuya ejecucién culmina
en el mes de diciembre de 2016, por tal razén, dicho documento serd objeto de seguimiento y
evaluacion en el afio 2017 por parte de la OCCL.

8. El Plan de Adquisiciones y sus actualizaciones no se encontraron en un link especifico de la pagina
web que permita su consulta de manera directa sin acceder a otras paginas.

9. No se evidencié en el Mapa de Riesgos de Corrupcidn del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano ~ PAAC que se tengan en cuenta como insumo un analisis internofexterno de la entidad,
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10.

11,

12,

13.

14.

15.

is6.

asi como los recursos para mitigar esos riesgos y las herramientas y/o acciones para hacerles
seguimiento.

Dentro del procedimiento que tiene establecido la Camara no se tiene contemplado una vez se
responde de fondo el envié de una encuesta que permita medir ia satisfaccion de los peticionarios.

En los informes trimestrales de PQRS que presenta la Secretaria General, no se evidencia un analisis
de fondo que permita obtener datos para la toma de decisiones de la alta direccion.

Con el fin de proteger los datos del denunciante se deben definir los lineamientos y/o directrices
internas.

En la pagina web de la Corporacidn no hay un link disponible a la ciudadania, de encuesta de opinién.

En la pédgina web no se encuentra publicada toda la contratacién del afio 2015, solo se encontré
publicado tres (3) contratos realizados por licitacidn pdblica. Esta informacién debe publicarse
conforme a lo establecido en el literal “e”, articulo 9 de la Ley 1712 de 2014.

Analizada la informacién se evidencié que no se realizd Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas a
la Ciudadania correspondiente periodo legislativo Julio 2015 a lulic de 2016.

Se evidencié que la Corporacién no cuenta con un Programa de Gestion Documental, Registro de
activos de informacién, fndice de informacién clasificada y reservada de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley 1712 de 2014.

Cordialmente,

GUSTAVO ADOLFO ESCUDERO ARANDA

Jefe Oficina Coorflimadora de Control Interno
Carrera 8 N° 12B — 42 Link Micro-Sitio: http:/fwww.camara.gov.co/portal2011/la-camarafcomposicion/dependencias/imesa-directiva/prueba
Edificio BBVA, piso 5° Cormmeo institucional: contrel.intemo@eamara.gov.co
Extensiones: 5505/5574/8575/5576 PBX: 3823000/4000/5000

Bogoté D.C., Colombia Linea Gratuita; 018000122512




