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Bogota D.C., Agosto 10 de 2017 CEC M3160

Sefior

JAIR JOSE EBRATT DiAZ

Secretario General

Comisidn Sexta Constitucional

Cédmara de Representantes

Congreso de la Repiiblica

Carrera 7 N° 8 — 68, Fdificio Nuevo del Congreso
Ciudad

Asunto: Respuesta cuestionario para debate de control politico del 9 de agosto de 2017.

Respetado Doctor,

En atencién a su comunicacién del dia 1 de agosto del presente afio y con referencia al cuestionario remitido
para el desarrollo del debate de controi politico que se desarrollarg el préximo 9 de agosto, me permito
relacionar las respuestas a continuacién.

¢Es conveniente y oportuna la subasta de 4G en bandas de 700Mhz y por que?

R./ Aunque la banda de 700 Mhz presenta ventajas tecnoldgicas sobre las bandas actualmente asignadas en el
pais para la prestacion de los servicios méviles de nueva generacion, con la cual se podria ofrecer mayor
cobertura a los usuarios con mencres inversiones en infraestructura y equipos para los operadores, no se
considera oportuna la subasta en esas bandas en el corto plazo si se tienen en cuenta los siguientes aspectos:

1. El espectro actualmente asignado es suficiente para la atencién de |z demanda actual del mercado.
Haoy por hoy, todos los operadores cuentan con mucha capacidad disponible en las redes 4G saobre las
bandas existentes para la atencién de nuevos usuarios.

2. Alafechalos operadores se encuentran ddndole cumplimiento a las “obligaciones de hacer” impuestas
por las resoluciones de la adjudicacién de bandas de espectro 4G realizada en 2013, lo cual requiere de
importantes inversiones. El cumplimiento de las “obligaciones de hacer”, las cuales se reflejan
basicamente en brindar cobertura a los municipios sefialados en las resoluciones de adjudicacién, se
encuentra ejecutado para la industria en aproximadamente 25%. La adquisicién del nuevo espectro y
sus correspondientes obligaciones de hacer y de despliegue de cobertura implicaria inversiones
paralelas sobre los dos tipos de infraestructura.

3. lasituacién actual de la economia del pais presenta un panorama muy diferente al que se presentaba
en el afio 2013. A hoy no se visualizan condiciones de mercado favorables para realizar las nuevas
inversiones que implica la adjudicacién de la frecuencia de 700 Mhz.

4. Adicionalmente, al momento de la adjudicacion del espectro del afio 2013, la TRM era inferior a $2.000
y en |a actualidad ésta equivale a casi $3.000. Consecuentemente, el valor de los terminales que
podrian beneficiarse de la tecnologia 4G que se pretende subastar, se ha incrementado en
proporciones similares, lo que ha desacelerado la adopcién de este tipo de smartphones. Teniendo en
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cuenta lo anterior, consideramos que sin terminales a costos razonables es imposible dinamizar el uso
de las bandas actuales, y atin menos, el de |a nueva banda de 700 Mhz.
5. Fuerte concentracién del mercado mévil en un solo operador, lo cual, segin lo evidenciado por la

Comision de Regulacién de Comunicaciones, ha generado un traslado del servicio de voz al servicio de
datos moviles.

£Qué situacién debe solucionarse primero, si la hay, antes de iniciar proceso de subasta 4G en bandas de 700
Mhz y por qué?

R./ Existen diferentes situaciones del mercado y de las bandas actuales que en consideracién de ETB deben
solucionarse antes de iniciar el proceso de subasta:

1. Hasta no tener un nivel de penetracién de terminales 4G 6ptimo en el pais no hay incentivo para
realizar inversiones en nuevas redes o en incrementar la cobertura.

2. Se debe esperar hasta que los operadores culminen el despliegue y cumplan con las obligaciones de
hacer derivadas de |a subasta del 2013 con el fin de evitar inversiones paralelas,

3. la ocupacién de las redes actuales se debe incrementar de modo tai que se haga necesaria la
incorporacién de nuevo espectro para aumentar la capacidad de las redes.

4. Se debe reducir la concentracién del mercado antes de Ia realizacién de una nueva subasta. Aunque en
los dttimos afios la regulacién ha tomado algunas medidas arientadas a evitar la concentracién de
mercado en los servicios de voz maévil, tales como la portabilidad numérica, el establecimiento de
cargos asimétricos, regulacién del roaming automético nacional y los operadores maviles virtuales,
entre otras, las cifras muestran que dichas medidas resultan insuficientes y la alta concentracién que
tiene el operador dominante se mantiene a pesar de los esfuerzos. La realizacién de la nueva subasta
de espectro en las condiciones establecidas constituye un incentivo para aumentar adn mas la
concentracidn ya existente. Por lo anterior se requiere que la Comisién de Regulacién de
Comunicaciones adopte medidas regulatorias particulares con el fin de contrarrestar la concentracion.

Atentamente,
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