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Bogota D.C., 14 de septiembre de 2015

H. Representante

DOCTOR MIGUEL ANGEL PINTO HERNANDEZ
Presidente

Comision Primera Constitucional

H. Camara de Representantes

Carrera 7 No. 8-68, oficina 238B

Ciudad

Comision.primera@camara.gov.co

Asunto: Desarrollo del cuestionario remitido a la Defensoria del Pueblo mediante oficio No.
CPCP31 0142-2015.

Honorable representante:

Cordial saludo, atendiendo instrucciones del Senor Defensor del Pueblo, Doctor.
Jorge Armando Otalora Gomez, y en respuesta al cuestionario formulado en el
oficio del asunto, me permito rendir el presente informe tendiente a exponer “...la
grave situacion de derechos humanos y de hacinamiento en los establecimientos
penitenciarios y carcelarios del pais”. Con tal proposito, consta de tres (3)
secciones: 1) en primer lugar se describira en términos generales las principales
problematicas advertidas por la Defensoria del Pueblo que afectan los derechos de
la poblacion privada de la libertad del pais; 2) seguidamente se relacionaran las
gestiones desarrolladas por la Defensoria del Pueblo en el ambito de sus
competencias para atender dicha problematica; y 3) finalmente se analizara el
contenido de la sentencia T-388 de 2013, recientemente publicada, mediante la
cual la H. Corte Constitucional declar6é un nuevo estado de cosas inconstitucional
al interior de las carceles y penitenciarias del pais, asi como el grado de
cumplimiento dado hasta el momento a lo ordenado por el tribunal constitucional.
Junto con el presente informe se allegan otros documentos que dan cuenta de la
crisis que afronta el sistema penitenciario nacional y que estimamos pueden ser
utilidad para el debate que adelantara que Honorable célula legislativa que Usted
regenta.
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1) Descripcion general de la crisis carcelaria que afronta el pais:

1.1. Introduccion:

Por mandato legal y en desarrollo de su funcidon constitucional, la Defensoria del
Pueblo adelanta la verificacion de las condiciones de reclusion en cada uno de los
137 establecimientos de reclusion del orden nacional; tarea en la que ha advertido
las mismas problematicas: 1°) un hacinamiento desbordado que en la actualidad
alcanza el 55% pero que en algunas zonas del pais bordea en promedio el 90% como
en la costa atlantica; 2°) infraestructura inadecuada u obsoleta: un niimero
significativo de los establecimientos operan en edificaciones que no fueron
concebidas como carceles, ademas, carecen de las condiciones minimas para
albergar con dignidad a la poblacion carcelaria, muestra de lo anterior es que
durante el ano 2014 veinticinco (25) reclusos murieron en el pais incinerados o por
quemaduras graves; 3°) deficiente atencién en salud tanto a nivel basico como
especializado, muestra de ello es que la Defensoria se ha visto obligada a
interponer multiples acciones de tutela en la bisqueda de proteger derechos
fundamentales de las personas privadas de la libertad pues en distintos
establecimientos se retiré durante semanas, e incluso meses, al personal médico
que prestaba sus servicios; y 3°) ausencia de programas de resocializacion o
reinsercion social positiva adecuados que garanticen el fin resocializador de la
pena de prision. |

1.2. Hacinamiento carcelario;

Al dia 09 de septiembre de 2015 el hacinamiento en los centros penitenciarios y
carcelarios del pais se ubicaba en un 56%, equivalente a 43.431 reclusos por encima
de la capacidad de los establecimientos de reclusion. Si bien este porcentaje es en
si mismo preocupante, oculta que en un nimero significativo de centros carcelarios
el hacinamiento alcanza porcentajes que atentan contra los minimos de dignidad
humana.

En efecto, partiendo de la estadistica oficial del INPEC se tiene que con corte al 12
de diciembre de 2014, 25.133 reclusos, equivalente al 21.8% de la poblacion
carcelaria, se encuentran recluidos en centros penitenciarios cuyo hacinamiento
oscila entre el 100% y el 200%. De igual modo, 7.300 reclusos, quienes representan
el 6.3% de la poblacidon carcelaria, se ven obligados a permanecer en
establecimientos cuyo hacinamiento supera el 200%. Mas grave aln, 1.933 internos,
equivalentes al 1.7% del total de reclusos del pais, se encuentran detenidos en
centros carcelarios que superan el 300% de hacinamiento.
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El hacinamiento, se traduce en la ausencia de espacios adecuados para dormir,
consumir los alimentos y desarrotlar actividades recreativas o de formacion. Del
mismo modo, el hacinamiento propicia la propagacion de epidemias y aumenta el
estrés de los internos, lo que se traduce en rifias constantes e intentos de
amotinamiento. Para ejemplificar la gravedad de la problematica, baste con
senalar que en el centro de reclusion de la ciudad de Riohacha, donde el
hacinamiento alcanza el 460%, los internos cuentan apenas con 50 a 60 cm? para
dormir, lo que los obliga a pernoctar en los bafios y'a tender hamacas para poder
extender las piernas. La situacién resulta agravada por las altisimas temperaturas
del Departamento de la Guajira, lo que ha obligado a los reclusos a tender una
improvisada red eléctrica para poder utilizar ventiladores, hecho que amenaza con
causar una conflagracién. Esta situacion, lejos de ser excepcional, se evidencia, en
mayor ¢ en menor-medida, en los 14 establecimientos de reclusién mas hacinados
del pais; a saber:

1. Establecimiento Penitenciaric de Mediana Seguridad y Carcelario de
Riohacha (Guajira):
Capacidad: 100
Total internos: 551
Hacinamiento: 451 (451%)

2. Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario de
Santa Marta (Magdalena):
Capacidad: 312
Total internos: 1.565
Hacinamiento: 1.253 (401.6%)

3. Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario de
Valledupar {Cesar): -
Capacidad: 256
Total internos: 1208
Hacinamiento: 952 (371.9%)

4. Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario
Villahermosa, Cali (Valle del Cauca):
Capacidad: 1.667
Total internos: 6.232
Hacinamiento: 4.565 (273.8%)

5. Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario de
Magangué (Bolivar):
Capacidad: 56
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Total internos: 194
Hacinamiento: 138 (246.4%)

. Establecimiento Penitenciaric de Mediana Seguridad y Carcelario Andes

(Antioquia):

Capacidad: 168

Total internos: 529
Hacinamiento: 576 (242.9%)

Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario de
Caloto (Cauca):

Capacidad: 48

Total internos: 163

Hacinamiento: 115 (236.6%)

. Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario de

Apartadoé (Antioquia):
Capacidad: 296

Total internos: 995
Hacinamiento: 699 (236.1%)

Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario La Paz
(Antioquia):

Capacidad: 328

Total internos: 1008

Hacinamiento: 680 (207.3%)

Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario
El Bosque (Barranquilia, Atlantico)
Capacidad: 640
Total internos: 1.856
Hacinamiento: 1.216 (190.3%)

Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario
de Aguachica (Cesar):
Capacidad: 70
Total internos: 202
Hacinamiento: 132 (188.6%)

Defensoria del Pueblo, Institucidn del Estado Colombiano adscrita al Ministerio Piblico

vaww.defensoria.gov.co/ - Atenc:on al Ciudadano E-mail: atem:loncaudadano@defensona gov.co - PQRSDF: buzon. pqrsdf@defensoria g0V, CO

Calle 55 N* 10-32 Bogoté, D, C. - Colombia - Tel: PBX: (571) 31473 00



Defensoria
del Pueblo

COLOHMEBIA

12, Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario
de Sonson (Antioquia):
Capacidad: 75
Total internos: 215
Hacinamiento: 140 (186.7%)

13. Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario
de Quibdé (Choco):
Capacidad: 286
Total internos: 756
Hacinamiento: 470 (164.3%)

O 14. Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario
de Quibdé (Choco):

Capacidad: 2.424

Total internos: 6.076

Hacinamiento: 3.652 (150.7%)

Por otra parte, cabe destacar que la problemdtica del hacinamiento afecta
particularmente a grupos vulnerables, como las mujeres privadas de la libertad. En
efecto, las mujeres, pese a representar solo el 7% de la poblacion reclusa del orden
nacional, se ven expuestas a condiciones de reclusion incluso mas precarias que las
de la poblacion masculina.

A modo de ejemplo, la regional norte del INPEC -que agrupa los departamentos de
Atlantico, Bolivar, Cesar, Cordoba, Sucre y San Andrés Islas- no cuenta con ningln
centro de reclusidn del orden nacional para la poblacion femenina. Mas grave adn,
en toda la regional norte solo se encuentran habilitados 188 cupos carcelarios para
recluir a mujeres, pese a que la poblacion carcelaria asciende a 459 damas, es
decir, nos hallamos ante un hacinamiento del 244%.

En otras palabras, el hacinamiento de la poblacion femenina en la Costa Atlantica
es cinco (5) veces superior a la media nacional, que el INPEC ubica en el 49% vy la
Defensoria calcula en un 53% aproximadamente.

La ausencia de establecimientos de reclusion especiales para las mujeres, priva a
las reclusas de espacios para el desarrollo de actividades recreativas y de formacion
o, en el mejor de los casos, conlleva a que cuenten con menos tiempo para el
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disfrute de dichas locaciones, pues deben ser compartidas con la poblacion
masculina.

Por otra parte, la Defensoria ha advertido que los centros de reclusion masculinos
en los que improvisadamente se alojan a las mujeres, carecen de areas de sanidad
dotadas de los instrumentos necesarios para la atencién de la poblacidn femenina,
asi como de especialistas permanentes en las areas de ginecologia y obstetricia. En
particular, las mujeres son especialmente vulnerables ante la deficiente prestacion
de la atencion en salud que se evidencia en la mayor parte de los establecimientos
del pais, pues'requieren periddicamente de atencion especializada que puede
tardar varios meses en ser prestada por CAPRECOM o sus operadores.

De igual modo, los centros de reclusion de la Costa Atlantica, y buena parte de los
patios o pabellones de mujeres inmersos en carceles para varones del resto del
pais, carecen de espacios que garanticen a las mujeres gestantes que sus
embarazos se desarrollen en condiciones adecuadas, mucho menos cuentan con
guarderias o zonas especialmente apropiadas para los menores que gozan del
derecho a permanecer junto a sus madres hasta los tres afios de edad.

Preocupa en particular a la Defensoria del Pueblo la situacion del Departamento de
la Guajira, que no cuenta con cupos carcelarios para la poblacion femenina, to que
obliga a trasladar a todas las mujeres, tanto sindicadas como condenadas, a centros
de reclusién de otras regiones. Lo sefialado conlleva a que las procesadas deban
soportar largos desplazamientos para asistir a las audiencias ante las autoridades
judiciales, asi como que las condenadas ineludiblemente sean alejadas de su nlcleo
familiar para cumplir su pena.

1.3. Fiabilidad Informacidon estadistica:

Un elemento que merece ser puesto de presente lo constituye la informacion
estadistica del sistema, esto es, los datos en los que se basa el Estado colombiano
al momento de analizar as condiciones de las personas privadas de la libertad y de
definir politicas en la fase de la ejecucion de la pena; los cuales son suministrados
por el grupo de estadistica del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario -INPEC-
. La consolidacion de esa informacidn es destacable en lo que respecta al nimero
de personas en los establecimientos de reclusion, su naturaleza, el rango de edad,
los reclusos que desarrollan actividades de resocializacion al interior del penal,
entre otros datos, sin embargo, es pobre en lo que concierne a la real capacidad
penitenciaria y carcelaria.

La capacidad se define como el nimero de cupos disponibles en un establecimiento
penitenciario y carcelario para recluir internos en condiciones dignas, sin embargo,
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el marco normativo nacional carece de parametros precisos que materialicen el
principio de vida digna en los recintos de reclusion, es decir, en el orden interno
no existen unas especificaciones claras que permitan establecer las condiciones
que debe cumplir una locacién para recluir a una persona conforme a la dignidad
humana, verbigracia las caracteristicas de las celdas, el numero de camas
disponibles, o la cantidad de instalaciones sanitarias.

En ese sentido, a pesar de que las cifras de hacinamiento por si solas apuntan a un
desconocimiento del trato digno y humano en las carceles y penitenciarias del
Estado colombiano, si las condiciones actuales se contrastan con lineamientos
internacionales mas precisos como las Reglas Minimas para el Tratamiento a los
Reclusos, el panorama podria ser ain menos alentador.

Por otra parte, cabe anotar que en los indices de hacinamiento no se reporta la
cifra de las personas que se encuentran detenidas en establecimientos de reclusion
transitoria (estaciones de policia, Unidades de Reaccion Inmediata y celdas de la
Sijin). A pesar de que los detenidos deben permanecer en estas locaciones por un
término perentorio no superior a las 36 horas, la estadia de muchos de ellos se
prolonga por semanas e incluso meses, lo que trae consigo varias consecuencias:
En primer lugar, la vulneraciéon de derechos de los capturados, quienes son
recluidos en condiciones que subvierten cualquier parametro de dignidad humana
en un Estado de Derecho. En segundo lugar, implican la asuncién de una
competencia penitenciaria para funcionarios de la Policia que no cuentan con la
preparacion y obligacion legal de fungir como tales, y por ultimo, una cifra negra
de poblacion reclusa que, en mayor o menor proporcion, conlleva a una imprecisién
en el indice de hacinamiento carcelario.

1.4. Ausencia o insuficiencia de atencion en salud:

La legislacidn colombiana vigente establece que la poblacion reclusa se debe afiliar
al Sistema General de Seguridad Social en Salud y el Estado debe intervenir en
dicho servicio publico, en aras de garantizar la observancia de los principios
consagrados en la Constitucion y en la Ley. La atencion a las personas privadas de
la libertad debe perfeccionarse al interior de las prisiones o en centros
hospitalarios, atendiendo a las necesidades de cada recluso. La atencion dentro de
las prisiones implica los siguientes requisitos:

Infraestructura: Las &reas de sanidad de los establecimientos de reclusion deben
cumplir condiciones de habilitacion, para tal efecto, es necesario que dispongan
de una zona de atencién prioritaria que cumpla con estandares de salubridad y un
stock minimo de medicamentos, ademas, debe contar con un area de paso, que
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permita alojar y monitorear a los rectusos en condiciones cdmodas e higiénicas
después del egreso de una hospitalizacion o con anterioridad al traslado a un centro
hospitalario.

Personal médico: Los recintos penitenciarios y carcelarios deben garantizar la
presencia de profesionales multidisciplinarios de la salud, esto es, médicos,
enfermeros, psicologos.

Sin embargo, la mayoria de los establecimientos de reclusién del pais no cuentan
con las adecuaciones técnicas requeridas, los espacios son insalubres y no existe
una dotacion constante de medicamentos esenciales para la atencion prioritaria,
ademas, el personal médico es insuficiente desde el punto de vista numérico y en
lo que respecta a las diversas especialidades.

El hacinamiento y las circunstancias de habitabilidad en los establecimientos de
rectusion, conlleva a que los riesgos epidemiologicos sean sustancialmente mayores
para las personas privadas de la libertad, lo que conlleva la responsabilidad del
Estado para implementar mecanismos diferenciales que garanticen la operatividad
del sistema de seguridad social en salud en las carceles; maxime por la situacion
de vulnerabilidad de los reclusos y el hecho de que no tienen 1a libre potestad de
acudir a una institucién médica de manera particular para dar solucién a sus
quebrantos de salud.

Como puede apreciarse, el panorama dista mucho de ser esperanzador. En la
actualidad una Unica entidad funge como aseguradora responsable de la prestacion
del servicio de Salud de la totalidad de la poblacién reclusa, la cual carece de la
infraestructura y personal médico suficiente para garantizar la adecuada
prestacion de servicios a las personas privadas de la libertad en las carceles y
penitenciarias del pais. Adicionalmente, las enfermedades pululan, la salud de las
personas empeora de manera paulatina mientras esperan ser remitidos a médicos
especialistas y los males no son tratados de manera oportuna, hay insuficiencia de
personal médico y escasa dotacion de insumos médicos. Como resultado, el sistema
de salud en los establecimientos de reclusion, se encuentra en un colapso de
magnitud descomunal que se constituye en vulneracion constante a los derechos
de los reclusos.

Esta realidad ha sido constatada por la Defensoria del Pueblo en todas las regiones
del pais. Asi, por ejemplo, en el Departamento de Antioquia se verificé una
reduccion del personal médico asistencial para la atencion de la poblacién
carcelaria. En efecto, para el mes de junio del presente afio de los 19 ERON -
establecimientos de reclusion del orden nacional- que operan en ese
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Departamento, solo 7 contaban con personal médico, es decir, menos del 33%'. De
igual modo, se evidenciaba insuficiencia en el suministro de medicamentos basicos
de atencidn primaria e insumos médicos quirQrgicos en todos los establecimientos
del Departamento. La situacion denunciada condujo a que los reclusos carecieran
también de atencién por parte de médicos especialistas, ante la ausencia de
médicos generales en los establecimientos que autorizaran las remisiones.
Situacion similar fue advertida por la Defensoria del Pueblo en el establecimiento
penitenciario de Quibdd -Choc6-, donde por mas de dos meses los reclusos
estuvieron desprovistos de cualquier tipo de asistencia médica ante la renuncia del
personal que prestaba sus servicios en el establecimiento.

En la segunda parte de este informe, se relacionan otras actuaciones puntuales de
la Defensoria del Pueblo en procura de la garantia del derecho fundamental a la
salud de la poblacion carcelaria.

1.5. Uso inadecuado de las celdas de aislamiento para la reclusion de internos
con enfermedades mentales graves:

Conforme lo estipula la ley 65 de 1993, recientemente modificada por la ley 1709
de 2014, los reclusos con trastornos psiquidtricos, si bien contintan bajo vigilancia
del INPEC, deben ser recluidos en establecimientos especiales de caracter médico
asistencial, es decir, conforme a la normatividad vigente ningln enfermo
psiquiatrico deberia hallarse recluido en las carceles del pais.

Sin embargo, segun cifras del propio INPEC mas de dos mil (2000) internos con
patologias psiquiatricas permanecen privados de la libertad, sin que a la fecha se
haya siquiera estructurado un plan para la construccion y puesta en funcionamiento
de los establecimientos de reclusion para inimputables previstos en la ley.

Mas grave aun, la Defensoria ha constatado que los enfermos psiquiatricos se ven
sometidos a condiciones de reclusidén incluso mas precarias que las que debe
afrontar el resto de la poblacion carcelaria. En particular, la Defensoria ha
advertido y denunciado que no se presta, o se presta en forma deficiente, la
atencion médica especializada que este grupo requiere. Asi, por ejemplo, la
Delegada para la Politica Criminal constato, en visita de inspeccion llevada a cabo
en el mes de noviembre del 2014, que 75 enfermos siquiatricos permanecen
recluidos en la carcel de Jamundi -Valle del Cauca- en condiciones que atentan
contra su dignidad humana, asi como que durante mas de dos meses no fueron
atendidos por un profesional especializado. No fue sino hasta que la Defensoria

!'Lo anterior conforme cifras suministradas a la Defensoria del Pueblo por el propic INPEC.
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ejercid una accion constitucional de tutela contra el Inpec y Caprecom EPS, que se
logré el traslado de los citados internos a la unidad de salud mental del centro de
reclusion de Vista Hermosa en Cali.

Ahora bien, en lo que hace referencia a los espacios de aislamiento al interior de
los centros carcelarios del pais, los cuales reciben la denominacion de Unidades de
Tratamiento Especial -UTE-, cabe sefialar que se trata de locaciones destinadas
para el alojamiento temporal de internos que se encuentran dentro de los
establecimientos de reclusion y su uso excepcional puede ser para el aislamiento
voluntario o institucional de los reclusos. Los limites y usos de las UTE se
encuentran perfectamente reglamentados en el sistema juridico colombiano, en el
que se prescriben cuatro sucesos de aplicabilidad: i) como resultado de una sancién
disciplinaria, ii) como medida preventiva por razones sanitarias, iii) como medida
temporal para el mantenimiento del orden interno y iv) como medida de seguridad
y proteccion?. '

Para la Defensoria del Pueblo es claro que la normatividad de estas UTE no se
compadece con las circunstancias en las que se encuentran los internos recluidos
en ellas, de manera que el deber ser legal no se cumple adecuadamente en la
medida que la realidad de las condiciones de privacion de la libertad es muy diversa
al desarrollo normativo.

En efecto, La Defensoria del Pueblo ha verificado que no existe un cumplimiento
adecuado y estricto de la normatividad y reglas indicadas, en las visitas de
inspecciéon se ha constatado que el aislamiento en las UTE es una practica
generalizada, que se usa para aislar personas con enfermedad mental
sobreviviniente y no se cumplen los requisitos de verificacion en salud, antes,
durante y después del aislamiento.

A manera de ejemplo, La Unidad de Tratamiento Especial del Establecimiento
Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario “El Bosque” en Barranquilla
(Atléntico) no cumple con los estandares minimos requeridos para medidas de
aislamiento transitorio o preventivo. En dichas instalaciones se pretermiten las
medidas previas de diagnostico y control médico, en ellas se interna a pacientes
que por sus condiciones especificas podrian Tequerir tratamiento médico
especializado, por lo que su uso esta siendo ejecutado por fuera del limite legal y
constitucional. En esta UTE, el dia 15 de junio de 2014 a las 8:45 p.m.,
aproximadamente, seis internos que se encontraban en la célda sufrieron graves
quemaduras por una conflagracion en su interior. Lo anterior desencadend el
deceso de cinco internos, sobreviviendo sélo uno de ellos. Segln relato de otros

2 Ver:; INPEC, Circular 003 del 06 de enero de 2010. En ¢lla se plantea el marco tedrico, metodolégico, normative € histérico
de las pautas para el manejo y atencién de internos en las UTE.
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internos, y conforme lo pudo constatar la Defensoria del Pueblo durante visita de
inspeccion y seguimiento a los hechos, al momento de la ocurrencia del siniestro,
los internos se encontraban en estado euférico por supuesto consumo de
estupefacientes y realizaban un ritual satanico en “homenaje” a lo que denominan
“el putas de Aguadas”.?

De las circunstancias identificadas en el caso concreto, del analisis de la
reglamentacion .y de las visitas a otros establecimientos de esta naturaleza, se
puede deducir que en las UTE no se pueden internar personas con condiciones de
salud especiales, bien sea fisica o mental. Sin embargo, esta Delegada ha
identificado circunstancias en las que no se cumplen dichos mandatos y en ellas se
priva de la libertad a personas con enfermedad mental junto con los reclusos alli
ubicados por sanciones disciplinarias.

En conclusién, el internamiento provisional en las UTE estd sujeto a valoracion
médica ex ante, intermedias y ex post, siempre y cuando el mismo no se use con
la finalidad de albergar personas con enfermedades mentales y/o que requieren de
atencion psiquiatrica ni para segregar a personas con VIH y/o SIDA. Cuando la
persona no esta en condiciones de ser internada, o de continuar siéndolo, se debe
someter a una medida diferente y menos lesiva. Sin embargo, las personas alli
internadas no son sometidas a ningun tipo de -examen, lo que ha llevado al
cumplimiento de la pena en precarias condiciones de salubridad y prevencién.

1.6. Ausencia de programas de resocializacion o reinsercién social positiva
adecuados que garanticen el fin resocializador de la pena de prisién:

“Ensefiar a vivir en libertad mediante el encierro, es como ensefiar a jugar
futbol dentro de un ascensor”. E.R. Zaffaroni

El Estado colombiano privilegia la resocializacion como fin principal de la pena
privativa de la libertad, lo cual es compatible con las consignas del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos? y de la Convencién Americana de
Derechos Humanos- Pacto de San José®, instrumentos ratificados por Colombia. En

3 Seglin relato recogido en visita de inspeccion realizada por funcicnarios de la Defensoria del Pueblo, el dia
20 de Junio de 2014, con la finalidad de identificar y diagnosticar el estado de las Unidades de Tratamiento
Especial -UTE-, de la ciudad de Barranquilla.

4 Ratificado por Colombia el 29 de octubre de 1969, en su articulo 10 numeral 3, contempla la readaptacién

social como la finalidad principal de la pena. “Articulo 10. 3. £ régimen penitenciario consistird en un tratamiento
cuya finalidad esencial serd fa reforma y la readaptacion soclal de los penados...”

5 Ratificada por Colombia el 21 de junio de 1985, como parte del dérgcho a la integridad personal, se establece
que la resocializacion es el fin principal de la pena. “Articuio 5. Derecho a /a integridad Personal

...0. Las penas privativas de la liberiad tendran como finalidad esencial la reforma y la readaptacion social de los
condenados...”
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los términos de la Ley 65 de 1993, la pena tiene funcién protectora y preventiva,
pero su fin fundamental es la resocializacion, y el tratamiento penitenciario es el
conducto por el cual se alcanza tal objetivo.

En este sentido, el Estado debe dirigir sus esfuerzos a brindar un tratamiento
penitenciario diferencial que atienda a las circunstancias particulares de los
reclusos y que los prepare para la vida en libertad, alejados de la delincuencia. Sin
embargo, la aspiracion rehabilitadora del sistema penitenciario en Colombia
encuentra serios tropiezos al contrastarla con la realidad de los establecimientos
de reclusion: locaciones carentes de infraestructura adecuada que no cuentan con
condiciones para albergar a las personas conforme a minimos de dighidad humana,
indices de hacinamiento que superan el 100% y una planta de personal, de la
entidad encargada de resocializar, infima en comparacion con el numero de
internos.

La incapacidad resocializadora del estado colombiano adquiere una mayor
dimension al observar el paragrafo del articulo 144 del Codigo Penitenciario y
Carcelario, el cual supedita el fin principal de la pena privativa de la libertad a las
disponibilidades del personal y de la infraestructura de los centros de reclusion®,

Como puede observarse, se condiciona el cumplimiento del objetivo del
tratamiento penitenciario al talento humano existente y a las condiciones
particulares del establecimiento, lo cual carece de fundamento razonable pues,
como quedé dicho, la resocializacién es, entre los fines que la ley le atribuye a la
pena, el primordial, cuya gestion recae de manera exclusiva en el INPEC, entidad
estatal que para lograr tal finalidad tiene la obligacion de proporcionar los medios
indispensables a la persona que ha sido condenada a pena de prision.

De conformidad con el articulo 145 de la Ley 65 de 1993, el Consejo de Evaluacion
y Tratamiento (CET) esta conformado por un grupo interdisciplinario encargado de
la observacidn, diagnéstico y separacidn por grupos de las personas condenadas y
de su promocion en las diferentes fases del tratamiento penitenciario. Sin embargo,
en muchos establecimientos de reclusion el CET no existe o no se encuentra
totalmente conformado. Mediante articulo 87 de la Ley 1709, se establecié un
término perentorio para la total conformacion de estos consejos, pues sin el
funcionamiento de estos cuerpos colegiados no se puede dar un cabal cumplimiento
a las politicas de tratamiento progresivo.

®Paragrafo. La ejecucion del sistema progresivo se hard gradualmente, segtn las disponibilidades del personal y de la
infraestructura de los centros de reclusion.
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La pena, en tanto medio de resocializacion, debe preparar al delincuente para su
vida en sociedad y esto solo es posible si gradualmente al condenado se le permiten
mayores ambitos de libertad. Si se leen las disposiciones de la tey 65 de 1993
relacionadas con el tratamiento penitenciario, se advertird que la libertad
condicional hace parte del tratamiento penitenciario, es decir, la libertad
condicional necesariamente debe tener tugar en alglin momento del tratamiento
penitenciario para que éste se entienda satisfecho.

Tanto es cierto que el tratamiento penitenciario exige que al condenado se le
permita reincorporarse a su medio social antes de cumplir la totalidad de la pena,
que el propio Cddigo Penitenciario y Carcelario prevé un amplio catalogo de
permisos administrativos que pueden concederse al condenado a quien se le ha
negado la libertad condicional, es decir, solo excepcionalmente un condenado
deberia cumplir el lleno de su pena privado de la tibertad.

No obstante, y pese a la claridad de lo estipulado en el Codigo Penitenciario y
Carcelario, la ley 890 de 2004 reguld la libertad condicional de modo tal que este
instituto dejo de ser una fase del tratamiento penitenciario, para convertirse en
una especie de gracia o beneficio al que solo tienen acceso los condenados por los
delitos menos graves, siempre que el Juez de ejecucion de penas y medidas de
seguridad esté de humor para concederlo.

En efecto, la mencionada ley incorporo el insolito requisito de la valoracion de la
gravedad de la conducta como condicion para otorgar la libertad condicional, lo
que, a pesar de lo considerado por la Corte Constitucional, constituye una auténtica
violacion del principio de Non Bis In dem, ya que una misma circunstancia es
valorada al momento de la imposicion de la pena y durante su ejecucion. Por lo
demas, la consagracion del citado requisitc es muestra de la desconfianza del
propio legislador hacia el sistema carcelario, pues a pesar que el condenado ha
cumplido las dos terceras (2/3) partes de la pena y ha mostrado un
comportamiento satisfactorio durante su ejecucion, el legislador considera, contra
toda evidencia, que el condenado continla constituyendo un peligro para la
sociedad, esto es, que la pena nada ha contribuido a su proceso de resocializacion.

Asi las cosas, el sistema carece de recursos técnicos y humanos suficientes para
gue se prodigue un verdadero tratamiento penitenciario diferencial y progresivo,
ademas, la reinante sobreocupacion impide que se provea a las personas privadas
de la libertad de las herramientas adecuadas para su reinsercién social. En este
sentido, se puede afirmar que los reclusos ocupan su tiempo en las prisiones
desarrollando actividades educativas, laborales, de ensefianza o recreacion, pero
esto no implica que se brinde un tratamiento penitenciario conforme a la dignidad
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humana que atienda las necesidades de los 1nd1v1duos y que prepare a los reclusos
para su vida en libertad.

2. ACTUACIONES ADELANTADAS POR LA DEFENSORIA DEL PUEBLO FRENTE A
LA PROBLEMATICA CARCELARIA:

A continuacion se proceden a relacionar las principales actuaciones desarrolladas
por el nivel central de la Defensoria del Pueblo, en particular por la Defensoria
Delegada para la Politica Criminal y Penitenciaria, en procura de los derechos
fundamentales de la poblacion privada de la libertad. Sin embargo, cabe aclarar
que cada una de las 36 Defensorias Regionales adelanta una constante labor de
verificacién de las condiciones de reclusion y promueve, en el ambito de sus
competencias, las actuaciones judiciales y administrativas pertinentes para
proteger los derechos fundamentales de los reclusos.

2.1. Seguimiento al cumplimiento de la sentencia T-388 de 2013 y demas
~ fallos complementarios:

La sentencia T-388 de 2013, publicada en el mes de marzo del presente afo,
declara por segunda ocasion el Estado de cosas inconstitucionales al interior de los
centros de reclusidon del pafs, al advertir la flagrante violacion de los derechos
fundamentales de la poblacion privada de la liberta -PPL-. El sefialado fallo, asigna
a la Defensoria del Pueblo una labor de vigilancia adicional a ta que constantemente
desarrolla por mandato legal, en particular, el mandato de la Corte se ha traducido
en el desarrollo de visitas de inspeccidon adelantadas con la mayor minuciosidad por
parte de funcionarios de esta Delegada a los centros de reclusion de seis ciudades
del pais priorizadas por la Corte; a saber: 1) Bogota; 2) Clcuta; 3) Popayan; 4)
Barrancabermeja; 5) Medellin; y 6) Valledupar.

Las visitas anteriormente sefialadas, asi como labores adicionales de investigacion
desarrolladas por la Delegada, han dado lugar a sendos informes en los que se
documenta con suficiencia la problematica de los centros penitenciarios y la
ausencia de avances significativos en el cumplimiento de las érdenes de la Corte;
documentos de los que cabria resaltar:

- Informe fechado Junio 10 de 2015, remitido mediante oficio 4030 - 0630. Se informa a la
Corte Constitucional el seguimiento desarrollado por la Defensoria del Pueblo a la sentencia
T282 de 2014, constatando el incumplimiento de las 6rdenes.

- Informe fechado 09 de junio de 2015, remitido mediante oficio 4030- 10/419. Se presenta
la Corte Constitucional En el marco del expediente T-3927909, senalando el grado de
cumplimiento de los fallos acumulados por la Corte.
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- Informe fechado 22 de junio de 2015 remitido mediante oficic No 4030-502. En el marco del
expediente T-3927909 de la Corte Constitucional, se realiza descripcion de los problemas
generales del sistema penitenciario y carcelario; diagndstico de las condiciones de reclusion
de 37 establecimientos de reclusién que agrupan al 68% de la poblacién total de las personas
privadas de la libertad en Colombia.

- Informe fechado Julio 14 de 2015, remitido mediante 4030-0636. Se informa a la Corte
Constitucional de bloqueos en el marco del seguimiento de la sentencia T-388 de 2013,
mediante la que se declard un nuevo estado de cosas inconstitucional en el sistema
penitenciario y carcelario.

- Informe fechado Agosto 12 de 2015, remitido mediante oficio 4030-0677. Se informa a la
Corte Constitucional sobre las acciones adoptadas frente a los tratos crueles e inhumanos
en el EPAMSCAS de Valledupar, en cumplimiento de la sentencia T-388 de 2013.

- Informe de[ 01 de septiembre de 2015, remitido mediante oficio 4030-805. Se remite a la
Corte Constitucional el seguimiento a la sentencia T-077 de 2013 evidenciando el
incumplimiento de la garantia del derecho al agua en el Establecimiento de COIBA - Ibagué.

- Informe del 01 de septiembre de 2015, remitido mediante 4030 - 0813. Se informa a la Corte
Constitucional de los resultados del seguimiento de la Defensoria del Pueblo a la sentencia
208 de 2015, referente a la garantia del tratamiento penitenciario de la poblacién indigena
privada de la libertad.

Los mencionados informes dan cuenta del incumplimiento generalizado a lo
ordenado por la H. Corte Constitucional, en particular, advierten una total
desarticulacion de las autoridades carcelarias en la atencién de la PPL. De igual
modo, los informes reafirman la posicién del Sefior Defensor en el sentido que la
gravedad de la problematica hace imposible su abordaje por via de los mecanismos
ordinarios, lo que obliga a acudir a la declaratoria de emergencia social para
adoptar las medidas legislativas y presupuestales que permitan la pronta y efectiva
solucién, o cuando menos aminoramiento, de la problematica carcelaria.

2.2. Acciones en procura de la proteccion de derechos fundamentales de la
PPL en el marco de la sentencia T-388 de 2013:

Cabe destacar que la Delegada no se ha limitado a la verificacion del cumplimiento
a la providencia anotada, sino que también ha emprendido, en coordinacién con
las Defensorias Regionales, acciones puntuales tendientes a garantizar los derechos
que constitucional y convencionalmente asisten a la PPL.

En este punto, permitasenos indicar que en razén a las continuas denuncias acerca
de torturas y tratos inhumanos, crueles y degradantes que tenian ocurrencia en el
establecimiento penitenciario de alta y mediana seguridad y carcelario de la ciudad
de Valledupar -La Tramacua-, la Defensoria Delegada ideo, en asocio con la
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Procuraduria Delegada para la Prevencion en Materia de Derechos Humanos, un
mecanismo de denuncia en virtud del cual los reclusos tienen acceso a distintos
canales administrados por la Defensoria del Pueblo y por la Procuraduria General
de la Nacion, que les permiten poner los hechos constitutivos de las conductas
punibles arriba sefaladas en conocimiento de las autoridades competentes y, de
ese modo, superar el bloqueo institucional que se presentaba al interior del
establecimiento.

En lo que respecta a las formas en las que se puede poner en conocimiento los
hechos a la Defensoria del Pueblo y la Procuraduria General de la Nacion se
establecieron cuatro mecanismos diferentes:

1. La Procuraduria General de la Nacion y- la Defensoria del Pueblo han
dispuesto los correos electronicos - cesar@defensoria.gov.co vy
quejas@procuraduria.gov.co, donde por medio de familiares y amigos
pueden dar a conocer las denuncias.

2. Las personas privadas de la libertad, los familiares y amigos, pueden poner
en conocimiento las denuncias a la Procuraduria General de la Nacion
teléfono (1)5878750, extensiones 11508,11523, 11543 y 11551; Procuraduria
Regional del Cesar, teléfono 5878750 ext. 56117; Procuraduria Provincial de
Valledupar ext. 56101 y 56121 y a la Defensoria del Pueblo al teléfono
(5)5802357.

3. LaProcuraduria General de la Nacién y la Defensoria del Pueblo realizan una
visita conjunta por los patios cada semana, momento en el que las personas
privadas de la libertad pueden pedir entrevista privada para ser recibidas
sus denuncias.

4. Se dispusieron unos buzones ubicados en cada patio del establecimiento
donde las personas pueden depositar sus escritos de denuncia, las cuales
seran recogidas semanatmente por funcionarios de la Procuraduria Regional
y Defensoria Regional. :

De las denuncias recibidas un funcionario de la Defensoria Regional del Pueblo y de
la Procuraduria Regional realizaran un analisis y darén en tramite correspondiente,
realizando un seguimiento de las actuaciones que se adelanten por las diferentes
autoridades. Asimismo, tratandose de casos graves se adoptaran las medidas de
proteccion y constataciones a las que haya lugar.

Por otra parte, se establecid que como medida de proteccion a las personas
privadas de la libertad que realicen las denuncias, que se desarrollaran visitas
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periodicas para determinar si se han tomado represalias en su contra.
Adicionalmente, se contard con la Oficina de Derechos Humanos del INPEC, para
adoptar las medidas de proteccion a las que haya lugar. Igualmente, funcionarios
de la Procuraduria General de la Nacidn y la Defensoria del Pueblo del nivel central
realizaran un acompaifiamiento y seguimiento a los casos en visitas que adelantaran
al establecimiento mensualmente.

2.2.1. Implementacion del mecanismo:

Durante los dias 2 y 3 de julio de 2015 se realizd en el establecimiento la
implementacion del mecanismo de denuncia. El dia 2 de julio en horas de la tarde
y en las instalaciones del establecimiento se presentd por parte de la Defensoria
del Pueblo y la Procuraduria General de la Nacidén a la Direccion del
Establecimiento, al Comandante de Vigilancia y a las personas de Policia Judicial
del INPEC el mecanismo de denuncia. Igualmente, se presentd por las entidades
que vienen participando en el mecanismo y el personal del INPEC, el documento
denominado “ACTA DE COMPROMISOS PARA LA LUCHA CONTRA LOS TRATOS
CRUELES E INHUMANOS EN EL ESTABLECIMIENTO DE ALTA Y MEDIANA SEGURIDAD Y
CARCELARIO DE ALTA SEGURIDAD DE VALLEDUPAR” en el que la Procuraduria
General de la Nacion y la Defensoria del Pueblo se comprometen a trabajar en la
proteccion de los derechos de las personas privadas de la libertad y el INPEC a
adoptar todas las acciones necesarias para erradicar los tratos crueles e inhumanos
del establecimiento.

Con posterioridad a la reunidn sostenida con el personal del INPEC la Defensoria
del Pueblo y la Procuraduria General de la Nacién se sostuvo reunién con los
internos representantes de derechos humanos de cada patio, a quienes se les
presenté el mecanismo de denuncia, explicandoles la manera como pueden poner
en conocimiento los hechos que sucedan al interior del establecimiento, el
enrutamiento que tendréan esas denuncias y el acompafamiento que adelantara la
Defensoria del Pueblo y la Procuraduria General de la Nacion. Igualmente, se
realizo entrega a todos los internos del establecimiento de un documento en el que
estd contenida toda la informacién del mecanismo de denuncia asi los datos de
contacto de las entidades.

El dia 3 de julio funcionarios de la Defensoria del Pueblo y la Procuraduria General
de la Nacion realizaron una visita por cada patio del Estabtecimiento verificando la
entrega de los folletos con la informacion, hablando con los internos sobre el
mecanismo de. denuncia y entregando en cada .patio el buzén de denuncias
establecido en el mecanismo.
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2.2.3 Seguimiento al mecanismo:

Dentro de los compromisos del mecanismo de denuncia se establecid la realizacion
de una reunidén mensual por parte de todas las entidades que participan en éste
para hacer un seguimiento conjunto de los hechos que se han venido presentando
y de la gestion adelantada por cada entidad. En ese marco durante el dia 4 de
agosto de dos mil quince 2015, se realizo reunion en el Establecimiento en la que
participaron la Defensoria Delegada para la Politica Criminal y Penitenciaria, la
Defensoria del Pueblo Regional Cesar, la Procuraduria Delegada para la Prevencién
en Materia de Derechos Humanos, la Procuraduria Regional, la Oficina de Derechos
Humanos del INPEC, el Consul de Derechos Humanos del INPEC en el
Establecimiento, el Director Regional del Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses y los representantes de cada patio del Comité de Derechos
Humanos. En el desarrollo de la reunién de seguimiento se encontrd que:

1. Los funcionarios de la Defensoria del Pueblo Regional Cesar y {a Procuraduria
Regional del Cesar han venido visitando el establecimiento semanalmente
con el objeto de hacer seguimiento a los tratos crueles e inhumanos en el
establecimiento, recoger las denuncias depositadas en los buzones y estar
prestos a recibir las denuncias personales que requieran los internos.

2. De los cuatro mecanismos de denuncias -establecidos, solamente se ha
recibido denuncias por via de los buzones gue se habilitaron en cada patto.
Para la fecha de la visita se han recibido denuncias sobre temas de salud y
otras prestaciones, las cuales se les ha dado el tramite correspondiente. Sin
embargo, respecto a temas referentes a tratos crueles e inhumanos se han
recibido 7 denuncias de las cuales se estan adelantando actuaciones por
parte de la Procuraduria General de la Nacion; de éstas una es reciente por
lo que fue valorada por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses.

3. Iniciado el mecanismo de denuncia se presentd un caso de malos tratos a un
interno, frente al que el que Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses una vez le fue puesto en conocimiento y con el acompafiamiento
de la de la Defensoria del Pueblo Regional Cesar y la Procuraduria Regional
del Cesar realizo la valoracion correspondiente de manera inmediata, el dia
31 de julio de 2015. Actualmente se esta a la espera de que el dictamen
médico legal sea expedido para poner los hechos en conocimiento de las
autoridades competentes.
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4. Los internos manifestaron que desde que hay presencia permanente de la
Defensoria del Pueblo y la Procuraduria General de la Nacion asi como desde
la implementacion del mecanismo, con la excepcion del caso descrito en el
numeral anterior, no se evidencian nuevos casos de maltrato por parte de la
guardia a la poblacion reclusa. Por el contrario, se han presentado cambios
como ser mas diligentes en otros aspectos como las urgencias médicas en las
horas de la noche,

5. Los compromisos adquiridos por el INPEC en la reunion sostenida el dia 02
de julio de 2015 referentes a: entregar datos sobre las denuncias que son de
su conocimiento por via de control interno y las actuaciones adelantadas, la
lista de las personas fallecidas privadas de la libertad en ese
establecimiento, asi como de autorizar el ingreso de buzones permanentes
no han sido cumplidos.

Debe anotarse que en el marco del fortalecimiento del mecanismo de denuncia se
ha establecido adelantar gestiones tendientes a capacitar por parte Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses en temas de torturay tratos crueles
e inhumanos a su personal en la regidn, extendiendo la invitacion a la Fiscalia
General de la Nacion, a la Procuraduria General de la Nacién y a la Defensoria del
Pueblo., actividad que se tiene programado su desarrollo en el mes de octubre de
2015. Adicionalmente, las entidades han acordado fortalecer el sistema estadistico
de las actuaciones que se realicen en el marco del mecanismo de denuncia, asi
como invitar a la Fiscalia General de la Nacion a integrarse en éste.

Finalmente, debe advertirse que si bien se evidencia una clara incidencia del
mecanismo de denuncia en el Establecimiento respecto a la disminucion de los
tratos crueles e inhumanos a la poblacion privada de la libertad, se encontré que
durante las visitas realizadas durante los dias 21 y 22 de mayo, 02 y 03 de junio y
4 de agosto, se han encontrado personas en aislamiento en sus celdas, algunos
hasta por periodos de 2 afos como consta en el “INFORME DE NOVEDADES CONTADA
DE INTERNOS” de fecha 31 de Julio de 2015, hechos que tal como lo sefiald la Corte
Constitucional en la sentencia T-282 de 2014 deviene en una forma de trato cruel
y degradante para la persona que lo padece, por lo que se han venido haciendo
recomendaciones al personal del establecimiento para adoptar medidas sobre el
particular.

El mecanismo de denuncia implementado en el centro de reclusion de maxima
seguridad de la ciudad de Valledupar, da cuenta del contacto directo de la
Delegada con la PPL y de los esfuerzos de la Defensoria del Pueblo por hacer
publicas las principales problematicas que aquejan a este sector de la poblacion;
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razon por la cual el Despacho del Sefior Defensor dispuso que esta iniciativa se
presentara al premio nacional de alta gerencia en.su version de 2015.

2.3. Seguimiento a la atencion en salud recibida por la PPL:

Uno de los frentes en los que la Delegada ha tenido mayor incidencia en beneficio
de los derechos de la PPL, es el atinente a las verificacion de las condiciones de
cobertura y calidad en la que se presta la atencidn en salud a la poblacion
carcelaria. En especial, las labores desarrolladas por la Delegada han permito
advertir que el contratista seleccionado por CAPRECOM EPS para atender a la PPL
de los 31 establecimientos de reclusidén mas poblados, que agrupan alrededor del
70% de los internos del pais, no ha ejecutado adecuadamente el cuantiosisimo
contrato que le fue asignado y, por el contrario, la atencidénen salud recibida por
los reclusos es incluso mas precaria que la recibida cuando directamente
CAPRECOM EPS prestaba los servicios.

Estos hallazgos condujeron a la expedicion de la resolucion defensorial No. 066 de
2014, mediante la cual se denuncia la deficiente atencion en salud recibida por los
internos en los centros de reclusion de los departamentos de Antioquia y Meta; en
especial la Defensoria arribd a las siguientes conclusiones:

i) El derecho a la salud de la poblacion privada de lé_libertad en el Departamento del Meta
y Antioquia esta siendo vulnerado de manera sistematica por parte de CAPRECOM vy la
unién temporal UBA-INPEC.

ii) El acceso a medicina primaria de los internos de los establecimientos penitenciarios vy
carcelarios en el Meta y Antioguia es deficiente y en algunos casos inexistente. Lo que
responde a la falta de cobertura de los servicios médicos en los establecimientos de
reclusion y el incumplimiento de las obligaciones contractuales en términos de numero
de médicos e intensidad de la prestacion del servicio por parte de la unién temporal.

iti) La prestacion de los servicios en medicina especializada no responde a la necesidad
evidenciada en las visitas llevadas a cabo en los establecimientos.

iv) La red hospitalaria para atencion especializada y procedimientos quirlirgicos presenta
dificultades de cobertura y de continuidad en razon a los términos de los contratos que
celebrados por CAPRECOM.

v) Se presentan dificultades en la cobertura, acceso y calidad de los servicios a los que
contractualmente se halla obligada la unién temporal en las areas de odontologia,
promocidn y prevencidn, y suministro de medicamentos.

vi) Los procedimientos quirQrgicos ambulatorios a través de unidades moviles no han sido
realizados, ni se han adoptadc medidas para el efectivo cumplimiento de dicha
obligacion contractual.
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vii) Los jueces por via de tutela han protegido el derecho de la salud de las personas
privadas de la libertad, sin embargo se evidencia el incumplimiento a los fallos de
manera continuada por parte de CAPRECOM.

viii)  La contratacion con la union temporal UBA no ha significado una mejora en la atencién
en salud a la poblacion privada de la libertad que era el propdsito de la contratacion.

ix) Contrariamente a lo manifestado por las directivas de CAPRECOM, se constata que la
union temporal UBA ha incumplido sustancialmente con las obligaciones contractuales;
cuando menos en los departamentos de Antioquia y Meta.

x) Se evidencia que CAPRECOM no esta realizando una verdadera labor de supervision y
auditoria sobre la contratacion efectuada con la unidn temporal UBA.

xi) Es inadmisible que CAPRECOM adicionara y prorrogara el Contrato CN 01 0104 del
primero de agosto de 2014, conociendo de manera directa las situaciones antes
descritas en las mesas de seguimiento a tutela llevadas a cabo en los establecimientos
de los Departamentos de Antioquia y Meta, sin ni siquiera instar al operador para
garantizar por completo el servicio,

xii) Lo antes anotado pone de presente la urgente necesidad de regular la atencion en salud
de la poblacién reclusa conforme al modelo previsto en la Ley 1709 de 2014. Hasta tanto
esto no se haya concretado, no se lograra una solucion al problema de la atencion en
salud a la poblacion carcelaria.

Cabe destacar que la Defensoria Delegada no se ha limitado a suministrar al Sefior
Defensor los insumos necesarios para el ejercicio de su magistratura moral,
adicionalmente ha hecho uso frecuente de la facultad que le fue delegada para
ejercer la accion constitucional de tutela en procura de los derechos de la PPL
y, en particular, del derecho a la salud; de las acciones cabria destacar las
siguientes:

i) Accion de tutela presentada por la Defensoria Delegada de fecha 22 de julio de 2015 que
tenia por objeto la garantia del derecho a la salud del Complejo Penitenciario y Carcelario
de Cucuta, donde se habia advertido que la mayor parte de los internos no tenian acceso
real a los servicios médicos. Mediante fallo de fecha 03 de agosto de 2015, proferido por
el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Norte de Santander, se ampararon los derechos
de fa PPL y se dispuso, entre otras medidas, gue se valorara uno a uno a los internos a
efectos de establecer su real estado de salud y disponer la atencion pertinente.

ii) Accion de tutela presentada por la Defensoria Delegada de fecha 30 de junio de 2015, la
cual tenfa por propésito que se atendieran las precarias condiciones de reclusion de
centenares de personas en las celdas de detencion transitoria de las URIl y estaciones de
policia de la ciudad de Bogota. En lo que hace al derecho a la salud, el Consejo Seccional
de la Judicatura de Cundinamarca, mediante fallo de 15 de julio de 2015, ordend gue las
personas detenidas fueran atendidas por CAPRECOM a pesar de haber ingresado
formalmente a los centros penitenciarios; lo que supone un avance muy significativo pues
durante meses dicha entidad se habia negado a prestar los servicios de salud a los recluidos
en los centros de detencion transitoria so pretexto que su obligacion se limitaba a quienes
de hallan privados de la libertad en los centros de reclusidon del orden nacional.
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iii) El 25 de noviembre de 2014 la Defensoria del Pueblo Regional Valle del Cauca, con la
directa colaboracion de la Delegada para la Politica Criminal y Penitenciaria, interpuso una
demanda de tutela en contra de Caprecom y el INPEC para proteger los derechos
fundamentales de 75 internos con trastorno mental sobreviniente ubicados en una de las
Unidades de Tratamiento Especial {UTE} del Complejo Penitenciaric y Carcelario
Metropolitano de Jamundi {COJAM). Es de anotar que esta Delegada, previamente a la
presentacion de dicha demanda de tutela, efectud 2 visitas de inspeccion al referido
establecimiento de reclusion y recaudé las pruebas necesarias. Ademas elabord el borrador
de ta correspondiente demanda. EL 5 de diciembre de 2014 el Juzgado Quinto de Ejecucion
de Penas y Medidas de Seguridad de Cali admitié la respectiva demanda con el radicado
005-2014-00140, T-83422, ¥ en el mismo auto decretd medida provisional en favor de 4

internos que dentro de un grupo de 75 con trastorno mental sobreviniente presentaban

otras enfermedades que hacian alin mas complejo su cuadro general de salud. Tal medida
provisional fue solicitada por la Defensoria del Pueblo dentro de la respectiva demanda de
tutela inicial. Finalmente, el 23 de diciembre de 2014 el mencionado Juzgado Quinto de
Ejecucion de Penas y Medidas de Seguridad de Cali a través del Fallo de Tutela N°121
ampard los derechos a la salud y dignidad de los internos con trastorno mental
sobreviniente ubicados en el COJAM. :

Permitasenos subrayar que las condiciones de reclusion de los enfermos mentales al
interior de las carceles y penitenciarias, constituyd uno de los hallazgos principales del
informe del Comité Contra la Tortura en respuesta al 5° informe del Estado colombiano al
cumplimiento de la Convencion; documento en el que el Comité identifica esta situacion
como un supuesto de trato cruel, inhumano y degradante en contra de la poblacion privada
de la libertad.

iv) Finalmente, la Delegada promovid, junto con la Defensoria Regional de Antioguia, el
incidente de desacato frente a lo ordenado por el Juzgado 26 Administrativo Oral de la
ciudad de Medellin mediante fallo de fecha 30 de octubre de 2014, en el que amparé el
derecho a la salud de mas de 14.800 reclusos de los 21 centros de penitenciarios y
carcelarios del departamento de Antioquia. Con miras a verificar el cumplimiente a lo
ordenado por el Juez Constitucional, la Delegada adelantd distintas visitas de inspeccion
de las que se concluye que el servicio no ha mejorado sustancialmente en ninguno de los
establecimientos del departamento, por el contrario, desde el mes de mayo se registra la
interrupcién por varias semanas de la atencion en salud al interior de los centros de
reclusion ante la ausencia de personal médico por parte de Caprecom EPS y sus operadores.
Por lo anterior, la Defensoria promovio por segunda ocasion el incidente de desacato para
que se atienda lo ordenado en el fallo arriba sefialado.

2.4. Seguimiento a las resoluciones defensoriales 065 y 064 de 2014:

Atendiendo instrucciones del Sefior Defensor, la Delegada ha adelantado en
conjunto con la Procuraduria Delegada para el Ministerio Publico en asuntos
penales un seguimiento riguroso al cumplimiento de lo dispuesto en las resoluciones
defensoriales 064 y 065 de 2014, relacionadas con la crisis humanitaria de los
departamento de Chocé y Guajira.

Defensoria del Pueblo, Institucién del Estado Colombiano adscrita af Ministerio Publico

www.defensoria.gov.co/ - Atencién at Ciudadano E-mail: atencionciudadano@defensoria.gov.co - PQRSDF: buzon.pgrsdf@defensoria.gov.co
Calle 55 N" 10-32 Bogota, D. C. - Colombia - Tel: PBX; (571} 314 73 00

22,



Defensoria
del Pueblio

£ 0L 9 MBI A

En lo que hace a la primera de las mencionadas resoluciones, el dia 08 de abril de
2015 se adelantdé audiencia publica de seguimiento a lo dispuesto por el Sefor
Defensor en relacion con las condiciones de reclusion de los centros penitenciarios
y carcelarios de los municipios de Quibdd e Istmina, hallindose que si bien se
advertia una mejoria en la atencion en salud, no se constataba lo mismo en lo
atinente a la reduccion de los niveles de hacinamiento ni en la adecuacion de la
infraestructura carcelaria para garantizar la vida e integridad personal de los
reclusos.

Lo anterior motivd una visita de inspeccion desarrollada directamente por
funcionarios de la Delegada, en la que se constatd que en efecto las reformas fisicas
adelantadas en los mencionados centros penitenciarios y carcelarios resultaban
insuficientes para garantizar las condiciones minimas de reclusion, asi como que se
registraban mayores niveles de hacinamiento y que el personal del cuerpo de
custodia y vigilancia y administrativo resultaba manifiestamente insuficiente para
atender los requerimientos de la poblacion privada de la libertad en ambos centros
carcelarios.

En particular en lo que hace a la atencién en salud, {a Delegada corrobord que
durante mas de 15 dias del mes de junio del presente afio, el establecimiento de
Quibdo carecid de los servicios de cualquier personal médico asistencial asi como
del suministro de medicamentos; hechos que motivaron el ejercicio de un incidente
de desacato en contra de contra de Caprecom EPS y el inpec que culmind con la
imposicion de sancion para los representantes de ambas instituciones consistente
en arresto por 3 dias y el pago de multa.

En lo que hace al centro de reclusion de (a ciudad de Riohacha, que se ubica como
la carcel mas hacinada del pais con un nivel de sobreocupacion del 480%, la
Delegada adelanto visita inspeccion a dicho establecimiento junto con el Director
del Inpec y la Directora de Politica Criminal del Ministerio de Justicia; reunién en
la que se explord con las autoridades territoriales alternativas para reducir el
hacinamiento a corto plazo, tales como la adecuacion de instalaciones alternas
para los reclusos en fase de mediana y minima seguridad, asi como para los
procesados con menor nivel de peligrosidad. En la actualidad la Delegada adelante
la verificacion al desarrollo de estas propuestas.

2.5. Seguimiento al plan de ampliacién de la infraestructura carcelaria:

Si bien la solucion a la actual crisis carcelaria no radica en la construccion de nuevos
centros de detencion ni en la consecuente ampliacion de cupos carcelarios, si debe
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reconocerse que el Estado colombiano esta en mora de ampliar la capacidad del
sistema penitenciario y mejorar las condiciones de infraestructura de los
establecimientos existentes. Por esta razén, en el POE de la Delegada se incluyo
un proyecto de seguimiento a las obras de construccién y adecuacion de nuevos
cupos, con miras a verificar que los mismos se entregaran en los términos previstos
y conforme a las condiciones necesarias para garantizar la seguridad y comodidad
de los reclusos.

En desarrollo de este proyecto, se adelantaron visitas de inspeccion, junto con
peritos ingenieros adscritos a la Direccidén Nacional de Defensoria Plblica, a las
obras que se desarrollan en los siguientes centros de reclusion:

i)  EPMSC JP ESPINAL.

i{)  EC BOGOTA.

iif)  EPAMSCAS COMBITA.

iv)  EPMSC ERE JP BUCARAMANGA.

v)  EPAMS GIRON.

vi)  EPMSC GIRARDOT.

vii)  COMPLEJO PENITENCIARIO Y CARCELARIO DE IBAGUE -COIBA-.

Adicionalmente se tiene programado adelantar durante el mes de septiembre
visitas de inspeccidn los centros de penitenciarios y carcelarios de las ciudades de
Cartagena, Clcuta y Tierra Alta -Cordoba-.

Una vez finalicen las inspecciones, la Delegada rendird un informe general del
avance de las obras y del logro de las metas propuestas por la Unidad de Servicios
Penitenciarios y Carcelarios -Uspec-; vale anticipar que en todos los proyectos
visitados se advierte un significativo retraso y que las condiciones de los nuevos
cupos, en general, no cumplen con las especificaciones técnicas ni con los
estandares internacionales.

Frente a este punto, cabe destacar que la Delegada ofici6 a la Uspec alertando que
los cupos construidos en el Complejo Penitenciario y Carcelario de la ciudad de
Ibagué, carecen de la ventilacion suficiente y no son aptos para albergar a los
internos en condiciones minimas de dignidad; razon por la cual recomendé al Inpec
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que se abstenga de recibir las obra hasta tanto se adecuen para garantizar las
condiciones de reclusion adecuadas.

2.6 Visibilizacién de la problematica carcelaria en foros internacionales:

En vista que la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos y Degradantes identifica los centros de reclusion como escenarios en los
que histérica y estructuralmente suelen llevarse a cabo practicas de este tipo, la
Delegada considerd oportuno presentar un informe paralelo al 5° informe det
Estado Colombiano sobre el cumplimiento de la Convencién, pues en dicho
documento el gobierno nacional no documenté adecuadamente la crisis del sistema
carcelario ni su real magnitud. El documento presentada por la Defensoria fue en
buena medida acogido por el Comité contra la Tortura, que en su mas reciente
informe sobre Colombia afirmo que las condiciones generales de reclusion de la
PPL en el pais constituyen auténticos tratos crueles, inhumanos y degradantes. De
igual modo, el Comité exalto la labor de la Defensoria del Pueblo en defensa de los
derechos de la PPL y lamentd que el Estado colombiano no haya atendido las
recomendaciones de esta agencia del ministerio publico.

2.7 Intervencion ante el Consejo Superior de Politica Criminal:

Adicionalmente ‘a su labor en beneficio de la PPL, la Delegada desarrolla un rol
protagonico en el marco del Comité Técnico det Consejo Superior de Politica
Criminal, escenario en el que se analizan las propuestas legislativas que tienen
incidencia en ta politica criminal del Estado colombiano. En particular, la Delegada
ha influenciado en la estructuracién de una linea de pensamiento mas o menos
pacifica al interior del Comité y, por ende, del Consejo, que rechaza todas aquellas
iniciativas legislativas que responde a criterios populistas o carentes de la
suficiente fundamentacion técnica. En particular, la Delegada ha defendido la
necesidad de reiterar la vigencia de los principios de minima intervencién penal,
derecho penal fragmentario y subsidiaridad penal, asi como que resulta imperioso
erradicar la idea que el aumento de penas constituye una herramienta eficaz para
prevenir la delincuencia.

Estos esfuerzos han dado frutos considerables, en particular durante las Gltimas
dos legislaturas ha disminuido sustancialmente el nimero de leyes que incorporan
nuevos delitos al estatuto punitivo o aumentan las penas existentes. Por el
contrario, la aprobacion de las leyes 1709 y 1760 constituyen los primeros esfuerzos
en mas de una década por racionalizar el ejercicio de la accion penal.
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3 ANALISIS DE LA SENTENCIA T-388 DE 2013 Y VERIFICACION DE SU
CUMPLIMIENTO:

En vista de la trascendencia del la sentencia T-388 de 2013, recientemente
publicada, consideramos oportuno hacer mencion a las principales teméticas
abordadas en dicha providencia y al grado de cumphmlento constatado por la
Defensoria desde su expedicién.

3.1. Imphcacwnes de la declaratoria de un estado de cosas inconstitucionales:

Lo primero que habria que sefialar, es que la crisis carcelaria es el (nica
problematica social que ha motivado una doble declaracién de estado de cosas
inconstitucionales; lo que de entrada demuestra la gravedad de la crisis que
enfrentamos.

Mas importante aun, la declaratoria de un estado de cosas inconstitucional
~. comporta el reconocimiento de cinco (5) aspectos de esa problematica que dan
cuenta de su real magnitud:

(i)

(i)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

Los derechos constitucionales de las personas privadas de la libertad
son violados de manera masiva y generalizada;

las obligaciones de respeto, proteccién y garantia, derivadas de tales
derechos, han sido incumplidas de forma prolongada;

El Sistema ha institucionalizado practicas claramente
inconstitucionales, dentro de su funcionamiento cotidiano;

hay una ausencia notoria de medidas legislativas, administrativas y
presupuestales que se requieren con urgencia;

la solucién de los problemas estructurales compromete la
intervencion de varias entidades, que deben realizar acciones
complejas y coordinadas;

si todas las personas privadas de la libertad que se ven enfrentadas al
mismo estado de cosas presentaran acciones de tutela (u otros
mecanismos de defensa de sus derechos), tal como lo hicieron los
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accionantes de las tutelas acumuladas en esta oportunidad, el sistema
judicial se congestionaria aln mas de lo que esta ocurriendo

En otras palabras, la declaracion de un estado de cosas inconstitucionales supone
el reconocimiento de una violacién generalizada de derechos humanos que se ha
institucionalizado; lo que en buena medida ha sido propiciado por la indiferencia o
el rechazo social frente a la poblacion privada de la libertad.

3.2. Cémo concibe la Corte Constitucional la problematica carcelaria en la
sentencia T-388, es decir, cuales son los factores que se identifican como
causa eficiente de la crisis del sistema penitenciario y carcelario
colombiano:

Una buena forma de abordar esta cuestién es a partir de un estudio comparativo
con la ratio decidendi de la sentencia T-153 de 1998, esto es, de la providencia en
la que hace 17 afios se declard por primera vez el estado de cosas inconstitucional
al interior de las carceles y prisiones del pais. En esa oportunidad la Corte
estructurd su fallo bajo la ldgica que eran las condiciones de hacinamiento las que
impedian el fin resocializador de la pena y la garantia efectiva de los derechos de
la poblacion privada de la libertad. En la mencionada sentencia la Corte afirma que
son las condiciones de sobrepoblacién “Dada la imprevisién y el desgrefio que han
reinado en materia de infraestructura carcelaria” (Corte constitucional. 1998), lo
que condujo a que las personas privadas de la libertad no tuvieran las mas minimas
condiciones para llevar una vida digna en los establecimientos penitenciarios y
carcelarios del pais.

En lo que hace al alcance del amparo constitucional otorgado a la poblacién privada
de la libertad en (a sentencia T-153 de 1998, debe destacarse que aunque para el
Alto Tribunal Constitucional en el afo de 1998 se evidencié una vulneracion de los
derechos fundamentales de las personas privadas de la libertad en todo el pais,
solamente adoptaron ordenes especificas tendientes a garantizar los derechos de
las personas privadas de la libertad en los dos casos objeto de revision e instd para
que se adoptaran las medidas que garantizaran los derechos fundamentales de
éstos. ,

En lo que respecta a los problemas estructurales la Corte Constitucional colombiana
para el afo 1998 sélo establecid medidas encaminadas a la realizacién un plan de
construccion y refaccion carcelaria tendente a garantizar a las personas privadas
de la libertad condiciones de vida dignas en los penales, para lo que establecié un
término de 4 afios (Corte Constitucional, 1998).

Por otra parte, la Corte Constitucional ordené a los gobernadores y alcaldes, y a
los presidentes de las Asambleas Departamentales y de los Concejos Distritales y
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Municipales tomar las medidas necesarias para cumplir con su obligacién de crear
y mantener centros de reclusion propios.

Como puede observarse, la crisis del sistema penitenciario y carcelario
colombiano se concibié como un problema de infraestructura carcelaria y, mas
exactamente, de ausencia de cupos carcelarios; de modo que la solucién
efectiva para la problematica carcelaria se identificé como la construcciéon de
nuevos cupos carcelarios.

En efecto, los documentos Conpes adoptados en los afos 2000, 2001 y 2002
responden a la logica de la sentencia T-153, es decir, se trata de la estructuracion
de una politica publica dirigida casi con exclusividad a la construccion de cupos
carcelarios. Y en este punto hay que reconocer que en efecto el Estado colombiano
emprendid con empefio la tarea de construir nuevos cupos lo que condujo a que
para el afio 2002, esto es, finalizado el término inicialmente previsto por la Corte,
el hacinamiento carcelario, que para el afo 1998 era del 31%, disminuyera a un
minima historico de las Gltimas 4 décadas del 15%.

Cosa distinta es que esos cupos carcelarios garanticen la condiciones minimas para
una vida digna o para ta consecucion del propdsito resocializador de la pena. Asi,
por ejemplo, los centros de reclusién de Valledupar y Guaduas, construidos a
instancia de lo ordenado en sentencia T-153 de 1998, tienen serios problemas de
suministro de agua, los cuales no han sido adecuadamente abordados pese a lo
ordenado en distintas providencias por la H. Corte Constitucional (Cfr. T-282 de
2014). Por otra parte, los centros de reclusion de tercera generacion, término con
el que conoce a los establecimientos disefiados conforme a los disefios y bajo la
asesoria del gobierno de los EEUU, carecen de locaciones adecuadas o suficientes
para el desarrollo de actividades recreativas, culturales o recreacionales, es decir,
se trata de locaciones concebidas y construidas con un mero proposito de
contencion y con ninguna vocacion de ser escenarios de resocializacion.

Por el contrario, la sentencia T-388 de 2013 identifica la problematica carcelaria

como el resultado de errores, de desfases en las tres etapas o fases de la
criminalizacion, esto es, tanto en la produccion legislativa, como en desarrollo del
enjuiciamiento penal y, finalmente, en el tratamiento penitenciario. Y frente a
cada una de estas fases se imparten ordenes tendientes a superar la problematica;
lo que sin duda constituye un acierto frente a la sentencia T-153 de 1998.

Asi en materia de politica penal, se exhorta al Gobierno Nacional y al Consejo
Superior de Politica Criminal a realizar un diagnéstico de la coherencia, la
razonabilidad, la proporcionalidad y la sostenibilidad de ta politica criminal, v
adoptar medidas para el uso eficaz y eficiente del poder punitivo del Estado.
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Asimismo, se ordend buscar medidas alternativas a la intervencién penal; lo cual,
valga destacarlo, ya habia recomendado la comisidn asesora en materia de politica
criminal desde el afio 2012.

Respecto al elemento de investigacion y juzgamiento, se ordend tomar medidas
que garanticen el acceso a la justicia de las personas privadas de la libertad. Frente
a este punto, el Alto Tribunal Constitucional anotdé que dada “la incapacidad
material para atender las demandas de bienes y servicios que requiere la poblacion
carcelaria, hay una mayor probabilidad de que ocurran errores judiciales que
impliquen privar de la libertad a personas inocentes”. Sobre el particular, aparte
de las medidas que debera adoptar el Gobierno Nacional, la Corte Constitucional
establecidé que deben realizarse brigadas Jurldicas en los seis establec1m1entos que
tratan las acciones de tutela objeto de revision.

Q En lo que respecta a la Politica Penitenciaria y Carcelaria, la Corte Constitucional
resolvio adoptar medidas especificas respecto a los seis (6) establecimientos objeto
de revisién. Ordenes que debian cumplirse dentro de las cuarenta y ocho (48) horas
siguientes a la notificacion del fallo; encaminadas a garantizar de manera
inmediata la alimentacion, condiciones sanitarias, salud, trabajo, estudio y
condiciones respetuosas de un minimo vital de dignidad. Asi mismo adopté érdenes
a mediano y largo plazo para superar los problemas estructurales, que en caso de
no haber sido implementadas en el término de tres (3) afios tiene como
consecuencia el cierre de los establecimientos.

Respecto a toda la poblacion penitenciaria y carcelaria, se ordend que de manera
inmediata se garanticen el contenido minimo de los derechos. Igualmente se sefialé
que el Gobierno Nacional debe evaluar el eventual cierre de aquellos
establecimientos que amenazan grave e inminentemente la dignidad humana,
cuando no sea posible reparar o evitar la situacion.

) Por otra parte, la Corte Constitucional establecié como medida para garantizar los
derechos de las personas privadas de la libertad ta regla de equilibrio y de equilibrio
decreciente, mecanismo mediante el que se pretende reducir el hacinamiento y
evitar volver a condiciones como las actuales. La implementacion de las reglas
requiere de la adopcion de medidas por parte del Gobierno Nacional que garanticen
la adecuada aplicacion de la regla de equilibrio y equilibrio decreciente, el plan de
implementacion- debe estar disefado en el plazo de dos (2) meses y en plena
aplicacién en dos (2) afios.

Adicionalmente, se ordend al Gobierno Nacional adoptar una politica pGblica en
materia penitenciaria y carcelaria, con los parametros establecidos por la Corte
Constitucional, esto es: la existencia de un plan, publicidad del plan, que se
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establezcan los tiempos de progreso, que garantice el goce efectivo de los
derechos, progresividad sostenible del plan, sin discriminacion, de construccién
participativa, y que se esté implementando. Sin embargo, la politica publica no
solamente debe estar encaminada a la garantia de los derechos de las personas
privadas de la libertad, sino que, debe estar orientada a la prevencion del delito y
la garantia del tratamiento penitenciario y carcelario.

Con el objeto de que la politica publica garantice el goce efectivo de los derechos
de las personas privadas de la libertad, el plan debe estar acompanado del disefio
de parametros de cumplimiento de estructura, proceso y resultado. Los de
estructura sirven para medir los instrumentos formales; los de proceso reflejan la
relacion entre los instrumentos formales y la consecucion de resultados, y
finalmente, los de resultado deben evidenciar los logros en el goce efectivo de
O derechos.

En materia de infraestructura, pese a que’la Corte Constitucional sostiene que el
problema no es Gnicamente de hacinamiento, ni que se resuelve con {a construccion
de mas cérceles, si reconoce que los cupos penitenciarios y carcelarios actuales son
insuficientes frente al nimero de personas privadas de la libertad, y que algunos
de los establecimientos de reclusién requieren ser reemplazados por las precarias
condiciones en las que se encuentran.

En conclusion, en la sentencia T-388 la Corte emprendid un analisis global de la
problematica penitenciaria y pretendié abordarla en sus distintas fases, cosa
distinta es que puedan plantearse reparos a la factibilidad y efectividad de algunas
de las medidas sefialadas por la Corte.

3.3. Contenido de los derechos que deben garantizarse a la poblacion privada
de la libertad y el alcance del amparo constitucional otorgado por la
Corte:

-/

Respecto a los derechos de las personas privadas de la libertad, {a Corte

Constitucional resalta que, al estar las personas rectuidas en una relacion de

especial sujecion, sus derechos deben ser asegurados de manera reforzada. Asi

mismo, identificd unos minimes mas o menos concreto que deben garantizarse
inmediatamente a toda la poblacion carcelaria , concluyendo que “Una persona
privada de la libertad en condiciones dignas supone al menos, ademds de la
proteccion a su vida e integridad fisica y mental, una reclusién libre de
hacinamiento; en una infraestructura adecuada; no ser sometida a temperaturas
extremas, en especial en los momentos de reposo y descanso; acceso a servicios
publicos bdsicos, especialmente al agua potable; alimentacion adecuada y
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suficiente; a un ambiente salubre e higiénico; acceso a los servicios de salud que
se requiera; a servicios de aseo y utensilios; el respeto a la visitas intimas”.

Como puede observarse, la Corte Constitucional reafirma que todo derecho tiene
un contenido minimo y un contenido prestacional de garantia progresiva. El
primero requiere ser garantizado de manera inmediata; mientras que las facetas
prestacionales que no sean de inmediato cumplimiento, deben tener como minimo
una politica puUblica escrita que garantice progresiva y sosteniblemente los
derechos. Adicionalmente, la politica pUblica debe observar un trato diferencial
encaminado a garantizar el derecho a la igualdad y a la no discriminacion de la
poblacion vulnerable dentro del sistema penitenciario y carcelario.

Sobre el particular, la Corte Constitucional sefialé que aunque la politica publica
es el primer paso, “Bajo el orden constitucional vigente, no se garantizan los
derechos fundamentales de las personas al reconocerlos expresamente en los
textos legales, reglamentarios, judiciales y administrativos. Los derechos deben
ser una realidad, una vivencia; no meras expectativas y palabras hermosas, vacias
de todo contenido y reflejo en el mundo”.

De lo antes dicho, quisiéramos destacar que el contenido minimo de los derechos
fundamentales de la poblacién privada de la libertad es de aplicacion inmediata
y debe garantizarse en todos los centros de reclusion del pais, y no sélo en los
6 priorizados en la sentencia, asi como que la consecuencia del incumplimiento
de este contenido minimo es el cierre del establecimiento. Lo anterior no es una
interpretacién caprichosa de la Defensoria del Pueblo, por el contrario, se
compadece con el tenor literal del providencia. En efecto, la sentencia T-388 de
2013 establecidé en su parrafo 10.3.15 que “El Gobierno Nacional, a través del
Ministerio de Justicia y del Derecho, junto con el resto de autoridades
penitenciarias y carcelarias nacionales, deben considerar qué establecimientos
de reclusién requieren medidas concretas y 'especificas que puedan ser
implementadas de forma inmediata, para minimizar y aminorar el impacto que
tiene el estado de cosas actual del Sistema penitenciario y carcelario y de la
politica criminal en general, sobre los derechos fundamentales de las personas
privadas de la libertad”. Medidas que deben estarse implementando dentro de los
dos meses siguientes a la notificacion de la sentencia.

Orden que guarda concordancia con lo establecido en el parrafo 8.1.1. de la
sentencia, en el que se establece sobre las facetas de prestacionales de los
derechos de aplicacién inmediata que, “Aunque las fallas en las politicas piblicas
de las que depende el goce efectivo de un derecho fundamental, usualmente
requieren tiempo suficiente para que las autoridades competentes disefien las
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medidas que se requieren y las implementen, existen casos en los que no hay
lugar a esperas”. (Negrillas y subrayado por el autor).

En ese sentido, la Corte Constitucional también sefialé al tenor del parrafo 10.3.13
que, frente a los estabtecimientos penitenciarios y carcelarios en condiciones de
hacinamiento deben tomarse de manera urgente medidas de choque, que
aseguren los ambitos de proteccion inmediatos e impostergables de los
derechos fundamentales de las personas privadas de la libertad. Estableciendo
que cuando se evidencie una “amenaza grave e inminentemente [a] la dignidad
humana y los derechos de las personas, y que no es posible reparar o evitar esta
situacion de ninguna manera, se podrad considerar la extrema decision de decretar
el cierre del mismo”.

3.4. Verificacion al cumplimiento de la sentencia:

En lo que respecta a las ordenes especificas, el seguimiento de la Defensoria
evidencia un incumplimiento en los 6 establecimientos priorizados,
particularmente en las ordenes comunes de que los horarios de alimentacion y
ducha se ajusten a los del comln de la sociedad’; que el sistema sanitario, las
tuberias de desaglie, bafios y duchas estén en condiciones adecuadas de calidad y
cantidad para atender al nimero de personas recluidas en cada establecimiento;
entregar a los reclusos una dotacion de implementos de aseo mensualmente; que
se entregue a cada persona, especialmente a quienes no tienen celda para su
descanso, una dotacion de colchén, cobija, sabana y almohada, que permita un
mejor descanso en un espacio adecuado para ese proposito; y que se fomente la
creacion de espacios de trabajo y estudio, asi como de actividades lidicas y
recreativas para las personas recluidas en estos establecimientos. En casos como
el del Establecimiento de Bellavista en Medellin en el que se ordend brindar un
lugar adecuado para el descanso se encontrd que hay personas gque contindan
durmiendo en los banos.

En lo que corresponde al minimo de garantias de los derechos de las personas
privadas de la libertad en todo el pais no se evidencia dentro del seguimiento
actuacion alguna que permita inferir la adopcion de acciones encaminadas a
garantizar los derechos de las personas privadas de la libertad de manera célere.
Adicionalmente, de requerimiento realizado por la Defensoria sobre el particular
al Ministerio de Justicia y del Derecho se sefiald por éste que frente a estas drdenes

7 Esta orden obedece al hecho que en muchos establecimientos el desayuno se sirve
alrededor de las 5 de la mafiana, el almuerzo alas 10 y la cena entre 1 y 3 pm, de modo que
los reclusos permanecen en ayuno por mas de 12 horas. Se trata de una situacién que
persiste pese a lo ordenado por la Corte Constitucional.
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en particular se estan adoptando acciones como brigadas juridicas, brigadas con
medicina legal y un programa de generacion de cupos, medidas que no responden
a un medio idéneo que conlleve a materializar el minimo de derechos de aplicacion
inmediata que sefialo la Corte Constitucional.

Es asi que continGan casos de vulneracion grave a los derechos de las personas
privadas de la libertad como en (a Carcel de Riohacha en la que el hacinamiento
ha alcanzado del 479%, y por ende el lugar que estaba disefiado para una persona
ahora tiene que ser ocupado por 6, lo que ha conllevado a que los reclusos tienen
un espacio para dormir no mayor a 60 centimetros cuadrados, situacion que se
agrava por la temperatura extrema, el inminente riesgo a la vida de las personas
privadas de la libertad por las condiciones de infraestructura, falta de acceso al
agua y una inadecuada prestacion de los servicios de salud.

Por otra parte, dentro de las érdenes al corto, mediano y largo plazo, el informe
del Gobierno ni el seguimiento realizado evidencian que exista un plan conforme a
los lineamientos del por el Alto Tribunal Constitucional en el sentido de establecer
acciones y tiempos de ejecucion concretos para el desarrolio del ambito
prestacional de los derechos de las personas privadas de la libertad.

Se observa que en el documento CONPES 3828 de 2015 aprobado con posterioridad
a la sentencia y mediante el cual se define la politica penitenciaria y carcelaria
hasta el afio 2018, no se apropia nuevos recursos para el sistema penitenciario y
carcelario diferentes a aquellos que ya habian sido destinados para el
funcionamiento del sector. Adicionalmente del CONPES se evidencia que la
generacion de cupos hasta el 2018 es de 11.843 los que responden a un 20% del
total de cupos necesarios actualmente para superar el hacinamiento, esto sin tener
en cuenta lo obsoleto e inadecuado de los existentes, ni el incremento de la
poblacién privada de la libertad que conforme al promedio de los afios 1993 a 2014
es del 9,43% tratandose de sindicados y del 4,91% para condenados.

Medidas como la regla de equilibro y equilibrio decreciente establecidas por la
Corte Constitucional como mecanismo de proteccion de los derechos de las
personas privadas de la libertad debia ser definida en el término de 2 meses. Sin
embargo, lo que se presento en el informe del Gobierno a la Corte Constitucional
corresponde al disefic de un plan para definir cémo implementarla; es decir, se
trata de un “plan del plan” que no responde a lo ordenado por la Corte
Constitucional.
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De este modo dejamos rendido el informe requerido a ta Defensoria del Pueblo por
la Comisién Primera de la H. Camara de Representantes, reiterando que nuestra
institucion se encuentra siempre atenta a atender los requerimientos del H.
Congreso de la Republica y complementar o aclarar el presente informe de
considerarlo necesario.

-
Atentajy-Tespetuosamente;
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Como concibe la Corte Constitucional la problematica carcelaria en la
sentencia T-388, es decir, cuales son los factores que se identifican como
causa eficiente de la crisis del sistema penitenciario y carcelario
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Contenido de los derechos que deben garantizarse a la poblaciéon privada
de la libertad y el alcance del amparo constitucional otorgado por la
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