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Edificio Nuevo del Congreso

La Ciudad

REF: Proposicién No. 9 (agosto 03 de 201 6) y Proposicién Aditiva No. 12 (agosto 24
de 2016).

Respetado Doctor Nifio Flérez:

De manera atenta me dirijo a usted con el fin de remitir la Respuesta a la Proposicién No. 9
de fecha agosto 09 de 2016 y Proposicién Aditiva No. 12 de fecha agosto 24 de 2016
adjunta al Oficio CSCP 3.2.2.03.098/2016(1SS) de fecha agosto 24 de 2016 y, en tal
sentido, procedo a resolver los interrogantes en el orden en que fueron plateados, en los
siguientes términos:

‘... 1.1 Qué tipo de estudio técnico realiza la Registraduria para establecer el calculo de
equivalencias entre las tarifas de los tramites realizados en Colombia y los que se realizan
desde los consulados de Colombia en el exterior?

“... 1.2 Sirvase explicar ;por qué el costo de los tramites en el exterior tiene un aumento
igual al de los tramites en Colombia?, teniendo en cuenta que lo que se debe tener en
Cuenta no es la inflacién, sino la tasa de cambio y la depreciacién del peso frente al dolar: y

que la tasa de cambio promedio no es de 1 Peso = 1 Délar. ...".

Las tarifas contenidas en la Resolucién de Tarifas que rige anualmente tienen como
principio lo preceptuado en la Ley 1163 de 2007 que en su parte pertinente indica:

(...) “1.- Autoridad Administrativa facultada para establecer la tarifa. De conformidad con el
inciso segundo del articulo 338 de [a Constitucion Politica, para efectos de esta ley, el
Registrador Nacional del Estado Civil es la autoridad administrativa autorizada para
= establecer las tarifas por los servicios que presta la Registraduria Nacional del Estado Civil,
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en atencion con el método y el sistema para la determinacion del costo de los servicios y la
forma de repartirlo entre los usuarios.

2.- Método. El Registrador Nacional del Estado Civil adoptaré las siguientes pautas
técnicas para determinar las tarifas de los servicios: a) Cuantificacién de los materiales,
suministros y demas insumos fecnologicos y de recurso humano, utilizados para el
montaje, administracién, capacitacion, mantenimiento, reparacién Y cobertura de los
servicios. Cuando alguno de los procedimientos deba contratarse con terceros, se
consideraré el valor del servicio contratado;, b) Cuantificacién de |Ig financiacion,
construccion, manejo de bases de dafos, acceso a ofros sistemas de informacién,
tecnificacién 'y modernizacién, ampliacion de servicios, actualizacion, herramientas,
provisiones, sostenimiento y demés gastos asociados; ¢) Cuantificacion ¥ valoracion de los
recursos necesarios para garantizar plenamente la prosecucion de un servicio adecuado,
consolidado, oportuno y suficiente para los usuarios de acuerdo con las funciones que
cumple la Registraduria Nacional del Estado Civil; d) Estimacién de la cantidad promedio
de utilizacion de los servicios generadores de la tasa.

3.- Sistema para determinar costos. En desarrollo de los principios previstos en el articulo
2° de la presente ley se determinaran formas especificas de medicién econémica para su
valoracion y ponderacion, teniendo en cuenta los insumos, manejo de base de datos,
acceso a ofros sistemas de informacién, su montaje, los faciores de financiacion,
operacion, tecnificacion, modernizacion, administracion, manienimiento, sostenimiento,
reparacion, actualizacién, provisiones, cobertura, ampliacién de servicios, capacitacion,
seguridad del sistema de la informacién, de su flujo y demés gastos asociados.

4.- Forma de hacer el reparto. La tarifa para cada uno de los servicios prestados y
descritos en el articulo 1°, tendra en cuenta el sistema a que se refiere el numeral 3 del
articulo 4° y sera el resultado de dividir la suma de los valores obtenidos de acuerdo con
los literales a), b) y c) del numeral 2 del articulo 4°, por la cantidad promedio de utilizacién
descrita en el literal d) del mismo numeral.

Paragrafo 1°. Una vez definidos los costos de los bienes y servicios que presta la Entidad,
los incrementos de las tarifas cada afio, seran ajustadas por la inflacién anual.” ook

A partir de la promulgacién de la norma antes citada, la Registraduria Nacional del Estado
Civil creé el Comité de Tarifas con el propdsito de disefiar el mecanismo institucional que
realizara los estudios correspondientes al método, el sistema para la determinacién del
costo de los servicios y para la fijacién de las tarifas de acuerdo con los parametros
establecidos por la Ley 1163 de 2007. El Comité para la fijacion de tarifas Yy precios por los
servicios que presta Ia Registraduria Nacional del Estado Civil se cred mediante la
Resolucion 6128 del 8 de octubre de 2007.
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Este Comité de Tarifas estudio y aprobé, en varias sesiones entre los afios 2007 y el 2008,
los estudios que soportan las tarifas iniciales de cada uno de los hechos generadores, las
cuales se han venido incrementando cada afio con |a inflacién certificada por el el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE, en cumplimiento de los
establecido en dicha norma. Cabe destacar que esta norma no establece distincion para el
calculo del ajuste de las tarifas que aplican en moneda extranjera.

“... 1.3. ; De qué manera se verifica la aplicacion de las exenciones a las tarifas de tramites
en el exterior en casos especiales de poblaciones vulnerables comprendidas en el articulo
11° de la Resolucién 028 de 2016, como victimas, desempleados y ofras categorias
reconocidas por la Registraduria? ...”.

Las Resoluciones mediante las cuales el Registrador Nacional del Estado Civil fija las
tarifas anuales y determina las exenciones legales de pago se aplican para todos los
colombianos residentes en el pais o en el exterior, son enviadas al Ministerio de
Relaciones Exteriores con el proposito de divulgarlas para su aplicacion, a todas las sedes
consulares de Colombia.

Los Consulados reportan las exenciones Yy pagos, asi como fodos los tramites efectuados,
mediante el formato denominado “Formato reporte tramites de servicios de identificacién y
recaudos de los Consulados” en el cual se anexan los soportes que justifican las
exenciones. Los consulados en primera instancia son los responsables de validar las
exenciones a las tarifas en el caso de los tramites realizados en el exterior. Una vez son
reportados a la Registraduria Nacional del Estado Civil, esta hace una segunda revision
con base en el reporte efectuado por los consulados.
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CARLOS ALFONSO GARZON SABOYA
Gerente Administrativo y Financiero

Proyecté: Dra. Dora Maria Gémez
Asesora - Secretaria Genepal ,
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Directora Financiera  /—""
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Coordinador Grupo Recaudos
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