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Doctor:

BENJAMIN NINO FLOREZ

Secretario General

Comisién Segunda de Relaciones Exieriores, Comercio Exterior
Defensa y Seguridad Nacional _

Reciba un cordial saludo.

En atencion a la citacién hecha por usted a la sesién del préximo miércoles 12 de
Octubre de 2016, procedo a responder el cuestionario hechio a la Secretaria de-
Inclusién Social, Fanilia y Derechos Hurmanos del Municipio de Medellin, en la
Proposicion 20 del 6'de Septiembre de 2018, en los siguientes térmirios:

1. ¢Existe en suadministracion una politica social de atencién de los
habitantes de calle? En caso afirmativo, sefiale los lineamientos y
caracteristicas principales de la misma.

El municipio de Medellin adopta mediante el acuerds 24 de 2015 Ia Politica
Publica Social para esta poblacién, a continuacion, se esbozan los lineamientos y
caracteristicas generales:

Objetivo General: Garantizar, promocionar; proteger y restablecer los derechos
de los habitantes de la calle del Municipio de Medsliin, con &l propGsito de lograr
atencién integral, rehabilitacién e inclusién social. |

# Objetivos Especificos:

> Desarrollar estrategias de prevencion, mitigacidn y superacion del riesgo
social, con un enfoque integral, que permitan, a través de la articulacion de
la. Politica Publica Social para los Habitantes de la Calle con ofras politicas
existentes en la ciudad, intervenir la multi-causalidad que genera la

~ habitanzaen calle y facilitar la inclusion social de esta poblacion:

> Prestar Ia atencion a las necesidades basicas de-los habitantes de la call,
de manera que se garanticen las condiciones para que la igualdad sez real
y efectiva, al dignificar su condicion de vida. " |
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Garantizar el ‘aseguramiento: en algtin régimen dé atencion en salud y
efectuar las gestiones necesarias para garantizar tratamientos

especializados en el mansjo integral de las condicionss o afectaciones de
salud asociadas ala vida en calle, segtn.el perfil y condiciones particulares.
Crear alternativas de genéracién de ingresos, de acoe:

i6n de ingresos, de acceso a la educacion y a

la-vivienda, para los habitantes de Iz calle que hayan-alcanzado procesos
de resocializacion.

Convocar a la sociedad civil, la familia y el Estado’ para desarrollar, de
manera articulada y corresponsable (segun sus competencias y alcances),

acciones que promuevan €l reconocimiento, la aceptdcion y el respeto vy
faciliten la resocializacién de esta poblacién. .

Fomentar la movilizacién ‘ciudadana para- el Teconocimienio social de los
derechos de la poblacion habitante de la calle, buscando’la transformacion
de los imaginarios y las condiciones de inequidad v promoviendo |a
participacion activa de la sociedad en la constriuccidn de redes sociales de

apoyo para la inelusién d.e'=iééfa- poblacion.

LI‘NEASESTRAT-EGICAS DE INTERVEN ﬁ-léﬂ-'Y’.G.:OMPQNENTESE

- Linea Estratégica de Promiocién, Proteccion y Restablecimiento de

Derechos:

Salud: Direcciona las acciones a emprender para el acceso oportuno y ¢on
calidad de las personas habitantes de la calle, al sistema de salud. Se
apunta a la creacion de protocolos de atencién diferendiados, -que
reconozcan las condiciones particularss en materia cultural, psicolégica, de

orientacion sexual y de género de las personas beneficiarias da esta
politica. |

Educacion: Direcciona las acciones para facilitar ‘el ingreso de las
personas habitantes de calle al sistema educativo, desarrollando modelos
pedagabgicos ‘que tengan en cuenta las caracteristicas y condiciones de&
esta.

Recreacion, cultura y deporte: Garantizar las condiciones para el
ejercicio efectivo y progrésivo de los derechos culturales, deportivos y
recreativos de los. habitantes de la calle desde Ia participacion de espacios
de ciudad que contribuyan a procesos de inclusion social de esta poblacién.
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Trabajo digno: Busca que las personas habitantes de la-calle accedan a
oportunidades de trabajo ‘digno v de generacion de ingresos; integra
acciones que fomenten la formacién para al empleo y generen la
articulacién de ‘actores y ‘acciones para el apoyo a la productividad y el
emprendimisnio.
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Integridad y seguridad personal: Propone estrategias de gobiemo para
prevenir situaciones que se consideran preblematicas y discriminatorias de

sus derechos; asi mismpo, busca garantizar el acceso a la justicia, seguridad
desde el :acompafiamiento y asesoria juridica en los casos que sea
necesario.

Linea Estratégica de Prevencién, 'Mi'ti:'gac'iéh"_'y Superacion.

Prevencién: Hace referencia a todas las acciories dirigidas. a gue se
establezca la condicioh de vulnérabilidad y riesgo de la habitabilidad en
calle, incluyendo: la deteccion temprana de la misma. Orientado desde una
Prevencion Integral sé trabajara en articulacién con ofras Politicas Publicas,
Secretarias yactores publicos y privados.

Mitigacion: Hace referencia a las acciones dirigidas a disminuir o mitigar
las _complicaciones generadas de Ia habitabilidad en calle v desarrolla
acciones para desestimular la habitanza en ella, a’ partir de una situacion
adversa a la salud fisica y mental, como el acceso oportune y la atencién en
los servicios especificos.

Superacion: Hace referencia a promover Iz inclusién social; familiar y
laboraf de las personas _ﬁabjt_-éﬁtes- de la calle, a través de procesos de
resocializacion por medio de acciones terapéuticas, educativas, y de

formacién vocacional que permitan reformular proyectos de vida integrales.

Se brinda a través de la atencién integral a los habitantes de |a calle,
buscando-que la condicion de calle una vez establecida sea ura situacién

‘transitoria y no permanente.

Linea estratégica de comunicacién e informacion.

Gestién del conocimiento y sistemaltizacién de experiencias:
Recopilacién de-antecedentes y experiencias de intervencién, investigacion,
procesos de organizacion y demas acciones que hasta ahora se han
realizado con y para las personas habitantes de [a calle. También impulsa.
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‘en su lugar de residencia,

procesos de investigacion social que beneficien a las personas en situacién
de calle.

¢ Estrategias comunicacionales y de difusién. Aportar a los procesos de
comunicacion relacionados con diversas formas de resistencia cultural,
como los imaginarios sociales con relacion al tema de los habitantes de la
calle; es participativa ‘e incluyente, con el fin de facilitar procesos de

comunicacion en red, que articule, difuinda & incidan en Ia opinion publica.

2. lh’id._i,que;f!b”s‘ :f}‘j:iliazncésj: cualltatlvos y cuantitativos de Ia in_tei‘\‘ffenc_i_é'_h_._ del
sector de la “‘pjaza- minorista” en la ciudad de Medellin con los
habitantes de Ia calle.

han implementado estrategias de trabajo que han posibilitado la planeacién,
articulacion intra e interinstity ional, el abordaje y la sensibilizacion de la poblacion
habitante de calle; especiaimente de aquellas personas que se -asientan en

diversos sectores del centro d"e';-.:lé' ciudad y sus alrededores.

Desde el Programa de Atencién e Inclusion Social para el Habitante de Calle, se

Si bien las dinamicas de: la poblacion habitante de ealle, en su modo de habitar la
calle y sobrevivir en ella, estan reconocidas por el consumo de sustancias

psicoactivas, el reciclaje, el uso indebido del espacio piiblico y muchas otras; en el

momento que ésta poblacion se apropia o asienta en algdn espacio de la ciudad,
la atencién e intervencién que se realiza requiere de mayores esfuerzos y de

[procesos articulados que faciliten Ia interaccion v el abordaje apropiado a sus
necesidades. -

Para el caso de la Plaza Minorista de la Ciudad de Medellin, durante el presente
ano, se han vivido diversos momentos con la poblacion que han ameritado realizar

planeacion e intervencién de acuerdo a esas formar de habitar la calle. A inicios

del afio, los habitante de calle, se apropian de la Plaza Minorista convirtiendo este

para lo cual desde la Administracion Municipal, en aras

de garantizar la atencién y proteger los derechos de los habitantes de calle y Ia

ciudadania, proyecta su atencién hacia la intervencion directa de estas personas:

con el acompariamiento de un -equipo psicosocial conformads: por trg'baj'adof
social, psicélogo, educadores, y en articulacién con instituciones publicas vy

privadas que ofrecen servicios de salud, la Policia Nacional, Espacio Publico y

Empresa Varias de Medellin,

Fue, aproximadamente, un total de 400 pérsonas que se aseritaron en este

‘espacio y que dia a dia se les proporcions talleres educativos, atencién primaria
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en salud, promocién y prevencién, pruebas de VIH, centro de escucha itinerante;
‘ademas del traslado a diferentes puntos fijos de la ciudad a recibir cuidado en sus
necesidades. basicas como era en los Cenfros de Atencion Basica del proyecto
Habitante de Calle, Unidades Hospitalarias, Hospital Mental de Antioguia (HOMO),
entre ofros.

En el mes de abril de 2016, se hace necesario realizar una intervenciéon de
sensibilizacion para que estas personas desalojaran el espacio habitado, teniendo
en cuenta lo presente se incentiva a la poblacion a desplazarse a los Centros de
Atencién Basica o a otros espacios para recibir acompanamiento social y atencion
en salud mental, para este momento se captan alrededor de 20 personas que se
identificaron con diagnéstico-mental, los cuales fueron remitidos al Hospital Mental

de Antioquia,

Con el desmonte de cambuches Y desalojo del lugar un amplio sector de la Plaza
Minorista;, para ese momento identificado como Manga La 'Minorista, queda vacio,
no obstante, los habitantes de calle se instalan en otros espacics aledanios a la
Plaza lo que requirié continuar con la presencia y abordaje de la poblacion.

En vista a lo anterior, se da continuidad a 2 implementacion ‘de un trabajo de:
sensibilizacion con el equips del Componente de Calle y con la articulacion de un
grupo-especializado de Espacio Pdblico, buscande concienciar, editcar y orientar a
la poblacién en situacién de calle v habitante de calle sobre los diversas
instituciones ‘donde pueden ser direccionados o remitidos, en caso de desear
iniciar procesos de reduccién del riesgo v disminucién del dario, previniendo Ia
conformacion de asentamientos y premoviendo la orientacion de esta poblacion a
los Centros de Atencion Basica, el desmonte de cambuches y evitando las
aglomeraciones o manejos inadecuados del espacio publico y los residuos sdlidos.

Desde la intervencién, los equipos de Calle que se ubican en &l eentro de la
ciudad, abarcan sectores desde la Plaza Minorista y ofros lugares lindantes a este
como Villanueva, Estacién del Metro de Prado Centro, Avenida de La Playa,
Avenida Oriental, Avenida de Greiff, Parque de Berrio, Avenida Primero de Mayo,
Iglesia de la Veracruz, donde se han alcanzado a realizar las siguientes acciones:

Sensibilizacién a usuarios: 1700

Remision a Centros de Basica: 772

Remision a Instituciones de Salud: 52

Campanas Educativas y Salud: 10
Operativos en articulacion con otras instituciones: 6
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Cabe senalar, que las acciones y/o estrategias gue posee el Programa Habitante
de Calle, se orientan desde todos sus componentes y con sus respectivas
modalidades (Atencién en Calle, Atencién Basica, Resocializacién) con la finalidad
de brindar una -atencion basada en sus necesidades y reiterando el aspecto de

voluntariedad y deseo de proyecgcion hacia un nueveo proyecto fuera de las calles.

Para concluir, es importante resaltar que las intervenciones se realizan de manera
permanente, planeada y coordinada con los actores corresponsables como lo son:
Secretaria de Seguridad, de Gobierno, Salud, Movilidad, Empresas Varias,
Espacio Pdblico, Inclusion Social, Familia y DDHH, Policia Nacional y Personeria
Municipal; esto en el marco de la persuasion, traslado voluntario, demandsa
inducida de servicios sociales Y proteccion de su integridad lo cual ha permitido
reconocimiento del proceso por parte de la poblacion de calle, evitandose asi

confrontaciones innecesarias y mejorado la adherencia y confianza en la

institucionalidad mediante atenciones focalizadas v diferenciales.

3. Existe normatividad local (Acuerdos municipales ylo decretos
municipales) en fos cuales se establezcan criterios de atencién a los
habitantes de Ia calle? En caso afirmativo, informe detalladamente
acerca de las mismas.

El municipio de: Medellin cuenta con dos acuerdos municipales para la
atencidn a esta poblacidn, uno de ellos es el acuerdo 24 “Por medio del
cual se establece la politica piiblica social para los habitantes de la calle del
municipio de Medellin® y el acuerdo 29 “Por medio del cual se establecen
las granjas productivas para la resocializacion y réhabilitacioh de las

personas. habitantes de calle en el Municipio de Medellin” ambos acuerdos
del 2015. -

El primero establece unos lineas estratégicas vy componentes para ser
desarrollados por la Administracion desde las distintas dependencias y
cuyas acciones se estableceran de manera mas concreta en el respectivo
plan estratégico el cual se encuentra en construccion 'y tendra’ ura
prospectivaa 8 anos segtn lo establece el articulo 12 de este acuerdo.

De otro lado, el acuerdo 29 establece en varios de sus articulos la forma de
implementacién de estas granjas, el articulo 2 por ejemplo plantea que
deben tenerse en cuenta los aspectos sociales, personalss; judiciales,
emocionales, fisicos, recreacionales, culturales v de salud de las personas
que participen de este proyécts haciendo una diferenciacion individual y

establecer su plan de accién personal,

,..h.....*....___ﬂ___________ ; i e L e
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El articulo cuarto establece una serie de acciones a desarrollar con [as
personas habitantes de calle para un tratamiento integral tales como
actividades agricolas, convenios con empresa privadsd para otro tipo de
capacitaciones, acceso al sistema educativo, cursos y ‘capacitaciones no
formales, programas técnicos y tecnolégicos, jornadas de sensibilizacién v
capacitacion en adicciones ¥ otras problematicas asociadas, seguimiento a
los logros con la poblacién resocializada, entre otras.

El articulo quinto menciona acercd de la gestion para la iha‘p-i_em:entaqién- de
los beneficiarios, en los ‘Cuales establece que debera probarse que la
persona se encuentra-en situacion de calle

Finalmente, el Municipio de Medellin ha ‘venido brindanda atencién a esta
poblacién desde el afio 1995, al dia de hoy tiene establecido todo un
Sistema de Afencién al habitante de calle el cual cumple con los
lineamientos de estos acuerdos.

Otros criterios de atencion se establecen en el disefio de cada una de las
modalidades de intervencién con las que se cuenta actualmente y también
en la hoja de servicios soporiadas en el sistema integral de gestion de
calidad y del cual se'anexa la respectiva informacion. a

Esta claro que los procesos y politicas de gestion de calidad son de
obligatorio -Qtj_'mplimi_éhtg al interior de la Alcaldia de Medellin, estos no
tienen el cardcter de acuerdos o decretos, pero describen la forma ‘de
intervencion en cuanto al que y el como con sus responsables y respectivos
soportes para su trazabilidad.

A continuacién se anexa hoja de servicios con la descripcién de los
requisitos para la aténcién de la peblacior de calle. .
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Atencion Basica, Psicosocial y Resocializacion al Habitante de Calle.

Medellin

: didelimismo. Deb Vi
Prestar servici

limentacion, autocuidado) a la poblacion
habitante de calle adulta, mediante diversas modalidades de atencion, intra y
extramural buscando crear condiciones que dignifiguen su vida v reduzcan los
habitos asociades con sy cotidianidad de habitanza en calle.

os de atencion basica (all

‘Tener entre 18'y 59 afios de edad.
‘de hébitos de higiene (autocuidado)

Pérdida de convive ‘vincule familiar y/o social.
Perdida de empleabilidad. 1 ¥
| Tiempo de'residencia en Medellin al menos de seis meses.

| Marifestar voluntad para acceder

ianiie ad' para acceder 3 los servicios que ofrece &l Programa
-‘Atencion en Inclusion Social para.el Habitante en Condicién de Calle.

Asistir a los centros de atencion de habitantes de calle para la identificacion y

prestacion de Ios servicios.

| Cumplimiento de las normas establecidas dentro del Manual de Convivencia |
| del Programa,
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1. Diligenciamiento de laficha de ingreso.

2. ldentificacion de la persona eén ofras bases de datos para corroborar la
informacion suministrada,

3. Identificacion de sy condicion de vulherabilidad imperiosa.

4. Brindar los servicios necesarios para el bienestar del usuario vy realizar
las remisiones pertinentes.

S. Tener actualizado y verificado la base de datos de habitanies de: calle
para expedir a otras instituciones los certificados de indigencia.

6. En caso de fallecimiento se procede al tramite de inhumacién. =

6. Fecha de ejecucion:
Espetiicar 'Cuando” <8
| entre las opciones enumera as sin espec
Xla opcidnelegida. = b1
{ Cualquier fecha: Se puede ejecutar en
| MOMENTO sin restriccién de fecha.
Fechas especificas: Se selecciona esta opcién cuando
| para la ejecucion, el usuaric DEBE cumplir con un
calendario de fechas especifico. 3
Fechas especiales: Cuando las fechas de ejecucion son
Irregulares y no estén compuestas por una fecha inicial y
una final.

7. Lugar para la prestacion del servicio: _
“Indigue donde sé pueds el servicio, 1i
| Direecion, Teléfono y Horhrio deatencion + | | b il e Rk S
CENTRO DE ATENCION BASICA 1: Calle 57 B No 54 -151 Teléfonos:
5142184 — 5111821. Disponibilidad de recepeion y permanencia durante 24
horas,, de lunes a dominge, con una capacidad de atencion de hasta 250
| usuarios por turno, hasta 500 usuarios/dia.

=

CENTRO DE ATENCION BASICA 2 Galle 578 N° 52-99. Teléfonos-Fax: |
9125879, 5122453, Disponibilidad de: recepcién y permanericia durante 24
| horas, de Lunes a Domingo. Hasta 400 usuarios.

RESOCIALIZACION: Calle 65 N° 50A.85. Teléfono-Fax: 2117469. Lunes a |
| Viernes de 6:30 a.m. a4:30 p.m.y sébados de 6:30 a.m. a 12:30 p.m. Hasta 250
usuarios. )

| SEGUIMIENTO Y EGRESO PRODUCTIVO: Calle 75 N° 64 C 22, Barrio Caribe. |
Teléfono: 2571487, Lunes a Jueves de 7:00 a.m. a5:00 p.m.; viernes 7:00 2 |
3 400 p.m. y Sdbado de 7:00 am. a 11:00 am. Capacidad hasta de 50 |
i *_““———-———-___.-_________ e - P i
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usuarios/dia,

TALLER DE MADERAS (BODEGA MULTICENTRO CARIBE) Carrera 65 N° 72-
165. Lunes a viernes de-8:30 a.m. a 3:30 p.m. y sébados de 8:30 a.m. & 11:00
a.m. Capacitacién a usuarios de Resocializacion y Seguimiento y Egreso
productivo. - :

ALBERGUE: DERECUPERACIN FiS ICA: Calle 45 N° 22 A ~ 81 Barrio Buenos’
Aires. Teléfono: 4188049 — 2268366 Albergue 24 horas, de lunes a domingo.
| Capacidad 100 usuarios. :

ALBERGUE DE TUBERCULOSIS: Calle 75 B Sur N° 28 — 250, finca La Doctora.
Telefono: 2880101. Albergue 24 horas, de luries a domingo. Capacidad 60
usuarios. : .

MODELO DE NECESIDADES ESPECIALES: Calle 54 Juanambt N° 53 — 51.
| Teléfono: 2512710. Albergue 24 horas, de lunes a domingo. Capacidad hasta
200 usuarios.

| DORMITORIO SOCIAL: Hotel La Marqiissa y Hotel Aburra Plaza. Sector Parque
| de las luces, centro:de Medellin. Capacidad hasta 80 usuarios en cada uno. Los
Cupos se gestionan a través de los Ceiitros de atencion y estan dirigidos 2 los

usuarios vinculados a procesos de resocializacién,

| CASA ACOGIDA PARA JOVENES: Carrera 48 N. 58 — 75 Guba por Ecuador.

Teléfonos: 5277774 - 5277201. Disponibilidad de recepcion y permanencia de:
lunes a sabado de 7:00am & 3:00pm. Capacidad hasta 200 usuarios.

| GRANJA PRODUCTIVA “SOMOS GENTE": Vereda la llusion del corregimiento
San Cristobal, municipio de Medellin, Teléfonos: 4384714. Disponibilidad de
recepcion y permanencia durante 24 horas, en modalidad cerrada, de Lunes a
 Domingo. Capacidad hasta 50 usuarios. :
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Instituciones o dependencias publicas
Ciudadano (Si aplican todos marque con una X esta opcion, de
| fo contrario especifique a quienes va dirigido)
Adulto (Persona entre los 18 y los 59 anos) ; X
Adulto mayor (Persona de 60 afios en adelante)
Cabeza de familia (Hombre y mujer o padre y madre)
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Desplazado
algunacrisig) . . ; o
‘Grupos étnicos (Indigenas, ROM, minorias, comunidades. ¥
negras, afrocolombianos, afrodescendientes, raizales y
palenqueras) ]
Infancia (Nifio o nifia entre los 0 y los 12 anos)
Juventud (Adolescente entre 13 v 17 anos de edad) .
Miembros fuerzas militares y policia : ol
Personas en condicion de discapacidad _ X
Victima (Es la persona que sufre un dafio o perjuicio) '
Otra, indique cual; Poblaciéh en situacion de calle. s

‘Orgariizaciones (Si aplican todos marque con una X esta opcion,

de lo contrario especifique a guienes va dirigido) -

' Grandes empresas
Micro, pequeria y mediana empresa |
Organizaciones ‘sin anime de lucro (Corporaciones,

; fundaciones, sindicatos y cooperativas)

Extranjeros (Incluye los extranjeros naturales y juridicos) . X

:(ipeps_qnés ='obijg.adas a huir de sus h:ogaﬁés por

9. Normatividad: »
El éﬁﬁﬁtfér-hﬁfﬁﬁéfivﬁ-fqliéf debe ingresars
‘programa en lo concernien

(acciones y/o condi s);
incluirse normas que no tie

Marque con una X si Ap [ E
informacion. =2 1 E :
| Aplica X | | No Aplic ) o
e Ley 1641 de 2013, por la clal se establecen los lineamientos para la
- formulacion de 12 politica piblica social para habitantes de 2 calls y:se dictan
otras disposiciones. | | '

Ley 1176 de 2007 Articulo 24 Focalizacién del Gasto a sectorss vulnerable

Ley 715 de 2011 Articulo 94

Decreto Nacional 4816 de 2008 |

Acuerdo 02 de 1993; por medio del cual se crea el programa integral de

proteccion y seguridad social a los indigenites de |a ciudad de Medeliin.

e Decreto Municipal 0866 - por medio del cusl e crea y reglamenta el comité
de prevencion y atencion al habitante de la calle y se dictan offas
disposiciones. | | 4 .

[ Acuerdo 24 de 2015 por medio del cual se establece [a Politica Piiblica Social

s g e
sl ? %,
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Edificio Plaza La Libertad Plsc 19
‘Carrera 63° Nio. 42-161
Secretaria de Salud de Medellin

Teléfono 3856407 f:




T g e

edellin

para los Habitantes de la Calle del Municipio dé Medellin. _

° Acuerdo 29 de 2015 por medio del cual se establecen las granjas productivas.
para la resocializacion y rehabilitacion de las personas habitantes de calle en
el municipio de Medellin.

K TR

10.4Con qué tipo de recursos se ejecuta el servicio actualmente?
T ——

ser ejecttado el programa. L L
___Recursos Ordinarios x
Recursos de Presupuesto
n Participativo

1.¢Es viable que pueda ser priorizado con recursos de Presupuesto

e

Participativo?

L. e X
12.Ha sido ejecutado en alglin momento con recursos de Presupuesto

4. Indique si su administrac hd iniciado procesos judiciales de
interdiccion o si tiene conocimiento de los mismos, contra habitantes
de la calle-del Municipio de Medellin. En caso afirmativo senalar los
casos puntuales. :

wiww intedeilingoco
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Alcaldia de Medellin

Clienta con vos,

En esta administracién, el Municipio de Medellin né ha iniciado procesos

Judiciales de Interdiccion en favor de los habitantes de calle: toda vez que esto es

facultad y deber del Estado a través del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

(ICBF), acorde con la Ley 1308 de 2009 articulos 18 y 25, Decreto Municipal 1500
de 2014 y Sentencia T-286/10, rescatando de esta (iltima:

“...el articulo 18 de la misma ley, se dispone que le corresponde al Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, por intermedio del Defensor de Familia, tomar
las medidas administrativas de restablecimiento de derechos o interponer las
acciones judiciales necesarias para proteger a los sujetos con discapacidad
mental absoluta, a instancia de la déenuncia que presente cualqtier persona ante la
entidad, o incluso de manera oficiosa. En consecuencia, la norma prevé que
ante la ausencia o la negligencia de los sujetos encargados de la proteccion
de la persona con discapacidad mental le corresponde al Estado, a través
del ICBF, el restablecimiento de sus derechos cuando sea necesario.”
(Negrillas propias)

Es de aclarar que el Decreto Municipal 1500 de 2014 “For medio del cual se
establece una ruta de atencion al habitante en situacicn de calle adulio
farmacodependiente y con discapecidad mental absoluta con ef proposito de
restablecer sus derechos”, en el pardgrafo del articulo primero, expresa:
"‘PARAGRAFO: El Municipio. de Medellin a través de la Secretaria de: Inclusion
Social y Familia destinard los recursos que corresponda de acuerdo a su
‘competencia, para la aplicacién del presente decreto; igualmente podra coadyuvar
en los términos establecidos en la Ley 1306 de 2009, en la provocacién de los
juicios de interdiccion pare iniciar y llevar hasta su culminacion los procesos
Judiciales por interdiction de las personas valoradas con discapacidad absoluta”:
pero asu vez el articulo 71 del Cadigo General del Proceso, indica que la figura de
la coadyuvaricia, para este tipo de proceso, es decir de Jurisdicsion Voluntaria, no
seria aplicable; en los términos del mencionado articulo, la figura es viable
Unicamente para los procesos ‘declarativos. Piimando la Ley sobre el Decreto
Municipal, no se ejerce desde la Secretaria de Inclusién Social, Familia y
Derechos Humanos la coadyuvancia & estos procesos.

La Administracién Municipal tiene conccimiento de los siguientes casos de
procesos de Jurisdiccion. Voluniaria de habitantes de calle del Municipio de
Medellin, que se'tramitan en el Municipio d& Bello por su competencia, toda vez
que es alli donde queda e| Hospital Mental de Antioguia (HOMO) y en su momento
estas personas estuvieron alli recluidas; dichos procesos se revisaron en: los
Juzgados el dia 6 de Octubre de 2016, con el fin de responder este cuestionario:

Nombre Radicado [Juzgado | Actuaciones realizadas | Siuacion hoy de
i la persona

"_‘"‘————»_.._ : £ e e

i

& s F  Edificio Plaza La Libertad Piso 19
<€ o Ry Cameia5i Nio, 42161 £ wvamecdelin. goy.
=y ‘Secretaria de Salud de Medelin wwwimedelin.gov.co

Teléfono 3855407
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11— 2018

JOHN 2015 'Pramera «de | Admision Demanda: 21 ~ | No se pudo
BREYMAN 0o989 ‘Familia de | 10-2015 contactar, ¥ no
MONSALVE | Belio Prueba testimonial: 17 ~ | tienen registro de
| 11 =2015 atencion en el
| Inventario de bienes: 19 — | sistema de |
05-—2016 habitante de caile.
JOHN 2015 Primero de | Admision Demanda: 13 — | No  se pudo |
FREDY 00667 Familia de| 07 -2015 contactar, Y no
VELEZ Bello | Prueba testimonial: 01 - | tienen registro de
QUIROZ -] 102015 " |latencion  en el
| Ministerio  Publico  se | sistema de
| notifica de: Inventario de | habitante de calle
bienes: 10 - 02 - 2016
'DEYNER 2015 5| Admisién Demanda: 04 — Reirtegrado a Ia
ALEJANDRO | 00668 1 09~2015 Familia por APCD
"GIL GUERRA Prueba testimonial: 23 - (Atencion g

Personas con

12-2015 No se

| presentan, si fija nueva

fecha para 08 — 02 ~ 2016
no asiste riadie, nueva

| fecha 14 — 03 - 2016
| tampoco se asiste

Desistimiento tacito, 13 -
06 =2016. Proceso
terminado

de Basica N°

Se decreta Inferdicciony . | discapacidad).
se ardena Curador : 20 —
01-=2016
SANTIAGO 2015 anero. de: | Admisién Demanda: 17 - No se pudo
FLOREZ 00547 Familiz de | 06 — 2015 contactar. Y no’
MONSALVE Belfo Prueba testimonial: 02~ | tieneri registro de
12~2015 atencion en el
Sentencia declarando sistemade:
interdiccion. 10 ~12 - 2016 | habitante decaile
| Se notifica Defensor de
Familia : 20 - 01 - 2016
YONATAN 2015 - :-:Segunda de | Admisién Demanda: 27 - Tiene un Gnico
SEGURO 01434 Familia de| 11 -2015 ingreso durante
GOMEZ Bello Prueba testimonial: 07 = este afic a Centro

28 de mayo de
2016. No se pudo

contactar.

‘Teléfono 3856407

'Can'era 53‘Nm' 42- 161
Secretaria de’ Salud de Medeflm

wwinmedellin.gov.co
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Finalmente, me permito resaltar que nuestro actual modelo de atencién se
establece en el marco de la dignidad humaria, proteccion y garantia de derechos
mediante estrategias’ de reduccion de riesgos y minimizacién de dafios en
coherencia con las lineas de Politica Piblica Nacional v muricipal establecidas
para ‘esta poblacién donde se insta a un acceso voluntario a los diferentes
servicios segun los perfiles v sus necesidades. Esta estrategia ha permitido no
solo aumentar mayor afluencia de habitantes de calle 2 las diferentes modalidades
de intervencion ofertadas desde la Secretaria de Inclusion ‘Social, Familia y
Derechos Humanos en aproximadamente un 40% dado que se ha mejorado la
confianza en la institucionalidad y se ha construido con la poblacion misma el
proceso, sino que ha'impactado positivamente |a adherencia.en los procesos de
resocializacion puesto que existe una voluniad y necesidad manifiesta, consiente y
determinada para realizar dichos procesos. Para el actual proceso de
resocializacion en la modalidad de granjas comunitarias han decidido
voluntariamente.abandonar el mismo tan solo el 10% en el trascurso de 7 meses
desde su apertura.

Para el caso de los habitantes de calle que se encuentran en estado de exalfacién
o alteracion mental, se ha establecido una ruta para la valoracion inicial y
estabilizacion entre Ja Secretaria de Salud, Metrosalud, Saviasalud y Secretaria de
Inclusién Social, Familia y DDHH, con sus equipos de calle y 123 social que
permite posteriormente -determinar, seglin su condicién de base y una vez
estabilizado, la mejor modalidad de intervencion a seguir segun su perfil la cual se
oferta y permite realizar seguimiento. :

Quedo atento a cualquier inquistud,

Muchas gracias ¢

LEZ MONTOYA
alnclusion Social, Familia y Derechos Humanos
Municipio de Medellin
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CONCEJO DE MEDELLIN

ARTICULO 2°

Acuerdo 79 ¢e Jeis

“Por medio'del cual s& establece Ia Politica Publica “S’-dc‘:i'a'l}'pa'ra los

Habitantes da la Calle del Municipio de Medelin™

EL CONCEJO DE MEDELLIN.

En ejercicio de sus facultades constifucionales y legales, en especial las

conferidas por los arti ulos 2, 3, 5, y 13 de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos; los Articulos 1, 2,5, 11,12, 13, 47, 48, 54, 311 y313 de

1a Cons !tucién:--.PQiiiiéa-de';COFGmbia; y segln lo establecido en la Ley 136 de

1994 modificada por iz Ley 1557 de 2012 yla Ley 1641 de 2013,
ACUERDA

- TITULO |
MARCO GENERAL

ARTICULO 1°. OBJETO, Establecer |a Politica Publica: Social para los
Habitantes de la Calle ‘del Municipio de Medellin con la finalidad de
garantizar, promocionar,. proteger, promover y restablecer los derechos de

ese grupo de personas, con el propésito de lograr su atencion integral,
rehabilitacién & inelusion social.

TITULO 1.
DEFINICIONES

DEFINICIONES. Para efecios de |a aplicacién del presente

Acuerdo, se adoptan como referencia las definiciones contempladas en ia
Ley 1641 de 2013. -
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Acuerdo

“Por medio del cual se establece la Polftica Publica Sodial para los Habiiaites de l5 Calle de

by

¢)

Municipio de Medeliin”

Politica Piblica social para los habitantes de Ja calle. Conistituye el
conjunto. de principios, lineéamientos, _ estiategias, mecanismos y
herramientas que orientardn las acciones del Estado Colombiano en la
busqueda de garantizar, promover, proteger y restablecer los derechos de

las personas habitantes' de la calle, con el propésito de lograr su

rehabilitacién y su inclusion social,

Habitante de la calle. Persona sin distincion de sexo, raza o edad, que
hace de la calle su lugar de: habitacion, ya sea de forma permanente o

transitoria.

 Habitabilidad en calle, ‘Hace referencia a las sinergias relacionales entre
los habitantes dé

| _ la calle y-1a ciudadania en general; incluye la lectura de
factores causales, tanto estructurales como individuales.

 habitantes de [& calle foman como’ su- residencia
iple con la totalidad de los elementos para solventar
s de un ser humano.

las necesi
Habitanza, Establecimiento de hébitos de residendia en cafle, Ia
habitabilidad son las condiciones fisicas de un espacio para sér habitado.
Existen factores precipitantss gue aceleran la entrada a la situacion de
calle, ellos son principalmente de caracter psicosocial, ect:némiﬁb,-_
politico, cultural, Estos factores sen diferenciales segun género, edad,
clase, adscripcion étnica y racial,

Atencion Integral. Entendida como articulacion de programas, poiiticas,
planes; proyectos vy acciones, que parie de una concepcién
multidimensional de los sujetos, el territorio v los factores gue rodean a
las personas habitantes de la calle, para garantizar la integralidad'de sus
derechos con un -enfoque diférencial que dignifique sus condiciones de
vida y promueva su dutonomia.
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‘CONCEJO DE MEDELLIN

Acuerdo_

"Por medio del cual se establece la Politica Publica Social para los Habitantes de la Calle del

g)

Municipio de Medellin”

La Administracion municipal en fodos sus nivelss debe garantizar
disponibilidad de recursos financieros, tecnologicos y humanos: que

garanticen la atencion integral aqui establecida,

Rehabilitacién. Entendida como &l conjunto de medidas ‘de salud,
sociales; educativas y profesionales destinadas a restablacer en la

poblacion habitante de la calle, la mayor capacidad e independencia

posibles, desarrollando capacidades funcionales y psicoldgicas en ellos,

reconociendo necesidades, intereses v habilidades especificas; el
‘objetive de la rehabilitacion integral es lograr y mantener la maxima

autonomia e independencia en su capacidad fisica, mental y vocacional,
asl como la inclusion y participacion plena en fodos los -aspectos de la
vida.

ocial. Es toda 4ccién realizada por Ia persona, la familia; [a

Estado tendiente a garantizar las condiciones materiales,

sociales y afectivas que perinitan a los habitantes de la calle el ejercicio
de sus derechos y deberes como ciudadanos, en condiciones de equidad,
teniendo en cuenta la diversidad de proyectos de vida individuales y
colectivos y el enfoque diferencial. Su objetive dlfimo s que las perscnas
habitantes de la calle pusdan aprovechar las oportunidades y sus
capacidades para mejorar sy calidad de vida.

TITULO il
PRINCIPIOS

ARTICULO 3°. PRINCIPIOS. La presente politica piiblica se fundamentara
en el respeto y la garantia de los derechos y libertades consagrados en la
Constitucion Politica, desde el enfoque diferencial y de manera especial, en
los principios de: :
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Acuerdo

“Por medio del.cual se establece ka Polftica Publica Social para los Habitantes de fa:Calle del

a)

b)

d)

Municipio de Medellin"

Equidad. |.as personas que se reconocen como Habitantes de la Calle,
deberan disfrutar de los mismos derechos y oportunidades que los demas
ciudadanos. Cada persona deberd gozar de beneficios proporcionales &
las desventajas saciales en las cuales vive, lo que se lograra mediante un
enfogue redistribufivo que permita superar las disparidades desde el
principio de la dignidad humana. Por ende, ninguno debera beneficiarse
de manera injusta en perjuicio del ofro.

Integralidad. Se lievaran a cabo acciones que trasciendan lo asistencial,
proporcionado los medios que permitan, no sélo garantizar la subsistencia
y el mejoramiento de la salud fisica y mental de esta poblacion: sino
también, concentrando esfuerzos en el desarrollo de habilidades que les
permitan afrontar de manera adecuads y responsable las dificultades y
lesgos de |a vida cotidiana y orientar su conducta a la consecucion de
objetivos concretos, mejorando asi su calidad de vida y potenciando sSus

destrezas para reintegrase a la vida social.

Inclusién; Se deberan garantizar escenarios de inclusion a los habitantes

de la calle ‘donde puedan participar de forma activa ‘én procesos
economicos, sociales, culturales y polificos, de manera que se logre su
integracion a las diferentes dinamicas de ciudad y el respetoy aceptacion

social.

Solidaridad. Es la mutua ayuda entre las personas, las organizaciones,
los ‘sectores econdmicos y las comunidades. El papel del Estado es
promover las- condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y
adoptar medidas en favor de grupos discriminados o marginados como
los habitantes de la calle.

) Corresponsabilidad. E|l Estado y la sociedad civil, incluidos los

habitantes de la calle, sus familias y redes de apoyo, son responsables de
garentizar, promover y defender sus derechos; ademss de prevenir,




CONCEJO DE MEDELLIN

Acuerdo

“Por medio del cual se-establece la Polltica Publica Soial para los Habitantes dela Calle del

Municipio de Medellin”

investigar y'sancionar toda forma de violencia contra esta poblacion y de

ella hacia los demés ciudadanos.

Los habitantes de la calle deberan integrarse y participar de forma activa
en los procesos que buscan promover su resocializacién y en las
acciones que se desarrollan con el fin de lograr su inclusion social e
integracion a los contextos politicos econémicos y'sociales.

Coordinacién y Concurrencia. Todas las entidades del orden municipal
que tengan dentro de sus funciones la atencion 'y garantia de los
derechos de los ciudadarios, deben considerar la proteccion de las
Personas que se recénovén como habitantes de la calle. Para esto,
deberan reconocer Yy €jercer acciones afirmativas coordinadas y
adas, con el fin de brindarles una atencién integral v oportuna; en

. ottos términos, subsidiaridad entre los diferentes niveles de

9

h)

administracion publica.

Diversidad. La diferencia, Ia pluralidad, "hilii.%ii?:_tiﬁurai!idad.
interculturalidad, la singularidad, la creatiVidad, el disenso v las distintas
identidades de género como formas de habitabilidad en calle, son valdres
ih'tangl_b_le_s' jue deben ser respetados, en armonia con el marco filoséfico
de los Derechos H'um'anos--y; los Principios Constitucionales:

Participacion social. La participacién es un derecho -ciudadanp' que

permite g los seres humanos a lo largo del curso de s vida, reconocerse
como' sujetos de derecho, exigir v contribuir a la garantia, proteccién y
resfitlcion de los mismos. La participacion se concreta en la movilizacién
de: voluntades para el | gro del bienestar colective y para alcanzar

progresivamente un clima de justicia social para todos.

Las personas habitantes de la calle tienen derecho a H’e‘rzicﬁr-'--ic.er‘t‘s_cier')_te'._

libre y responsablemente sobre su participacion en las gccionss que se

desarrollen con el fin de garantizar sus derechos.
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Acuerdo_.

“Por medio del cual se-establece la Politica Publica Soclal para los Habitanies de ia Calle del’

i)

K)

Municipio de Medellin”

Progresividad, El principio. de progresividad supone el ‘compromiso de
iniciar procesos que conlleven al goce efectivo de los Derechos Humanos
por parte de la poblacién habitante de 14 calle y de ir avanzando en ellos
cada vez .mas, segln la experiencia, las practicas exitosas, la
infraestructura y el conocimiento adquirido en la prestacion de los
servicios para atencion de las personas habitantes de 1z calle:

Gradualidad. E| principio: de gradualidad implica la responsabilidad
estatal de disefiar herramientas operativas de alcance definido en tiempo,
espacio y recursos presupuestales que permitan la escalonada
implementacion de los programas, planes y proyesios de atericion,
rehabilitacion y resociglizacién para el habitante de la calle,

Igualdad. Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad; la autoridad
publica municipal ateridera a fodas las personas habitantes de Ia calle
que asi lo requieran ‘sin distincion de raza, etnia, identidad de género,
orientacion sexual, culura, edad, érigen nacional, lengua, religion, opinién
politica o filosofica; condicion fisica, psicoldgica, social o econoémica entre
ofras,

No diseriminacion. Las autoridades piblicas se abstendran de realizar
cualquier comportamiento que ftenga como objetive o consecuencia
atentar contra la dignidad de la persona v crear un entorno intimidatorio,

hostil, degradante, humillante u ofensivo, en razén de ser habitante de la

calle.

TITULO Iv
OBJETIVOS

ARTICULO 4°, OBJETIVO GENERAL. Garaiitizar, promocionar, proteger,
promover y restablecer los derechos de los habitantes de la calle del
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d) Crearalternativas de generacion de ingresos, de acceso a la educaci

Acuerdo -

*Por medio del cual se-establece !a:"-ﬁdéitic'a Publica Social para los Habitahtes de a Calle del
Municipio de Medellin"

Municipio de Medeliin, ¢

cif dellin, con &l propésito de lograr atencion integral,
rehabilitacién e inclusion sacial, =~

ARTICULO 5°. OBJETIVOS ESPECIFICOS. Son objetivos especificos de Ia
Politica Publica Social para los Habitantes de la Calle los siguientes:

&) Desarrollar estrategias de prevencidn, mitigacién y stiparacion del riesgo
social, con un enfoque integral, que permitan, a través de la articulacién
de la Politica Pablica Secial para los Habitantes de la Calle' con ofras
politicas existentes en la ciudad, intervenir I ‘multicausalidad que genera
ia habitanza en calle y facilitar la inclusién social de esta poblacidgn.

i) Prestar la atencion a las necesidades basicas de los habiianie.s,-“ci_e:f la
calle, de manera que se garanticen las condiciones para-que la igialdad
sea real y efectiva, al dignificar su condicion de vida. 3

c) Garantizar el aseguramients en alglin régimen de’ atencién -en salud y
efectuar las gestiones pecesarias para garantizar tratamientos
especializados en e! manejo integral de las condiciones o gfectaciones de
salud fisica y mental, segln_el perfil y condiciones particulares; con
orientacion de genero

1y
0

a la vivienda, ‘para log' habitantes de la calle que hayan alcanzad
procesos de resociafizacién.

e) Convocar a la sociedad civil, la familia y el Estado para desarrollar, de
manera arficulada y corresponsable (segin sus competencias y
alcances), accion S que promuevan el reconocimiento, la‘aceptacion y el
respeto y faciliten la resocializacion de esta poblacién.

f) Fomentar la movilizacién ciudadana para el reconocimiento social de los

derechos de la poblacion habitante de la calle, buscando Ia
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Acuerdo

"-POr‘i’!'flédid'déif':i:‘tt&'li.sé-'_eSta!iléCe'--laf.j_ Palitica Publica Social para los Habitantes dela Calle del:
Municipio de Medellin®

transformacion “de les imaginarios v las condiciones de inequidad y
promoviendo-la participacion activa de la sociedad en la construccion de-
redes sociales de apoyo para la inclusion de esta poblacion.

9) Garantizar iz atencion de los problemas relacionados con el cansumo;,
abuso y dependencia de sustancias psicoactivos garantizando
tratamientos especializados en el manejo integral de estas patologias.

TITULO ¥
ENFOQUES

ARTICULO €°. ENFOQUES. Son enfoques de la Polifica Pubfica Social para
los Habitantes de'la Calle delmiunicipio de Medellin, los siguientes: '

a) Enfoque de' derechios. Este enfoque considera l6s derechos como
‘universales imprescriptibles, innatos e imenunciables, dado que las
personas nacen con ellos 'y que su existencia deriva de Ila propia
naturaleza. . _ : %
La condicion de habitante de la calle, o priva a este grupo poblacional de
los derechos que los deben cobijar y que son avalados por la ‘Constituicién
y los fratados internacionales, estos son inalienables y se les deben
garantizar sin importar sus preferencias sexuales, religiosas, politicas o
de cualquier tipo.. ' '

b) Desarrollo humano. Desde fa concepcion de desaridiio- humano se
toman sus diversas perspeciivas en correspondencia con las
necesidades, las potencialidades y las capacidades. Fn esta medida, Ia
persana habitante de la calle en su devenir como sujeto social y cultural
requiere que se le garanticen tinas condiciones que le permitan, ho soélo
s elementos basicos para su supervivencia, sino tambien el acceso a
0s y oportunidades, que le posibiliten un desarrollo integral;
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Acuérdo

“Por medio del cual se :'e;s'tab'fe_ee:.;la:POIiﬁc_g Publica Sogial para los Habitantes de la Calle dal
- Municipio de Medsllin®

&s decir, Ia auto-realizacion y la satisfaccion personal, en téminos de
contar con posibilidades para el desarrollo del ser, el tener, el hacer y el
estar, enla interaccién con ofros Yy con'su entorno natural 'y social.

c) Enfoque diferencial. Este énfoque parte de un analisis diferencial de las
necesidades y paricularidades de |as personas, para el desarrollo de
acciones con que se busca garantizar la igualdad, eguidad y la no
diseriminacién. : i

Reconoce Ias diferencias, en razén del sexo, el género, la edad, ethia,
orientacion sexusl, discapacidades, condiciones econdémicas, sociales,
culturales y %pblfticas;_ @ pattir de las cuales se propongan acciones de
atencidn, asistencia, feduccion del resgo, mifigacion del dafio y

a
rehabilitacion.

d) Enfoque territorial. Reconoce Jas particularidades: de las zonas de
mayor permanencia de los habitantes de calle en of Municipio de
Medellin, donde. se visibilizan las variaciones que se- producen, entre
‘Comunas, barrios, centralidades v periferias, con el fin de efectuar
"iﬁfe_rve;ig:_;ic;j;es'-_d_e-i.ﬁp‘r‘evend_ién, mitigacién y superacion, que-contribuyen al
mejoramiento de Ja calidad de vida y la garantia de deréchos de esta
poblacicn disminuyendo la tasa habitabilidad en calle.

TITULO Vi
AMBITOS DE INTERVENGIGN
ARTICULO 7°, AMBlToS DE INTERVENCION. Son @mbitos de intervencion
de [a Politica Publica Social para los Habitantes de la Calle los siguientes:
@) Individual (personal). Las intervenciones en e Ambito individual

prefenden el fortalecimiento de competencias como autonomia,
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Acuerdo

“Por medio del cual'se sstablece la Palffica Publica Secial para los Habitarites de la Calle del
Municipio de Medellin®

autoestima, ‘manejo de conflicios, deshabituacién de ‘comperiamientos
callejeros, comunicacion, resiliencia, entre otros, en los habitantes de la
calle que se encuenfren en proceso; asi mismo, gestiona con las
entidades compe s la alencion, para dar respuesta a necesidades de
salud fisica, mental y determinantes sociales, en caso de que asi lo
requiera. '

b) Familiar. Las intervenciones buscan restablecer vinculos 'y reestructurar
las redes de apoyo de los habitantes de la calle y desarollar en las
familias habilidades que les permita modificar conductas que Promusven
la permanencia de estas personas en la calle; comprender y aceptar la
situacion del ‘miembro del grupo familiar que esta enfrenfado a esta
problematica y facilitar €l proceso de integracién familiar ¥ social de
quienes participen en procesos de resocializacion.

c) Social (Comunitario, Institucional). Las intervenciones en el ambito
social procuran el fortalecimiento de las redes sociales por medio de la
formacion y cualificacion de lideres comuriitarios y demias personas

(naturales y juridicas) que tengan injerencia en la atencion infegral de los

habitantes de la calle, que desde el trabajo articulado y de planeacion

participativa ‘con ofros programas y Secretarias, apoyen procesgs de
atencidn integral con este grupo poblacional.

TTULO VIl
LINEAS ESTRATEGICAS Y COMPONENTES.,

ARTICULO 8°. LINEAS ESTRATEGICAS Y COMPONENTES. La Politica
Publica Social para los Habitantes de la Calle del Municipio de Medellin, se

orientara por las siguientes lineas esiratégicas v componentes, sustentados

_desde la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y la Conétitucion
Politica de Colombia.
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"Por medio dél cual se establece la Politica Publica Social para los Habitantes de Ja Calle de
Municipio de Medellin”

Derechos.
ica conceritra los esfuerzos para la promocian; proteccion,

y restablecimiento de los derechos consignados en la Constifucién Politica
Nacional y en el ordenamiento juridico Colombiano ‘para cada ciudadano,
derechos de los que las personas habitantes de la calle son titulares. Esta
integrado por los siguientes componentes: \

Salud: Direcciona las acciones a emprefider para el acoeso oportuno y con
calidad de las personas habitantes de la calle, al sistema de salud,
acompafiadas por estrategias de promocion de la salud fisica y mental,
prevencién de riesgos sociales Yy epidemioldgicos. Se apunta a la creacion de
protocolos de atencién diferenciados, que reconozcan fas condiciones

particulares eri materia cultural, psicologica, de orientacion sexual v de

género de las personas beneficiarias de esta politica.

Educacién: Direccions las déciones para facilitar el in greso de 'Tas..;_-pQESGn'ais

habitantes de calle al sistema educativo, desarrollando modelos pedagbégicos

que tengan en cuenta las caracteristicas y condiciones de esta peblacion y

que ademas; promuevan el respeto, la aceptacion y el reconocimisnto,

erradicando cualquier tipo de discriminacion y violencia.

Recreacion, cultura y deporte! Garantizar las condiciones para el ejercicio
efectivo y progresivo de les derechos culturales, deportivos y recreativos de
los habitantes de la calle desde la participacién de espacios de ciudad que

contribuyan a procesos de ihc!ug.ién social de esta poblacién.

Trabajo digno: Busca: que las personas habitantes de a calle accedan a
oportunidades de trabajo ligno .y de generacion de ingresos: infegra acciones:
que fomenten la formacién para el empleo y generen la articulacion de
actores y acsiones para el apoyo 2 Ia productividad y el emprendimiento..
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Acuerdo,

“Par medio del cual se establece la Palitica Publica Social para los Habilantes de 1a Calle del
‘Munlcipio de Medellin®

Integridad y seguridad personal: Este componente propone ssirategias de
gobierno para prevenir situaciones que se consideran problematicas- y
discriminatorias de sus derechos; asi mismo, busca garantizar el acceso a‘la
Justicia, segundaci desde ¢l scompanamiento y asesoria juridica en los casos
gque sea necesario.

B. Lmea Estratég:ca de Prevencién, Mitigacién y Superacién.

Esta linea estratégica se orienta a generar estilos de vida saludsble vy
factores protectores frente al riesgo de una condicion de calle. Se dirige a la
poblacién en ‘general, a fravés dél uso de mecanismos de mtervencmn_
control de factores de riesgos, fomento del aufocuidado; canales y
strategias para la transformagién cultural en los espacios ambientales y de
relacién personal donde se rezlizan las actividades de la vida diaria por
medxa de ‘procesos de fésocializacion, que inducen a cambios signifi cativos
1 los habitantes de Ia call -_{desarrollando habilidades sociales, que'van en
procura del mejoramiento de Iz calidad de vida y de la insercion social. Esta

linea estrateglca abarca los s;gmentes componentes:

Prevencién: Hace ieferencia a todas las acciones dmgxdas a que se
erabilidad y riesgo de la habitabilidad en calle;

incluyendo la deteccion temprahé de la misma.

El componente de prevencion pnmana sé arienta a identificar e infervenic los

factores de riesgo que inciden en la prevalencia de la habitanza en calle, por

medio de procesos que estimiilan el desarrollo humano v que con'ello tratan
de controlar y disminuir el aumento de problemas socialmente relacionados a
la habitabilidad en ca[_le Orientado desde una Prevencion Integral ‘que

incentiva a su vez l& ‘construccion cultural, afianzando actitudes que
favorezcan el protagonismo social, &€l desarrollo persorial y grupal, la

‘solidaridad, el didlogo y ja convivencia. Este componente sé trabzjara eri

articulacién con otras. Politicas Publicas Secretarias y actores publicos y
prwados
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“Por medio del cual se establace la Palitica Publica Social para los Habitantes de iz Calle del
Municipio de Medellin”

Mitigacién: Hace referencia a las acciones dirigidas a disminuir o mitigar las
complicaciones generadas de la habitabilidad en calle ¥ desarrolla acciones
para desestimular la habitanza en ella, a partir de una situacion adversa a la
‘salud fisica'y: mental, como el aceeso oporiuno y la atencidn-en los servicios
especificos. :

Este componente, se ‘orlenta a procedimientos, mecanismos de referencia e
informacion t

n oporiuna, pertinente y relevante, en los diferentes espacios de
interaccion social; se brinda a través de la Atencion Integral psicosocial a los
habitantes de Ia calle, por-medio del acceso & los servicios y la cobertura de
nhecesidades basicas como: alimentacion, vestuario, alojamiento; servicios de
salud, educacion, recreacion, entre ofros. Incluyendo la atencion integral a
sus animales ‘acompafiantes, en el marco de Ia politica publica para la:
proteccion integral de Ia fauna del Municipio de Medellin

Iguaimente garantizando que en el caso de ser remitidos a instifuciones o
programas de indole residencial, en las mismas seran recibidos con sus
animales acompariantes '

Sgperaci_é_n;"Haceirts?féfenciaia promover la inclusion soéial. familiar v laboral
de las personas habitsntes de la calle, a fravés de procesos de
esocializacién por medic de acciones ferapéuticas, educsiivas, v de
formacién vocacional que permitan reformular proyectos de vida integrales.

Este componente, orienta su frabajo desde el desarroiio ihte-g_ta; del ser
wmano, brindande estrategias que permitan el desarrolio: de habilidades
sociales, desde una formacién que construya al hombre como ser-auiénomo,

responsable y corresponsables de su proyecto de vida.

Se brinda a través de la atencion integral a los habitantes de la calle, .

buscando que la condicion de calle uha vesr establecida sea una situacion

transitoria y no peihanente.
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“Bor medio del cual se-establece la Politica Publica Social para los Habitantes de Ia Calle del
Municipio de Medellin®

comp{eta para que la accién conjunta del Estado y de la socledad civil pueda
lograr el bien :comin y el pleno ejercicio de ciudadania, para que las
personas y organizaciones puedan tomar decisiones adecuadas, optimizar su
accionar socio-politico y promover los cambios culturales que se. necesitan.
Asf mismo, la informacién debe ser oporfuna, precisa y confiable, de tal
manera que de la’ ‘posibilidad de hacerle seguimiento a la pelitica publica
social, sus acciones ¥ a la vez haya posicionamiento del tema de derechos
en la opinién pubhca

Esta linea éstratégica abarca los siguientes componentes:

Gestién del conocimiento i3 sistematizacién de experiencias: Esta linea
estratégrca se enfoca en buscar la recopilacion de antecedentes y
expenenclas de mtervencion investigacion, procesos de organizacion y

>cio | hora se han realizado con y para las personas

- e 1bién fmpulsa procesos de investigacion social que
beneﬂcren alas personas en situacion de calle.

Estrategias comunicacionales y de difusién. En esta linea estratégica se
debe aportar 2 los procesos de comunicacion relacicnados con diversas

formas de resistencia cultural, como los maglnanos sociales con relacién al

tema de Ios habitantes de Ia calle; razén por la cual la estrateg:a de
comunicacion debe ser participativa e incluyente, con el fin de facilitar
procesos de comunicacion en red, que arficule, difunda e incidan en la
opinién pablica y e qu_ienes ‘toman decisiones por medio de estrategias
educativas como; campafias masivas gue apunten a la prevencion y atencion

de fa multlcausal ad de la habitanza en calle, foros de participacion

ciudadana con miras a prevemry a reducir la mmdencra de dicha poblacion.

e %ata
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Acuerdo

"Por medio del cual se establecs la:Politica Publica Sosial par los Habitantes de la Calle del

‘Municipio de Medellin®

TITULO Vil
ESTRUGTURA ORGANIZATIVA DE LA POLITICA

ARTICULO 9°. RESPONSABLES. 12 Secretaria Vicealcaldia de Salud

Inclusién Sotial y Familia o quien haga sus veces, ejercera la coordinacién

para la orientacion, planeacion, seguimiento y evaluacion de fa presente

Politica Publica Social para los Habitantes de |a Calle del municipic de
Medellin. :

ARTICULO 10°. COMITE INTERISTITUCIONAL DE LA POLITICA
PUBLICA .SOCIAL PARA LOS HABITANTES DE LA CALLE. Para Is
ejecucion de esta Politica Publica Social, se conformara un Comité

Interinstitucional, bajo la coordinacion de fa_Secretaria Vicealcaldia de Salud
A O quien haga sus veces, el cual tendra |a
acompanar y monitorear el plan estratégico y

g

responsabilidad de disefiar,

 Operafivo, donde 'se pondré en marcha la sjecucion de las acciones de

programas y proyectos de lasdistintas dependencias municipales, en directa
relacién con los objetivos de esta politica y de las personas que se benefician
de ella; asi mismo, la de monitorear la ejecucion presupuestal de éstos;
igualmente realizar las adecuacionas y mejoramiento continuo de Ia politica,
resultantes del proceso de seguimiento y evaluacion.

También es responsabilidad del Comite Interistitucionial ‘dafinic su propio

reglamento y funcionamiento, asi como busear la articulacién v coordinacion:
con otros planes y politicas publicas. Haran parte 'de este Comité, las
dependencias responsables de las acciones de ésta politica, a saber:
Secretarfa de Salud, Secretarfa de Inclusion Social y Familia, Secretaria de
Gobierno y Derechos Humanos, Secretaria de Seguridad, Secretaria de
Educacién, Secretaria de Cultura Ciudadana, Secretaria de Hacienda,
Secretaria de ‘medio Ambiente, el INDER v las demés dependencias que se
incluyan en la reglamentacion del presente Acuerdo Municipal
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“Por nie_did“de,i'r'cual'.-_se-zestaﬁieca!a.i?jaiﬂ'i’ca Publica Social para los Habitantes de la Calle del
Municipio de Medeliin"

El Comité Interinstitucional de la Polifica Piblica Social para los Habitantes.
de la Calle'se reunira per lo menos cuatro (4) veces al afio.

ARTICULO 11°, SECRETAR]A TEON[CA DE LA POLITICA PUBLICA-
SOCIAL. PARA LOS HABITANTES DE LA CALLE. EI Comité
Interistitucional contara con una Secretaria Técnica adscrita: a la Secretaria
de Inclusion Social y Familia, quien apoyara las. accicnes para la
reglamentacion e implementacion de la politica publica y la coordinacién para
el disefio, ejecucion y seguimientos a los planes, programias y proyectos
aprabadcas ' A

TITULO IX

PLANEACI.N INDICADGRES FINANCIAGION
SEGUIMIENTO Y EVALUACION

ARTICULO 42°. PLANEACION DE LA POLITICA El Comité
interinstitucional de la Politica Publica Social para los habitantes de la calle,
disefiara un plan estratégico que permita operar los lineamienios de esta
pohtlca Este plan, como lo contemplan los alcances temporales, se
formulara con una prospectiva a ocho (8) anos, en él se consighara la
caracterizacion de la ‘poblacién, la priorizacion de acciones y el desarrollo de
los ambitos, componentes y lineas estrafégicas con sus programas,
proyectos, metas, mdlcadcres fuenies de financiacion y responsables.

Se presentaran informies anuales sobre fa ejecucion del plan estratégico al
Comité mun | para la _Politlca Publica Social para Jos habitantes de [a
calle, para que éste decida y disefie los cambios necesarics,

El Comité Interinstitucional propenderd por la inclusién dél plan eshateglco

de esta Politica Publica Social en los planes de desarrollo mumclpal que se
formulen en su vigencia; igualmente adelantara las acciones Jue sean
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Acerdo

"Por medio del cual sé establece I Politica Publica Social para los Hebitantes de la Calle del
' Municipio de Medellin” .

necesarias para incluirlo en ofros planes y-politicas a nivel departamental y
hacional. ;

ARTICULO 13°. INDICADORES DE LA POLITICA PUBLICA. La
Administracién municipal debera definir o establecer los indicadores que
permitan hacerle seguimiento ‘a fa implementacion de Ja presente Politica
Publica Social para los Habitantes de Ia calle del municipio de Medellin.

ARTICULO 14°, ‘FINANCIACION. Los recursos a asignar para la ejecucion
de la iniciativa estaran incluidos en [os presupuestos anuales gue les sean
aprobados a las Secretarias. Responsables, las cuales determinaran, de
acuerdo con su grado de participacion, las partidas de su labor misional que.
destinaran al cumplimiento de los objetivos del acuerdo. La aprobacion de
recursos:adicionales estara sujeta al analisis del impacto fiscal ¥ la validacién
de los indicadores de Ley establecidos en el Marco Fiscal de Mediano Plazo.

ARTICULO 15, REGLAMENTACGION. E| Alcalde de Medéllin reglamentara el
presente acuerdo. .

ARTICULO 16°. VIGENCIA. El presente acuerdo rige a pariirde su sancién y
publicacion en la Gaceta Oficial del municipio de Medellin.

Dado en Medellin 2 los 17 dias del mes de octubre de dos mi]"*quiﬁ:cé {2015).

F’res’idente

R ~ FABIO HUMBERTO RIVERA RIVERA
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“Por medic del cual se establece ta Polltica Publica Social para los Habitantes de la Calle del
Municipio de Medellin”

Secretaria Ea
DIANA CRISTINA TOBON LOPEZ

Post scriptum: Este Proyectc de Acuerdo ‘favo (2) debates en dos dias
diferentes yen ambas‘f je-aprobade como consta en Acta 738.

" Seécretaria
" DIANA CRISTINA TORON LOPEZ
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ran actividades de’ caracter agricela para:
ar, en parte; un auto-abastecimiento de prodiictos
nlicios de primera necesidad para el consumo de
e il e

coimo: ho
ofros. .

de invertir losremrsosneeeganus para la;

implementacién y desarfollo del Programa.

Se: procurara gestionar la realizacion de ColveTios:
con la empresa privada para que las - personas
beneficiarias puedan realizar actividades prodiciivas,
artes u oficios al interior de: las granjas, como Io es
la elaboracion d¢ prendas de vestir y articulos afiies
como fabricacion de: jeans, panialones, camisss.
camisetas, ropa interior, medias, zapates y algunas.
olras que se puedan implementar de acuerdo a los
conocimientos lécpico-labora pariar
los habitantes que convivar
de igual manera.

actividades. Se realizardn capacitaciones previas
para. la elaboracion y se aprovechardn alounos
beneficiarios: que eventualmente tengan o hayan.
tenido conocimiento sobre este tipo de actividades.
Adicionalmente se velars para: que en 6l mareo de
los convenios establecidos ¢on la empresa privada
y las entidades publicas, se le permita al beneficiario
fue ha cul minado su proceso de resacializacion ¥
rehabilitacion se |z incluya en |2 actividad laboral

La Secretaria de. Educacion’
al sistema educativo regut:
esirdtegias de aténcion para
servicio que se dispongan; 2

poblacion que culmi
Cursos: y capacitaciones no for

cualificacion. La Agencia p
SAPIENCIA, o Ja autoridad qu
gestionara a través de
ol

Colegio Mayar, v ia: ion Un
Bravo; el acceso a programas icos oiecnolbgicos:
a la poblacién objeto. del preséi Acuerdo, En los
procesos de caracterizacion y -enfoque: diferencial
se -analizard cudles personas puéden ser objelo
de adelantar estudios &n media Benies. tecnica o
tecriologia o algdn otro programa profesional en’
convenio con Instituciones da. Eduéacion Superior
publicas o privadas;

de informacién,

nsibilizacion, socializacion y educacion en tem,
cormio farmacodependencia y prostitucién, erilre oiras
problematicas. asociadas, o con teras relacionados
que-afect poblacién habitante de calle. De igual
manera se implementard la presente estrategia con la

poblacion de Medellin en cuanto al ambifo preventivo.

Se hardn al interior de las granjas producl

nafo que
manenie. o

Se coniaré con un equipointerdisci
acompanara a las granjas de manera péi

temporal, como son: sicélogos, siguiatras, médicos
generales, enfermeros, odontélogos, anfropclogos,
nutricionistas, irabajadores sociales o -algin -otro.
profesional o técnico que pueda prestar asesoria para
el mejoramiento de las condiciones de vida: da las.
personas que convivan &l interior de las granjas. Se
podran desplazar a las granjas productivas la oferta
institucional de unidades méviles en salis. y demdas
afines,

En el marco del presente Aouerdo, Seprocurard incluir
al niicleo familiar de la persona-habitanfe de calle.en
Ias etapas previas, iniciales y posterioresa su praceso
de resocializacion y rehabilitacion.

En las etapas avanzadas de los procesos y ‘cuando
se evidencien los avances en resocializacién de les
persanas en anterior habitanza de calle, se procurara
involucrar a su grupo familiar para permitir no- sdlo -
la integracion con los mismos, que por ‘alguna
circunstancia se haya perdido, sino ademas: de ser
posible. algtn tipo de acompanamients financiero-
para susteniar las personas-al interior de las granjas.
El retorno de fa persona beneficiaria del presente.
pragramaal niclec familiarserdun objetivoa cumpliren
el proceso de resocializacion, pero posterior al mismo;
la Administracion Municipal hara un acompanamiento
periédico a [a persona que antes estuvo en ‘situacion
de calle; garantizando la ejecucién del presents.
programa y evilando que la persona recaiga en dicha
situacion. T

Sé redlizardn actividades cufiurales af interior de las
granjas €on grupos externos e int__emo:-; como: qb[a__s
de teatro, arte, poesia, escultura. pinlura, cine, ¥

algun:otro tipo de aclividad que propicie un estado d
convivencia al interior de las granjas,

Se fomentardn actividades deporivas, recreativas
y de aclividad fisica para que l3 recupsracion. rio
sea solamente mental sino fisica de Ias personas
incentivindolos a las practicas recréu-deportivas y
de actividad fisica:como estrategia para recuperar su
salud y mejorar el estado animico de los individugs.

Se prestara la'atencion psicasaeial ¥ médica, parailos
beneficiarios que lorequieran; con el personal idéneo
en la prestacion de dichos servicios.

Enmarcadas en las competencias y' funciories del
Sistema General de Seguridad Social en Salud,
las’ granjas tendrén programas; para el manejo
especializade de pacienles con: problefias dé
consumo, abuso y dependencia: de suslancias
psicoactivas,

Se podra propiciar la implementadicn da camparias
en medios masivos de comunicacion para publicitar el
desarrollo del presente programa.

En concordancia con la *Politica Piblica Social para
los Habitanles de la Calfe del Municipio dé edellin®,
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las granjas deberan contar 'Cbl"l'."l'a".iﬁfli'aestru'étut-ta%ﬁyg &l
personal necesario para recibir al animal de compafifa
delhabitante de calle: el cual permanecerden Ia'-;gi?a nja
durante todo el proceso que dure Ia rehabiliiacicn del
habitante de Ia calle

ARTICULO QUINTO. Gestion para la implementacion
de los be rios. ministracién Municipal hara
m Para que fas familias de las personas habitantes
de calle puedan referir a dichos sujetos para que se les
incluya en el presente programa, pera
' campafas para que la poblacié habitante:de calle

ac da de
be eficiario se debera probar que la persona se encuentra
‘en situacion de calle.

ARTICULO SEXTO. No obligatoriedad de permanencia,

En ningan caso podra la Administracién Municipal obligar
@ un beneficiario para que permanezca en la granja en
conirg |
los servici ' _
propuestos por el presente Acuerdo Municipal al interior
de las'mismas.

ARTICULO SEPTIMO. Trahsversalidad. El presente

programa: se inscribe v hace parte del desariolle ‘dé 1a

“Politica Publica Social para los Habitantes de la Cafle
del Minitipio de Medeliin® &n el marco del “Modelo de
Intervencion de' ia Poblacién habitantes ‘de Calle’ de
la: Administracién Municipal, generando en conjunto
un mejorammiento de las condiciones de vida de los

beneficiarios.

2ro también. debers,

- forma directa al presente programa. Para ser

Su voluntad, pero garantizara el cubrimiento de
os basicos y el cumplimiento de los acciones

ARTICULO OCTAVO. Respansable. El responsable de
la gestion, ejecucion, administracion y control del presents
Acuerdo sera la Secretaria Vicealcaldia de Salud, Inclusion

Y Familia déel Municipic de:Medallin, o aquella entidad que

haga sus veces, quien para su gjecucion se articulars con

la Secretaria de Inclusion Sctial y Familia, Ta Sécretaria

de ‘Salud, METROSALUD, la Secretaria de Gobierno,
la ‘Sécretatfa de Cultura Ciudadana, 1a Sécretaria de
Edicacion, SAPIENCIA, 1a Secretaria de Desarrollo
Econdmico, la Secretaria de Medio Ambiente yel INDER.

ARTICULO NOVENO, Finangiacion. Los recursos a
asignar para la sjecucion del presente acuerdo, estarén
sujetosalos p_resupuestos-anua!,es.-que_lasas_ean_.aprobades_
a las dependencias responsables de su cumplimienio y
la- aprobacion de recursos ‘adicionales, ‘estara sujeta -al
analisis de impacto fiscal y Ia validacion de los.indicadores
de Ley establecidos en ¢l marco Fiscal de Mediano Plazo.

ARTICULODECIMO. Regfamerftacfc‘in;_Larreg!a-me-ntaci&n-

del presente Acuerdo Municipal se implementara sin
perjuicio de las facultades que tiene el Alcalde para dicho
efecto.

ARTICULD UNDECIMO. Vigencia. El presents Acusids
rige a partir de su publicacién legal én s gacets oficial.

Dado en Medellin a los 6 dias dél mes de noviembre de
dos mil quince (2015).

; Prasidente
FABIO HUMBERTO RIVERA RIVERA

Sectetario Encargado
VICTOR MANUEL ARBELAEZ PALACIO

Post scriptum: Este Proyecio de Acuerdo tuvo (2) debates en dos dias diferentes y.en ambas fue aprobado como consta

enActa 753,

et '$é.ﬁ'refarfo:Encargado' -,
VICTOR MANUEL ARBELAEZ PALACGIO
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Es una politica participativa e inclusiva,\que reconoce la
salud mental como un emergente de condiciones vy modos
de vida digna. por lo cual se orienta por un enfogue da
determinantes sociales.

Que en desarrollo del marco juridico en el ambito de
la rehabilitacion, inclusién social y resocializacion del
habitante en situacién de cafle ha sido necesarin ¥
Progresive en nuestro pais; la implementacion de nuevas
normas y rutas de atencién como respuesta a los evenios
que se han venido presentado, en espegial en la ciudad de
Medeliin y sus Corregimientos sitio gue dada su posicion
geografica, ambiental, econémica y social es receplora de
dicha poblacién. :

Que la Ley 1306 de 2009 por la cual se dictan normas
para la proteccion de personas con discapacidad mental
y se establece el régimen de la representacién legal de
incapaces emancipados, esta dirigida a la proteccién de
personas en estado de incapacidad o de disminugion flsica
@ mental. Su objeto es plural: (i) la proteccién e inclusion
social de toda persona natural con discapacidad mental o
que adopte conductas que la inhabiliten para su normal
desempefio en la sociedad y (ii) la rehabilitacién y el
bienestar del afectado, a través del ejercicio de las guardas,
de las consejerias y de los sistemas de administracion
patrimonial. Procura claramente, modernizar las normas
de proteccién de individuos con discapacidad mental
Y adaptarlas a la Carla Politica vigente y a las diversas
convenciones internacionales sobre personas con
discapacidad adoptadas por Colombia, pero especialmante
para lograr que la sociedad cumpla con su funcién de
proteger e incluir a todos los sujetos como corresponde a
un Estado Social de Derecho,

Que las personas con limitaciones flsicas, psiquicas o
sensoriales son sujetos de especial proteccién en la Carta
Politica de 1991.

Que el articulo 2° de la Ley 1306 de 2009 define la
discapacidad mental, sefalando que “Una persona natural
tiene discapacidad mental cuando padece limitaciones
pslquicas o de comportamiento, que no le permite
comprender ef alcance de sus actos o asumen riesgos
excesivos o innecesarios en el manejo de su patrimonio.”
A su vez el articulo 17 sobre discapacidad mental absoluta
preceptia entre varios t6picos que “Se consideran
con discapacidad mental absolula guienes sufren una
afeccién o patologia severa o profunda de aprendizaje, de
comporiamiento o de deterioro mental. ()

Que el articulo 5° de fa Ley 1306 de 2009 establece entre
las obligaciones respecto a las personas con discapacidad,
la de (i) Garantizar el disfrute pleno de todos los derechos
8 las personas con discapacidad mental, de acuerdo a
su capacidad de ejercicio. (i) Proteger especialmente
las personas con discapacidad mental. (iii} Establecer
medidas normativas y administrativas acorde a las
abligaciones derivadas de los Tratados Internacionales de
Derechos Humanos a favor de las personas en situacion
de discapacidad mental y las acciones necesarias para dar
cumplimiento a los programas nacionales. {iv) Fomentar
que las dependencias y organismas de los diferentes

drdenes de Gobierno trabajen en favor de la integracién
seclal de las personas con discapacidad mental: y (v)
Establecery desarrollar fas politicas y acciones necesarias
para dar cumplimiento a los programas nacionales en favor
de ias personas en situacidn de discapacidad mental, as
como aguellas que garanticen la equidad e igualdad de
oportunidades en el ejercicio de sus derechos.”

Que el articulo 11 de la Ley 1306 de 2009 sobre salud,
educacién y rehabilitacion sefiala que ningun sujefo con
discapacidad mental podrd ser privado de su derecho
@ recibir fratamiento médico, psicolégico, psiquiatrico,
adiestramiento, educacion y rehabilitacion fisica o
psicologica.

Que de conformidad confaLey 1306 de 2009, “Comresponde
al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, por
infermedio del Defensor de Familia, prestar asistencia
personal y juridica & los sujetos con discapacidad mental
absolula de cualquier edad, de oficio o por denuncia que
cualguier persona haga anfe la Enlidad” Igualmente
e dispone que “Las normas sobre vulneracion de los
derechos, procedimientos y medidas de restablecimiento
de los derechos contenidas en el Codigo de fa Infancia
¥ la Adolescencia, serdn apiicables a las personas con
discapavidad mental absoluta, en cuanto sea pertinente y
adecuado ala situacion de estas.” Asu vezia Sala Cuarta de
Revision de la Corte Constitucional en Sentencia T-286 de
2010 sefiald que e comesponde al Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, por intermedio del Defenisor de Familia,
tomar las medidas administrativas de restablecimiento de
tferachos o interponer las acciones Judiciales necesarias
para proteger a los sujetos con discapacidad mental
absoluta, ainstancia de la denuncia que presente cualguier
persona anle la enlidad, o incluso de manera oficiosa. En
consecuencia, la norma prevé que anfe la ausencia o la
negligencia de los sujetos encargados de la proteccitn
de fa persona con discapacidad mental fe corresponde
al Eslado, a lravés del ICBF, ef restablecimiento de sus
derechos cuando sea necesario.”

Que el ariculo 20 de la Ley 1306 de 2009 sobre
libertad e internamiento, sefiala que °Las personas con
discapacidad mental absoluta gozardan de libertad, a
menas que su internamiento por causa de su discapacidad
sea imprescindible para la salud y terapia del paciente
0 por tranguilidad y seguridad ciudadana.” A su vez el
articulo 21 relacionado con internamiento psiquiatrico de
urgencias precepiua gue "Los pacientes con discapacidad
mental absolula solamenle podran infernarse en clinicas
o establecimienios especializados por urgencia calificada
parel médieo lratante o un perito del organismo designado
por el Gebierno Nacional para ef efecto o del Instituto de
Medicina Legal y Ciencias Forenses...”

Que la Ley 1618 de 2013 establece las disposiciones
para garanlizar el pleno ejercicio de los derechos de
las personas con discapacidad. Tiene como objetivo
garantizar y asegurar ¢l ejercicio efectivo de los derechos
de las personas con discapacidad, mediante la adopcién
de medidas de inclusion, accién afinmativa y de ajustes
razonables, eliminando toda forma de discriminacion por
razén de discapacidad, en concordancia con la Ley 1346
de 2009 por medio de la cual se aprueba |a “Convencién
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sobre los Derechos de las personas con Discapacidad®,
adoptada por la Asamblea General de la MNaciones Unidas
el 13 de diciembre de 2008. 4

Que mediante la Ley 1641 de 2013 se establecieron los
lineamientos generales para la formulacion de Ia Politica
Publica Social para Habitantes de la Caile - PPSHC,
dirigidos a garantizar, promocionar, proteger y restablecer
los derechos de estas personas, con el proposito de lograr
su atencion integral, rehabilitacion e inclusién social.

Que e literal b) del articulo 2° de la Ley 1641 de 2013
define al Habitante de la calle con "Persona sin distincion
de sexo, raza o0 edad, que hace de la calle su lugar de
habitacion, ya sea de forma permanente o transitoria”

Que el articulo 9° de a ley 1641 de 2013 conmina a los
entes territoriales a disefiar e implementar los servicios
soclales para las personas habitantes de calle a través de
programas piloto o por medio de Ia réplica de experiencias
exitosas para el abordaje de habitabilidad en calle
provenientes de otros entes territoriales.

Que la farmacodependencia es un comun denominador
que vincula a la poblacién en situacion de calle’ con
comporiamientos ilegales, insalubres y estilos de vida
callejeros que afectan tanto su integridad como la seguridad
y convivencia.

Que la Organizacion Mundial de la, Salud define Ia
farmacodependencia como un sindrome caracterizado por
un esquema de comportamiento an e| gque se establece
una gran prioridad para el uso de una o varias sustancias
psicoactivas determinadas, frente a otros comportamientos
considerados habitualmente coma mas importantes.

Quelaenfermedad mental es una alteracion de los procesos
cognitivas y afectivos del desenvolvimiento considerado
como normal con respecte al grupo social de referencia
del cual proviene el individuo. Esta alteracion se manifiesta
en trastorno del razonamiento, del compartamiento, de
la facultad de reconocer la realidad v de adaptarse a las
condiciones de la vida.

Que el Articulo 56 de la Ordananza 018 de 2002 por ia cual
se expide el Codigo de Convivengia Ciudadana para el
Departamento de Antioguia, sefala entre olras cosas, que
el funcionario de policia que evidencie que un individuo
presenta enfermedad mental, lo remitira para la evaluacion
al servicio medico oficial o Institucion especializada en salud
mental, para que se conceptie acerca de la necesidad del
tratamiento. A su vez en el articulo 5° del Decreto 1138 de
1970 dispone que “Los hospitales, clinicas o frenocomios
bublicos mantendrén pabeliones especiales para recluir a
las personas sujetas a las medidas de proteccion social de
que trata este decrefo.”

Que el Articulo 57 de a Ordenanza 018 de 2002 consagra
que “El responsable de cualquiers de los establecimientos
a que se refiere el articulo 5° del Decreto 1136 de 1970
que se niegue a recibir para lratamiento a un enfermo
mental que se encuentre en las condiciones previstas en ef

citado Decreto, seré sancionado con mulia de Lno a cinco
salarios minimos legales mensuales vigentes.”

Que por Degrelo Municipal Nro. 1662 de 2014 5e crea
en el municipio de Medellin un modelo de atencion para
la prevencién de ios riesgos a la Seguridad Ciudadana ¥
el Conlral a Indisciplinas Sociales denominado Centros
Especiales de Proteccion a Ia Vida, destinados a |a
proteccion a Ia vida e integridad de las personas que son
conducidas por encontrarse en alto grado de excitacion
0 embriaguez, o usando o consumiendo sustancias
alucindgenas que produzcan dependenciafisicao psiquica,
0 que sean sorprendidos en flagrante contravencion de
policia, cuando el hecho se realice en lugar publico o abierio
al ptiblice. En dicho centro se llevan a cabo entre otras, las
sigulentes aclividades: (I) A cargo de fa Policia Nacional, en
&l marco de las competencias constitucionales y legales,
prestan acompafiamiento en la recepcion e identificaclon

- delas personas conducidas a los Centros, en aplicacion de

‘a8 medidas de conlravencién de policia de conformidad
con lg dispuests en los Cédigos de Policia Nacional y
Departamental y (i) A cargo del Municipio de Medellin,
el desarrollo de acciones preventivas, asistenciales,
pedagagicas y de control, con las personas infractoras de
las conlravenciones de policia respactivas.

Que por Resolucion Nro. 5521 de 2013 del Ministerio de
Salud y Proteccion Social, el Plan Obligatorio de Salud
cubre la atencidn de urgencias en servicios debidamente
nabilitados, del paciente con trastorno o enfermedad
mental, incluyendo la observacién en urgencias: a su vez
dispone que "El FOS cubre I3 infernacion de pacienles con
[rastorno o enfermedad mental de cualquier tipo durante
la fase aguda de su enfermedad o en caso de que esia
ponga en peligro su vida o integridad, la de sus familiares
0 /a comunidad.”

Que con el fin de atender a los habitantes en situacién de
calle con discapacidad y farmacodependientes, se hace
necesaric establecer una ruta de atencion con la cual
s& coadyuve en la proteccién y restablecimiento de los
derechos de estas personas, con el propésito de lograr su
atencion integral, rehabilitacion & inclusién social.

DECRETA

ARTICULO PRIMERO: Adoptese en el Municipio de
Medellin la siguiente rutz de atencion al habitante en
Situacién de calle farmacodependiente ¥ con discapacidad
mental abscluta, en adelante, persona en situacion de
calie: :

1. Las personas adulias en situacion de calle gue pongan
en riesgo su vida y |2 de otros, seran conducidas por
la Policia Nacional a los Centros de Proteccitn a la
Vida, para ser evaluadas por el médico especialista
que se asigne para el efecto, quien rendird la experticia
médica respectiva e identificar4 si procede la atencion
en Unidad Hespitalaria. lgualmente haré la valoracién
integral fisica y mental, identificando su enfermedad
mental de resgo de auto o heteroagresion para
derivacion atratamiento hospitalario de corta, mediana
o larga instancia.
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Una vez efectuada la valoracién a que refiere &l
numeral anterior la persona que se encuentre en
estado de perturbacion psiquica o memtal o en
presunto estado de intoxicacién, sera remitida por
orden del médico tratante con el apoyo en caso de
requerirse de la Policia Nacional, a un centro médics
especializado en el cual se le brindara la atencion a
que refiere el Articulo 84 y siguientes de la Resolucion
5521 de 2013 expedida por el Ministerio de Salud Vi
Proteccion Social.

De conformidad con el diagndstico médico, sa
procederd a brindarle el tratamiento oportuno, entre
los que se encuentran: *

- Atencion de "urgencia” en Salud Méntal
- Psicoterapia "ambulatoria”.
- Atencion con "internacién” en Salud Mental.

Cuando la persona conducida se encuenire
bajo sospecha de comision de una conducia
contravencional, se procedera de conformidad eon el
Cadigo Nacional De Policia y el Cddigo De Convivencia
Ciudadana; de presumirse la comision de un delito se
pondra en conocimiento de las autoridadas penales
competentes,

Cuando la persona adulta en situacion de callé haya
sido valorada por el médico tratante espacialista y se
diagnostigue con "discapacidad mental absoluta”. 4ste
ordenara con cardcter urgente el internamiento en
clinicas o establecimientos especializados, siempre y
cuando dicha medida sea imprescindible para la saiud
y terapia del paciente o' por tranquilidatl y seguridad
ciudadana.

Una vez internado el habitante en situacion de calle
adulto en la clinica o establecimiento especializado,
el director del mismo debera paner en conocimiento
del Instituto de Bienestar Familiar, dentro da los
cinco (5) dias habiles siguientes al internamiento,
el ingreso del paciente internado de urgencia,
relacionando los datos sobre identidad del pacienie,
estado clinico y terapia adoptada,

Una vez se ponga en conocimiento de los Defensores
de Famifia del Institute Colombiano de Bienestar
Familiar la discapacidad mental absoluia diagnosticada
por los médicos, procederan de manera inmediata a
verificar el estado de cumplimiento de cada uno da los
derechos del habitante en situacién de calle, inisiando
el Proceso Administrativo de Restablecimiento de
Derechos {PARD), adoptando en el término de la
distancia la medida de proteccién consistente en
provacacion del juicio de interdiccidn (Solicitando ante
el juez de conocimiento la interdiccion provisoria),
entre otras que consideren convenientes, la cuales
podran adoptarse provisionalmente, de conformidad
con los preceptuado en los articulos 50 y siguientes
de la Ley 1098 de 2006, .

Con ocasién de la provocacion del juicio de
interdiccion, el Defensor de Familia debera gestionar
la consecucion de los documentos que se requieren
para la presentacion dz la demanda; en el evento que
no los posea el adullo discapacitado mental absoluto,
se ordenara la citacién a la familia o a quien tenga
interés legitimo, oficiando igualimente a los fondos de
pension para conocer si recibe pension, a la oficina de
busgueda de desaparecidos del INML y CF y Fiscalia,

" Registraduria para determinar si esta cedulado.

El régimen de los sujetos con discapacidad
perienecientesalasculturasindigenases elestablecido
en la ley 1306 de 2009. Las autoridades propias de
estas comunidades seran consultadas cuando se trate
de aplicar las medidas previstas en dicha ley y en la
presents rula de atencion, y sus recomendaciones
seran aplicables cuando no contradigan los propasitos
u objelivos previstos en esa norma, ;

Traténdose de sujetos con discapacidad mental
pertenecientes a minorlas éinicas (Afro Colombiznas,
Raizales y Rom), las Autaridades Tradicionales son las
auteridades encargadas de dirigir, adelantar y resolver
¢l corespondiente proceso de restablecimients de
los derechos, debiéndose respetar los postulados
consagrados en la Constitucion Politica, en los
Tratados de Derechos Humanos y en otras Leyes.

Si un adulto con discapacidad mental pertenecientes
auna comunidad indigena, Afro Colombiano, Raizal o
Rom es sujelo de un proceso de restablecimiento de

~ derechos ante una auioridad administrativa, esta debe

citar a la Auloridad Tradicional def respectivo grupo
¢lnico, en observancia al derecho de identidad y del
debido proceso con el fin de coordinar acciones para
la garantia y restablecimiento de los derechos.

En el evenlo en que un discapacitado mental sea
victima de un delito, las autoridedes administrativas
gue hacen parfe de la presenie ruta de atencion
deberan denunciarle ante la autoridad competente;
st la viclima perteneciera a comunidades indigenas,
afrocolombianas, raizales o rom, debera informarse el
hecho ante sus autoridades tradicionales,

Alinicio del proceso administrativo de restablecimiento
de derechos, la autoridad competente debera, de
manera inmediata, verificar el estado de cumplimiento
de cada uno de’ los derechos de la persona
discapacitada, consagrados en el Titulo | del Libro |
del Cédigo de 1a Infancia y la Adolescencia, aplicable
por remisién de [a Ley 1306 de 2009,

Podrén aplicarse como medidas de restablecimiento
de derechos, |las consagradas en los Convenios”
Inlernacionales de Derechos Humanos en vigor para
Colombia y los que llegaren a adoptarse sobre la
materia.

De conformidad con el artlculo 21 de Iz Ley 1308
de 2008, el Internamiento psiquistrico de urgencia
en clinicas o establecimientos especializados
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ordenado por el médico tratante no podra prolongarse
por mas de dos (2) meses & menos que el Juez
competente autorice prolongar la medida. Durante
este intemamiento, se adelantard en el caso del
paciente dual (Farmacodependencia asociada a
trastorno mental), las fases Aguda y de estabilizacién
y Regulacibn Emocional que se describen a
continuacion.

FASE 1: AGUDA Y ESTABILIZACION.

En esta fase se realizan intervenciones diagnosticas
basicas para tener una aproximacion de las patologias
organicas, mentales o sociales del habitante en
situacién de calle que enfrenta, y asi establecer un
derrotero de trabajo especifico para cada una de las
areas.

Este periodo busca disminuir y controlar el malestar
que produce la abstinencia fisica y pslquica y atenuar
las conductas de busqueda de la sustancia que la
genera, mediante intervenciones de tipo farmacoldgico
y terapéutico. Tendra una duracion de dos (2) meses,
termino en el cual el equipo interdisciplinario en cabeza
del medico especialista establecera el diagnéstico
donde se ratificara su condicion de personaen situacion
de calle con discapacidad absoluta o no. De ahi que
la continuidad de las dos fases siguientes se hard o
por medida de autoridad administrativa competente,
0 en el caso de no determinarse la discapacidad
mental absoluta, como una opcién voluniaria de Ia
persona en situacién de calle y a través de fa firma de
consentimiento informado.

FASE 2: REGULACION EMOCIONAL.

Es la fase en la que el habitante en situacion de calle

comienza a estructurar una conciencia de si mismo,

reaprendiendo nuevos habitos de adaptacién, se hace

enfasis en la vida en comunidad, en la autogestion .

bajo el modelo cognitivo conductual y en la adquisicion
de habilidades primarias de autorregulacion.

Esta fase tiene una duracion promedio de seis {6}
meses, segln la evolucién de cada usuario y estara
dada por voluntad de ia persona o por determinacién
de fa autoridad administrativa competenie, basada en

“la rehabilitacion de las personas en situacion de calle.

FASE 3: ENTRENAMIENTO PARA LA

REINSERCCION SOCIAL Y FANILIAR.

En la fase de Seguimiento se comienza a estructurar
una conciencia de si mismo, reaprendiendo nuevos
habitos de adaptacion; acd se hace énfasis en la
vida en comunidad, en la autogestion bajo el modelo
cognitivo conductual y en la adquisicién de habilidades
primarias de autorregulacion. Esta fase tendra podra

. ser de hasta doce (12) meses segun la evolucién y
proceso de cada usuario, y estaré dada por voluntad
de la persona o por determinacion de la autoridad
administrativa competente, basada en la rehabilitacion
de ias personas en siluacion de calle,

12. £ internamiento de urgencia preventivo por causas
ligadas al comportamiento es una medida temporal
que no excedera los términos establecides en la Ley
1306 de 2003 ' ;

PARAGRAFO: El Municipio de Medellin a través de ia
Secretaria de Inclusion Social y Familia destinara los -
recursos que corresponda de acuerdo 3 su competencia,
para la aplicacién del presente decreto; igualmente podra
coadyuvar en [os términos establecidos en la Ley 1306
de 2008, en la provocacion de los juicios de interdiccion
para iniciar y llevar hasta su culminacién los procesos
judiciales por interdiccion da las personas valoradas con
discapacidad mental absoluta.

ARTICULO SEGUNDO: AMBITO DE APLICACION: El
presente decreto se aplicara a los habitantes en situacion
de calle adultos que se encuentren en el municipio de
Medeliin farmacodependientas y con discapacidad mental
absoluta. !

PARAGRAFO: Tratandose de un habitante en situacion
de calle perteneciente a olro municipio, se le brindara |a
atencion establecida en la ruta contenida en el presente
decretd, sin perjuicio de articular acciones tendientes a

“lograr el retornoe a su ciudad de origen.

- ARTICULO TERCERO: FINALIDAD: Con la ruta

para la atencién a los habitantes en situacién de calle
adultos farmacadependientes y con discapacidad mental
absoluta, se pretende apoyar el process de proteccion,
restablecimiento de derechos rehabilitacién e inclusién
social a esa pobiacién cuando padecen limitaciones
psiquicas o de comportamiento, que no les permita
comprender el alcance de sus actos. -

ARTICULO CUARTO: VIGILANGIA, SEGUIMIENTO
¥ CONTROL. La Procuradurfa General de la Nacion, la
Defensoria del Pueblo v la Personeria Municipal conforme
@ sus competencias constitucionales y legales vigilaran,
haran seguimiento y control sobre las actuaciones de las
entidades que intervengan eh la aplicacion de la ruta de
alencion al habitante de calle adulto farmacodependiente y
con discapacidad menta absoluta, :

ARTICULO QUINTO: VIGENCIA Y DEROGATORIA. El
presente deereto rige a partir de la fecha.de su publicacion
y deroga aguellas disposicionas que le sean contrarias.

Dado en Medellin & los veintidés (22) dias del mes de
septiembre de 2014

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

ANIBAL GAVIRIA CORREA
Alcalde



