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1. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO

Por medio del Decreto 270 de 2010, se aprobd la modificacion de la estructura
del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC y se determinaron Ias
funciones de sus Dependencias, accion con la que se finaliza el proceso de
reestructuracion, de acuerdo con la metodologia propuesta por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica en la “Guia de
Modernizacion de Entidades Publicas” y la Circular N° 26/10/09 del Comité
Técnico PRAP.

A parter del 31 de diciembre de 2010, la nueva estructura, consta de un Nivel
Central, seis (6) Regionales, 144 Establecimientos Penitenciarios y Carcelarios
y una Escuela Penitenciaria; sin embargo, no se evidencia una dependencia
responsable de las funciones de control interno en los términos de la Ley 87 de
1993.

Mediante la Resolucién No. 7173 del 17 de junio de 2010, se aprueba la
tercera version del mapa de procesos y se inicia la documentacion y
caracterizacion de procesos, asi como el ajuste de los procedimientos, Sistema
de Gestion de Calidad e Implementacién del MECI.

En cumplimiento de lo ordenado por la Corte Contitucional mediante
sentencias T-153, T-606 y T-607, de 1998 y T-103l de 2008, los articulos 48 y
49 de la Constitucidn Politica, el literal m) del articulo 14 de la Ley 1122 de
2007, el Decreto 1141 de 2009: Articulo 2.- “Afiliacién al Sistema General de
Seguridad Social en Salud y el objetivo misional de atencion basica, la Entidad
en coordinacion con el Ministerio de la Proteccion Social determin6 el
aseguramiento al Sistema General de Seguridad Social en Salud referido a la
poblacion recluida en los establecimientos penitenciarios y carcelarios a cargo
del INPEC, para lo cual suscribi6é el contrato 1172 de 2009, el cual implicé una
inversion de $30.000 millones y presenté deficiencias e incumplimientos en su
ejecucion.

Con el objeto de alcanzar el objetivo misional de la prestacion del servicio de
salud, como parte de la atencion basica y teniendo en cuenta el aseguramiento
en salud de la poblacién entre octubre y noviembre de 2009, se suscribieron 5
licitaciones por un total de $6.893 millones para adecuacién de areas de
sanidad, sin que mediara un inventario de areas y su estado y menos la
intervencion de las Secretarias de Salud para ajustar las adecuaciones a las
condiciones técnicas.
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2. DICTAMEN INTEGRAL
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Sefor Brigadier General

GUSTAVO ADOLFO RICAURTE TAPIA

Director General

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC
Bogota, D.C.

La Contraloria General de la Republica, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practic6 Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular, al Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario -INPEC-, a traves de la evaluacion de los principios de
la gestién fiscal: eficiencia y eficacia con que administrd los recursos puestos a su
disposicién y los resultados de su gestion en las areas, actividades o procesos
examinados, el examen del Balance General al 31 de Diciembre de 2010 y el
Estado de Actividad Financiera, Econémica, Social y Ambiental por el afo
terminado en esa fecha. Dichos estados contables fueron examinados vy
comparados con los del afo anterior, los cuales fueron auditados por la
Contraloria General de la Republica.

La auditoria incluyé la comprobacibn que las operaciones financieras,
administrativas y econdmicas se realizaron conforme a las normas legales,
estatutarias y de procedimientos aplicables. Asimismo, evaludé el Sistema de
Control Interno.

Es responsabilidad de la administracién el contenido de la informacion
suministrada por la Entidad y analizada por la Contraloria General de la Republica.
Igualmente, es responsable por la preparacién y correcta presentacion de estos
estados contables de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente
aceptados en Colombia y prescritos por la Contaduria General de la Naciéon. Esta
responsabilidad incluye: disefar, implementar y mantener un sistema de control
interno adecuado para el cumplimiento de la misién institucional y para la
preparacion y presentacidn de los estados contables, libres de errores
significativos, bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas
contables apropiadas; asi como, efectuar las estimaciones contables que resulten
razonables en las circunstancias. La responsabilidad de la Contraloria General de
la Republica consiste en producir un informe que contenga el pronunciamiento
sobre el fenecimiento de la cuenta, con fundamento en: el concepto sobre la
gestion y resultados adelantados por la administracion de la Entidad en las areas o
procesos auditados, y la opinién sobre la razonabilidad de los Estados Contables.

El Representante Legal del Instituto Nacional Carcelario y Penitenciario, rindié la
cuenta anual consolidada por la vigencia fiscal del afio 2010, dentro de los plazos
previstos en la Resolucién Organica No 5544 del 17 diciembre de 2003 y No. 5590
de 2004.
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La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con normas de auditoria gubernamental
colombianas (NAGC) compatibles con las normas internacionales de auditoria —
(NIA’s) y con politicas y procedimientos de auditoria gubernamental con enfoque
integral prescritos por la Contraloria General de la Republica. Tales normas
requieren que planifique y efectie la auditoria para obtener una seguridad
razonable acerca de si los estados contables estan libres de errores significativos.
Una auditoria gubernamental con enfoque integral incluye examinar, sobre una
base selectiva, la evidencia que soporta las cifras, las revelaciones en los estados
contables, los documentos que soportan la gestidn y resultados de la Entidad y el
cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la adecuada implementacién
y funcionamiento del sistema de control interno.

Los procedimientos de auditoria seleccionados dependen del juicio profesional del
auditor, incluyendo su evaluacidén de los riesgos de errores significativos en los
estados contables y de la gestion y resultados de la Entidad. En la evaluacion del
riesgo, el auditor considera el control interno de la Entidad como relevante para
todos sus propoésitos, con el fin de disefar procedimientos de auditoria que sean
apropiados en las circunstancias. Una auditoria también incluye, evaluar los
principios de contabilidad utilizados y las estimaciones contables significativas
hechas por la administracion, asi como evaluar la presentacién general de los
estados contables. Consideramos que la auditoria proporciona una base
razonable para expresar nuestro concepto y la opinion.

La auditoria gubernamental con enfoque integral incluye el examen al Nivel
Central, a las Subdirecciones Regionales de Viejo Caldas y Norte, y a los
Establecimientos de Reclusion, EPAS Combita, EPMSC Santa Marta, EC Modelo
de Barranquilla, EPCMS Pereira, EPC Armenia y RM Armenia.

El conjunto examinado representa el 84,52% del presupuesto definitivo asignado a
la Entidad, equivalente a $796.875,77 millones.

En el trabajo de auditoria se presentaron limitaciones con la remision de la
informacién y respuesta a las observaciones por parte de la Entidad, situacién que
generé esfuerzos adicionales a fin de evitar afectacién del alcance del proceso
auditor.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente a la Entidad dentro del
desarrollo de la auditoria y en el Informe Preliminar, las respuestas remitidas
oportunamente por la administracién fueron analizadas y tenidas en cuenta para la
elaboracién del informe, en lo que se considero pertinente.
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2.1. GESTION Y RESULTADOS

Se examinaron los procesos Negocio Misional (Direccionamiento Estrategico,
Planeacioén Institucional, Proceso de Seguridad, Proyectos de Inversion, Gestion
Ambiental, Prestacion del servicio de Salud y Sanidad), Contractual, Sentencias y
Conciliaciones, Presupuestal, Contable y Financiero, Administracion del Talento
Humano, Tecnologia de la Informacion, Evaluacion del Sistema de Control
Interno, y Atencion de denuncias.

2.1.1. Gestion Misional
2.1.1.1. Negocio misional
Proceso de Direccionamiento Estratégico y Planeacion

Dentro del proceso de direccionamiento estratégico, la Entidad presenta
deficiencias en las politicas de control de gestibn en el marco de la
implementacion del Sistema General de Calidad y el MECI relacionadas con la
caracterizacion y documentacion de los procesos misionales, actualizacion vy
ajustes a formatos y procedimientos, disefio y elaboracidon de indicadores de
gestion e identificacion de riesgos acorde con el nuevo mapa de procesos, que no
han permitido desarrollar una politica efectiva que permita adelantar el adecuado
Sistema de Control Estratégico de la Entidad.

Pese a las observaciones de la Contraloria en los procesos auditores que
anteceden, la planeacion institucional del INPEC para el 2010, continda revelando
deficiencias de articulacion, formulacion y ejecucion, por lo que no ha logrado
integrar ni definir sus politicas y objetivos organizacionales a un Plan Estratégico
Institucional en un periodo determinado, contenido bajo el desarrollo de una
Politica Subsectorial y el Plan Nacional de Desarrollo.

El Plan de Accion no establece metas claras y especificas, sujetas a condiciones
de tiempo, modo, lugar y responsables, evaluables a través de indicadores de
gestion e impacto. Los objetivos del Plan de Accion se confunden con el desarrollo
de los procedimientos, en consecuencia su desarrollo corresponde al
cumplimiento de funciones propias del sujeto de control y no a actividades de
impacto y estrategia instucional medido a través de indicadores de gestién, con
una programacion de inversion que vincule los proyectos institucionales, recursos
y necesiddes reales, para asi mitigar las debilidades en las actividades de control,
asi como la falta de analisis, evaluacion y seguimiento en el quehacer insitucional
en cumplimiento del objetivo misional.
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Proceso de seguridad

La gestion de seguridad como mision institucional, no se encuentra soportada en
procesos que guarden coherencia con el estado de las cosas en el sistema
penitenciario; en consecuencia, las politicas publicas no reflejan la problematica
de seguridad (sistemas de control y vigilancia, manejo del personal de seguridad,
identificacion de riesgos, limitacion de beneficios, entre otros) por tanto no
contienen estrategias efectivas para cumplir las metas y obtener el cumplimiento
de los objetivos, y no establecen los riesgos reales de la Entidad y sus
necesidades para contrarrestar los efectos de las fallas en la prestacion de este
servicio tanto al interior (custodia y vigilancia de los internos), como al exterior
(ingreso de elementos prohibidos) de los centros penitenciarios y carcelarios, asi
como en las domiciliarias.

La falta de identificaciébn de riesgos y necesidades, frente a las acciones y
recursos necesarios para eliminarlos o suplirlas, se ve reflejada en las deficiencias
en la adquisicidon distribucion, instalacion, utilizacion y mantenimiento de los
elementos de seguridad, los vacios y debilidades en la estructura e
implementacion de mecanismos de control del proceso de reubicacion y
reclasificacion de internos, la inefectividad de los procedimientos y controles, asi
como sistema de costeo implementados para los traslados de internos y las fallas
en el control y restablecimiento del orden y la disciplina al interior de los
Establecimientos de Reclusion de conformidad con el reglamento general de los
ERON.

Proyectos de Inversion

El INPEC presenta amplias debilidades en el manejo y administracion de los
proyectos de inversion limitandose al diligenciamiento de cifras ante el
Departamento de Planeacién Nacional - DNP y carente de politicas inetrnas de
gestion en la ejecucién, seguimiento y control, apoyado en indicadores que
permitan establecer el cumplimiento e impacto de las acciones en los objetivos
propuestos. Ademas la Entidad no realiza gestion ante la pérdida de recursos
asignados que en el caso de los proyectos de seguridad llevo a la inejecucion de
$2.850 millones en los periodos de ejecucién para la adquidisicon de elementos
de seguridad con el fin de disminuir el ingreso de elementos prohibidos al interior
de los establecimientos y el cubrimiento perimetral de los mismos.

Salud y Salubridad

El servicio de salud al que tiene derecho la poblaciéon reclusa por reconocimiento
legal y constitucional, debe tener una cobertura del 100%, y prestarse en forma
oportuna, adecuada, técnica, eficiente y eficaz y constituye una de las misiones
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institucionales, toda vez que es funcion prioritaria en el tema de atencién basica y
en el contexto de los derechos humanos. En este orden, se dispuso tal afiliacion al
sistema subsidiado a través de Caprecom, con el contrato 1172 de 2009, cuyo
costo final ascendidé a $30.000 millones sin que se evidencie cumplimiento
oportuno y adecuado de las obligaciones y se vid afectado por las omisiones tanto
del contratista como de la Entidad en las acciones previas y concatenantes al
acuerdo de voluntades de las cuales dependia su viabilidad (relacién e
identificacion de la poblacion reclusa, definicion de los contratos de contra
referencia, adecuacion y habilitacion de las areas de sanidad, elaboracién de
manual técnico).

Esta situacion incrementd las fallas en el servicio, las cuales se ven evidenciadas
en las tutelas y acciones judiciales en contra de la Entidad.

Puntos de control

En los establecimientos auditados en los puntos de control, Regional Norte,
Regional Noroccidente, Quindio y Magdalena, se presentaba hacinamiento en la
poblacién carcelaria.

Atlantico

Se detecté que los recursos destinados para el proceso de resocializacion son
insuficientes; debido a que el numero de internos sobrepasa la capacidad de los
establecimientos carcelarios; por otro lado, la infraestructura locativa donde se
efectuan las capacitaciones, talleres y actividades relacionadas con la reinsercion
social no son las adecuadas.

Boyaca

Se presentaron observaciones con respecto a la obsolescencia de la
infraestructura del establecimiento penitenciario, no clasificacion de los
internos y falta de entrega de uniformes.

2.1.1.2. Evaluacién del sistema de control interno

El Sistema de Control Interno del INPEC en su evaluacion conceptual obtuvo un
puntaje de 31.59%, considerdndose como un sistema con un nivel de riesgo
MEDIO y un concepto ADECUADO, lo que significa que conforme a los
parametros establecidos los controles generales del Sujeto de control existen pero
no son efectivos en su aplicacion.
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En cuanto a la evaluacion operativa, obtuvo una calificacién de 2.83 ubicandose
como un sistema INEFICIENTE, debido a que los controles especificos de las
lineas o areas examinadas, no mitigan los riesgos para los cuales fueron
establecidos.

Puntos de control

Boyaca

Se evidencian debilidades en la formulacién y ejecucion del Plan de Accién.
Quindio

Se observaron debilidades en la formulacién del Plan de Accion, en el seguimiento
del mismo, y en los indicadores de gestion, en este Gltimo por carencia de
indicadores que midan la eficacia de la gestion. En la parte de control interno, no
se cuenta deficiencias en los en los sistemas de evaluacion y control de la gestion.

Risaralda

El mapa de riesgos no se encuentra disefiado, atendiendo los procedimientos
establecidos, y algunos aspectos del mismo se han efectuado citando normas de
caracter general y no las especificas.

2.1.1.3. Tecnologia de la informacién

La Subdireccién de Tecnologia y Comunicacion genera un impacto significativo
dentro de la Entidad, aunque cuenta con sistemas de informacién formalmente
establecidos y centralizados, se evidencia el uso de sistemas paralelos que
generan duplicidad de tareas e incertidumbre acerca la integridad de la
informacion consolidada, tal como se evidencié en el caso del manejo de los
inventarios.

En la verificacion realizada a los controles de los procesos de Tecnologia de
Informacidn se identificd que los mismos, no estan formalizados, documentados,
aprobado y socializados, lo que genera registros electrénicos que no estan
contemplados.

Ademas, pese a tratarse de un compromiso adquirido desde las vigencias
anteriores, a la fecha la entidad no cuenta con mecanismos que garanticen la
calidad de la informacién reportada, generada y consolidada en la Entidad, es
decir, no cuenta con sistemas integrados de informacion, lo que genera
inconsistencias en la situacion real de la informacién de los diferentes procesos
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como por ejemplo la consolidacién en financiera, traslados, fugas, informes de
seguridad, procesos de sentencias y conciliaciones, y en general los reportes de
las Regionales y establecimientos.

Lo anterior evidencia las debilidades de registro, actualizacion y seguimiento de la
informacién almacenada en el SISIPEC (sistema que consolida la informacion
institucional de la poblacion interna) y el PCT, debido a demoras y errores en el
reporte e ingreso en la base de datos de las novedades y actividades
desarrolladas por las diferentes dependencias.

Puntos de Control
Magdalena

Base de Datos

Durante la vigencia 2010 no se contabilizaron ni se registraron en el programa
ACTIVA, algunas donaciones recibidas por el Establecimiento (Expendio),
contraviniendo los parametros enunciados en los procedimientos internos. Lo que
refleja la ausencia de control y seguimiento por parte de la Oficina de Control
Interno, o quien haga sus veces, no permitiendo conocer el saldo real de la
mercancia registrada en el programa mencionado.

2.1.1.4. Gestion del Talento Humano

En la evaluacién la gestion de talento humano, se verificé la demora en los
procesos de personal, la falta de actualizacién de procesos y procedimientos de
conformidad con la reestructuracion y ampliacion de planta aprobada para el 2010.

Se verificaron las politicas de manejo del recurso humano, las cuales presentan
debilidades en cuanto a los criterios de distribucion de cargas, condiciones de
trabajo, la facilitacion de recursos para el cumplimiento de las funciones,
aplicacion de las normas de seguridad industrial, implementacién efectiva de
mecanismos de seguimiento y control a la aplicacién de las politicas en las
regionales.

Puntos de control
Atlantico

En los puntos auditados por las Gerencias Departamentales de Atlantico,
Magdalena y Risaralda, se presento la siguiente obsrvacion:
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“Se observo inadecuada segregacion de funciones al presentarse concentracion
de las mismas en un solo funcionario, donde el pagador, realiza labores contables
y presupuestales’.

2.1.1.5. Proceso de Gestion Ambiental

La Entidad pese a que tiene implementadas las politicas y normatividad
institucional en materia de gestion ambiental, presenta debilidades en su
aplicacion a nivel nacional por cuanto presenta debilidades en la conformacion de
los comités y politicas de seguimiento y control.

Puntos de Control
Magdalena

No se evidencié la conformacion del Comité de Salud Ocupacional y Medio
Ambiente “SOMA, ni la conformacion del Comité Institucional de Gestion
Ambiental “CIGA”.

2.1.1.6. Cumplimiento del Plan de Mejoramiento

La linea de plan de mejoramiento, no se desarrollé en razén a que se efectud
auditoria especial de seguimiento al plan en la vigencia 2010.

2.1.2. Gestidn en los recursos publicos

2.1.2.1. Gestion Contractual

La evaluacién de la muestra evidencia en la gestion contractual del Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC, durante la vigencia 2010
inconsistencias y vacios en la etapa precontractual, contractual y poscontractual
reflejadas entre otras en: estudios previos que no identifican necesidades reales,
los recursos y los costos de los bienes y servicios a adquirir, igualmente
incumplimientos legales que impactan en un alto numero de procesos fallidos por
causas imputables a la Entidad.

En la etapa contractual, las minutas no definen los objetos y las obligaciones en
forma clara y expresa, los plazos de ejecucion no son de posible cumplimiento, las
adiciones en tiempo y las variaciones en costos no se evidencian en actos
administrativos que asi las reconozcan (adicionales y modificatorios), las
obligaciones contractuales no se cumplen de acuerdo con las ofertas, pliegos de
condiciones y términos de referencia, las funciones de supervision no se ven
reflejadas en informes que permitan evidenciar el desarrollo real de los contratos,
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los supervisores asumen la labor de adecuar las deficiencias de las minutas para
hacer viables los objetos contractuales, la ejecucion presupuestal de los contratos
no coincide con la ejecucion de los objetos, de manera que frente a contratos con
obligaciones incumplidas aparecen pagos del 100%.

Lo anterior genera que en la etapa poscontractual se evidencen productos que no
impactan en el cumplimiento de los objetivos ni en el mejoramiento continuo de la
Entidad. Esta situacion refleja falta de planeacién para un adecuado manejo de los
recursos y un incumplimiento en los objetivos misionales, que generan
permanentes fallas en el servicio.

Puntos de control
Atlantico

No se encontraron registros de cumplimiento donde se consignen las actividades
desarrolladas por los contratistas de prestacion de servicios profesionales, no se
contempla en las clausulas del contrato, la exigencia al contratista de la
constitucién de la poéliza de garantia que ampare el cumplimento y calidad de la
obra. E! supervisor designado no cuenta con el perfil requerido, igualmente se
presentaron deficiencias en la supervision del contrato de alimentacién.

Boyaca

Se presentaron observaciones relacionadas con la carencia de estudios previos
en algunos contratos, violacion del principio de transparencia por falta de
oportunidad en la publicacién de la invitacion en la pégina web, y posible
legalizacién de hechos cumplidos, violacidn al principio de seleccion objetiva, falta
de garantia de cumplimiento, cancelacion del valor del contrato sin acreditar
previamente el pago de aportes a la seguridad social.

Magdalena

Falta de mecanismos de control para el suministro de combustibles.

Quindio

No se cuenta con el registro de los contratos de compraventa, falta de estudio de
conveniencias en algunos contratos, y de documentos soportes en las carpetas de

los mismos

2.1.2.2. Gestion Judicial
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Teniendo en cuenta la poblacién reclusa frente a la cual el INPEC debe cumplir
su mision, se hace relevante el Principio de la confianza legitima consistente en
segun la Corte Constitucional en un mecanismo para armonizar y conciliar
casos en que la administracion en su condicién de autoridad, por acciéon o por
omisién ha creado expectativas favorables a los administrados y de forma
abrupta elimina esas condiciones y por tanto se incremetan las
responsabilidades para minimizar las fallas en el servicio. En este orden, dadas
las debilidades de la Entidad en el desarrollo y cumplimiento de sus objetivos
misionales, planes, programas y proyectos, se evidencia que este principio se
ha vulnerado, en la medida que los administrados se han visto sometidos a
alteraciones en las actuaciones de la Entidad, a través de las cuales deberia
proporcionar un trato favorable, a la poblacion reclusa evidenciando falta de
coherencia, incumplimiento de los compromisos e inestabilidad y falta de
durabilidad en las situaciones creadas, de manera que genere confiabilidad y
seguridad en los beneficiarios directos e indirectos de los bienes y servicios.

Esta situacion se ve reflejada en la insatisfaccién de la poblaciéon afectada con
la gestion del INPEC, tanto interna como externamente, la que se traduce en
acciones judiciales que generan desgaste administrativo y presupuestal para la
Entidad e impactan negativamente en su imagen y su gestion. Se verifica una
acumulacion de tutelas, seguidas de 6rdenes de cumplimiento, con un alto nivel
de desacatos, las cuales se convierten en demandas, que en las condiciones
descritas tienen una alta probabilidad de condena en contra del Inpec.

Al no haber identificado, priorizado y ejercido una administracion adecuada del
riesgo derivado de la falla en la prestacion del servicio, no cuenta con una
planta organizada y direccionada bajo criterios unificados y estadisticas claras,
dotada de recursos, que este dirigida a ejercer la defensa judicial, sujeta a
procedimientos efectivos y con sistemas de informaciéon y mecanismos de
seguimiento y control que viabilicen y optimicen la gestion.

El riesgo se ve incrementado por la falta de un inventario definitivo de
demandas y un procedimiento eficiente y eficaz para la elaboracién del mismo,
criterios unificados para definir provisiones, recopilacion de la memoria
institucional que permita una defensa mas expedita, gestién de recursos para
el desempefo de las funciones (costos de los litigios), mecanismos de
segumiento y control efectivos, que no permitan incremento de perjucios
derivados de sanciones, multas y pagos de intereses.
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Puntos de control
Atlantico

Se evidenciaron deficiencias en la defensa judical, tales como: no se contesto
la demanda o ésta se hizo por fuera de términos, no presentacion de alegatos,
solicitud de pruebas fuera del término legal y ausencia total de defensa
técnica.

Boyaca

Se presentaron observaciones relacionadas con deficiencias en la gestion de
defensa de la Entidad relacionadas con los siguientes aspectos: demora en la
respuesta a los requerimientos judiciales, que dentro del proceso se hacen al
Establecimiento, asi como debilidades en la comunicacién entre el apoderado de
la Entidad que tiene a su cargo la defensa judicial y el nivel central en cuanto a la
informacién relacionada con los procesos

Risaralda

En esta Gerencia el apoderado judicial no contesté una demanda dentro de su
oportunidad legal.

Quindio

Existen en algunos juzgados titulos a favor de la Entidad que no han sido
reclamados.

2.1.2.3. Gestién presupuestal

En relacidn con el analisis del negocio misional, la ejecucién presupuestal efecta el
cumplimiento de objetivo misional por cuanto el presupuesto asignado para la
vigencia 2010 presentd deficiencias relacionadas con el aplazamiento y pérdida de
recursos que afectaron la ejecucion en $93.000 miliones; la inoportunidad de la
ejecucion presupuestal por constitucidon de la reserva presupuestal del 48%, debilidades
de articulacion con la programacion y ejecucion de los Proyectos de Inversion, al igual
que la ejecucidon del presupuesto aprobado para inversiones de una vigencia en la
vigencia siguente.

Igualmente se evidencian debilidades las ejecuciones de los recursos comprometidos
para los contratos, ante los incumplimientos y deficiencias en los productos frente a
pagos totales a los contratistas. Igualmente productos inefectivos, inadecuados o tardios
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que evidencian que el manejo del recurso no se esta efectuando bajo principios de
eficiencia, eficacia y economia.

2.1.2.4. Denuncias

Dentro del proceso auditor fueron tramitadas dos denuncias allegadas a la
Contraloria Delegada De Defensa, que se resolvieron asi: Denuncia 2010-12368-
82111-D se archiva por no haber ocurrido los hechos denunciados y denuncia
2010-7522-82111 procede a indagacién preliminar.

2.2. CONCEPTO SOBRE GESTION Y RESULTADOS

En materia de seguridad, el INPEC no ha identificado los riesgos internos y
externos, de manera que determine las acciones tendientes a impedir la
criminalizacion al interior de los establecimientos carcelarios, con el manejo de
tecnologia informatica y de la comunicacion dentro de las carceles, asi como
tampoco el efecto de no lograr el objetivo de prevencién que es atribuido a la pena
privativa de la libertad. En este orden no se evidencia un impacto de la gestion de
la politica penitenciaria del INPEC, ni la reduccién de los delitos.

Por otra parte, el Gobierno Nacional, especialmente a través del Ministerio del
Interior y de Justicia y el Ministerio de Defensa; asi como el Congreso de la
Republica no han estructurado una politica publica y una legislacion que involucre
la seguridad nacional y los procesos relacionados con la misma, al sistema de
seguridad del INPEC, con lo cual se deja de reconocer la importante incidencia de
esta institucion en los efectos sociales y en la percepciéon de los beneficiarios en
tal condiciéon (grupo social) que constituye el indicador principal de la eficiencia y
eficacia de los objetivos del Estado en esta materia.

Se presentan vacios en las medidas que se establecen en los centros
penitenciarios, por cuanto no se han unificado los criterios y no se ha efectuado la
clasificacion de internos de acuerdo a su nivel y perfil, tampoco se han definido
medidas de seguridad coherentes con la conducta vy tipificacién del delito de los
internos. Esta carencia en identificaciones, calificaciones delictivas y ajuste de
medidas de acuerdo a la cuantificacion y calificacién, genera inefectividad en las
medidas de seguridad, situacion que se ha venido reflejando desde la creacion del
INPEC, en las reiterativas, masivas y riesgosas fugas, el ingreso de elementos
prohibidos, las actividades delincuenciales institucionalizadas al interior de los
centros penitenciarios y el incremento de las redes criminales desde las carceles
hacia el exterior, entre otras.

La seguridad que corresponde al INPEC, requiere de politicas y directrices
precisas en cuanto al manejo del personal de guardia, lo anterior teniendo en
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La seguridad que corresponde al INPEC, requiere de politicas y directrices
precisas en cuanto al manejo del personal de guardia, lo anterior teniendo en
cuenta que la Entidad realiza una funcion de seguridad con una poblacion de aito
riesgo en esta materia, que amerita funciones de inteligencia y contra inteligencia,
sin ser el INPEC un cuerpo de seguridad del Estado. En este orden el INPEC, no
cuenta con acciones definidas que permitan evidenciar el cumplimiento de las
funciones de seguridad correspondientes a su personal, lo cual se refleja en las
situaciones de irregularidades derivadas de error o participacion del personal de
seguridad.

En relacidon con la atencién a los internos, se evidencian fallas en el servicio que
ademas de ser reiterativas, resultan lesivas no solo al sistema sino al grupo social,
lo anterior teniendo en cuenta que el manejo de la poblacién reclusa afecta no solo
al interno, sino a su entorno familiar y social.

En ese sentido no se evidencia que las condiciones de convivencia relacionadas
con espacios adecuados, habilitados y dignos, servicios sanitarios y de limpieza
basicos, alimentacién y en especial salud, se encuentren garantizadas, el INPEC
ha mostrado desde su creacion fallas estructurales en el servicio y estructura
carcelaria, las cuales ademas de lesionar al recluso y su familia, ha lesionado al
grupo social que se ve afectado por las reacciones frente a estas fallas y en
especial al erario publico a través del reconocimiento de derecho que por demas
resultan de altas erogaciones y que suelen ser responsabilidad del Instituto.

En principio, la prestacién del servicio de salud por parte del INPEC, ademas de
no cumplir con los canones establecidos por las normas de salud y ser objeto de
cuestionamientos especialmente derivados de la misién del INPEC, resulté
inefectiva e impactd en la falta de satisfaccién de la necesidad de los internos y
ademas en el reconocimiento y respeto de los derechos humanos de esta
poblacion; razén por la cual el Gobierno Nacional considerd que la solucion estaba
en su vinculacion al régimen subsidiado del sistema de salud.

Situacion, que se reflejé en un contrato cuyo resultado fue deficiente e inoperante
en muchos de los casos; al punto, que terminado el primer contrato e iniciado el
segundo, a la fecha aun no se han solucionado en su totalidad las deficiencias que
conllevaron a la inefectividad del producto contractual inicial. Asi, el INPEC no ha
adecuado y CAPRECOM no ha habilitado el 100% de las areas de sanidad, no se
cuenta con un inventario definitivo de elementos, que determine su estado y valor,
tampoco se han actualizado y ajustado los inventarios de los elementos
inicialmente entregados por el INPEC.

La entidad prestadora del servicio de salud no ha suscrito el 100% de los contratos
y convenios con quienes en contrareferencia prestara el servicio extramural a la
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poblacién reclusa. Pero ademas llama la atencién, la situacion del contratista que
se presenta como el mayor deudor del estado en cuanto a salud. Situacion que en
principio incrementa el riesgo de nuevo incumplimiento de las obligaciones
contractuales.

El diagnéstico anterior, evidencia que el Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario INPEC, presenta e incrementa desde su creacion deficiencias en
relacion con el manejo de sus procesos estratégicos, reflejados en fallas y vacios
en la estructuracion de sus planes, programas y proyectos; construccion de mapas
de riesgos a través de la identificacién adecuada y su manejo, implementacion de
mecanismos efectivos de seguimiento, control y evaluacién soportados en
indicadores de gestién, cumplimiento e impacto.

Los resultados evidenciados en el analisis de la gestion misional muestran que no
ha habido una planeacion adecuada que permita el manejo racional de los
recursos, en este orden se comprometen y ejecutan recursos sin un
direccionamiento claro y que no estan sujetos a objetivos y metas definidos, razén
por la cual la ejecucién de los mismos no se ve reflejada en el mejoramiento de las
areas o situaciones que se pretenden impactar con las adquisiciones de bienes y
servicios y no se plasman en productos efectivos y necesarios.

Si bien la Entidad ha invertido permanentemente en seguridad, salud, atencién a
los reclusos, resocializacién, la ocurrencia de los riesgos se ha incrementado, al
igual que el incumplimiento de los objetivos misionales, planes, programas y
proyectos, junto con las fallas en el servicio, encareciendo la gestiéon, haciéndola
ineficiente, ineficaz y antiecondémica..

De ofra parte, dos afos después de aprobada por la funcién publica la
reestructuracion y la ampliacion de planta de personal, no se han culminado los
procesos de seleccién y vinculacién y la reestructuracion muestra debilidades y
vacios no solo en su conformacién donde no se evidencia responsable definido de
las funciones puntuales de control interno, sino en su ajuste y coherencia con
procesos que engranen la nueva estructura y la hagan mas agil y eficiente.

El tema de disciplinas y controles inicia en los centros penitenciarios, donde no se
evidencian procesos y procedimientos unificados y justificados en la
reglamentacion de la entidad. Se observan vacios e inaplicacion de los mismos,
con el efecto de fallas en el cumplimiento de las funciones e incremento de los
riesgos; continua en la Regionales, que no muestran el cumplimiento de sus
funciones de seguimiento, control, verificacién, recopilacién y analisis de la
informacidn, seguida de diagnostico, consolidacion y remisién al nivel central.
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Es evidente, la falta de politicas, criterios unificados y directrices que permitan la
construccion de un sistema penitenciario y carcelario coherente con la situacion de
la poblacién reclusa, sus necesidades, las condiciones de seguridad requeridas al
interior y perimetral de los centros penitenciarios; todo lo anterior bajo el marco del
reconocimiento y respeto a los derechos humanos, dentro de la legalidad y sin
perder la funcién de la sancion por la conducta con un objetivo de condena con
resocializacion.

Se evidencian deficiencias, irregularidades y vacios en el sistema de control
interno, situaciéon que ha sido una constante del sistema penitenciario y carcelario
y no muestra avance frente a la implementacion de acciones correctivas
direccionadas a eliminar las causas de los hallazgos determinados en los
procesos auditores.

La entidad consider6 como parte de la solucion, la contratacion para la
tercerizacion en el tema de control Interno y auditoria Interna; pese al
pronunciamiento anterior, para la vigencia 2007, la Contraloria adelanta
nuevamente proceso de auditoria al INPEC, entre otros, evidenciando que las
fallas e irregularidades persisten e incluso se han incrementado, al punto que al
evaluar el manejo e implementacion del sistema de control interno lo ubica en un
nivel de riesgo alto, situacion que soporta la inefectividad del sistema y la poca
confiabilidad en el manejo de los recursos y el cumplimiento misional de sus
objetivos y metas.

La situacion anterior gener6 alarma a nivel del Gobierno Nacional que en el 2007 a
través de la consejeria de la presidencia ordend al Director del Departamento de la
Funcion Publica iniciar el ejercicio de tercerizacion para las funciones de Control
Interno, en las entidades mas criticas de acuerdo con los dictamenes de
Contraloria General de la Republica, situaciéon que de conformidad con el
comunicado No. 01 de enero 14 de 2008, suscrito por el Presidente del Consejo
Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno de las Entidades del
Orden Nacional y Territorial, se aclara en el sentido que el Gobierno Nacional
abri6é la posibilidad de que cinco entidades del Estado contraten con empresas
privadas el servicio de organizacién del Sistema de Control Interno y el ejercicio de
las Auditorias Internas (...)". Dentro de las cuales dadas sus debilidades y

deficiencias se encontraba el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC.

Con el objeto de superar las dificultades, el INPEC abri6 la licitacion publica No. 23
de 2008 para contratar bajo la modalidad de outsourcing lo permitido en relacién
con la implementacién, manejo y seguimientos de control interno, proceso que
culmind con la suscripcién del contrato 131 de 2008.
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Transcurrido el primer afo del contrato, el proceso auditor a la vigencia 2009,
evidencia las mismas e incluso mayores deficiencias que las detectadas desde el
2006 en materia de aplicacién y efectividad del Sistema de Control Interno. En
consecuencia, se dispone una auditoria especial al Plan de Mejoramiento, cuyo
seguimiento y evaluacién encarninado a implementar acciones que eliminaran la
causa de los hallazgos y minimizaran los riesgos, constituy6 una de las principales
obligaciones del contratista; pese a lo cual el resultado arrojado fue el
incumplimiento del plan y el consecuente proceso sancionatorio por tratarse de
una situacion reiterativa.

Lo anterior, permite determinar que la contratacion efectuada no cumplid los
objetivos y que el producto no fue efectivo para la organizaciéon, que pese a los
pronunciamientos de los sujetos de control y del mismo Ministerio del Interior y de
Justicia en cuanto a sus avances, cumplimientos e impacto no tomé decisiones
tendientes a obtener, como le es dado por orden legal, el cabal cumplimiento del
contrato reflejado en la proteccion de los intereses del Estado.

Lo anterior se hace mas grave si se tiene en cuenta que el andlisis de la gestion a
la vigencia 2010, arroja que la misma fue ineficiente, ineficaz y antieconémica con
un nivel de riesgo del sistema de control interno alto.

Es urgente advertir que la Entidad adolece de mecanismos para lograr una
adecuada planeacién, organizada, coherente, con objetivos y metas claras asi
como acciones de seguimiento y control efectivas.

Lo anterior ha generado que la contratacién a través de la cual se ejecuta el
recurso publico asignado al INPEC presente deficiencias administrativas y de
control interno, reflejadas en debilidades en la observancia de la ley desde la
proyeccion (pliegos de condiciones, términos de referencia y condiciones de
contratacién), estudios de necesidades coherentes con la realidad y soportados en
informacion completa y confiable, seleccién de contratistas que cumplan con las
condiciones y requisitos preestablecidos, minutas estructuradas con todos los
requisitos tales como objetos claros y definidos, obligaciones y compromisos
medibles y exigibles, mecanismos de seguimiento y control reflejados en
interventorias y supervisiones, efectivas y eficientes, que favorezcan el
cumplimiento de los contratos y pagos que correspondan a la ejecucién, avance y
cumplimiento real de las obligaciones de los contratistas.

Asi mismo, se evidencia deficiencias en la ejecucién presupuestal a través de la
contratacion que no corresponde a los cronogramas y al plan de compras, ni a las
necesidades de la Instituciéon; que desde su presentacion hasta su satisfaccion,
presentan lapsos hasta de 24 meses, en donde el recurso se compromete solo al
final de la vigencia y se ejecuta (cuando asi sucede) durante la vigencia siguiente.
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Frente a contrataciones que constituyen obligaciones y compromisos ineludibles
del instituto (salud, alimentacion, ...), que son garantias minimas que debe ofrecer
a la poblacién reclusa, se evidencia que la entidad no cuenta con informacion ni
herramientas necesarias para que, al ser suscritos, puedan cumplirse tanto por
parte del contratista como del contratante.

Vale decir que algunos contratos inician su ejecucion sin la informacion, elementos
y espacios que el contratante debe entregar, desconociendo los referentes de las
necesidades, sin individualizacién de valores segun los bienes y servicios, sin
mecanismos definidos de seguimiento para evidenciar y evaluar avances y
cumplimientos. Estos son los casos de adecuacion de areas para convivencia
(patios, pabellones, celdas, servicios sanitarios, zonas de socializacion, educacion,
alimentacién), adecuacion de areas para sanidad, que permitan la prestacion del
servicio de salud en forma oportuna y adecuada (las cuales a la fecha no se han
culminado ni estan habilitadas en su totalidad), estas areas no contaron con
estudios previos, soportados por las secretarias de salud y bajo Ila supervisién del
Ministerio de la Proteccion Social, entre otras irregularidades.

Siguiendo con el analisis contractual en materia de salud, no se hizo efectiva y
viable la vinculaciéon del 100% de la poblacidén carcelaria con la garantia de la
prestacion oportuna, adecuada y eficiente del servicio de salud, intra y extra mural.
A la fecha el sistema sigue presentando problemas y la situacion del contratista
frente a los compromisos financieros con el Estado, justifica la advertencia a la
ejecucion de la contratacion en salud vigente por el posible riesgo de
incumplimiento y su incidencia en el adecuado manejo de los recursos.

Si se continda con las deficiencias en el manejo de la legalidad y criterios juridicos
contractuales que en la vigencia 2009 se declararon desiertos y se abandonaron
mas de 20 procesos por no cumplir las condiciones exigidas por las normas,
reflejandose como el mas relevante el proceso de contratacion de alimentacion,
que pese a efectuarse durante todas las anualidades fue cuestionado por la
Contraloria y ante la imposibilidad de continuarlo la necesidad debié suplirse a
través de una urgencia manifiesta.

Los procesos de seguridad, atencion a la poblacién interna y resocializacion se
ven directamente afectados en su avance, cumplimiento, efectividad y economia,
por los efectos de una contratacién inoportuna e inefectiva que refleja inadecuado
manejo del recurso.

Dado los resultados del proceso auditor y el diagnoéstico que antecede, se
considera necesario hacer efectivos los preceptos del articulo 267 de la
Constitucion Politica que establece que, “El control fiscal es una funcién publica
que ejercera la Contraloria General de la Republica, la cual vigila la gestién fiscal
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de la administracion y de los particulares o entidades que manejen fondos o
bienes de la Nacion”. Asi como el articulo 5° numeral 7° del Decreto 267 de 2000
que faculta a la Contraloria General de la Republica para realizar la funcion de
advertencia sobre las operaciones o procesos en ejecucioén que presenten grave
riesgo, a fin de prever su ocurrencia a través de la cual se comprometa el
patrimonio publico, para lo cual es necesario que se tomen las medidas
pertinentes tendientes a evitar el menoscabo del erario.

Por lo anterior y teniendo en cuenta que las deficiencias y debilidades de la
entidad involucran todas sus actividades, procesos, procedimientos y afectan
directamente la gestién misional y el adecuado manejo de los recursos a su cargo,
la Contraloria General de la Republica, a traves de la Contraloria Delegada para el
Sector Defensa, Justicia y Seguridad, determina la necesidad de advertir sobre la
Gestion Misional del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, que encuentra
su respaldo en los principales hallazgos e irregularidades detectados dentro del
proceso auditor y que ameritan especial atencién por parte de la entidad en los
procesos y en los temas tratados en este informe:
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Consolidado con puntos de control

Con base en las conclusiones y los hallazgos relacionados, la Contraloria General
de la Republica, conceptia que la gestiéon y resuitados, es Desfavorable, de
acuerdo con la calificacién de 47,11 resultante de ponderar las calificaciones del

Nivel central y de los puntos de control que se relacionan a continuacién:

Cuadro No. 1
Calificacion Gestion y Resultados Consolidado con puntos de Control
% PONDERACIO | CALIFICACION CALIFICACION
PRESUPUESTO | o \rTICIPACION | N FRENTE AL | GESTION POR |  DEFINITIVA
PUNTOS DE CONTROL AUDITADOS DEFINITIVO CONCEPTO DE
{En millones $) TOTAL TOTAL PUNTO DE GESTION
PRESUPUESTO AUDITADO CONTROL CONSOLIDADO
Sede Central
784.209.53 83,18% 98.41% 46,57 4583
Establecimiento  Penitenciario de Alta
Seguridad ubicado en el Municipio de
Combita, Boyaca 566135 0.60% 0.71% 745 053
Sub-direccion  Operativa Regional Viejo
Caldas - Risaralda 289,34 0,03% 0,04% 98.06 0.04
Establecimiento Carcelario de Mediana
Seguridad “Carcel del Distrito Judicial de
Pereira” - Risaralda 2.027 61 0,22% 0,25% 98,06 0.25
Sub-direccion Operativa Regional Norte -
Atlantico 239,71 0,03% 0,03% 86 0,03
Establecimiento  Carcelaric  Modelo  de
Barranquilla - Atlantico 1.948.71 0.21% 0.24% 86 021
Establecimiento Penitenciario Rodrigo de|
Bastidas — Magdalena 1416.22 0.15% 0.18% 7167 013
Establecimiento de Reclusion de Mujeres
Villa Cristina— Quindio 786.19 0.08% 0.10% 74.9 Q07
Establecimiento Penitenciario San Bernard
Quindio 29711 0.03% 0,04% 74,9 0.03
TOTAL PUNTOS AUDITADOS 796.875,77 84,52% 100% 4711
TOTAL PRESUPUESTO INPEC 942 825 33 100%

Fuente: Matriz de Gestion Audite 4.0

Nota: Se utilizé como variable para la ponderacion el valor del presupuesto definitivo (este valor tiene descontado los

aplazamientos de recursos).

2.3. OPINION SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES

Los hallazgos que generan las salvedades, limitaciones o incertidumbres que
afectan la razonabilidad de los Estados Contables para el afo auditado suman
$1.035.070,15 millones, valor que representa el 148% del Total del Activo que
asciende a $697.712,67 millones, originadas por las sobrestimaciones,
subestimaciones e incertidumbres en los saldos de las cuentas de Depositos en
Instituciones Financieras, Terrenos, Edificaciones, Equipo de Transporte,
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Maquinaria y Equipo, Depreciaciones, Valorizaciones y Provisiones para

Contingencias, entre otras cuentas.

En opinién de la CGR, por lo expresado en los resultados del proceso auditor
desarrollado, los estados contables no presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la situacion financiera del Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario INPEC a 31 de diciembre de 2010 y los resultados de sus operaciones
por el afio que terminé en esta fecha, de conformidad con las normas y principios
de contabilidad publica prescritos por la Contaduria General de la Nacion.

2.4. FENECIMIENTO DE CUENTA

Con base en el concepto sobre la gestion y resultados y la opinidn sobre los
estados contables, la Contraloria General de la Republica No Fenece la cuenta de
la Entidad por la vigencia fiscal correspondiente al afio 2010.

Cuadro No. 2
Fenecimiento de la Cuenta
Concepto/opinién Sin Salvedades Con Salvedades Negativa Abstencion
Favorable FENECE FENECE NO FENECE NO FENECE
Con observaciones FENECE FENECE NO FENECE NO FENECE
Desfavorable NO FENECE NO FENECE NO FENECE NO FENECE

Fuente: Resultados Proceso Auditor - Audite 4.0

2.5. RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron para el Nivel Central ciento
doce (112) hallazgos Administrativos, de los cuales (10) diez tienen alcance
Disciplinario, (2) dos indagaciones preliminares y ninguno con alcance Penal ni
Fiscal. Los hallazgos del nivel central con connotacién, seran trasladados a la
autoridad o instancia competente. En los puntos de control se reportan 68
hallazgos administrativos, uno con incidencia fiscal, trece (13) disciplinarios,
ninguno tiene alcance penal, los cuales se consolidan en la siguiente tabla:

Cuadro No. 3
Relacién de Hallazgos

1 Admitivos | Fiscales Penales Disciplinarios | Indagaciones. J
(Nivel Central. 112 0 0 10 2 ‘
Atlantico. 13 0 o | 1 0 |
Boyaca 21 1 0 [ 11 0 ‘
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Magdalena 12 0 0 0 N 0 ‘
Quindio. 18 0 0 0 o |
Risaralda 4 0 0 1 0 T
Total. 165 1 0 23 2 |

Fuente: Resultados Proceso Auditor.
Los hallazgos Administrativos representan el total de hallazgos de la Auditoria los cuales incluyen los Fiscales, Penales,
Disciplinarios e Indagacién preliminar.

Se determiné abrir indagacioén preliminar al contrato 131 de 2008, cuyo objeto fue
prestar el servicio de organizacion del Sistema de Control Interno y el ejercicio de
las auditorias internas en el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC,
por la incidencia de éste en la gestion misional y los resultados obtenidos de la
misma, asi como los hallazgos de los procesos auditores que se han adelantado al
sujeto de control en las 3 ultimas vigencias.

Los hallazgos fueron trasladados a la entidad dentro del proceso auditor y a traves
del Informe Preliminar; frente a lo cual la entidad presentd respuestas, las cuales
fueron tenidas en cuenta y como consecuencia se fusionaron en el hallazgo 1 los
hallazgos 2 y 3 relacionados con el direccionamiento estratégico, estructuracion y
coherencia de planes, programas y proyectos. Se eliminaron los hallazgos 9,15 y
48. En el mismo orden, se precisaron y complementaron algunos hallazgos
relacionados con el proceso de seguridad.

Las respuestas de la entidad en materia de contrataciéon, se direccionaron a la
existencia de manuales, procedimientos, instructivos y criterios, situaciones que no
desvirtuaron las deficiencias en cuanto a la legalidad, cumplimiento de objetos,
supervisiones e interventorias, acciones ante incumplimientos, viabilidad,
prorrogas, plazos e impacto en el cumplimiento de la gestién misional. Tampoco
se evidencio la efectividad de la funcién de la Oficina Juridca en el cumplimiento
de la gestidn contractual y la adecuada ejecucién de los recursos a través de los
contratos. Razones por las cuales los hallazgos se mantienen tai como se
comunicaron a la entidad en el proceso auditor y en el informe preliminar.

Los hallazgos relacionados con la Gestidon del Talento Humano, donde se
presentan estadisticas de nombramiento de personal y se describen procesos que
no desvirtlan las demoras en los procesos de seleccién, tampoco la inefectividad
y debilidades en el direccionamiento del Plan de capacitacion y en la asignacién
de funciones. No se demuestra que la reestructuracion haya involucrado la tarea
puntual de control interno y que se aplique la politica de gestién del talento
humano en la determinaciéon de perfiles para la asignacién de funciones vy
responsabilidades, tampoco se evidencia el cumplimiento de los protocolos
internacionales en materia de seguridad con el ndmero establecido para los
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cuerpos de custodia. Esta situacion generd que los hallazgos se mantengan en el
informe final en los mismos términos que se trasladaron a la entidad.

En cuanto a Sentencias y Conciliaciones, la entidad manifiesta contar con toda la
informacién en cuanto a tutelas y demandas, situacién que no se confirma con las
pruebas de recorrido y con la informacion reportada por el sujeto de control, donde
no cuenta con informacién a nivel nacional ni conoce el total en numero y valor de
las demandas, como tampoco el total y motivo de las tutelas.

La entidad no muestra estudios, criterios, historia institucional, mecanismos de
seguimiento y control a la funcién judicial, ninguna de sus respuestas desvirtuan
los hallazgos, ni en sus causas ni en sus efectos. Situacidn que impide cualquier
modificacién o ajuste en los mismos.

Asi mismo ocurre con los hallazgos de gestion ambiental, donde las condiciones
vivenciadas en la estructura funcional de la organizacién, aunadas a la falta de
una politica ambiental, ajustada y coherente con las obligaciones y compromisos
del sujeto de control en esta materira, situaciones que no pudieron ser
desvirtuadas por el INPEC, imponen que los_hallazgos se mantengan en la forma

A

N
JAVIERALONSO LASTRAF SC.?/LDO
Contralor Delegado Sectorial b

Visto Bueno: Nydia Jeannette Najar Martinez Directora de Vigilancia Fiscal.
Aprob6: Juan Carlos Gonzalez Trujillo Coordinador Subsector Justicia
Reviso: Mario Cortes Rojas Supervisor de Entidad

Elaboro: Equipo auditor
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

3.1. EVALUACION DE LA GESTION Y RESULTADOS

Cuadro No. 4
Calificacion Gestion y Resultados Nivel Central

Calificacion . L 1
i Factor Calificacién . L
Componentes Sub-componentes Sin L, Concepto Calificacion
Ponderacion Total
ponderar
Negocio misional Segun Tabla 3 0.2 3175 6,35
Evaluacidn del
Gestion misional Sistema de Control |Segun Tabla 7 0,15 30 45

Interno
Gestion deltalento {500 in Tabla 8 0.05 70 35
humano

Subtotal Gestiéon misional 0,4 14,35
Gestion contractual  |Segun Tabla 9 0,25 39 9.75

Gestion en los recursos
publicos B

Gestion presupuestal | oo 1y Tapia 10 0 11 025 7125 17.8125
o financiera

Subtotal Gestion en los recursos publicos 0,5 27.5625

Calificacion final 0,9 41,91

Calificacion de la Gestion 41,91/0,90= 46,57 DESFAVORABLE

Fuente: Matriz de Gestion Audite 4.0
Elaboré Equipo Auditor

Con base en las conclusiones y los hallazgos relacionados, la Contraloria General
de la Republica, conceptua que la gestion y resultados, es Desfavorable, de
acuerdo con la calificacién de 46.57 resultante de evaluar los diferentes
componentes en el Nivel central.
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3.1.1. Gestién Misional
3.1.1.1. Negocio Misional

3.1.1.1.1. Direccionamiento Estratégico
Hallazgo No. 1 Planeacion Institucional

La estructura de la planeacién del INPEC no permite evidenciar la coherencia de
los planes de la Entidad’, objetivos estratégicos y metas a desarrollar. La Entidad
no articula recursos financieros, tecnoldgicos, humanos y manejo de la
informacién en su estrategia institucional, ademas de carecer de indicadores y
variables que permitan medir el avance, cumplimiento e impacto de los objetivos
institucionales en la gestion de la Entidad. Situacion que se evidencia en la falta de
referentes en un periodo, relacion entre las estrategias, politicas y objetivos con la
actividad que le fue asignada. Asi mismo, no plasma programas y proyectos de
inversion especificos, sino que utiliza su mision para determinar los objetivos
debilitando el cumplimiento y ejecucién de politicas que le corresponde como
administrador del sistema penitenciario.

El Plan Estratégico presentado por la Entidad no se ajusta a un contenido teorico
que defina y desarrolle los objetivos programas, tiempos, recursos, metas vy
responsables, al respecto la Entidad presenta mapa conceptual de
direccionamiento estratégico, el cual no aplicé en la estructuracion de la
planeacion para la vigencia 2010 ni demuestra su aprobaciéon. Observando en la
pagina WEB otro disefio de estrategia.

Al analizar el Plan de Acciéon 2010, se evidencié deficiencias en la estructuracion
del plan que no permiten determinar coherencia entre las metas y los objetivos
estratégicos, se observa planes de accion por dependencias con actividades
programadas propias del desarrollo de procedimientos y no con estrategias de
impacto institucional a nivel sectorial, los cumplimientos son parciales, existen
deficiencias en la definicién de indicadores de gestidn, el seguimiento y acciones
correctivas, los terminos de aprobacion continuan con inconsistencias de
oportunidad y definicién.

Lo anterior por cuanto la Entidad no sujeté la elaboracién de sus planes a los
articulos 3°y 29 de la Ley 152 de 1994, denotando deficiencias en las politicas de
control, debilidades de asesoria y mecanismos de seguimiento de la Oficina de
Planeacion que impide el adecuado desarrollo de la gestion institucional a fin de

! PIDA Plan Institucional de Desarrollo; Plan indicativo y Planes de accion por dependencias
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dar cumplimiento a los objetivos misionales que coadyuven en la toma de
decisiones para la ejecucion de recursos.

En consecuencia la Entidad no ha logrado definir el manejo e integrar segun sea el
caso y ajustada a la normatividad aplicable, de los planes institucionales que
ejecuta actualmente, el plan institucional de desarrollo administrativo, plan
indicativo y plan de accién con una estrategia institucional que direccione las
actividades y conlleve el cumplimiento misional.

Situacién evidenciada en los resultados de auditoria del EPAS Combita, dénde la
formulacion del Plan de Accion 2010 no mide la eficiencia y eficacia de su gestion
con indicadores de mejoramiento y gestion, tampoco definen las metas de la
vigencia 2010 y la evaluacion porcentual no arroja resultado alguno. Asi mismo, en
la mayoria de los meses no se presenta la meta de gestion programada. Los
indicadores de producto construidos por la Entidad, no le permitan evaluar y
redimensionar las metas propuestas de mejor manera, lo cual limita el
cumplimiento y la efectividad del plan propuesto y los resultados de la gestidon
durante la vigencia en estudio.

Igual situacion presenta, el EPMSC y RM Armenia en donde se evidenciaron
deficiencias en la administracion y manejo de la informacién soporte y debilidades
en la formulacion del Plan de Accién 2010, por cuanto el formato no contiene
informacion referente a programacion de recursos, areas involucradas vy
responsables de la ejecucidén de cada meta. Asi mismo carece de indicadores de
gestion que midan la eficiencia, economia, equidad y costos ambientales,
contraviniendo la Ley 42 de 1993 art. 8.

Hallazgo 2. Control de Gestion

La Entidad no ha logrado interrelacionar sus elementos de direccion estratégica y
politicas de operaciéon, mapa de procesos, estructura organizacional, planeacién
institucional, programas y proyectos de inversion, con las politicas sectoriales y de
control, que le permitan articular el desarrollo de sus objetivos misionales.

Lo anterior por deficiencias en la estructuracion de los planes estratégico y de
accion de conformidad con los articulos 3° y 29 de la Ley 152 de 1994 “Ley
Organica del Plan de Desarrollo”.

Esta situacion genera deficiencias en la gestién institucional, lo que no permite
cumplir con eficiencia los objetivos, metas y tiempos en el desarrollo de los
objetivos misionales.

Carrera 10 No. 17-18 P. 6 - PBX: 3537700 - Bogotd, D. C. - Colombia - www.contraloriagen.gov.co
31




CONTRALORIA courmons oescason

GLHRERAL Of LA REPURCICA  SECTCR DEFENSA JUSTIGIA ¥ SEWJIR DAL

3.1.1.1.2.  Proceso de Seguridad
Hallazgo 3. Caracterizacion Proceso de Seguridad

No obstante que la Entidad cuenta con la caracterizacién del proceso de seguridad
aprobado a 2007, este no presenta actividades relacionadas o que interactuen, en
transformacion de elementos de entrada y salida en resultados concretos
actualizados acorde con la nueva estructura organizacional ni al mapa de
procesos modificado en junio de 2010, lo que determina carencias de
modificaciones en la definicién, pertinencia de objetivos, responsables, la totalidad
de areas involucradas y procedimientos actualizados, que permitan mitigar los
posibles riesgos que no estan definidos de acuerdo con la nueva estructura
carcelaria, para atenuar la problematica de la seguridad institucional, referida a la
custodia y vigilancia de los internos y su cumplimiento del reglamento general de
los ERON.

Esta situacion denota deficiencias en la implementacién y ajuste de los
componentes del MECI, impactando en el cumplimiento del objetivo misional
direccionado al control de los Establecimientos de Reclusién. Incumpliendo lo
dispuesto en el Decreto 1599 de 2005 y Ley 65 de 1993.

Hallazgo 4. Definicion Esquema de Seguridad

El esquema de seguridad para el control de los establecimientos, presentado por
la Entidad, corresponde a disposiciones legales de caracter general2 , los cuales
no se concretan en una politica de seguridad definida en actividades con una
finalidad u objetivos con medidas de cumplimiento y resultados en el alcance y
cobertura de la optimizacién del sistema de seguridad carcelario del INPEC.

Los instrumentos utilizados actuaimente para direccionar esta gestién misional no
cuentan con directrices unificadas, los informes de seguridad presentan
inconsistencias y analisis que basan sus conceptos en fluctuaciones de cifras sin
propuestas que generen estrategias, acciones de mejoramiento y actividades de
seguimiento para su cumplimiento, existen ademas imprecisiones de contenido,
realizacién y socializacion en los mismos. De igual forma, los reportes de anexos y
novedades demuestran una problematica impactante al interior de las carceles
cuando las cifras incrementan en fugas, ingreso de elementos prohibidos y
conflictos de violencia, aunados a un mapa de riesgos desactualizado que si bien
identifica estos factores internos y externos no ha generado acciones correctivas a
la fecha.

? Ley 65 de 1993, Acuerdo 011 y procedimientos.
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Adicionalmente, los procedimientos vigentes sefalados por la Entidad en su
respuesta se encuentran desactualizados que en su desarrollo presentan
inconsistencias de manejo, seguimiento y control, por tanto no se evidencia un
diagnostico confiable y correspondiente, con resultados efectivos de informacion,
acciones y correctivos institucionales.

De otra parte, el informe de gestion 2010, presentado por la Subdireccién de
Comando de Custodia, presenta carencia de actividades correctivas, falta de
andlisis y acciones frente a los informes de seguridad y comparativos de
evaluaciéon, por tanto se remiten a la descripcion sin datos de estrategia que
impacten el sistema de seguridad.

Lo anterior por carecer de informacién centralizada, oportuna y confiable, al igual
que presentar debilidades en los mecanismos de seguimiento, control y evaluacion
a la gestion institucional, mediante los cuales no se verifica el cumplimiento de los
procedimientos y reglamentacion interna del INPEC.

Situacion que genera incumplimiento en el desarrollo de los objetivos misionales
impidiendo la evaluacién, seguimiento y control. Contraviniendo lo dispuesto en el
Codigo Penitenciario Ley 65 de 1993, asi como el reglamento interno general
Acuerdo 011 de 1995.

e La Entidad relaciona en su respuesta dos variables como sustento en el
desarrollo de su esquema de seguridad, en las cuales se observa los siguiente:

Hallazgo 5. Planes de Defensa y Estudios de Seguridad

Se observan deficiencias en el cumplimiento de los objetivos propuestos en los
planes de defensa y seguridad de los establecimientos, evidenciando
inconsistencias en la informacion relacionada para cada establecimiento,
carencias de planes de defensa, estudios de seguridad asi como sus respectivas
actualizaciones anuales, no se evidencia las resoluciones de aprobacién de los
mismos, situaciones que permitan establecer el incumplimiento de lo dispuesto en
el procedimiento y el reglamento interno general. De igual forma, los
pronunciamientos de supervision y control no revelan directrices precisas de ajuste
y efectividad para su aplicacién, determinando desactualizacion de planes vy
estudios en establecimientos antiguos y carencias en los establecimientos nuevos,
acorde al nuevo esquema carcelario.

En las verificaciones efectuadas, se observé que los establecimientos nuevos que
entraron en funcionamiento en la vigencia 2010, no presentan los estudios de
seguridad ni plan de defensa, para citar algunos ejemplos, la RM Medellin registra
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informacién correspondiente el plan de seguridad y estudios a las instalaciones del
establecimiento antiguo el cual ya fue cerrado, EI EPAMSCAS Bogota esta
desactualizado en relacién con nueva construccion. El establecimiento de Picalefa
y el establecimiento de maxima seguridad Itagui no registran informacién. El plan
de defensa de Jamundi entra en vigencia en el 2011 cuando lleva cerca de un ano
en funcionamiento y no presenta estudio de seguridad. De otra parte, los que
presentaron modificaciones y ampliaciones en su estructura no han sido
actualizados. En términos generales, no se evidencia los estudios de seguridad
actualizados, revision y analisis de los planes acorde a cada instalacién y la
determinacién de elementos de seguridad necesarios para cada uno, teniendo en
cuenta la ubicacion e importancia de los 144 establecimientos actuales.

Esta situacion conlleva debilidades en el esquema de seguridad, deficiencias en el
cumplimiento de los objetivos propuestos asi como la falta de identificacion de
riesgos de vulnerabilidad de los mismos, que permitan la elaboracién vy
disposiciones de Planes de contingencia, estudios y planes de seguridad vy
defensa de los establecimientos acorde a su naturaleza y categoria.

Lo expuesto, genera incumplimiento en el desarrollo de los objetivos misionales,
falta de pronunciamientos de supervision, evaluacién, seguimiento y control.
Contraviniendo lo dispuesto en el Cddigo Penitenciario en materia de custodia y
vigilancia, asi como el reglamento interno general Acuerdo 011 de 1995.

Hallazgo 6. Categorizacion de Establecimientos

Si bien la entidad adelanta avances de categorizacion de algunos establecimientos
y tiene identificados algunos riesgos en los planes de seguridad, el documento
“‘Estandares de Operacion por tipo de establecimiento de reclusion”, no ha sido
efectivo en la aplicacion y determinacion la operacién de los diferentes Eron de
acuerdo con su categoria, no ha sido aprobado y no se evidencia los planes de
trabajo sefialados por la Entidad en la clasificacion de internos y hacinamiento que
al respecto, no presentd resultados para la vigencia 2010. Del analisis de su
contenido se evidencian faltas de identificacion de riesgos, por carencia de la
matriz de riesgo de los ERON, indispensable para la clasificacion de internos por
nivel y condena por, segun lo dispuesto en Resoluciéon de 2009 vy la
implementacién del IVIC - Instrumento para la Valoracion Integral de Condenados.
Debido a la falta de seguirniento y control por parte de la administraciéon de la
Entidad.

Lo expuesto, genera incumplimiento en el desarrollo de los objetivos misionales
impidiendo la evaluacidén, seguimiento y control. Conllevando dificultades de
cumplimiento con las medidas de seguridad que permita establecer el plan de

-
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seguridad correspondiente. Contraviniendo lo dispuesto en el Codigo Penitenciario
Ley 65 de 1993.

Hallazgo 7. Control y Medidas de Seguridad del INPEC (D)

En relacion con las medidas de seguridad y custodia, se evidencian fallas en su
desarrollo y efectividad por el INPEC, por cuanto los informes de seguridad
dispuestos en el procedimiento PO-30-004-007 V03, “Controlar y garantizar la
seguridad en los ERON", revelan estadisticas con cifras considerables al interior
de los establecimientos como elementos de prohibida tenencia, correspondientes
a estupefacientes, armas, equipos de comunicacion, licor y dinero, entre otros;
cifras de internos heridos (armas blancas, fuego y contundente), riflas y fugas de
internos por fallas en la seguridad y control en la concesién de los permisos
excepcionales, situaciones que demuestran el incumplimiento de la Ley 65 Codigo
Penitenciario y el Acuerdo 011 de 1995 reglamento general de los ERON,
demostrando fallas de control y disciplina al interior de los establecimientos.’

Como consecuencia se originan hechos de trafico y comercializacion, falta de
politicas de control en los elementos manipulados en los establecimientos, actos
de violencia, riesgos de intoxicacion y fugas de los internos, lo que determina
inoperatividad de seguridad en los tres niveles, establecimientos con el
funcionamiento de los consejos de seguridad, regionales en su funcion de
supervision y del nivel central en los analisis y emisién de directrices correctivas,
ademas de las fallas de logistica y humano para el manejo de riesgos y aplicacién
de la normatividad vigente establecida.

En este contexto, la falta de gestion institucional con politicas de control efectivas
y cumplimiento de procedimientos, aunado a las debilidades del! personal de
custodia y vigilancia en el cumplimiento de sus funciones.

Este hallazgo tiene presunta connotacion disciplinaria de conformidad con los
numerales 19, 2°y 3 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Informes de Seguridad

Lo expuesto en el hallazgo precendente se corrobora con el analisis efectuado a
las estadisticas de los informes de seguridad que en los consolidados contienen
cinco anexos, de los cuales se analizaron los correspondientes a comisos internos
(elementos prohibidos), operativos, remisiones y novedades (Fugas), observando
las siguientes deficiencias:

* En la vigencia 2010, se registran heridos arma blanca 643, contundente 388, arma de fuego 11. Rifias de
internos 883, Huelgas 47, desobediencia 25, motines 15.
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Hallazgo 8. Ingreso Elementos Prohibidos

El INPEC presenta deficiencias de control de seguridad cuando los internos
presentan en su poder elementos cuya posesion al interior de los
establecimientos, es contraria a las disposiciones legales y reglamentarias. Esta
situacién de elementos prohibidos que ha incrementado en las utimas vigencias
refleja que la gestion misional es deficiente y no esta generando resultados
positivos en cumplimiento de los objetivos del sujeto de control.

En este mismo orden, los informes de seguridad revelan en las estadisticas, cifras
de incautacién de elementos prohibidos, sin determinar su clasificacion de uso,
cantidad y restriccién, tal como lo determinada el procedimiento de elementos
prohibidos PO 30-029-05 V01, por lo que no fue posible determinar cifras y
resultados de elementos ilicitos, prohibidos y restringidos, en dichos informes
clasificacion que no se evidencia en las estadisticas de informes de seguridad
emitidos por los establecimientos.

El incremento de elementos prohibidos entre las vigencias 2009 y 2010,
especialmente en estupefacientes, equipos de comunicaciones, el licor de
fabricaciéon carcelaria y el dinero, revela incumplimiento de las disposiciones
disciplinarias internas y falta de control en los establecimientos penitenciarios.

Cuadro No. 5
Elementos Prohibidos Decomisados
ELEMENTOS DECOMISADOS | MEDIDA | vigencia 2009 | vigencia 2010 | 7 'ncremente
elementos

Marihuana Gramos 320.595 334.380 4.30
Basuco Gramos 14914 12.995

Cocaina Gramos 14.196 34.214 141
Otros Estupefacientes Gramos 35.141 25.281

Armas Blancas Unidades 35.029 32.777

Armas de Fuego Unidades 61 27

Municion Unidades 1.336 678

Otras Armas y Municiones Unidades 141 258 82
Celulares Unidades 11.512 13.267 15.2
Sim Card Unidades 8.873 11.113 25.24
Baterias Unidades 7.289 7.393 1.42
Cargadores Unidades 5.846 6.560 12.21
Otros Equipos de Comunicacion Unidades 1.031 1.641 59.16
Lticor de Fabricacion Carcelaria Litros 26.561 59.750 124.9
Aguardiente Litros 1.338 1.273

Ron Litros 591 1.357 129.8
Otros Licores Litros 16.879 10.543

Dinero Pesos 132.338.791 142.750.335 7.86

Fuente: Informes de seguridad INPEC
Elaboré: Equipo Auditor
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Para la vigencia 2010, si bien el ingreso de armas disminuyd se evidencia el
incremento de otros elementos como es el caso de los estupefacientes que
revelaron cifras representativas en la Regional Central con un 30.8% del total de
objetos decomisados, seguida por la Regional Noroeste con un 21.56%, reflejando
el mayor consumo y trafico en los establecimientos de EC Bogota y EC Medellin.
Igualmente, la Regional Central presenta cifras altas de uso de simcard y
celulares, con un 52% sobre el total incautado a nivel nacional, evidenciando el
mayor trafico en el EC Bogota, elementos que segun estudios del INPEC,
posibilita estrategia de fugas y acciones delictivas.

El incremento del 124% en la fabricacion carcelaria de licor (chicha) en el ultimo
afo, se concentra en la Regional Central que demuestra en los establecimientos
EC Bogota su mayor produccién, seguido por Villavicencio, Acacias y Cémbita,
ademas con cifras significativas de aguardiente, ron y otros licores.

Con el ingreso, uso y comercializacién de elementos no permitidos al interior de
los establecimientos, se refleja deficiencias en los controles y en el cumplimiento
del régimen disciplinario de los internos. Situacién que genera la posibilidad de
delinquir y de corrupcién en las carceles, desvirtuando el cumplimiento del objetivo
misional de custodia y proteccion de derechos humanos sefialado en el Cédigo
Penitenciario Ley 65 de 1993 y el Acuerdo 011 reglamento general del INPEC.

Hallazgo 9. Elementos ilicitos y restringidos

En relacion a los elementos ilicitos y restringidos sefialados en el procedimiento
PO-30-004-007 V03, “Controlar y garantizar la seguridad en los ERON”, |la Entidad
no precisa politicas y directrices de seguimiento y control por lo que en las
estadisticas e informes de seguridad no hacen referencia explicita de ellos ni
diferenciacion de manejo, cuando el procedimiento claramente los clasifica y no se
hacen los debidos registros de control; asi como tampoco reglamentacién que
permita en el caso de los restringidos su uso especial en algunos internos,
condiciones de excepcion y pérdida de los derechos especiales.

Esta situacion genera falta de diagnosticos que revelen la informacion sobre la
situacién de seguridad y manejo de elementos, politicas de control que permitan a
la alta direccién la toma de decisiones adecuadas a las necesidades de la Entidad
y en cumplimiento del objetivo institucional y reglamento general de los ERON.

Hallazgo 10. Informes Operativos y requisas
Pese a que la Entidad tiene identificado normativamente los operativos y las

requisas al verificar los reportes de los establecimientos en los informes de
seguridad que los registros no diferencian los operativos de las requisas por lo que

Carrera 10 No. 17-18 P. 6 - PBX: 3537700 - Bogota, D. C. - Colombia - www.contraloriagen.gov.co

37




CONTRALO R |’A CONTRALORIA DELEQGADA

GENERAL DE LA REPOBLUICA  SECTOR DEFENSA, JUSTICIA ¥ SE SUFGDAD

hay incertidumbre en estos datos. Igualmente no se aplican los procedimientos
implementados para el manejo y diligenciamiento de los correspondientes reportes
e informes, de igual forma no se diferencia la realizacion de operativos por el GRI
y caninos en los resultados de las actividades efectuadas con objeto de las
acciones dispuestas en el Plan de Accién 2010, reportes sobre los cuales no se
precisé informacion.

En los reportes de operativos remitidos por los establecimientos, se observd que
no se diligencia el formato O.P 30-098-07-VO1, incumpliendo lo dispuesto en el
procedimiento PO 30 004 07 V03. Los reportes diligenciados presentan
inconsistencias y omisiones en el registro de la informacion correspondiente a las
observaciones y resultados por operativo y/o requisa y responsables de su
realizacion, deficiencias de clasificacidn entre operativos y/o requisas efectuados,
la sumatoria total de operativos no coincide con los registros individuales, no se
registran completamente las novedades ni el numero del acta respectiva del
operativo, no se evidencia apoyo de otras instancias en pie de fuerza para los
operativos y apoyo en el control de la seguridad.

Lo anterior evidencia debilidades en los mecanismos de seguimiento y control al
cumplimiento y efectividad de los procedimientos y deficiencia de los responsables
en la ejecucion de sus funciones.

Esta situacién de inconsistencia en la informacion no permite conocer la situacion
real de impacto en las actividades de seguridad, para la toma de decisiones
dirigidas a politicas de control que garanticen un esquema efectivo de seguridad
en los establecimientos y asi sustentar los analisis de los informes de seguridad.

Hallazgo 11. Frecuencia en los operativos y requisas

Los reportes de operativos y requisas, emitidos por los establecimientos no
evidencian una programacion resultado de una problematica analizada vy
diagnosticada a partir de los resultados de los informes de seguridad, en
consecuencia no muestran una periodicidad y frecuencia.

Lo anterior genera que los operativos y requisas resulten repetitivos, en areas
comunes a los internos no necesarias y que por el contrario se incremente el
riesgo por omision de los mismos en otras zonas de riesgo que no son objeto de
tales operativos y requisas. De igual forma, no se refleja el cumplimiento de
requisa después de cada visita a traves de los reportes.

Esta situacion evidencia debilidades en las directrices para la organizacion,
manejo, realizacion e informacién de operativos y de requisas e incumplimiento de
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disposiciones, generando debilidades de autoridad y politicas de control del
régimen interno de los establecimientos establecido con el Acuerdo 011 de 1995.

Hallazgo 12. Fugas de internos intramural

Los reportes de fugas de internos intramural, reflejan incremento, de 91 internos
fugados en 2009 pasa a 108 internos fugados en el 2010, evidenciando que cerca
del 58%, lo hacen por el beneficio de permiso de 72 horas, seguidos por fallas en
la seguridad y cuando obtienen beneficios especiales como los permisos
excepcionales. De acuerdo con la respuesta de la Entidad, al respecto no fue
posible evidenciar la gestiéon de recaptura y procesos disciplinarios por las fallas
de seguridad.

La respuesta del INPEC confirma la problematica expuesta argumentada
mediante los oficios: 7300-SCCV-0346 del 18 de marzo de 2011y 7110-OPL-
272 del 6 abril de 2011, que “de los 36 internos que en 2010, se fugaron por fallas de
seguridad, 22 estando dentro de los establecimientos de reclusion, los restantes se
fugaron de centros hospitalarios, o0 durante los desplazamientos a remisiones; las
carceles de donde se fugaron estos 22 internos fueron: Leticia, Santo Domingo, Caloto,
Quibdo, Andes, Bolivar, Popayan, barranquilla, buenaventura, Tumaco, Caucasia,
Chaparral, Apartado, Titinbi, area externa de Picota y Pedregal;, a excepcion del ultimo,
todos los demas establecimientos representan alto riesgo de fuga por sus estructuras
antiguas, no con esto desconociendo que también pudo influir el descuido o la
complicidad de algun funcionario, aspecto este que solo puede ser determinado a través
de las respectivas investigaciones penales o disciplinarias correspondientes.

La fuga de internos de centros hospitalarios con custodia es atribuible a descuidos del
personal encargado de la vigilancia, sin embargo en la mayoria de las oportunidades y
debido al alto déficit de personal de guardia que se presenta en todos los
establecimientos de reclusién del pais, se hace necesario asignar una sola unidad de
guardia para estos servicios fuera de los establecimientos, haciendo vulnerable ante la
accion delincuencial’.

Las cifras analizadas por la CGR, revelan que la Regional Occidente reporta el
mayor numero internos fugados con 33 internos en 2009 y 28 en 2010, seguida
por la Regional Central que aumenté el numero de internos fugados de 20 en
2009 a 27 en 2010. Los establecimientos que reportan mayor numero de fugas
son: EPAMCAS Bogota, EC Bogota, Neiva, Pitalito, Girardot, Leticia, Combita,
Valledupar, Barranquilla, Popayan, Buga, Bucaramanga, Pedregal, Cucuta,
Calarca, Pereira, Picalefia, Ibagué y La Dorada.

Esta situaciéon refleja debilidades del esquema de seguridad que contraviene el
cumplimiento de la misién institucional consagrada en la Ley 65 de 1.993, que de
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acuerdo al articulo 1°, “El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario regula el
cumplimiento de las medidas de aseguramiento y de las medidas de seguridad”.

Hallazgo 13. Fugas por el beneficio de 72 horas

Pese al incremento de fugas y el impacto del beneficio de 72 horas la Entidad no
evidencia estudios y diagndsticos referidos a esta problematica; no cuenta con
politicas y directrices en esta materia y no ha implementado medidas de
contingencia para minimizar este riesgo.

Las estadisticas de la vigencia 2009, arrojan que de 95 internos fugados 56 lo
hicieron en uso del beneficio y en 2010 de 108 internos fugados 60 fueron durante
la aplicacion de este beneficio.

Esta situacion evidencia deficiencias en las funciones que corresponden a los
Comités de Evaluacién de Tratamiento de los Internos, que no muestran revision y
ajustes a su reglamento y requisitos para la aplicacion de este beneficio, ni
propuestas al titular de la iniciativa legislativa (MIJ), a fin que se efectien los
cambios legales necesarios con el impacto negativo en el incremento de fugados
en la institucion

Esta situacion contraviene el cumplimiento de la mision institucional consagrada
en la Ley 65 de 1.993, que de acuerdo al articulo 1°, “El Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario regula el cumplimiento de las medidas de
aseguramiento y de las medidas de seguridad”.

Hallazgo 14. Fugas prision domiciliarias

Se evidencié dentro de las acciones de modernizacién citadas en el Plan de
Accion el incumplimiento de la unificacién de bases de datos del centro de
monitoreo con los establecimientos, a fin de lograr una accién mas efectiva en el
seguimiento de los internos que portan el dispositivo electrénico.

El INPEC presenta deficiencias de control de la medida de prision domiciliaria y
vigilancia electronica, toda vez que presenta 315 fugas de beneficiados, de los
cuales 147 tienen dispositivo de vigilancia electronica.

Lo anterior evidencia deficiencias en el control vy vigilancia e inoportunidad en la
reaccion de la medida ante alarmas de evasion y fuga en el centro de monitoreo.
Adicionalmente, en la revisién de la informacion remitida, se constata que los
establecimientos no han culminado la labor de identificacién de beneficiados en
domiciliarias, por tanto las cifras son inconsistentes y no permiten conocer el
namero real de condenados beneficiados con esta medida.
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Lo anterior, incumple las disposiciones de seguridad trazadas en el Cadigo
Penitenciario Ley 65 de 1993, asi mismo, la aplicaciéon al Manual de Vigilancia
Electronica, Manual de Domiciliarias y la disposicién de la Circular 001 del 4 de
enero de 2010 de la Direccién General, con directrices de reaccién inmediata por
parte del centro de monitoreo ante las alarmas generadas por este medio.

Hallazgo 15. Informes de Remisiones

Los reportes mensualizados no presentan la clasificacién acorde con el esquema
sefialado en el procedimiento PO 30-032-07 V1 Instructivo General para
Remisiones de internos, situacidén que no permite conocer la informacion de
remisiones en su detalle de realizacion por finalidad, jurisdiccion, efecto y método
(terrestre, fluvial y aéreo)

De los 310.240 remisiones efectuadas en el 2010, los reportes especifican
207.608 por motivos judiciales y 81.966 por salud, clasificandolo en local e
intermunicipal, registra remisiones “a otros establecimientos” y “otros”, situacion
que no precisa cuales son las remisiones administrativas y cuales originan
traslados, dejando incertidumbre sobre la exactitud en la finalidad de las mismas,
clasificacion que a nivel institucional® presenta mas variables como descongestion,
tutelas, inimputables y seguridad, generando traslados de las remisiones.

Lo anterior determina falta de medidas de seguimiento y control en la informaciéon
y la coordinacion entre las areas de la Entidad.

Hallazgo 16. Procedimientos remisiones y traslados

Teniendo en cuenta que las actividades de remision y de traslados tienen la
finalidad de movilizar internos, los procedimientos evidencian debilidades de
definicion y articulaciéon bajo un esquema de identificacién de pasos a seguir y la
transicion cuando las remisiones administrativas contienen implicaciones de
traslados de internos, de acuerdo a la finalidad, cambios de jurisdicciéon y las
disposiciones de la administracion.

En los informes de seguridad no se diferencian ni clasifican los registros de
remisiones con las de traslados, lo que presenta incoherencia con ias actividades
y registros de clasificaciéon por finalidad de los traslados de internos, impidiendo
conocer la informacién real y consistente en cuanto al niumero de traslados y al
numero de internos trasladados. Se presentan copias de resoluciones de
traslados, planillas de ingreso a otros establecimientos y certificados de entrega de

* Segin procedimiento traslados
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internos en los establecimientos, sin las boletas de remisiones que generan esta
actividad.

En este contexto, se evidencia falta de integracién entre areas responsables de las
remisiones y traslados, generando deficiencias en el desarrollo de las funciones
del proceso, planeacion, control y seguimiento efectivo e informacién a desarroliar,
demostrando falta de unificacién y claridad en los criterios para la definicion del
proceso en relacion con las remisiones y traslados.

Adicionalmente, el procedimiento de remisiones evidencia falta de reserva para
algunas instrucciones de medidas de seguridad y comportamiento del personal de
custodia frente a las remisiones, evidenciadas y socializadas de manera publica
en los instructivos del procedimiento.

Lo expuesto se debe a las debilidades de ajuste y actualizacidén de procedimientos
acorde con las actividades y ‘procesos en su direccionamiento estratégico.

Traslados Internos
Hallazgo 17. Esquema de Traslados Internos (D)

El INPEC no ha definido un esquema de traslado de internos, que obedezca a una
politica con estrategias, cronogramas y directrices de reubicacién y reclasificacion
de internos, que permitan cumplir las disposiciones de separaciéon de sindicados
de condenados, teniendo en cuenta aspectos como la situacion juridica, perfil de
iInternos y nivel de seguridad.

Situacién que se contrapone al concepto de la potestad discrecional que el articulo
73 de la Ley 65 de 1993, otorga al Director del Inpec, para efecto de definir los
traslados de internos, teniendo en cuenta que de conformidad con la
jurisprudencia y la doctrina esta potestad debe estar justificada en la racionalidad
con que aquélla se ha utilizado en relacién con los hechos, medios técnicos y la
multiplicidad de aspectos y valores a tener en cuenta en su decision, de tal suerte
que la actividad discrecional no ha de ser caprichosa, ni arbitraria, ni ser utilizada
para producir una desviacion de poder sino, antes al contrario, ha de fundarse en
una situacion factica probada, valorada a través de previos informes que la norma
juridica de aplicacién determine e interpretados y valorados dentro de la
racionalidad del fin que aquélla persigue".

En consecuencia la falta de estudios, analisis, soportes y motivaciones en los
traslados, que se ven plasmados en desconocimientos de los derechos vy
requisitos exigidos por la ley e impactan en el desmejoramiento de condiciones de
los internos, que se definen como fallas en el servicio y se plasman en tutelas y

Carrera 10 No. 17-18 P. 6 - PBX. 3537700 - Bogotd, D. C. - Colombia - www.contraloriagen.gov.co

42




CONTRAI—O R |’A CONTRALORIA DELEGADA

GENERAL DE LA REPUBLICA SECTOR DEFENSA JUSTICIA Y SEGUHIDAD

demandas, impactando en la gestién misional y el manejo inadecuado del recurso,
conlleva a identificar que los presupuestos de la potestad descrecional no se estan
sujetando a la norma que regla los hechos que son objeto de la misma.

Esta situacion conlleva a efectuar movimientos de un interno que debe ser
reintegrado a su establecimiento de origen, hacer movimientos para cumplir sus
diligencias judiciales, ubicacion en el establecimiento que no corresponde,
generacidon de tutelas por acercamiento familiar y situacion juridica,
reclasificaciones o reubicaciones que conllevan costos adicionales.

Lo anterior, debido a que no se ha determinado la categorizacion de
establecimientos para definir el nivel de seguridad del interno y los respectivos
procedimientos, en cumplimiento del articulo 8, Resolucion 8777 del 20 de agosto
de 2009. De igual forma, la ausencia de directrices para la adecuada perfilacion
de los internos que permita su ubicacién de conformidad con el nivel de seguridad
dada la tipicidad del delito, impacto social y su personalidad en cumplimiento de la
implementacion del IVIC.

La anterior situacidn genera inconvenientes para mitigar el hacinamiento y
habitabilidad, racionalizar la asignaciéon de recursos para traslados y deficiencias
de competencias de control, custodia y vigilancia para ejecutar los traslados y
remisiones de una manera efectiva bajo esquemas adecuados de seguridad.

Constatando en el EPMSC Santa Marta, que los internos no se encuentran
clasificados dentro del Establecimiento, los sindicados no son separados de los
condenados de acuerdo con su fase de tratamiento, los primarios de los
reincidentes y el alto grado de hacinamiento del Establecimiento, redunda en el
desmejoramiento del proceso de resocializacién.

En la Regional Viejo Caldas, no se cumple con la reubicacién de internos de en
otras 23 carceles y solicité a la sede central que permitiera el ingreso de 350
reclusos, so6lo se recibieron 50, ahora para trasladar este niumero de reclusos se
debe solicitar la autorizacion pero se argumenta la prioridad de trasladar internos
de altas condenas al Complejo de Ibagué, por lo que no hay gestién.

Lo anterior en contraposicién de lo establecido en el articulo 63 de la Ley 65 de
1993, Coédigo Penitenciario, la tutela T-153 de 1998 e incumplimiento de
procedimientos.

Este hallazgo tiene presunta connotacion disciplinaria de conformidad con los
numerales 1°,2°y 3 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.
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Hallazgo 18. Procedimiento Traslados

El procedimiento Tramite de Traslados de Internos en el glosario define los
traslados acorde al articulo 77 de la Ley 65 de 1993, implicacidon que limita la
accion en una actuaciéon excepcional, contrario a la base legal dispuesta que es
amplia en su articulado y normatividad para la ejecucién de los mismos, es asi que
los traslados de internos, se encuentran regulados por la Resoluciones 8777 de
2009 y 8488 de 2008 y demas normas y directrices internas que no han sido
incluidas en la base legal del procedimiento, evidenciado desactualizacion y falta
de coherencia en las directrices en cumplimiento de dichas normas, necesarias
para determinar el control y seguimiento de los traslados de internos en su
ejecucion. Siendo del caso sefalar en el procedimiento registros y formatos que
permitan obtener con claridad la totalidad de traslados (Resoluciones emitidas por
Establecimientos, Regionales, Direccion General y Direccion Técnica), la
categorizacion de establecimientos y los niveles de seguridad de internos.

Hallazgo 19. Base de datos Traslados — Nivel Central

Las bases de datos relacionadas con traslados de internos, no reflejan una
informacién confiable, por cuanto no fue posible establecer el nimero total de
traslados ni el nimero de internos trasladados en la vigencia 2010, que ordena
directamente la Direcccion General.

A este respecto se allegd cuadro elaborado en excell por el Grupo de Asuntos
Penitenciarios que presenta una relacion de 21.644 actos administrativos
(resoluciones de traslado), cifra que no fue posible verificar con los reportes
generados por el SISIPEC WEB, por cuanto la Entidad en su respuesta no allega
la totalidad de actos generados. Adicionalmente, el procedimiento sefiala traslados
de internos por inimputables, seguridad, salud, fallo de tutelas, orden judicial y
descongestion, el aplicativo oficial revela 14 motivos de traslados y la base de
datos de asuntos penitenciarios presenta una desagregacién de 35 motivos,
situacion que dificulta la verificacibn en el cumplimiento y ejecucion de los
traslados por descongestion y seguridad solicitada a la Entidad. Igualmente, no fue
posible constatar los valores ejecutados por grupos de traslados toda vez que la
Subdireccion Financiera no maneja la desagregacion por grupos sino por rubro
general.

Lo anterior, evidencia falta de articulacién de las areas y de cumplimiento
normativo para la producciéon y revelacién de la informacién, contraviniendo lo
dispuesto en la Resolucion 8488 de 2008, en relacion con los registros en el
SISIPEC WEB de movimientos de salida o llegada por traslado, de los
establecimientos de reclusién, Regionales y el Grupo de asuntos penitenciarios en
los actos proferidos por el Director y Subdirector General (hoy Direccién Técnica).
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Esta situacién genera deficiencias de control y seguimiento en las actuaciones por
traslados de internos.

Hallazgo 20. Identificacion de costos en Traslados

De acuerdo con las variables identificadas en el proceso de traslados no fue
posible precisar los rubros presupuestales que afectaron las remisiones y
traslados de internos, estableciendo que no cuenta con un centro de costo de
traslados de internos, que proporcione cifras e informacion para el control
administrativo de las operaciones y actividades realizadas en esta materia, de tal
manera que permitan a la administracion fundamentar sus determinaciones en la
planeacion y ejecucion de recursos adecuados en los traslados de internos.

En este orden, con las reiteradas solicitudes del equipo auditor a la Entidad, fueron
suministradas en primer lugar, cifras remitidas por la Oficina de Planeacion, donde
se relacionan como gastos en traslados de internos, las cuentas presupuestales
referidas a Combustible y Lubricantes por $2.273 millones, Llantas y Accesorios
por $964 millones, Mantenimiento equipo de navegacion y transporte por $2.315
millones y la cuenta Transporte de Internos por $22.954 millones, que para la
vigencia 2010 suman $28.507 millones y las mismas cuentas en lo corrido del
2011 ascienden a $18.345 millones. Cuentas de las cuales no es posible constatar
los gastos por traslado de internos, toda vez que corresponden al total de
ejecucion presupuestal en cada una de ellas y esto limita conocer los costos del
uso de los vehiculos oficiales para este fin, aunado a que la Entidad no cuenta
con cifras ciertas de inventario de vehiculos oficiales para transporte de internos ni
sus costos, ademas en algunos establecimientos ni siquiera tienen este tipo de
vehiculos.

Respecto del rubro Transporte de Internos vigencia 2010, como soporte del
presupuesto ejecutado para cubrir gastos por remisiones vy traslados,
correspondiente a $22.954 millones, se constatd que la asignacién a las
regionales por este rubro se ejecutdé por $16.850 millones a través de 43
resoluciones de asignacion en el 2010, el saldo restante de $6.104, corresponde al
nivel central area administrativa que no tiene a su cargo el ejercicio de traslado de
internos en los rubros citados. Por la conformacién generalizada de los gastos no
fue posible evidenciar en la ejecucién, la desagregacion de Gastos de Pasajes
Aéreos, Gastos de Pasajes Terrestres, Combustible de Vehiculos de Transporte
de Internos y Viaticos del Personal de Custodia y Vigilancia ni por regional y
menos por establecimiento, clasificacidon correspondiente suministrada por el
Grupo de Presupuesto de la Entidad. Por esta razén, no se permitié establecer la
correspondencia de costos reales de las remisiones y traslados.
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Lo anterior evidencia, que el costo en que incurre el INPEC por concepto de
traslados es incierto. Demostrando fallas de control y transparencia en el esquema
de traslados que obedezca a un plan con objetivos y metas precisas, acorde con
la identificacion de agrupacién de costo, asignacion, un estudio y proyeccion cierta
en la clasificacion de establecimientos y reubicacién de internos en cumplimiento
de la Tutela 158 de 1998 y los demas requerimientos en materia de traslados. Por
tanto, los traslados de internos generan gastos en el proceso de seguridad que no
se encuentran previstos, desconociendo los rubros con que se cubren que no son
materia de control ni efectividad que corrija la problematica de clasificacion.

Esta situacion evidencia deficiencias en la gestiébn de costos con prioridades
programaticas de asignacion de costos y valores de ejecucién, que no permiten
conocer con claridad la ejecucion de las operaciones que atiende la gestiéon de
traslados de internos, presentando ambigiledades e incertidumbre en la
informacion y la ejecucion real.

3.11.1.3. Proyectos de Inversién
Hallazgo 21. Planeacion - Proyectos de Inversion

Los proyectos de inversion de la Entidad no se articulan con las actividades
relacionadas en la planeacion estratégica institucional que no revelan actividades
para el desarrollo de los mismos. Como se evidencia en los proyectos de
seguridad en la disminucién de elementos prohibidos al interior de los
establecimientos y la puesta en funcionamiento y cobertura de los circuitos
cerrados de television. Adicionalmente, no se encontraban dentro de la
programacion de las metas sefialadas en el Plan de Accién sino que obedecian a
ejecuciones presupuestales que no contemplaron los proyectos en su ejecucion .

Por tanto, se refleja falta de coherencia en las actividades propuestas por la
administracion generando incumplimiento e inefectividad de los objetivos
institucionales y desgaste administrativo en recursos financieros, humanos vy
tecnolégicos sin resultados efectivos. Contraviniendo lo dispuesto en la Ley 152 de
1994 articulo 27.

Hallazgo 22. Integralidad de la informacién Proyectos de Inversion

Los proyectos de inversion presentan deficiencias en la informacion que constituya
la hoja de vida de los mismos, relacionadas con: estudios y requerimientos reales
para cada establecimiento; programacion que vincule tiempo y recursos globales
en el periodo (afno iniciacion - afio finalizacion); cronogramas y actualizacion de los
estudios en tiempo real; definicién de costos de operacion y beneficios con la
financiacion; las metas y grado de avance de ejecucion en el periodo; indicadores
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de evaluacién e impacto, informaciéon que al no producirse o no integrarse como
soporte para el analisis y la evaluacion de los proyectos, dificulta la toma de
decisiones de la administracion y la correspondiente atencién a los requerimientos
del MIJ y el DNP en el diligenciamiento del SPI| a través de la metodologia
aplicada.

Lo anterior refleja desorganizacion y falta de directrices en el manejo de la
informacién. Esta situacién conlleva a la toma oportuna de decisiones por parte
de la administracién, ineficacia e ineficiencia de la gestién misional en el desarrollo
de los proyectos.

Situacion que incumple con la implementacion del MECI y el Sistema de Gestion
de Calidad Ley 872 de 2003.

Hallazgo 23. Administracion de Proyectos de inversién

Por debilidades en la implementacién del direccionamiento estratégico y
planeacion institucional, en la Entidad no existe un procedimiento para la
formulacion, actualizacion, evaluacién y seguimiento de los proyectos de inversion,
referido a la trazabilidad desde la identificacion de la necesidad hasta el
seguimiento a la ejecucion de los proyectos. De tal manera que reglamente la
realizacion de reportes ante DNP, responsables, gestidn de administracion,
fortalecimiento del banco de proyectos del INPEC, en el control y seguimiento de
los proyectos de inversion.

La guia metodoldgica anexa por la Entidad, no se encuentra aprobada ni
socializada a 31 de diciembre de 2010, por lo que no aplicé para esta vigencia.
Refleja la realizacion de actividades en atenciéon a los criterios definidos por el
DNP, para la formulacién de los proyectos pero no corresponde a un
procedimiento institucional que oriente acciones a los gestores de proyectos de
inversion y de instrucciones que permita estudios y analisis de viabilidad de los
mismos y no corresponda solo a la contratacién y ejecucién de recursos,.

Esta situacion no permite conocer el funcionamiento interno de los proyectos de
inversion, dificultando actividades de verificacion, seguimiento y evaluacion en el
cumplimiento del objetivo. Lo anterior, incumple con la implementacién del MEC! y
el Sistema de Gestién de Calidad Ley 872 de 2003.

e Analisis Proyecto “Adquisicion e implementacion de equipos para la
deteccion del ingreso de elementos prohibidos a los principales
establecimientos de reclusién del orden nacional”
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Hallazgo 24. Analisis Causas del Proyecto — Elementos Prohibidos

La Entidad no presenta analisis de evaluacion ni gestidbn para el ajuste del
proyecto a las necesidades en tiempo real que actualice las estrategias para
subsanar las causas origen del proyecto, que de acuerdo al estudio técnico inicial,
corresponden a:

¢ Escasa disponibilidad de recursos técnicos

e Atraso tecnologico

¢ Deficiencias en la labor del personal de custodia — Sistema de requisa.
¢ Deficiencias en el numero de guardia.

e Corrupcién en el personal de guardia

e Bajos recursos — recursos no ejecutados.

Se evidenci6é que la ejecucion se concentrd en atender la adquisicion de equipos
para deteccidon de metales, pero no evalud ni identificé variables alternas que
mitiguen el riesgo de ingreso de la totalidad de elementos prohibidos que existen
en los establecimientos, diferentes a metales y armas. Por tanto, el proyecto no
presenta vinculacion de recursos, actividades y componentes durante el periodo,
frente a las causas senaladas, que la administracidon se comprometié a subsanar
con la ejecucion del mismo.

En consecuencia, existen deficiencias en el manejo y desarrollo del proyecto que
generan riesgo de aumentar las conductas delictivas con el ingreso de elementos
prohibidos. Por lo que la Entidad no mitiga la problematica presentada en
contravia de la mision institucional consagrada en la Ley 65 de 1993 Cédigo
Penitenciario.

La Entidad en su respuesta sefala documentacidn como el borrador de
“‘estandares de operaciéon”, los procedimientos y los analisis de informes de
seguridad, informacién que hace parte del quehacer institucional en materia de
seguridad pero que no se presentd como estrategia de gestidon del proyecto de
seguridad, informacion que ademas presenta inconsistencias de integracién,
cumplimiento e inadecuada administracion.

Hallazgo 25. Programacion del Proyecto Elementos Prohibidos

El proyecto en el periodo sefalado (2007- 2011), no muestra la informacion
referida a: valor global, programa y cronograma de financiacién, fuentes de
financiamiento; como tampoco, un esquema de ejecuciéon para cada afo de
inversion, de manera que se sujete a actividades definidas sustentadas en unos
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recursos financieros, tecnolégicos y humanos para desarrollar bajo cronogramas
que generen comprormiisos y permitan seguimientos y controles.

Esta situacién obedece a la falta de procedimientos y directrices institucionales
que orienten la administracion, seguimiento y evaluaciéon de los mismos, asi como
su acompafiamiento técnico. Impidiendo tener referentes de comparacion e
impacto financiero en el cumplimiento de objetivos y metas.

Hallazgo 26. Cumplimiento Objetivos - Proyecto Elementos Prohibidos

El INPEC no cumpli6 los objetivos propuestos en el proyecto ADQUISICION E
IMPLEMENTACION DE EQUIPOS PARA LA DETECCION DEL INGRESO DE
ELEMENTOS PROHIBIDOS A LOS PRINCIPALES ESTABLECIMIENTOS DE
RECLUSION DEL ORDEN NACIONAL, que de acuerdo con la ficha EBI 2010,
estan dirigidos a la disminucién de ingreso de elementos prohibidos en los
establecimientos, restricciones de su uso y control de la guardia en el trafico
de los mismos al interior de los establecimientos.

Las estadisticas presentadas por el INPEC, aun revelan elementos prohibidos al
interior de los establecimientos con incremento en algunos de ellos, porque se
observa que si bien, el ingreso de armas disminuyd no se ha controlado el ingreso
de municiones y materiales para su fabricacion permitiendo una cifra considerable
de armas blancas. A su vez, cobran importancia la existencia de elementos
prohibidos®, que presentan un comportamiento creciente de 2009 a 2010,
correspondientes a: estupefacientes con 141%, licor de fabricacién carcelaria
129.8%, elementos de comunicacion 59.16%, simcards 25.24% y dinero 7.86%,
en los cuales se constatd que no son detectados por los equipos de seguridad
electrénica adquiridos, aunado a que estos equipos no cuentan con el debido
mantenimiento y configuraciébn asi como tampoco existen disposiciones de
restriccidn en su manipulacion y uso.

Las cifras presentadas y los resultados del proyecto, segun los hallazgos citados,
determinan que la ejecucién del proyecto por $4.149 millones para la adquisicion
de 134 arcos detectores y 89 sillas, no ha sido suficiente ni efectiva en solucionar
la magnitud de la problematica en la deteccion de ingreso de elementos prohibidos
a los establecimientos, como tampoco en disponer estrategias tendientes a
corregir las causas reales del proyecto. Lo anterior como consecuencia de una
deficiente planeacién y unos estudios carentes de profundidad y objetividad
dirigidos a la eliminacién de la esencia de la problematica en los establecimientos
penitenciarios.

® Definidos en el procedimiento PO 30-029-05- V01 “Comiso Elementos Prohibidos”
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Hallazgo 27. Ejecucion de Recursos - Proyecto Elementos Prohibidos

Respecto a la financiacion del proyecto, las cifras disponibles por la Entidad se
relacionan con las comprometidas en el presupuesto de inversion para cada
vigencia, correspondiente a un total $4.146.3 millones, es decir el 82.9%, del
presupuesto asignado por $4.999.

Cuadro 6
Financiacién Proyecto
PRESUPUESTO PRESUPUESTO SIN CONTRATO ELEMENTOS
Vigencia APROPIADO COMPROMETIDO EJIECUTAR %% SEGU RIDADJ
2005 S 773.178.000 S 773.178.000 1041 30 ARCOS
20 SILLAS
SRR EIN
2006 so SO0
2007 S 470.440.000 S$ 465.240.000 $ 5.200.000 1,12 1023 12 SILLAS
1024 12 ARCOS
2008 S 838.000.000 S 745.600.000 $ 92.400.000 12,39 127 20 ARCOS
175 18 SILLAS
2009 S 1.307.000.000 $1.162.315.032 S 144.684.968 12,45 1878 32 ARCQS
1342 23 SILLAS
2010 $1.611.000.000 S$ 999.999.960 S 611.000.000 61,10 80 16 SILLAS
224 40 ARCOS
134 ARCOS
TOTAL $ 4.999.618.000 $4.146.332.992 S 853.284.968 20,58 89 SILLAS

Fuente: Informacion sumintrada por el Grupo de Presupuesto
Etaboré: Analisis Equipo Auditor

La falta de programacién y planeacion afecta la ejecucion presupuestal, tal como
lo reflejan los aplazamientos y los reintegros que ha venido efectuando la Entidad
que han desfinanciado los proyectos pese a que las necesidades y los riesgos se
han incrementado. Son los casos de las vigencias 2009, en la que quedaron sin
ejecutar $144 millones por aplazamiento presupuestal y la vigencia 2010, con el
aplazamiento de $611 miliones cuya liberacion fue gestionada por el MlJ sin que
se obtuviera finalmente la ejecucién de los recursos.

La situacion expuesta permite evidenciar que la Entidad no justifica los rubros
afectados con las ejecuciones presupuestales, tampoco efectua seguimiento y
control a la ejecucion de sus proyectos, teniendo en cuenta la importancia de esta
inversiéon en el cumplimiento del objeto misional, no se evidencia gestion de
recuperacion por el Instituto, cuando se da aplazamiento para la vigencia 2010 de
$10.533 millones en recursos de inversion.

Por otra parte, se evidencian debilidades en la oportunidad de ejecucion del
proyecto, toda vez que durante el periodo del mismo (2005-2010), en la ejecuciéon
presupuestal se constituyd reserva presupuestal que asciende al 42.41% del
presupuesto comprometido, cifra que demuestra ineficacia, ineficiencia e
inoportunidad, en la gestién con riesgo de pérdida de los recursos asignados.
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Sumado a lo anterior, la informacion presupuestal del proyecto no refleja la
totalidad de recursos fuente de su financiacion. Quedando la incertidumbre de
recursos asignados o0 que apoyaron el proyecto en las demas vigencias, al no
contar con informes de seguimiento y evaluacion por parte del gestor.

Esta situacion de inaplicabilidad de los recursos, inoportunidad y disminuciones de
los mismos, genera deficiencias en la gestion de los proyectos y en el manejo de
riesgos, afectando el logro de los objetivos misionales.

Ejecucion del proyecto

Se resalta que la informacion del proyecto “Adquisicion e implementacion de
equipos para la deteccion del ingreso de elementos prohibidos a los
principales establecimientos de reclusion del orden nacional’, al momento de
la auditoria se encontraba dispersa, por tanto para conocer la gestién y resultados
sobre la ejecucion del proyecto durante el periodo, fue necesario reiterar y
recopilar la informacién en varias areas, con el consecuente desgaste
administrativo y de tiempo senalados en el presente informe.

Hallazgo 28. Ejecucion del proyecto — Elementos Prohibidos

De acuerdo con el estudio técnico los afios 2005 y 2007 corresponden a los afos
calendario del proyecto. En la vigencia 2005 la ejecucién fue producto del traslado
de recursos de otro proyecto no ejecutado, ademas, no hay claridad sobre el
manejo de los recursos toda vez que los estudios previos prevén dotar de
elementos a 6 establecimientos, con la adquisicion de 20 arcos detectores de
metales, 16 sillas scanner y 81 detectores manuales por $773 millones; sin
embargo, la ejecucién muestra $1.030 millones para adquisicion de equipos
detectores de metales y detectores manuales no intrusivos para 10
establecimientos de reclusion. Evidenciando que los $253 millones, fueron
ejecutados por una orden judicial, lo cual determina que la compra de los otros
elementos no tiene correspondencia con el proyecto. De otra parte, el boletin de
almacén general no evidencia el registro de los detectores manuales ejecutados
en esta vigencia.

En la vigencia 2006 no se evidencia ninguna ejecucién, por cuanto carecidé de
financiacion, toda vez que el proyecto de inversién no quedé incluido en proyecto
de presupuesto para este afo.

En la vigencia 2007 se incumplié con lo programado de $1.101 millones, para la
adquisicion de 19 arcos detectores y 28 sillas scanner y la ejecucion real refleja
una inversion por $465 millones que permitieron solamente la adquisicién de 12
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sillas scanner y 12 arcos detectores, lo que no permitié6 cumpiimiento de objetivos
del proyecto.

Para las vigencias 2008, 2009 y 2010, se observa la carencia de una
programaciéon que refleje cantidades, ejecucion acorde con el presupuesto anual
asignado; seguimientos y controles soportados en informes de avance,
cumplimiento e impacto; inejecucion de recursos; deficiencias en las entregas y
registro en almacén para la legalizacion de los elementos, por lo que no hay
coherencia ni coincidencia entre las vigencias.

De otra parte en la vigencia 2008, en la base de datos del aplicativo PCT no fue
posible conocer las fechas de ingreso de los arcos detectores y sillas a los
establecimientos con objeto del proyecto, para determinar el cumplimiento de
entrega de los mismos, de acuerdo a la base de datos suministrada por el
almacén, por lo que no hay correspondencia en la informacién.

Lo expuesto, obedece a debilidades de procesos y procedimientos del manejo de
proyectos, que permitan establecer objetivos en la gestion institucional y refleje
una adecuada administracidon de recursos, acompafnado de la carencia de un
diagnéstico de necesidades reales para cada establecimiento carcelario. Lo
expuesto se ve reflejado en la inefectividad de los resultados, el incumplimiento de
los objetivos del proyecto.

Hallazgo 29. Estudios de costos — Proyectos Elementos Prohibidos

La Entidad no efectua estudios de costos coherentes con la situacién del mercado,
lo cual incrementa el riesgo de pérdida de los recursos y deja desprovista de
seguridad la gestién misional, es el caso de la ejecucion vigencia 2010, en la cual
se efectla adquisicidon de arcos detectores por $349 millones; se calcularon 26, el
oferente entregd 40, por cuanto el presupuesto se ajustaba a esta cantidad.

Estas debilidades impactan ademas en la gestién de la Entidad por cuanto los
contratistas incurren en moras e incumplimientos dada la falta de consistencia de
las obligaciones contractuales, tal como ha sucedido con el caso en comento
donde a la fecha no se ha culminado el contrato y hay inconvenientes en la puesta
en marcha de algunos elementos por fallas estructurales del INPEC. Asi mismo,
no hay constancia de la verificacion por parte del supervisor en la instalacién de
los equipos, condiciones de mantenimiento responsables y tiempos y los soportes
la capacitacion prestada por el contratista, para asi legalizar el recibo de los
equipos

Con lo anterior, se concluye que el proyecto no es efectivo con una ejecucion
basada en el presupuesto anual asignado que limita su alcance en una gestién
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financiera y desconoce prioridades, recursos y areas que contribuyen en la
ejecucion del mismo, de tal manera que conlleve al desarrollo representado en
beneficios e impacto de gestion misional.

Hallazgo 30. Control Elementos de Seguridad

El INPEC no tiene plenamente identificados los elementos de seguridad con que
cuenta tampoco conoce el estado actual (funcionamiento, mantenimiento vy
obsoletos), cantidades y asignacion, para asi establecer las necesidades reales
que presentan los establecimientos en materia de estos elementos. Para el caso
de los arcos detectores de metal, sillas scanner y CCTV, considerados como
elementos de seguridad electronica, se evidencié que el registro de ingreso lo
hace el almacén general, a pesar de existir el almacén de elementos de seguridad,
quien debe efectuar el registro, asi mismo se evidencia que los inventarios de
estos elementos los estda efectuando la Subdireccion de Tecnologia y
Comunicaciones, sin poder definir cual con precisién la informacién real sobre
estos elementos.

Los elementos de seguridad electronica para dotacién de carceles nuevas,
igualmente evidencian deficiencias de legalizacion de entrega, presentando el
INPEC actas bajo la denominacién de custodia de estos elementos, por tanto no
se han instalado y no se encuentran en funcionamiento, para el caso de Guaduas
los elementos se encuentran en el establecimiento de Puerto Triunfo.

Para el caso del EPAS Cémbita, en los resultados de auditoria se presentan 20 de
las 77 camaras de seguridad fuera de servicio, ubicadas en los diferentes
pabellones, areas de visitas, y garitas y corresponden a los numero 4, 5, 6, 10, 12.
16, 19, 22, 26, 28, 38, 44, 55, 60, 65, 66, 71y 77, 8 de éstas ultimas tienen fallas
de imagen. El sistema PERIMETRAX no se encuentra en servicio y se requiere
de mantenimiento. De las 6 cabinas detectoras de metales, 3 no se encuentran en
servicio y requieren de mantenimiento correctivo. De 4 maquinas de Rayos X, 2 no
se encuentran en servicio y requieren de mantenimiento correctivo. De 5 sillas
detectoras de metales, 1 no se encuentra en servicio, por fallas importantes que
se hace necesario devolverla al almacén general de INPEC.

En la verificacién fisica efectuada por el equipo auditor en auditoria anterior en
septiembre de 2010 al establecimiento de Itagii, se comprobé que el circuito
cerrado de televisién estaba fuera de servicio, de igual forma con los elementos de
seguridad para acceso al mismo como arcos detectores y rayos X. RM Pedregal
no contaba con elementos de seguridad perimetral.

Lo anterior, obedece a la falta de acciones inmediatas de caracter preventivo y
efectivo en el mantenimiento y reparacion de los equipos de seguridad por parte
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del INPEC lo que genera alto riesgo para ejercer el control de la seguridad de los
internos y de los funcionarios adscritos al mismo.

Esta situacion refleja desorganizacién administrativa en el conocimiento y
aplicacion de funciones para la definicion de responsables, manejo y control de los
elementos de seguridad citados, generando deficiencias de control en el
cumplimiento de objetivos institucionales e incumpliniento del decreto 270 de
2010.

e Resultados - Proyecto Adquisicion e implementaciéon de equipos de
seguridad y vigilancia para los principales establecimientos de reclusion
del orden nacional.

Hallazgo 31. Cumplimiento Objetivos Proyecto Seguridad

Cuadro No.7
Circuitos Cerrado de Television en millones de pesos

INVERSION PROGRAMADA |PRESUPUESTO ASIGNADO | INVERSION EJECUTADA |% ejecucion

Afio UNIDADES | VALOR UNIDADES | VALOR | UNIDADES | VALOR

2008 10 $1.800 11 $1620 0 $0| Caducidad
2009 10 $1.800 7 51567 7 §1567 87,06%
2010 5 $900 4 $1.000 0 $0 Desierta
Total 25 $4.500 $4.187 7| §1.567 34,82%

Fuente: Analisis Equipo Auditor - Informacion suministrada INPEC -

El proyecto centraliza su ejecucion en la adquisicion de material relacionado con el
sistema CCTV, dejando de lado otras alternativas en elementos de seguridad,
ante las dificultades con las licitaciones de estos elementos, presentando
deficiencias en su ejecucidn presupuestal.

Las datos senalados en el cuadro, demuestran que lo presupuestado en relacién
con lo ejecutado no fue suficiente para cumplir los objetivos propuestos con la
inversiébn del proyecto de fortalecer los dispositivos de seguridad en 25
establecimientos por $4.500 millones donde se ejecutd el 34.82% equivalente a
$1.567 millones dotando tan solo a 7 establecimientos.

El proyecto registrd en la ejecucion de recursos un valor distante de lo programado
para el periodo por lo que dejé de ejecutar cerca de $2.620 millones. Las cifras
indican que fue deficiente el apoyo financiero, que no cumplié con su objetivo y la
gestion para obtener su afianzamiento no fue suficiente, por lo tanto los objetivos
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programados se incumplieron. Situacién que denota ineficiencia e ineficacia en la
planeacion, formulacion y desarrollo de proyectos.

Lo anterior trae como consecuencia deficiencias en la seguridad de las
instalaciones penitenciarias frente a las estadisticas de evasiones, fugas, controles
disciplinarios dentro de los establecimientos, aumento en las tasas de trafico de
elementos prohibidos, inseguridad perimetral del establecimiento, entre otros. En
cumplimiento de lo dispuesto en materia de custodia y vigilancia en el Cddigo
Penitenciario, afectando la imagen de la institucién y su labor misional.

¢ Analisis — Proyecto adquisicion de tecnologia para audiencias virtuales
en casos de violaciones a los derechos humanos e infracciones al
derecho internacional humanitario en establecimientos de reclusion del
orden nacional”.

Este proyecto se presentd y formulé en el Banco de Programas y Proyectos de
Inversion Nacional, siguiendo los lineamientos de la Metodologia General Ajustada
(MGA), buscando el “Fortalecimiento del proceso remisorio para el cumplimiento
de diligencias judiciales”, mediante la adquisicion de tecnologia para el desarrollo
de audiencias virtuales en caso de violaciones a los derechos humanos e
infracciones al Derecho Internacional Humanitario en 24 establecimientos de
reclusidén del orden nacional (La escogencia de los Establecimientos de Reclusion
responde a los parametros de politica de lucha contra la impunidad establecidos
en el documento CONPES 3411 de 2006, fundamentado en “CASOS DE
VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS E INFRACCIONES AL DIH"Y.
Este proyecto se realiza en coordinacion con la Presidencia de la Republica, El
Consejo Superior de la Judicatura — CSJ y el INPEC.

El proyecto presenta como objetivo general: “disminuir la elevada dependencia en la
remision de internos para el cumplimiento de las diligencias judiciales, a travus (sic) del
desarrollo de una politica institucional que permita la ampliacion de la tecnologia para la
realizacion de audiencias virtuales. objetivos especificos: ¢ disminuir los riesgos para la
integridad fisica de los internos, personal del cuerpo de custodia y vigilancia y para la
comunidad en general. 0 racionalizar el recurso humano y financiero con el que cuenta la
Entidad para llevar a cabo, de manera oportuna y adecuada las diligencias judiciales. 6
asegurar el cumplimiento de la programacion de diligencias y procedimientos de
investigacion y sancién en casos de violaciones a los derechos humanos e infracciones al
derecho internacional humanitario. 6 disminuir los costos propios de la logistica
implementada en las remisiones de internos. ¢ fortalecer la capacidad del estado
colombiano para la investigacion, el juzgamiento y la sancién en procura de la disminucién
de la impunidad.”®; también establece 3 objetivos dos de Producto: 1. (P) Informes

® Texto tomado de Ia pagina Web: http://spi.dnp.gov.co/, proyecto Inpec cédigo 1173000520000,
corte Diciembre 2010. Negrillas y subrayado fuera del texto.
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Presentados, 2. (P) Equipos Adquiridos, y uno de gestion: 3. (G) Obras
Contratadas Para Adecuacion De La Infraestructura Fisica.

Desde el afo 2007 al afio 2010 el proyecto ha contado con un asignacion
presupuestal de inversion de $1.532 millones, como se presenta en el cuadro
resumen de la ejecucion presupuestal, cuadro 8.

Cuadro 8
Ejecucién del Proyecto Audiencias Virtuales
millones

Aio Asignado Ejecutado
2007 $555 $489
2008 $63 $51
2009 $582 $562
2010 $332 $42

$ 1,532 $ 1,146

Fuente: Equipo Auditor, Informacion Suministrada por la Entidad y £l SPi del DNP

Segun el reporte de Audiencias virtuales realizadas entre 2007 y 2010, se
evidencidé que en el 66% de los establecimientos que cuentan con el servicio se
han realizado menos de 4 audiencias; en el 35% no se han realizado audiencias.
(ver cuadro 9 ).

Cuadro 9
Audiencias Virtuales Realizadas
Audiencias

2007 27 Audiencias

2008 60

2009 81

2010 82 "~

TOTAL 246 '
2007 2008 2009 - 2010
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Cantidad de Dependencias .
Audiencias Sudiendas
0 11
1 3
2
3 1
>3 11

Fuente: Reporte de Audiencias Virtuales realizadas. 2007 — 2010
Elaboré: Equipo Auditor

Hallazgo 32. Procedimiento para el manejo de Audiencias virtuales

Por debilidades en sistema de control interno, aunque el proyecto de Audiencias
virtuales inicio en el afio 2007, a la fecha en el INPEC no existe un procedimiento,
documentado, aprobado y socializado que defina los parametros y pasos definidos
a seguir para la correcta: planeacion, ejecucion, control y evaluacion de las
audiencias virtuales ejecutadas en cumplimiento de sus deberes . Lo que debilita
la eficiencia administrativa que permite la consecucion de resultados eficaces en
beneficio de los interesados. En contravia de lo establecido en el articulo 4,
numeral e) de la Ley 87 de 1993.

Hallazgo 33. Informe de Ejecucion del Proyecto Audiencias Virtuales

La administracion del proyecto realizoé el informe, “Actualizaciéon 2011 Banco de
Programas y Proyectos de Inversion Nacional — Proyecto ADQUISICION DE
TECNOLOGIA PARA AUDIENCIAS VIRTUALES EN CASOS DE VIOLACIONES
A LOS DERECHOS HUMANOS E INFRACCIONES AL DERECHO
INTERNACIONAL HUMANITARIO EN 24 ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSION
DEL ORDEN NACIONAL”, capitulo 3. EJECUCION ACTUAL DEL PROYECTO, se
reporta como ejecucion del proyecto el valor que pertenece al presupuesto
asignado en cada vigencia, y no el valor real ejecutado mostrando una diferencia
de $385 millones (desde el 2007 al 2010) . Este informe se presenta en el sitio
web de DNP - SPI (sitio de acceso publico).

Situaciéon que evidencia deficiencias en el seguimiento y control del proyecto, lo
que no permite un diagnostico real del estado del proyecto y riesgos para la toma
de decisiones de la alta direccién, e impacta en manejo de una informacion
oportuna, confiable y veraz para la entidad como para la opinién publica.
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Hallazgo 34. Plan de Accion Derechos Humanos

En el Plan de Accion 2010 del GRUPO DERECHOS HUMANOS - SEDE
CENTRAL, se evidencio la meta 2 “Adquisicion de tecnologia para audiencias
virtuales en casos de violaciones a los derechos humanos e infracciones al
derecho internacional humanitario en 2 establecimientos del orden nacional’. El
indicador es “No de Establecimientos dotados con elementos para Audiencias
virtuales (2)”. La accién presenté un avance de 100% en la gestion y 0% en el
producto (se ejecutd un 23% del presupuesto, $42,4 millones) demostrando la no
efectividad de las acciones realizadas. Situacion que evidencia deficiencias en el
seguimiento y control del proyecto, generando debilidades y riesgos para la toma
de decisiones.

Hallazgo 35. Objetivo del Proyecto Audiencias Virtuales

Por debilidades en la formulacion y la identificacion de las variables y condiciones
del entorno que influyen en los proyectos para poder determinar su alcance asi
como objetivos medibles y factibles, no se¢ construyeron ni se implementaron
indicadores de impacto que permitan medir y evaluar la efectividad de las acciones
desarrolladas. Por lo tanto los resultados que se muestran no evidencian si las
acciones ejecutadas logran los fines propuestos para medir con precision vy
objetividad el grado de cumplimiento del objetivo del proyecto, a saber:

Objetivo general: “disminuir la elevada dependencia en la remision de internos
para el cumplimiento de las diligencias judiciales, a travus (sic) del desarrollo de
una politica institucional que permita la ampliacion de la tecnologia para la
realizacion de audiencias virtuales. objetivos especificos: 6 disminuir los riesgos
para la integridad fisica de los internos, personal del cuerpo de custodia y
vigilancia y para la comunidad en general. 6 racionalizar el recurso humano y
financiero con el que cuenta la Entidad para llevar a cabo, de manera oportuna y
adecuada las diligencias judiciales. 6 asegurar el cumplimiento de la programaciéon
de diligencias y procedimientos de investigacion y sancién en casos de violaciones
a los derechos humanos e infracciones al derecho internacional humanitario. 6
disminuir los costos propios de la logistica implementada en las remisiones de
internos. 6 fortalecer la capacidad del estado colombiano para la investigacion, el
juzgamiento y la sancidén en procura de la disminucion de la impunidad.” ; también
establece 3 objetivos dos de Producto: 1. (P) Informes Presentados, 2. (P)
Equipos Adquiridos, y uno de gestion: 3. (G) Obras Contratadas Para Adecuacion
De La Infraestructura Fisica.
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Al revisar las estadisticas de las remisiones a diligencias judiciales 2009 — 2010,
remitidas por la Subdireccion Comando Superior al grupo auditor, las remisiones
judiciales han aumentado.

Lo que demuestra debilidades en la planeacién y asignacion de los recursos de
acuerdo con las necesidades, generando sub utilizacion de los recursos y
elementos en cumplimiento del fin para el cual fueron adquiridos y se genera
incertidumbre sobre la efectividad, utilidad y efecto del proyecto en la gestion
misional de la Entidad.

Grafico 1
Cuadro: Diligencias Judiciales 2009 — 2010

DILIGENCIAS JUDICIALES

250,000

207,068
200,000

150,000

100,000

50,000

2009 2010

Fuente: Equipo Auditor. Estadisticas de la Subdireccion Comando Superior

3.1.1.2. Evaluacion del Sistema de Control Interno

La evaluacion del Sistema de Control Interno se llevd a cabo con base en las
normas de auditoria generalmente aceptadas y a la aplicacién de los formularios
establecidos en la Guia Audite 4.0, de acuerdo con los resultados obtenidos al
evaluar su operatividad y disefo conceptual, se evidencian deficiencias vy
debilidades que se enuncian a continuacion.

Hallazgo 36. Politica de riesgo

El INPEC al presentar debilidades de contexto estratégico no ha definido una
politica de manejo de riesgos que le permita el cumplimiento de los objetivos
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institucionales ante hechos negativos internos y externos. Adicionalmente, el
documento mapa de riesgos vigente no tiene correspondencia con la realidad
estructural de la Entidad ni el nuevo mapa de procesos por lo que no es efectivo
para la administracion de los mismos.

Lo anterior genera que la Entidad no defina e implemente acciones para eliminar
los riesgos y responsables de las mismas, que resulten coherentes y adecuados a
la exposicion interna y externa del sujeto de control. Contraviniendo, lo dispuesto
por la Ley 87 de 1993 articulo 2 literales a) y f), Decreto 1599 de 2005, Decreto
4110 de 2004 que reglamenta la Ley 872 de 2003 y adopta la norma técnica de
calidad en la gestién publica, en relacion con la identificacion adecuada vy
coherente de los riesgos, atendiendo las necesidades, los responsables de cada
proceso y que no se disponga de controles adecuados para minimizar el riesgo y
debilidades de la Entidad.

Situacién igualmente evidenciada en la auditoria al EPMCS Pereira, que por
debilidades en la elaboracién y supervision del mapa de riesgos y a que no existen
controles documentados para cada proceso, no se ha disefnado el mapa de riesgos
de acuerdo con los procesos de la version MPP 001-10 VO3 adoptado mediante la
Resolucién 07173 del 17 de junio de 2010.

Hallazgo 37. Operacion por Procesos

El INPEC en el desarrollo de sus actividades y de acuerdo a su nueva estructura
organizacional, no se ha ajustado a un modelo de operacidén por procesos que le
permita interrelacionar las nuevas funciones y areas con sus planes, programas,
procedimientos y riesgos con conlleven indicadores de gestion para medir el
impacto organizacional.

Lo anterior debido a que no cumplié la programacion establecida por el MIJ en
implementacién del MECI y el sistema de gestion de calidad durante el 2010, por
tanto se evidencian fallas en la caracterizacién y documentacién de los procesos
dispuestos en el nuevo mapa; asi como, la falta de elaboraciéon del normograma
que identifique e integre la normatividad aplicable en su quehacer institucional a
través de los procedimientos.

Esta situacidbn genera deficiencias de la Entidad en su direccionamiento
estratégico a través de politicas y directrices de control, que impacten en una
estructura basica de control con indicadores de gestion misional y efectividad de
las acciones implementadas por el sujeto de control, contraviniendo lo dispuesto
en el Decreto 1599 de 2005 y la Ley 872 de 2003.
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Hallazgo 38. Desarrollo Procedimientos

Por falta de disposiciones precisas de control y seguimiento por parte de la
administracion, la Entidad no concluyé el cronograma de 2010 con actividades de
ajustes, documentacién y divulgaciéon de los procedimientos vigentes, los cuales
presentan desactualizacién de la base legal, disefios inadecuados por procesos
con flujogramas que articulen las diferentes areas, ambigliedades en los tiempos,
instrucciones explicativas que son apoyo sino que desarrollan el procedimiento y
areas responsables que no corresponden con la nueva estructura organizacional.

Este hecho genera debilidades de control de los avances y cumplimientos de la
gestion misional a través de actividades y mecanismos de control efectivos,
situacién que no se ajusta a los principios de autorregulacién y autogestién
establecidos en el modelo estandar de control interno — MECI -.

Hallazgo 39. Actividades de Monitoreo

La Entidad no aplica politicas de evaluacién que propicien el mejoramiento
continuo del control y la gestién institucional, toda vez que, no ha disefado ni
implementado indicadores de gestion que permitan verificar el grado de
cumplimiento de objetivos, planes institucionales y proyectos de inversién frente a
las politicas de desarrollo determinadas por el Gobierno, que demuestren el
impacto institucional en el quehacer institucional. De igual forma, no se evidencian
procedimientos que permitan integrar las observaciones de los planes de
mejoramiento institucionales, con acciones correctivas y seguimiento para el logro
de la efectividad de la gestién institucional.

De otra parte, se detecta en las actividades de monitoreo en las Subdirecciones
Operativas Regionales, deficiencias de control y seguimiento para el
funcionamiento de los establecimientos, relacionadas con el desarrollo de sus
actividades y procedimientos, el analisis de la informacion y consistencia en la
misma, debilidades en las directrices para el cumplimento de las funciones,
incumplimiento de términos de remision de informacién y el control disciplinario del
reglamento general al interior de los establecimientos, que conllevan
incumplimiento de funciones en desarrollo del objetivo misional.

Lo anterior debido a una gestién institucional carente de indicadores que permitan
identificar las deficiencias y riesgos en la ejecucion de los procesos para
corregirlos en forma oportuna, generando una deficiente politica de control y
seguimiento por parte de la Entidad, que no permite evaluar los niveles de
desemperio, emitir conceptos sobre la eficiencia, economia y eficacia en el
cumplimiento de objetivos, planes y proyectos de inversion.
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Las deficiencias en el monitoreo al quehacer institucional (funciones, acciones,
actividades, metas, objetivos, compromisos, cronogramas entre otros) muestra
debilidades en el objetivo especifico de control de evaluacién, definido por el MECI
como seguimiento a la gestién

Hallazgo 40. Sistemas de Informacion

Por deficiencias en la captura, procesamiento y adminsitracién de los sistemas de
informacién con que cuenta la entidad y en la calidad los reportes de las
Regionales y establecimientos, el Instituto no presenta informacion integra, veraz y
oportuna. Generando inconsistencias e incertidumbres en cuanto a la situacion
real de la informacion de los diferentes procesos, como por ejemplo: los resultados
de consolidacién financiera y de inventarios (PCT y aplicativos alternos),
identificaciéon, parametrizacion y reportes SISIPEC (traslados, fugas vy
domiciliarias), identificacién, estadisticas y consolidacion de los procesos de
sentencias y conciliaciones SIPROJ.

Situacién que genera deficiencias en el control de gestidn, conllevando que la
informacion en el INPEC no sea consistente oportuna ni veraz, contraviniendo las
normas de control interno MECI y Ley 87 de 1993.

Hallazgo 41. Manejo de la Informacion

En el desarrollo del proceso auditor, se observd en la mayoria de los casos que la
documentacién allegada al equipo auditor, presenté deficiencias en cuanto a su
identificacion y estructuracion (Nombre, Fecha de realizacion y area responsable
de la misma), oportunidad por lo que fue necesario reiterar y verificar con los
responsables su pertinencia. En relacién con las actas soporte de las actividades
de algunos procesos no cuenta con la formalidad establecida para su elaboracién.
Ademas se observé la subutilizacion del correo institucional y el medio magnético,
por lo que se remite innecesariamente informacién impresa.

Al verificar la informacion virtual, se observa que la informacion almacenada en la
pagina web www.contratos.gov, presenta debilidades como contratos sin firma y
fecha. Adicionalmente, la pagina www.inpec.gov.co reporta informacion
desactualizada como los planes institucionales y su seguimiento.

Situacién que genera deficiencias en el control de gestién, conllevando que la
informacion en el INPEC no sea consistente oportuna ni veraz, contraviniendo las
normas de control interno MECI, Ley 594 de 2000 y Ley 87 de 1993.
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Hallazgo No. 42 Cumplimiento de Funciones (D)

Las debilidades evidenciadas en la gestion institucional a través de los resultados,
que no muestran acciones eficaces, oportunas y econdmicas, reflejan que el
INPEC presenta fallas en su staff asesor, de donde parten los planes, programas,
proyectos, distribucion y seguimiento al manejo de los recursos, directrices para el
mejoramiento de la entidad y el blindaje juridico y legal a sus actos.

Estas dependencias no son generadoras de criterios unificados para el desarrollo
de la gestion misional y no se constituyen en orientadoras de las oficinas
misionales, conllevando resultados como el evidenciado en las deficiencias en la
implementacion del MECI y la construccion de los planes, programas y proyectos.

En este orden, se observan debilidades especialmente en las Oficinas Asesoras
de Planeacién y Juridica;, las cuales, a la luz del Decreto 270 de 2010, no
cumplieron las funciones asignadas, asi:

Oficina de Planeacion: Presenta debilidades en el cumplimiento de las funciones
especificadas en los numerales 1°, 2°, 4° 5° 9°y 15° del articulo 5°. referidos a:
Asesoria en la formulacién de planes de mediano y largo plazo, consolidacién y
presentacion de los planes a la alta direccion para la toma de decisiones,
proposicion de mejoras de calidad y optimizacién de recursos; asi como,
acompafnamiento técnico a los proyectos de inversién, formulacién para
implementacién los procesos segun el MECI y seguimiento a la ejecucién de los
planes.

Incumplimientos reflejados en la estructuraciéon , ejecucion y manejo de los
recursos de los planes, programas y proyectos, asi como la falta de control y
seguimiento a la ejecucién presupuestal y a |» ejecucién de los objetos de los
proyectos, convenios y contratos.

Oficina Asesora Juridica: Las fallas de legalidad en los contratos, en el manejo
de la defensa judicial, unida a la carencia de criterios unificados para los manejos
legales y juridicos de la entidad, evidencian el incumplimiento a las funciones
relacionadas en los numerales 1°, 3° 5° 6° 8° 11° y 14° del articulo 4° de la
referida norma, relacionados con la formulacién de directrices sobre asuntos
juridicos, la representacion judicial y extrajudicial de los intereses de la entidad, el
control de legalidad de los actos administrativos y contratos, la respuesta oportuna
a las acciones judiciales en contra del Inpec, la proteccién de los documentos de
caracter juridico, asi como la aplicacién y sugerencias sobre mejoras de los
procedimientos.
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Estas situaciones se ven reflejadas en las debilidades evindenciadas en el manejo
del proceso contractual, sentencias y concliaciones, tutelas, proteccién de la
documentaciéon y aplicabilidad normativa en muchas de las gestiones
institucionales.

Regionales: Dadas las debilidades que se evidenciaron en el desempefio de las
funciones de las regionales, especialmente en temas como estructura, avances,
cumplimiento y seguimientos de objetivos y metas, asi como el seguimiento a las
funciones que corresponden a los establecimientos, la recopilacion, consolidacion
y analisis de la informacién; reportes oportunos y confiables al nivel central,
identificacion de riesgos y su administracién e implementacion de acciones
efectivas para el mejoramiento continuo, frente a las funciones que Ile
corresponden de conformidad con el articulo 18 del Decreto 270 de 2010, se
concluye que no hay cumplimiento efectivo a los numerales 1°,2°5°7°8°11° 14 y
19°.

Situacién que impacta en el cumplimiento de los objetivos misionales, los estados
financieros y las ejecuciones presupuetales consolidados; en general la gestion
institucional.

Lo anterior conlleva una presunta connotacion disciplinaria en concordancia con
los numerales 1°, 2° y 3 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Hallazgo No. 43 Subdireccion de la tecnologia y comunicaciones

Pese a que el articulo 11 del Decreto 270 de 2010, define las principales funciones
de la Subdireccion de Tecnologia y Comunicaciones; las cuales se refieren
especialmente a asesoria y desarrollo en las aplicaciones informaticas,
coordinacion y capacitacion de regionales, centros penitenciarios y funcionarios
para el uso de las aplicaciones, asistencia técnica para el uso y manejo de
equipos, asi como proyeccion y ejecucién racional y adecuada del presupuesto
del area. La entidad ha asignado a esta dependencia funciones que no le
corresponden y que no guardan coherencia con los perfiles y estructura del area.

Es el caso del manejo de los proyectos de seguridad (adquisicion y distribucion de
elementos de seguridad), donde los estudios, ejecucién y seguimiento se
encuentran en cabeza de la Subdireccién Tecnolégica, cuando en realidad
corresponde a la Subdireccion Comando de Custodia y Vigilancia, de conformidad
con el articulo 10°. Numeral 6°. Del Decreto 270 de 2010
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3.1.1.3. Tecnologia de la informacion

De acuerdo con los resultados de la evaluacion de Tl realizada en el Instituto se
puede determinar que cuenta con una infraestructura tecnoldgica que permite
soportar el cumplimiento de la misidn, visidn y objetivos institucionales y que
tiende a la satisfaccion de las necesidades de los clientes Internos y externos.

Dentro de las pruebas realizadas en el proceso le administracion de acceso
logico, analisis de seguridad y vulnerabilidad <2 detectaron las siguientes
debilidades:

Hallazgo 44. Planes de Recuperacion de Desastres

La Entidad no cuenta con un procedimiento documentado, aprobado y socializado
que permita la implementacién de un plan de continuidad del negocio en caso de
Desastes y/o contingencias ante interrupciones en el servicio. Ademas, en el
mapa de riesgos de la Entidad se deben identificar los riesgos y respuestas frente
a eventualidades eléctricas y/o de seguridad, lo qu:: evidencia debilidades en los
controles generales de TI. Lo anterior trae como corisecuencia la deficiencia en el
restablecimiento de la plataforma tecnoldgica y la imposibilidad de realizar
procesos misionales y de apoyo que dependen de ella, con lo que se puede
generar una paralisis de actividades en la Entidad No se esta garantizando la
disponibilidad de la informaciéon de las bases de iatos, para cuando no haya
conexién con la base de daos central.

Hallazgo 45. Inventario de Bienes tecnolégicos

Se evidencié que la Subdireccion de Informatica y Comunicaciones present6 en
relacién al manejo de los bienes tecnolégicos (elemrentos de Hardware, Software y
Licencias) las siguientes deficiencias:

1. No cuenta con un inventario completo de los bienes tecnolégicos de Ia
Entidad, situacién que se verifica al comparar los inventarios presentados frente a
las pruebas de campo realizadas por el equipo auditor.

2. No ha efectuado una conciliacion con el inventario general de la Entidad,
que permita obtener informacion del 100% de los bienes tecnoldgicos que posee
la Entidad

3. No ha desarrollado un procedimiento para el ingreso de los bienes
intangibles (software y licencias) y para el registro unitario y efectivo en
contabilidad.
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Situacion que puede generar riesgos tales como: registro incorrecto de bienes
tecnolégicos; pérdida de los bienes o elementos del inventario; duplicidad de
funciones y errores para el establecimiento en la toma de decisiones en la Entidad.
Incumpliendo lo dispuesto por los literales a y b del Articulo 2 de la Ley 87 de
1993.

Hallazgo 46. Sistematizacion de los procesos judiciales.

Se evidencié que a la fecha la Entidad no cuenta con un sistema que permita
recopilar, administrar y controlar la gestion de defensa juridica, pese al
ofrecimiento por parte del gobierno distrital de la herramienta SIPROJ.

Lo anterior por cuanto la Entidad no ha unificado los criterios tecnoldgicos y
juridicos para la puesta en funcionamiento del citado sistema.

Situacion que genera incumplimiento de los objetivos misionales por carencia de
informacién soportada, oportuna, completa y confiable.

PAGINA WEB DEL INPEC

Al realizar pruebas sobre la funcionalidad CHAT, ce la pagina web de la Entidad
se encontraron las siguientes debilidades:

1. La pagina del chat esta embebida7 dentro de la pagina principal del INPEC.
Pero cuando se despliega la lista de usuarios registrados, se evidencia que no
observa las buenas practicas de disefio, con respecto a establecer una longitud
de pagina adecuada al area asignada, sino que presenta la informacién en
forma de lista extensa con barra de desplazamiento lo que dificulta la
navegacion.

2. Se evidenciaron deficiencias en la seguridad de los usuarios invitados como:
Se puede crear un usuario con el mismo nombre desde dos sesiones
diferentes. Permite enviar mensajes a los usuarios invitados, convirtiéndolos en
usuarios registrados.

3. La funcionalidad Control Panel de Usuario, presenta deficiencias en los links:
a) “Enviar mensajes”, no implementa mecanismos de control para garantizar la
cantidad de caracteres que soporta el cuerpo del mensaje, sino que permite
ingresar una gran cantidad de informacion pero al tratar de enviarlo genera un
error que no esta controlado y genera la caida de toda la funcionalidad. b)
“Cerrar’, no esta funcionando la opcién, no permite cerrar la sesién de Chat.

7 Sumergida, metida adentro.
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Hallazgo 47. Chat — Pagina WEB

Al realizar pruebas sobre la implementacién del chat de la pagina web del INPEC
<http://www.inpec.gov.co/portal/page/portal/Inpec/Seccion_Otros/Chat>, se
identificaron debilidades en: el disefio (paginas embebidas que no guardan la
proporcion de longitud de pagina), la navegabilidad (enlaces que no funcionan) y
la usabilidad (no implementa mecanismos de control para garantizar la cantidad
de caracteres que soporta el cuerpo del mensaje a enviar) de la herramienta, que
evidenciaron riesgos en la seguridad de la informacién, haciéndola vulnerable a
los posibles ataques externos. Situaciéon que afecta la seguridad de los usuarios y
el desemperio del producto y/o servicio de la pagina Web, desarrollado.

SQL injection® Pagina WEB

Con el fin de encontrar posibles vulnerabilidades en las aplicaciones
implementadas se us6 el browser mantra para aplicar pruebas de sql injection,
encontrando fallas en algunas paginas que requieren autenticacién, concluyendo
que:

Hallazgo 48. SQL injection Pagina WEB

Al aplicar las pruebas de SQL injection, para evaluar las vulnerabilidades de
seguridad de la pagina Web del inpec; se enccntraron errores de tipo: “Server
Status Code: 500 Internal Server Error”. En la: paginas: a) Verificar proyecto
productivo http://iwww.inpec.gov.co:8080/Cuntactenos/ProyectosProductivos
/ConsultaProyecto.jsp, b) pagina  contactenos  http://www.inpec.gov.co:
8080/Contactenos/. Lo que indica que hay debilidades en el manejo y captura de
los errores inesperados de la base de datos en el servidor, generados por
deficiencias en el uso de las buenas practicas de programacién y codificacion; ya
que todos los errores deben ser manejados séln del [ado del servidor. Situacién
que puede generar problemas de SQL injection. ocasionando modificaciones a la
informacién de la Entidad..

8 3QL injection - Inyeccién de SQL: Es una técnica utilizada para aprovechar las vulnerabilidades
en la entrada de datos no validados; consiste en incrustar comandos dentro de los parametros
proporcionados por el usuario a traves de una aplicacion Web para gy ejecucion en |a base de

datos. El resultado es que el atacante puede ejecutar consultas arbitrarias y / 0 comandos en el
servidor de base de datos
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SISIPEC Sistematizacion Integral del Sistema Penitenciario y Carcelario

El INPEC cuenta con un sistema de informacion misional que permite la
Sistematizacion Integral del Sistema Penitenciario y Carcelario — SISIPEC, en el
cual se organiza de forma sistematica la informacion de los internos desde el
momento de su ingreso al Establecimiento de Reclusion, hasta cuando salen en
libertad. Lo que permite estructurar la informacion de cada interno agrupandola en
3 grandes procesos:

1. Ingreso: En este proceso se define todo lo relacionado con la entrada del
interno al sistema penitenciario colombiano y se determinan varios factores
como la Identificacién de los internos con un nimero unico nacional (diferente
de la cedula y propio del sistema) y la identificacién morfologica y fotografica,
entre otros. Mediante los modulos de identificacidon y resena.

2. Estadia: Durante la estadia de los internos en el sistema penal y carcelario
colombiano el SISISPEC permite hacer seguimiento a los internos en aspectos
como: su ubicacion en patio, cambios y/o traslados aprobados, registro y
seguimiento de las visitas domiciliarias programadas, actualizacion de la
informacioén juridica de la poblacién reclusa y de las actividades propias de los
internos que contribuyen a su proceso de resocializacién, programacion de
remisiones, tanto medicas, como judiciales. Estas actividades se cumplen a
través de los siguientes Modulos: Estadia, TEE, Domiciliarias, Disciplinario,
Beneficios, Juridico, Sistema Progresivo, CIAP, Red Social, Traslados, Visita
de Internos, Fomento, Social.

3. Salida: Cuando el interno sale del Sistema Penitenciario, se realiza por la
opcién Bajas, del mdédulo Estadia.

El SISIPEC es un sistema web que permite contar con informacioén en linea y
actualizada, reflejando en tiempo real toda operacién realizada en cualquiera de
los establecimientos; para asi disponer de datos centralizados, unificados vy
estandarizados. EI INPEC presenta como principales beneficios del proyecto entre
otros los siguientes:

o Establecer el nUmero exacto de internos que ingresan al establecimiento.

e Registro en el sistema de la informacion de resefia y alta basica, fotografia y
tarjeta decadactilar para la toma inmediata de huellas.

¢ Informacion estadistica actualizada.

e Control sobre la informacion de los condenados concerniente a beneficios
administrativos, con sus respectivas resoluciones y sanciones, notificaciones,
calificacion de conducta.

e Permite generar la cartilla biografica de los internos con toda la informacion
concerniente a la estadia del interno en el centro de reclusion.
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¢ Identificar plenamente el personal que estudia o trabaja, controlando que los
internos rediman pena sélo por una actividad, que no se excedan los cupos en
cada programa y se pueden generar certificados de cémputo de horas cada
vez que se solicite al sistematizar el area de registro y control.

e Seguridad en la informacion, puesto que sblo puede ser accesada mediante un
usuario autorizado y contrasefia, quien tiene asignado un rol especifico con
niveles de seguridad controlados mediante el médulo de auditoria.

e Permite controlar la salida en libertad de los internos que tienen procesos
requeridos por otra autoridad, dando un aviso para que se informe a la
autoridad de conocimiento, evitando que el interno salga del establecimiento en
forma indebida.

Hallazgo 49. Contrasefias de red

Los sistemas que se utilizan en el INPEC no incluyen rutinas de seguridad que
verifiquen: La longitud minima de las claves, que no se incluya espacios, tipo de
caracteres permitidos (alfabético y no alfabético). Situacién que se evidencia en
el SISIPEC WEB vy el software Humano que permiten crear contrasefas de un solo
caracter. Originando riesgos para la gestion de contrasefias que garantice la
calidad e inicio seguro de los usuarios; ya que permite descifrar las claves de los
funcionarios facilmente por las debilidades en su conformacion, lo que pude
permitir la suplantacién y el acceso a la informaciéon confidencial propiciando
escenarios que permitan el sabotaje informatico y hacking

Hallazgo 50. Informacion SISIPEC

Existen debilidades de registro, actualizacién y seguimiento de la informacion
almacenada en el SISIPEC, debido a demoras y errores en el reporte e ingreso en
la base de datos de las novedades y actividades desarrolladas por los funcionarios
y/o internos.

Al confrontar la informacién registrada en SISIPEC frente a la reportada por las
diferentes areas responsables, se evidencian inconsistencias, vy la utilizacién de
informacién que no se extrae del SISIPEC. Es el caso de los informes de
seguridad y vigilancia electronica que a la fecha no se han incluido en el sistema.
Los parametros de clasificacién de remision y traslados no guardan coherencia
con el procedimiento, SISIPEC muestra 14 grupos o clases, el procedimiento
reglamenta 5 y el area reporta 34.

La anterior situacion incide directamente en la integridad, veracidad, oportunidad y
disponibilidad de la informacién.
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Hallazgo 51. Tiempos de Respuesta

De acuerdo con las pruebas realizadas en 19 establecimientos que actualmente
tienen implementado el médulo Biomeétrico, para medir los tiempos de respuesta,
se establecid que sistema SISIPEC presentan tiempos de respuesta inadecuados.
Observando que se encontraron tiempos superiores a los 20 segundos, para la
carga y validacion del formulario de ingreso; y para responder a la solicitud de
generacién de un reporte (Decadactilar) se presentaron tiempos desde los 30
hasta 60 segundos. Lo que evidencia deficiencia en los tiempos de carga y
descarga del sistema los cuales pueden estar ocasionadndose por factores como:
conexién del Usuario con Internet, conexion del Servidor con Internet, velocidad
del Navegador y de la Computadora del Usuario y/o la suma de ellos. Situacion
que denota debilidades en la usabilidad del sistema que inciden en el registro y la
consolidacién de informacion misional de la Entidad ocasionando desgaste
administrativo y deficiencias en el desarrollo de la misién de la Entidad.

Hallazgo 52. Capacitacion SISIPEC

Aunque el SISIPEC cuenta con un manual de usuario que expone 10s procesos
que los usuarios pueden realizar en el sistema implementado y se eviedencian
actas de capacitacion. En las pruebas realizadas, el 50% de los usuarios
entrevistados manifestaron que no lo conocen. Situacién que sefala debilidades
en la comunicacion y socializacién de los productos desarrollados y que las
capacitaciones no producen el impacto esperado . Generando debilidades en el
uso adecuado de la aplicacidon desarrollada. Ocasionando riesgos por uso
inadecuado de la aplicacién, desconocimiento dz los datos que debe ingresar
como entrada y de los resultados y datos de salida, con el consecuente
incumplimiento de los objetivos del sistema

Hallazgo 53. Implementacioén IVIC

En relaciéon con el “I.V.I.C” (Instrumento de Valoracién Integral de Condenados),
segun el plan de trabajo presentado en auditoria de la CGR vigencia 2009, se
presenté como meta la implementacién de esta herramienta a nivel nacional en la
vigencia 2010. Al respecto, la Entidad no presentd cronogramas que evidenciaran
el seguimiento y control tanto a la implementacion de la herramienta en los
establecimientos como al cumplimiento del 100% de la clasificacion y perfilacion
de internos condenados en desarrollo del instrumento IVIC y su integracién con el
SISIPEC.
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Hallazgo 55. Implementacion médulo biométrico (D)

En la revisién realizada se evidencid que en el almacén, después de un afo de
recibidos los “390 Dispositivos de Lectura Biométrica Bidactilar con sus licencias
de uso” aun se encuentran 300 dispositivos sin uso y con la garantia vencida,
Situacion que va en contra de los principios de eficacia, eficiencia y economia ya
que se observa inoperatividad de los productos adquiridos generando
incumplimiento del objetivo del contrato de agilizar el proceso de identificacion y/o
verificacion de las personas que se relacionan con el sistema penitenciario y
carcelario en Colombia.

Con lo anterior se desconocieron los Articulos 23, 25 literal 4° y 26 de la Ley 80 de
1993, lo que conlleva en principio una connotacion disciplinaria en concordancia
con los numerales 1°, 2° y 3 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Programa Gobierno en Linea

El Gobierno Nacional expidié el Decreto 1151 del 14 de abril de 2008, mediante el
cual se establecen los lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en
Linea, cuyo objetivo es: contribuir con la construccion de un Estado mas eficiente,
mas transparente y participativo, y que preste mejores servicios a los ciudadanos y
a las empresas, a través del aprovechamiento de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién; Lineamientos que son de obligatorio cumplimiento
para las Entidades que conforman la administracion puablica en Colombia.

Hallazgo 56. Gobierno en Linea

En las revisiones a la implementacion de ila Estrategia de Gobierno en linea, se
encontr6 que la Entidad esta incumpliendo con la obligacion de informar el
resultado de la gestién del Comité de gobierno en linea al Programa Agenda de
Conectividad del Ministerio de Comunicaciones, o la Entidad que haga sus veces y
garantizar la publicacién de dicho informe en la seccion de Informes de Gestién
del sitio Web de la Entidad. Establecida en el numeral 7.7 de la Resolucion para
la creacion del Comité de Gobierno en Linea de las entidades nacionales.

Ademas no se encontraron los soportes que demuestren el desarrollo de las
actividades del Comité de Gobierno en Linea, creado mediante Resolucion 09329
del 30 de julio de 2008 que en el articulo cuarto establece reuniones el ultimo
jueves de cada mes.

Contraviniendo las directrices del Decreto 1151 del 14 de abril de 2008, y el
manual para la implementacién de la estrategia de gobierno en linea de la
republica de Colombia version 2010 — Capitulo 2. PREPARACION PARA EL
GOBIERNO EN LINEA.
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Igualmente se verificd que los cuatro trAmites publicados en el 2007 y 2008, no
han sido actualizados ni ajustados ante la Funcion Publica y presentan fallas
normativas, por cuanto no cuentan con la totalidad de la normatividad, ni tienen los
links que dan acceso al contenido normativo, en otros casos repiten requisitos y
incurren en errores sobre los agentes de los tramites o las normas que los rigen
(ej: personas juridicas como tramitadoras de permisos de visitas), cuando esta
situacion no procede para estas personas..

3.1.1.4. Gestion del talento humano
Hallazgo 57. Procesos de seleccion y vinculacion de personal

Pese a que la Entidad justifica muchas de sus debilidades en la falta de recurso
humano, se observa que los procesos de seleccién no son agiles, ni oportunos.
Desde la vigencia 2008 se efectuaron los estudios de las necesidades en materia
de dicho recurso y solo hasta octubre 23 de 2009 se abre convocatoria y a la
fecha no se ha culminado el proceso de nombramientos segun las listas de
elegibles.

Lo anterior por cuanto la Entidad no desarrolla su gestion institucional sujeta a
cronogramas, ni implementa mecanismos de seguimiento al cumplimiento de los
mismos; Situacion que se ve reflejada en deficiencias en la gestidn, concertacion
de tareas en solo funcionario, subutilizacién de los recursos tecnolégicos por falta
de tiempo, entre otras.

Hallazgo 58. Plan de Capacitacion

El Plan de Capacitacion adoptado para el 2010, presenta deficiencias en cuanto a
las necesidades de las dependencias y los procesos, el recurso humano al que se
direcciona, objetivos y metas concretas, adicionalmente; se evidencia que algunas
capacitaciones resultan inefectivas por dirigirse a personal que no es de planta o
no se va a mantener en las funciones para las cuales se les capacita. Lo anterior,
debido a la falta de estudios y estructuracién adecuada de los planes y programas
de capacitacién y mecanismos efectivos de seguimiento.

Esta situacién impacta en el adecuado cumplimiento de funciones, procesos vy
procedimiento y por tanto en el logro de los objetivos misionales.

Hallazgo 59. Asignacion y distribucion de funciones
Dadas las deficiencias que se presentan con el manejo del recurso humano las

asignaciones de funciones de la Entidad atienden a suplir necesidades inmediatas,
sin considerar experiencia, antigledad, estudios y condiciones especificas del
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personal, por lo que las funciones no son distribuidas bajo principios de
responsabilidad, equidad y con estudios de cargas laborales; razén por la cual se
evidencia duplicidad, concertacion, retardo y fallas en el desarrollo de las
funciones.

Lo anterior por cuanto la Entidad no ha disefiado una politica para el manejo del
recurso humano que se ajuste a las necesidades reales. Tampoco ha identificado
la totalidad de los riesgos, al punto que concentra funciones que no resultan
compatibles, tales como las de guardia y manejo de procesos (demandas contra el
INPEC).

Esta situacion se ve reflejada en las deficiencias en el desarrolio de las funciones
y el cumplimiento de los objetivos misionales.

Hallazgo 60. Funciones de Control Interno

Dentro de la estructura organizacional aprobada mediante el Decreto 270 de 2010,
no se observa el responsable designado para el cumplimiento de las funciones y
objetivos del Sistema de Control Interno institucional, correspondientes a: “proteger
los recursos de la organizacion buscando su adecuada administracion ante posibles
riesgos que los afecten; garantizar la eficacia, eficiencia y economia en todas las
operaciones, promoviendo y facilitando la correcta ejecucion de las funciones y
actividades definidas para el logro de la mision institucional; garantizar la correcta
evaluacion y seguimiento de la gestion organizacional, definir y aplicar medidas para
prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la
organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetivos; garantizar que el sistema de
control interno disponga de sus propios mecanismos de verificacion y evaluacion, velar
porque la entidad disponga de mecanismos adecuados para el disefio y desarrollo
organizacional, de acuerdo con su naturaleza y caracteristicas.” De acuerdo a lo
establecido en el articulo 2 de la Ley 87 de 1993 y el Decreto 1537 de 2001.

Lo anterior denota la falta de directrices para el establecimiento y desarrollo del
Sistema de Control Interno a partir de la Alta Direccion como responsable del
proceso, al igual que debilidades en el estudio técnico que soportd la modificacion
a la estructura organica actual.

Situacion que incrementa los riesgos de la entidad e imposibilita el seguimiento y
control frente a un responsable determinado con unos compromisos definidos,
toda vez que si bien, la responsabilidad general esta en cabeza del Representante
Legal al mismo no le es posible el cumplimiento de las funciones puntuales de
Control Interno.
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Hallazgo 61. Perfiles profesionales y permanencia

La Entidad no aplica las politicas de talento humano en la designacién y
distribucién de funciones, especialmente que requieren conocimientos especificos
en consecuencia asigna funciones a personal que no cuenta con el perfil,
conocimientos y experiencia.

Esta situacion se genera en debilidades en el recurso humano, que se ve
impactada por la demora en los procesos de vinculacion, igualmente no se
evidencia programacién y planeacién en la materia y no se han establecido
criterios unificados para el manejo del recurso.

Esta situacion se ve reflejada en errores en los procesos y procedimientos y deja
desprovista de seguridad la gestién misional. Es el caso de los pagadores de las
regionales, que son funcionarios sin el perfil de conocimiento en lo relacionado con
el manejo contable y financiero de los recursos y en especial manejo de némina.

Inobservando la Resolucion 6334 del 20 de septiembre de 2006, mediante la cual
se adopta el Manual de funciones y Competencias laborales, el funcionario
Pagador Cédigo: 5045 Grado: 20, realiza funciones de Registro y control de la
Contabilidad y del Presupuesto.

Hallazgo 62. Cuerpo de Custodia y Vigilancia

Los protocolos internacionales en materia de Seguridad Penitenciaria y Carcelaria
establecen que por cada cinco (5) internos debe existir un guardia, sin embargo:;
se evidencidé que los establecimientos carcelarios en el Atlantico: EC-BA-JYP
Modelo, EPCMS-Barranquilla El Bosque y ERE-Sabanalarga, existe un déficit del
Cuerpo de Custodia y Vigilancia del 38,70% y el déficit a nivel de los 16
establecimientos adscritos a la Regional es del 52,12%. Situacién que no permite
cubrir eficientemente los servicios de seguridad en los establecimientos
carcelarios, generando un posible riesgo en la prestacion del servicio y fallas tales
como fugas de internos, etc.

Lo anterior refleja incumplimiento de los procesos y procedimientos y debilidades
en los mecanismos de seguimiento y control por parte de la Oficina de Talento
Humano.

3.1.1.5 Gestion Ambiental

Hallazgo 63. Informacién cuenta fiscal

En revision efectuada se evidenci6é que la Entidad no reporté en la cuenta fiscal
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entregada a la CGR en el formato F8.1 al F8.5 el valor de $169.7 millones
correspondiente a mantenimiento de ocho planta de tratamiento de aguas
residuales (PTAR) en el Pais. Lo anterior debido a deficiencias de seguimiento y
control interno, lo que genera errores en la informacién suministradas a los entes
de control.

Hallazgo 64. Plan de manejo ambiental.

Por falta de mecanismos efectivos de seguimiento y control la entidad no ha
desarrollado plenamente el Plan de Gestion Ambiental aprobado por acto
administrativo No. 5127 del 2010, situacién que impacta directamente en el
compromiso y manejo ambiental que corresponde a la Entidad.

Hallazgo 65. Mantenimiento sistema de desagiie sede central.

El Sistema de desaglie de aguas lluvias y servidas en la Sede Central, presenta
deficiencias en el sistema, debido a vetustez del mismo, de igual forma su sistema
de drenaje y desagiie es inadecuado por su capacidad, lo anterior por no hacer el
mantenimientos preventivo y correctivo de las mismas, lo que, genera malos
olores y vectores (zancudos, ratas, moscas entre otros).

Hallazgo 66. Adecuacion de espacios y herramientas laborales

En el nivel central se evidencia el incumplimiento de las normas de higiene
industrial, que se requieren para el desempefio de las funciones. Se revelan areas
con hacinamiento, desorden, condiciores insalubres. No se han adecuado puestos
de trabajo que cumplan las condicione; basicas de luz, aire e independencia.

Por otra parte no se han adecuado espacios para archivo y manejo de
documentos, las dependencias no 1an sido dotadas de los sistemas de
comunicacidn e informacion adecuados (teléfonos, computadores, entre otros).

Los sistemas sanitarios ademas de ser insuficientes presentan problemas en su
funcionamiento, no se encuentran salidas de emergencias y evacuacién
consecuentes con el nimero y la ubicacion del personal. Reflejo de esta situacion
son los puestos de trabajo del area Juridica (Tutelas y Procesos, Contratacion)

La falta de politicas y directrices claras, junto con las deficiencias en Ia
identificacion de los riesgos, generan las observaciones expuestas.
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3.1.2. Gestion en los Recursos Publicos
3.1.2.1. Gestion contractual
Contratacion

La contratacion en la entidad esta enfocada a la adquisicion de bienes y servicios
para el funcionamiento y cumplimiento de la gestibn misional, la auditoria
direccionara su accién en especial a los procesos contractuales relacionados
directamente con actividades misionales de seguridad, salud, sanidad
(mantenimiento y acondicionamiento de espacios fisicos) y alimentacion.

Efectuada la evaluacién del Sistema de Control Interno, la cual se soporta en
pruebas de recorrido al proceso de contratacién en cabeza de las dependencias
que presentan las necesidades, la Oficina Juridica, los supervisores e
interventores; se evidenciaron deficiencias en los mecanismos de seguimiento y
control, los cuales, dados los resultados de incoherencia entre productos
contractuales, objetos contratados y necesidades suplidas, resultan inefectivos;
situacion que conduce a una calificacion de no confiable del sistema; por lo que
se efectuaran pruebas sustantivas aplicadas a las diferentes modalidades y etapas
de la contratacion, asi como a todas las dependencias comprometidas desde los
estudios previos hasta el uso o implementacion adecuado del bien o servicio
adquirido, bajo una relacién costo - beneficio.

Igualmente, se revisaran los tiempos entre la presentaciéon de necesidades,
suscripcion de contratos, recibo de bienes y servicios, asi como la planeacion y
programaciéon en materia contractual. Al igual que el impacto de los productos
contractuales en el logro de los objetivos misionales.

CUADRO No. 10
(valores en millones)
TOTAL CONTRATACION POR MODALIDAD VIGENCIA 2009

CLASES DE T
L CONTRATACION CANTIDAD VALOR TOTAL
i $30.000 ($8.000 recursos
Convenio ! vig.2009 - $22.000 vig 2010)
L Licitacién Publica J 1 (6 cont) $8.000
Total Contratacién J 2 $38.000

Fuente: Informacién Oficina Juridica
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CUADRO No. 11
(valores en millones)

TOTAL CONTRATACION POR MODALIDAD
VIGENCIA 2010
VALOR

CLASES DE CONTRATACIOJCANTIDL' TOTAL
Licitacién Publica 5 $11.000
Seleccidon Abreviada 1 $4000 |
Directa 1 $3.000
Urgencia Manifiesta 4 $18.000
Concurso 1 $99
Prestacién de servicios 3 $162
Total Contratacién 2 [ $36.261

Fuente: Informacién oficina Juridica

Se examinaron 12 procesos de un total de 229, que representan el 5.2 % del total
de los contratos celebrados. La muestra seleccionada suma un total de $ 37 mil
millones de pesos, que representa un 39% de $95.000 millones, adicional a lo
anterior se revisaron 4 contratos relacionados con sistemas de informatica y los
contratos suscritos como resultado del proyecto de seguridad, los cuales se
reflejan dentro del analisis contractual.

De este andlisis surgen los hallazgos que a continuacién se relacionan:
Hallazgo 67 Planeacion y programacion de la contratacion

Pese a que la entidad elaboré el plan de compras, sujeto a unos cronogramas que
consideran los tiempos para suplir las necesidades, dentro de los cuales se
debieron adelantar los procesos contractuales, elaboracion, suscripcion vy
perfeccionamiento de los correspondientes contratos, asi como el recibo y
distribucidn de bienes y servicios, se observa que la entidad no se ajust6 a dichos
cronogramas, no cumplié la programacién, asi a junio 30 en recursos de inversion
solo se habia afectado el 0.1%, lo quen significa que practicamente el 100% de los
recursos para contratacion estaban sin comprometer y por tanto las necesidades
que se pretendian suplir no fueron satisfechas en la oportunidad programada.

La contratacion directa del Instituto en la vigencia 2010, fue suscrita en su mayoria
entre el 1°y 29 de diciembre y los procesos licitatorios iniciados solo hasta agosto,
de manera que no habia oportunidad de aplazamientos, suspensiones y menos
inicio de nuevos procesos. Lo anterior pese a que sus objetos correspondian a
bienes y servicios para suplir necesidades inmediatas y que estaban
direccionadas a los objetivos misionales.
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Es el caso de elementos de seguridad, contratos de sistemas e informatica,
adecuaciones y mantenimientos de sistemas y de obras entre otros.

En consecuencia, si bien la ley no prohibe que se ejecute presupuesto al final de
la vigencia, esta situacién no resulta coherente con las necesidades de la entidad
y con los requerimientos de aumento de recursos frente a la escases que segun el
sujeto de control dificulta el cumplimiento de los objetivos y no permite el avance y
cumplimiento adecuado y efectivo de los objetivos misionales.

Lo anterior obedece a los vacios en los procesos y procedimientos contractuales y
debilidades en los mecanismos de seguimiento y control al cumplimiento de los
mismos, asi también se verifican fallas en el cumplimiento de las funciones de los
responsables de los procesos precontractuales y de la elaboracidén y suscripcion
de los contratos, que no se adecuan a las oportunidades establecidas en la
programacion institucional.

Esta practica de ejecucion tardia de recursos en materia de contratacion, encarece
los costos de los bienes y servicios, incrementa los riesgos, obstaculiza la gestion
e impacta en los recursos financieros de la Entidad, los cuales, incluso, se pueden
perder por inejecucién o por ejecuciones innecesarias.

Lo anterior contraviene los principios de responsabilidad y economia y los
postulados que rigen la funcién administrativa.

Lo anterior, en contraposicion con lo sostenido por el Consejo de Estado, Sala de
lo Contencioso Administrativo, Seccidén Tercera, en sentencia de 31 de agosto de
2006, Radicacion R- 7664, al referirse a la planeacion en la contratacion estatal,
planteando lo siguiente:

“...Al respecto conviene reiterar que en materia contractual las Entidades oficiales estan
obligadas a respetar y a cumplir el principio de planeacion en virtud del cual resulta
indispensable la elaboracion previa de estudios y analisis suficientemente serios y
completos, antes de iniciar un procedimiento de seleccion...”

La situacién expuesta no se ajusta a lo preceptuado en el articulo 8° del Decreto
2170 de 2002, Decreto 2474 de 2008 , numerales 7 y12 articulo 25 de la Ley 80
de 1993 y tampoco es coherente con los planes y programas institucionales.

Hallazgo 68. Pliegos de condiciones y términos de referencia
.La Entidad no estructura estudios previos, soportada en informacién centralizada,

completa y confiable, razén por la cual estos estudios no contienen necesidades
reales, ni identifican usuarios, cantidades, tiempos para proveer los bienes y
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resultaran coherentes con las necesidades y conllevaran a la prestacién eficiente
del servicio.

Lo anterior ha originado inconsistencias e incumplimientos en la prestacién del
servicio de salud intramural, lo cual ha conllevado a la instauraciéon de tutelas y
demandas por fallas del servicio, igualmente se evidencia la destinacién de
recursos para obras sin que los productos cumplan los objetivos para los cuales
fueron contratados.

Hallazgo 73. Habilitacion de las areas

La Entidad no definié junto con Caprecom las areas de sanidad habilitables, no
entrego las herramientas necesarias para la habilitacién por parte del contratista
ante el Ministerio de Proteccién y en los casos de incumplimiento exclusivo de
Caprecom, no ejecuto6 acciones efectivas para lograr las obligaciones.

Se evidenciaron areas adecuadas a través de obras pero que no fueron
habilitadas, otras que no pudieron serlo por falta de adecuacién y otras que se
adecuaron sin tener en cuenta los requisitos de las secretarias de salud razén por
la cual o no fueron recibidas por el contratista o no pudieron ser objeto de
habilitacién.

Para efecto de la ejecucion de esta labor no se levantoé inventario de elementos vy
equipos meédicos; asi como ambulancias. Tampoco se determiné el estado de los
elementos y no se convino con el contratista un modelo de atencién intramural y
de transporte de internos, por falta de un ryanual técnico elaborado en forma
adecuada, completa y oportuna. en consecue ncia, no existié la coordinacion para
la ejecucidn y especialmente para la habilitaci >n de las areas de sanidad dentro de
la ejecucién contractual.

Como se observa la Entidad no definié sus funciones misionales, en cuanto a la
atencién basica en salud y no generé acciones idéneas tendientes al cumplimiento
de este objetivo.

Lo anterior generé que se incumpliera la obligacion contractual y que se
presentaran deficiencias en la prestacién del servicio de salud e incumplimiento de
los objetivos misionales y de los compromisos sociales de la Entidad, con la
poblacién carcelaria.

Hallazgo 74. Entrega de elementos y medicamentos
Con el objeto de hacer efectiva la habilitacion y funcionamiento de las areas de

salud la Entidad no evidencia una gestién eficiente en relacidén con la entrega de
elementos y medicamentos a Caprecom.
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precedidas y soportadas en adicionales o modificatorios o cualquier acto
administrativo que reconozca las nuevas obligaciones.

Estos casos se ven plasmados en los contratos de seguridad (adquisicion de
arcos), contratos de salud (vinculacién al sistema), contratos de alimentos,
contratos de obra (adecuacion de zonas de salubridad y centros penitenciarios y
carcelarios).

La situacién impacta directamente en el adecuado cumplimiento de los objetos
contractuales, bajo parametros de legalidad, eficiencia, eficacia y economia vy
obstaculiza el cumplimiento de los planes, programas y proyectos en forma
oportuna y sustentado en un adecuado manejo de los recursos.

La conducta descrita obedece a la falta de direccionamiento y procedimientos
efectivos de la Oficina Juridica frente a los responsables de la contratacién, asi
como a las debilidades de las Oficinas de Planeacion, control interno y los
responsables de la contratacion, en los seguimientos a las ejecuciones
contractuales y su impacto en el mejoramiento continuo de la Entidad.

Con lo anterior se esta desconociendo los preceptuado en los articulos 32,53 y 56
de la Ley 80 de 1993 y en la Resolucion 668 de 2005.

Son los casos de los contratos 1172 de 2010, las licitaciones 14,1516 y 17 de
2009, los contratos, 127 y 175 de 2008 y 2245 de 2010, entre otros.

Contrato 131 de 2008 consultaria para control interno, 1172 de 2009, licitaciones
14 a 18 de 2009, contrato 176 de 2010, contrato 1896 de 2009 y 007 de 2010.

Teniendo en cuenta que las deficiencias en el desempefio de las funciones de los
supervisores genera perjuicio para la Entidad evidenciado en los incumplimientos
y deficiencias en los productos contractuales, se considera que este hallazgo tiene
una presunta incidencia disciplinaria.

En el caso del contrato 1172 de 2009, el contrato de aseguramiento en salud se
suscribié sin los presupuestos necesarios para su cumplimiento (definicion e
identificacién de la poblacién carcelaria, definicién y estado de las areas de
sanidad, inventario de elementos, equipos y medicamentos y estado, entre otros),
dentro de los términos contractuales no se cumplieron las obligaciones de
contrataciéon de las Entidades que efectuarian la atencién por contra referencia, no
se elabor6 el manual técnico, no se adecuaron el y entregaron el 100% de las
areas de sanidad, el contratista no presté adecuada y oportunamente el servicio
de salud intra y extramural, no presentd los informes convenidos. Todas estas
situaciones son reconocidas en los informes de supervision, pese a lo cual se
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expiden los recibos a satisfaccion de los servicios y se paga oportunamente al
contratista.

Este hallazgo tiene presunta connotacion disciplinaria de conformidad con los
numerales 1°, 2°y 3 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Hallazgo 77. Plazos contractuales (D) >

La Entidad suscribe contratos sujetos a plazos dentro de los cuales es imposible la
ejecucién de los objetos, incluso desconociendo los términos proyectados vy
exigidos para el cumplimiento dentro de las condiciones de contratacion.

En consecuencia, los plazos iniciales se agotan sin ejecucion, el 100% de la
misma se realiza dentro de las prorrogas, las cuales tienen como Unica
justificacion que el término inicial no alcanza y en la mayoria de los casos no tiene
fecha, razén por la cual se entiende como tal la de la péliza expedida como
garantia de cumplimiento.

Esta practica, evidencia que la Entidad con el objeto de no perder recursos por
falta de planeacién y gestién, procede sin ninguna programacion, en los ultimos
dias de la vigencia fiscal, a generar compromisos a través de contratos que en
cuya elaboracion y ejecucion se desconocen los principios de transparencia,
responsabilidad y economia y ademas, no guardan coherencia con las
condiciones de contratacion establecidas por la misma Entidad.

La situacion planteada se genera en la falta de aplicacion de los procesos y
procedimientos, asi como de las normas legales vigentes y refleja las deficiencias
de la Oficina Juridica en los procesos de seguimiento y control y en el aval juridico
a los compromisos de la Entidad,

Se observa desconocimiento de las normas que rigen la contratacion
administrativa; de los principios que gobiernan la gestién contractual y la ejecucion
de los recursos y evidencia el inadecuado manejo de los recursos publicos
derivado de la falta de programacion y planeacién de la contratacién.

Lo anterior se evidencia entre otros en los siguientes contratos:

Contrato 176 de 2010 cuyo objeto es el servicio de mantenimiento y desarrollo de
la intranet, en el que se establece como condicidén 2 visitas mensuales, sin
embargo el contrato se suscribe el 1° de diciembre por un término que no puede
superar el 31 de diciembre, en consecuencia si se tienen en cuenta los términos
de perfeccionamiento del contrato, vale decir suscripcion y péliza de garantia, es
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claro que a menos que la ultima sea expedida el mismo dia de la suscripcién, ya la
obligacién de las visitas no se puede cumplir.

En, efecto la podliza se expide el 14 de diciembre de 2010, en consecuencia, el
acta de inicio del contrato tiene la misma fecha, razén por la cual solo restan 17
dias para cumplir con el total de las obligaciones que corresponden a
implementaciones, verificaciones y ajustes.

Contrato 007 de 2010, 1896 de 2009, suscrito para manternimiento, por un termino
de 30 dias, que se perfecciona a los quince dias de suscrito y por tanto no alcanza
a ejecutarse en ninguna de sus obligaciones, razén por la cual se prorroga por 70
dias mas..

Hallazgo 78. Oportunidad de las prorrogas (D)

La Entidad suscribe prérrogas cuando ya se encuentran vencidos los plazos de
ejecucion contractual, en la mayoria de los casos no consigna la fecha de
suscripcion de la minuta, sin embargo se expide sin fecha, que de conformidad
con la expedicién de las pélizas evidencian que se nacen efectivas, tiempo
después de finalizados los plazos de ejecucion de los co tratos.

En consecuencia, existes lapsos dentro de los cuz'es no media acuerdo de
voluntad vigente con el presunto contratista.

Esta situacion refleja que las actividades de supervision y los seguimientos y
verificaciones de la oficina juridica, asi como la gestién de los responsables de la
contratacién no se cumplen de acuerdo con los procedimientos establecidos y no
son objeto de controles efectivos que eliminen el riesjo.

Son los casos de Contratos 176 y 007 de 2010 donde las prorrogas se hacen ya
vencidos los contratos por mas del doble del plazo de ejecucion con el unico fin de
cumplir los objetos, situacion que se reconoce en las consideraciones de los actos
administrativos, los cuales ademas carecen de fecha, razén por la cual ha de
entenderse como tal la de expedicidén de las pélizas de garantia, que demuestran
que se presentaron lapsos sin contratos, pero que la entidad los entiende como
incluidos, los asume y los paga

En el contrato 176 el contratista solicita prorroga por 60 dias mas, donde la 12
prorroga se vencio el 28 de febrero y la segunda se suscribié el 14 de marzo; es
decir, por el doble del plazo inicial, con el Unico argumento que el término de
ejecucion contractual no alcanzaba, vencida esta prorroga se solicitan 10 dias
mas, vale decir que un contrato proyectado para 31 dias se convierte en un
contrato de ejecucion de 101 dias, con el agravante que al verificar la ejecucion,
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solo se cumplieron obligaciones relacionadas con Internet, no aparece ejecucion
de mantenimientos en los términos del contrato.

Lo anterior conlleva una presunta connotacién disciplinaria en concordancia con
los numerales 1°, 2° y 3 del articulo 34 de la l.ey 734 de 2002.

Hallazgo 79. Contratacién de control interno — (IP)

Teniendo en cuenta las deficiencias de la Entidad en relacion con el sistema de
control interno, El 1° de octubre de 2008 la Entidad suscribié por el plazo de 22
meses el contrato 131 de 2008, con el objeto de prestar el servicio de organizacion
del Sistema de Control Interno y el ejercicio de las auditorias internas en el
Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC bajo la modalidad de
outsourcing, en los términos sefialados en la Ley 87 de 1993 y los Decretos 1826
de 1994, 2145 de 1999, 1537 de 2001, 1599 de 2005, Ley 909 de 2004 y Decreto
1027 de 2007, cartilla guia DAFP "Rolde las oficinas de control interno, auditoria
interna o quien haga sus veces", Manual de Implementacion Modelo Estandar de
Control Interno para el Estado Colombiano MECI 1000:2005 y demas normas
relacionadas, de acuerdo con las especificaciones, caracteristicas y condiciones
técnicas sefialadas en el Pliego de condiciones y |2 propuesta presentada por EL
CONTRATISTA la cual hace parte integral del presente.

Al analizar el contrato se encuentra que el ccontratista contrae obligaciones
especificas encaminadas especialmente al ejerciciy de las auditorias internas en
el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario “INPEC”, bajo la modalidad de
outsourcing, seguimiento, ajustes y cumplimiento a los planes de mejoramiento
con el objeto de impactar en resultados efectivos en la gestién institucional, el
cumplimiento de planes, programas y proyectos y el mejoramiento continuo del
sujeto de control, soportado en la implementacién de acciones de mejoramiento y
mecanismos efectivos de seguimiento y contiol, que respondieran a una
identificacion y manejo adecuado de los riesgos y a unos procesos Yy
procedimientos que permitieran eficiencia, eficacia y economia, en un marco de
legalidad en todas y cada una de las actividades de la entidad, enmarcadas en
planes de accién y estratégicos coherentes con la gestidon misional de manera que
generaran una gestion eficiente reflejada en el adecuado manejo del recurso
publico.

Sin embargo, al evidenciar las deficiencias de la entidad desde la estructuracion,
ejecucién, cumplimiento, seguimiento y evaluacidn de planes, programas vy
proyectos, donde se observan debilidades en la definicion de objetivos, metas,
responsables, carencia de indicadores, deficientes mecanismos de seguimiento y
control, hasta los resultados de Ia gestion misional, impactados por debilidades en
la informacion, implementacion y ajuste de las actividades a los procesos y
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procedimientos, carencia de mecanismos efectivos de autocontrol y autogestién,
que concluyen en el incumplimiento de los objetivos misionales, plasmados en
fallas del servicio, que finalmente generan acciones en contra del sujeto de
control, erogaciones de recursos para indemnizar los dafios y perjuicios
impactando en un inadecuado manejo del recursos desde el visor de la gestion
misional, se concluye que los objetivos contractuales, que soportaron la
suscripciéon del acuerdo de voluntades para el manejo del sistema de control
interno de la entidad no se lograron y en consecuencia los productos
comprometidos por el contratista no suplieron la necesidad para la cual se efectud
la contratacion.

Lo anterior se ve claramente evidenciado en los resultados de la auditoria especial
al pla de mejoramiento vigencia 2009, que concluy6 con un proceso sancionatorio
por incumplimiento del plan y se ratifica con los resultados de la presente
auditoria.

Las deficiencias encontradas en la ejecucion del contrato se respaldan en los
principales productos comprometidos por el contratista que se resumen en “I.
PRODUCTOS: 1.-Elaborar. Presentar y ejecutar el Plan de Accion de Auditoria
Interna del Instituto Nacional Penitenciario Carcelario INPEC. Las auditorias
internas implicaran la realizacion de actividades de asesoria y acompafnamiento a
los procesos, valoracién de los riesgos, fomento de la cultura de control,
evaluacion y seguimiento al sistema de control interno y relaciéon con los entes de
control. 2.-Elaborar y Ejecutar el Programa Anual de Auditoria de la Entidad. El
cual incluira Auditorias al Sistema de Control Interno y al Sistema de Gestién de la
Calidad...: a) Auditorias Regulares, entre otras: A las Actividades Financieras -
Contables (Inventarios, Deudores, Propiedad Planta y Equipo, Otros Activos,
Cuentas por pagar, Pasivos Estimados, Cuentas de Orden Deudoras, Cuentas de
Orden Acreedoras y Cuentas de Presupuesto y Tesoreria), Notas a los Estados
Contables y Comprobantes, a la Ejecucion Presupuestal de Recursos Propios y
Nacién, al Sistema de Control Interno Contable, al proceso contractual, a los
procedimientos legales- Juridicos existentes en el instituto, a fin de constatar su
cumplimiento entre otros a: la contratacion, Sentencias, demandas vy
conciliaciones, Jurisdicciébn coactiva, tutelas, Funcionamiento Comité de
Conciliaciones, Procesos (contencioso administrativos, ejecutivos, etc.) por
demandas instauradas en contra del Instituto, manejo de personal, asuntos
penitenciarios, derechos humanos, atenciéon al interno (quejas y reclamos), al
soporte tecnoldgico e informatico del INPEC, a la Gestién de las dependencias,
con énfasis en la gestibn misional a los mecanismos de control social sobre la
gestion de la Entidad, a la calidad de la informacién suministrada a fuentes
externas tales como: SUIP (Sistema General de Informacion Administrativa del
Sector Publico), SICE (Sistema de Informacién para la Vigilancia de la
Contratacion Estatal), SIGOS (Sistema de Gestién y Seguimiento a las Metas del
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Gobierno), LITIGOS (Sistema Unico de Informacién para la gestién juridica del
Estado), SIIF (Sistema Integrado de Informacion Financiera), SPIN (Sanco
Nacional de Programas y Proyectos de Inversién Nacional), SPI (Seguimiento a
Politicas de Inversion), COINFO (Comision Intersectorial de Politicas y de Gestion
de la Informacién para la Administracién Publica) y toda aquella informaciéon que
tenga que presentar el INPEC, a los Planes de Mejoramiento originados de las
diversas evaluaciones internas y externas; Auditoria sobre la efectividad de las
politicas y acciones en materia de administracién del riesgo, de cara a verificar
que los riesgos institucionales estén siendo manejados en niveles aceptables). b)
Auditorias especificas o eventuales, en casos como: Requerimientos especificos
y/o de seguimiento a resultados de procesos criticos e Informes y/o evaluaciones
originadas por cambios en la normatividad vigente. 3.- Evaluar que la informacion
contable de la Entidad, cumpla con las -caracteristicas de confiabilidad,
comprensibilidad y relevancia, en procura de lograr la gestion eficiente,
transparencia, control de los recursos publicos y rendicion de cuentas, como
propdsitos del Sistema Nacional de Contabilidad Publica y hacer las
observaciones y recomendaciones y/o ajustes que sean necesarios. 5.- Verificar y
evaluar, la aplicacién y efectividad de los controles, preventivos y correctivos de
las diferentes actividades del proceso contable. 7.- Prestar el servicio de auditoria
interna con el fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos estratégicos y de
calidad del Instituto, generando al maximo valor agregado y apoyando a la alta
direccién en la evaluacion de los esquemas de control, que permita una
conduccién ordenada de los procesos. 8.- Verificar, evaluar y hacer seguimiento a
todos los procedimientos legales.-Juridicos existentes en el Instituto a fin de
constatar su cumplimiento entre otros a: la contratacion, Sentencias, demandas y
conciliaciones, Jurisdiccion coactiva, tutelas, funcionamiento Comité de
Conciliaciones, Procesos (contencioso administrativos, ejecutivos, etc.) por
demandas instauradas en contra del Instituto, manejo de personal, asuntos
penitenciarios, derechos humanos, atencion al interno (quejas y reclamos),
funcionamiento de cuerpos colegiados. 10.- Recomendar estrategias a la
Direccion General del INPEC en la continuidad del proceso administrativo, la
reevaluacidn de los planes establecidos y en la introduccién de los correctivos
necesarios para el cumplimiento de metas y objetivos. 13.- Evaluar el Sistema de
Control Interno, verificar que las acciones derivadas de las evaluaciones de las
auditorias internas sean implementadas de manera eficiente y eficaz, proponer las
recomendaciones Yy sugerencias que contribuyan a su mejoramiento vy
optimizacién. 14. Verificar el desarrollo del Sistema de Control Interno dentro
delINPEC en el ejercicio de las funciones de todos los cargos. 15.- Verificar,
evaluar y hacer seguimiento a la definicion, aplicacion, grado de cumplimiento y
adecuacion de los controles asociados a los procesos y actividades del INPEC.
17 .- Realizar Verificaciéon, seguimiento y evaluacion a la gestion de los procesos
estratégicos (direccionamiento estratégico y planeacion institucional y de
recursos), misionales (atencion integral, seguridad, tratamiento penitenciario) y de
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apoyo (Gestiébn académica, contratacion y compras, gestion juridica,
administraciéon de recursos, disciplinario),y los demas que puedan ser
implementados. 18.- Realizar seguimiento a las observaciones y recomendaciones
emitidas de periodos anteriores de auditoria internas y externas, velando por la
correcta y oportuna implementacion de acciones y correctivos, evaluando su
eficiencia y efectividad. 19.- Prestar el servicio de auditoria, basado en el enfoque
de administracién de riesgos, y evaluar el proceso de acuerdo con el estado de
implementacién y desarrollo al interior del INPEC. 20.- Realizar el proceso de
auditoria sobre la efectividad de las politicas y acciones en materia de
administracién del riesgo, de cara a verificar que los riesgos institucionales estén
siendo manejados en niveles aceptables. 21.- Efectuar seguimiento a los mapas
de riesgo y planes de manejo de riesgo de los procesos, a fin de aplicar y sugerir
correctivos y ajustes necesarios para asegurar un manejo efectivo de los
mismos.22.- Velar porque los subsistemas, componentes y elementos de MECI
aporten al cumplimiento de los objetivos institucionales. 25.- Presentar al Director
General del INPEC, informes de auditoria, segun el cronograma de trabajo, sobre
los resultados de la auditoria, donde se plasmen entre otros, un resumen
ejecutivo, hallazgos, conclusiones y recomendaciones que permitan el
mejoramiento desde la perspectiva operacional, financiera, administrativa, legal y
de control, impacto econémico y planes de accién de los auditados. 28.- Aplicacion
de indicadores de gestidn en todas y cada una de las actividades auditadas. (Las
negrillas y supresiones son propias).

Lo expuesto demuestra que la entidad no dio cabal cumplimiento a sus
obligaciones de 4. Ejercer el respectivo control del contrato por medio de un
funcionario designado para tal efecto y 5. Comunicar por escrito al CONTRATISTA
cualquier reclamacién por deficiencia en la prestacion del servicio, pese a lo cual
vencido el plazo de 22 meses pactados, contados partir del 01 de octubre de 2008
hasta el 31 de julio de 2010, en la actualidad el mismo se continta prorrogando.

Situacién que no ha minimizado el riesgo tal como lo reflejan las deficiencias
detectadas y los resultados obtenidos en las auditorias anteriores.

Por lo anterior se considera procedente iniciar una indagacién preliminar al
contrato analizado que permita verificar su ejecucion y cumplimiento, de
conformidad con las Resoluciones Organicas Nos. 5500 de 2003 por la cual se
determina la competencia para el conocimiento y tramite de la accion de
responsabilidad fiscal en la Contraloria General, 5588 de 2004 por la cual se
establece la competencia para el conocimiento y tramite para el ejercicio del
control fiscal posterior excepcional en la Contraloria General de la Republica, 5868
de 2007por la cual se modifica parcialmente ia Resolucion 5500 de 2003, en
materia del tramite de la accion fiscal al interior de la Contraloria General.
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3.1.2.3. Gestion Judicial
Sentencias y conciliaciones
Hallazgo 80. Fallas en el servicio

Se evidencian vacios e inconsistencias en los procesos y procedimientos
relacionados con la prestacion del servicio que corresponde al INPEC, y que se
puntualizan en tratamiento penitenciario, atencion basica y seguridad de la
poblacién interna; situacion que se refleja en permanentes fallas que generan
vulneraciéon de los derechos de los usuarios finales y se plasman en tutelas y
demandas contra la Entidad, que se derivan de gestiones inoportunas e
inadecuadas, por omisiones, errores y fallas en el servicio, especialmente en
salud, seguridad, alimentacion, decision de traslados, entre otras..

Esta situacion se origina en la falta de determinacion de riesgos, priorizacion y
estrategias de administracion de los mismos. Asi mismo, muestra debilidades en
los mecanismos de seguimiento y control, especialmente al adecuado
cumplimiento de las funciones y la gestién misional, al igual que carencia de
correctivos oportunos para prevenir y evitar las fallas.

Como consecuencia de esta situacion la Entidad se ve sujeta a acciones de tutela
que en su mayoria se resuelven en su contra y que incrementan las cargas por
concepto de sentencias y conciliaciones, ademas de incidir en forma negativa en
la imagen institucional por falta de una gestién eficiente, eficaz y oportuna.

Hallazgo 81. Cumplimiento de las tutelas

Las estadisticas del nivel central reflejan 395 incidentes de desacato en 2010,
situacion que demuestra ademas de las fallas en el servicio, el inadecuado manejo
de la gestion procesal y el incumplimiento reiterativo de la Entidad, situacion que
impacta en las demandas en contra del sujeto de control, las cuales derivadas de
una tutela fallada en contra y cuya decisién fue incumplida presenta minimas
posibilidades de fallos absolutorios.

Lo expuesto se origina en falta de criterios y procedimientos juridicos unificados y
ajustados a la normatividad vigente e incrementa el riesgo de demandas con las
correspondientes cargas procesales y econémicas para la Entidad.

Hallazgo 82. Tutelas por traslados de internos

La Entidad no ha implementado una estrategia institucional que permita que la
discrecionalidad para los traslados de los internos, esté revestida de todas las
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condiciones que minimicen el riesgo de vulnerar derechos o transgredir reglas y
normas que cobijan la funcién en relacién con la situacién (juridica, de salud, de
seguridad, entre otras) de los afectados, la redencién de pena y arraigo familiar.

La situacion expuesta encuentra su causa en la carencia de una politica de
traslados sujeta a criterios unificados, que atienda principalmente a los derechos y
normatividad que reglan las condiciones de la poblacion afectada y que esta
soportada en informacién oportuna y confiable.

Esta situacién genera que ante cualquier vulneracién, la Entidad se vea sometida
acciones de tutela, debiendo incurrir no solo en el gasto administrativo de su
diligenciamiento, sino en los gastos derivados de lo que en ella se resuelva;
(reubicacién, reintegro del recluso, acondicionamientos especiales, traslado de
familiares, entre otros).

Hallazgo 83. Informacion de tutelas

El nivel central no cuenta con la informacién total sobre las tutelas interpuestas en
contra de la Entidad a nivel nacional, lo anterior teniendo en cuenta que el Grupo
de tutelas de la Sede Central presenta un estadistico para el 2010 de 3204 tutelas,
las cuales se refieren Unicamente a las acciones que vinculan la Direccién
General. Sin considerar las interpuestas en las regionales.

Al analizar la informacién reportada por el Grupo de tutelas Sede Central, en
relacién con las causas que dan origen a las tutelas, se observa que el 42.8% de
las consolidadas en este nivel se originaron en aparentes irregularidades en los
traslados, es decir 1374, sin embargo; al revisar la base de datos que sirvi6 de
soporte para esta informacién se observa que la misma no permite hacer la
diferenciacién e individualizacion de las causas de las tutelas, razén por la cual no
es claro el origen de la informacién.

La Entidad evidencia deficiencias en los criterios de clasificacion de las tutelas
resueltas a su favor y en su contra, toda vez que entiende como favorables
aquellas que no pudieron ser notificadas, situaciéon que evidencia desconocimiento
normativo, pues se confunde una causal de nulidad con un fallo a favor.

Lo anterior se origina en la falta de un sistema integrado de informacién que
permita que la misma sea oportuna, completa y confiable, asi también a la falta de
procedimientos efectivos y criterios unificados que optimicen la gestion.

Esta situacién se ve reflejada en la imposibilidad de generar un diagnéstico real de
la gestién de tutelas al interior de la Entidad y por ende de que la alta direccion
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pueda tomar decisiones y generar politicas eficaces y eficientes que minimicen los
riesgos.

Hallazgos 84. Seguridad documental y procedimientos para gestion de
tutelas.

La Entidad no ha habilitado un espacio adecuado para el manejo de las carpetas
contentivas de las acciones de tutela en el nivel central, los documentos se
encuentran en el piso y sobre los escritorios, carentes de orden, seguridad vy
control.

Las condiciones de hacinamiento de la oficina de tutelas hace que se carezca de
privacidad, condiciones de orden y manejo de papeles.

Las deficiencias en los medios de comunicacion genera que la informacion
consolidada no sea ni oportuna ni confiable y que la gestion no se ajuste a los
términos legales, razén por la cual se evidencian gran nimero de acciones sin
gestionar, fallos sin cumplir y diligencias sin adelantar.

Teniendo en cuenta las deficiencias anotadas, el Grupo de tutelas no ha dado
cumplimiento al numeral 18 del procedimiento PA10 002 01 acciones de tutela, de
conformidad con el cual se debe elaborar un informe anual sobre el numero de
acciones, los motivos, dependencias involucradas, comportamiento de las mismas
y correctivos.

Lo anterior por cuanto la Entidad no ha implementado acciones efectivas para
eliminar o minimizar los riesgos y no ha identificado y cuantificado en una relacién
costo beneficio el impacto de esta deficiencia.

Sentencias y conciliaciones
Hallazgo 85. Criterios juridicos y financieros

La Entidad no ha unificado criterios juridicos y financieros para el manejo de las
demandas en su contra, en este orden las regionales no tienen un
direccionamiento para definir sobre las posibilidades de absolucién o condena y
por tanto la provision adecuada.

De conformidad con el historial de condenas la Entidad no ha establecido unos
minimos y maximos para aprovisionar y en caso de discrepancia se establecen en
la parte contable cifras que no coinciden con las reportadas con la Oficina Juridica,
situacion que genera inconsistencia en la informacion.
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La Entidad no ha consolidado de acuerdo con la historia institucional criterios
unificados de defensa, que permitan mejores resultados en los procesos
adelantados en su contra.

La falla en el servicio derivada de una inadecuada gestion misional, sumada a la
inefectividad en el manejo de las tutelas y el incumplimiento de los planes,
programas y proyectos misionales al igual que de los contratos a través de los
cuales se pretende lograr los objetivos institucionales, generan que los afectados
con estas situaciones acudan a las acciones judiciales, las cuales en su mayoria
se resuelven en contra del INPEC.

Pese a lo anterior, no se evidencian estudios y diagnésticos dirigidos a la alta
direccion a fin que se adopten medidas a corto, mediano y largo plazo para
obtener un mejoramiento institucional.

Esta situacion se ve reflejada en el alto niamero y cuantia de las condenas en
contra del INPEC que generan los costos tanto en recurso humano, tecnologico
como financiero que la entidad esta asumiendo por este concepto.

Hallazgos 86. Informacién de demandas

El nivel central no cuenta con un sistema integrado de informacidén que le permita
la consolidacién de datos y el seguimiento al manejo procesal a nivel nacional. No
se cuenta con un inventario definitivo de las demandas en su contra.

No hay una relacion de apoderados a nivel nacional, procesos a cargo y estado de
cada proceso, especialmente cuando se trata de contratistas.

No ha establecido un procedimiento para consolidar el 100% de la informacion
mas si se tiene en cuenta que a la fecha apenas esta consolidando la informacion
de las regionales, sin tener en cuenta los procesos cuya documentaciéon no reposa
en dichas dependencias y es necesario ubicarlo en los despachos judiciales.

Lo anterior debido a que la labor de recopilacion de informacion y provisién para
pago no esta soportada en un proceso con procedimientos claros y definidos, y se
trata de una campana de contingencia que no conlleva a la eliminacién de la
causa de las deficiencias en esta area.

Esta situacidn genera que la solucion no sea definitiva y que la Entidad continde
incrementando la problematica relacionada con sentencias y conciliaciones
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Hallazgo 87. Destinacion de recursos

Pese a que una de las situaciones criticas de la Entidad se refieren a las
demandas en su contra, no se evidencia que la Entidad haya priorizado esta
gestion y haya gestionado y dispuesto recursos para ejercer su defensa judicial.

Lo anterior se ve reflejado en la falta de gestiéon (contestacidon de demandas,
anexo de pruebas, pago de notificaciones), entre otras, derivada de falta de
recursos destinados para este fin. No se asignan partidas para transporte,
fotocopias y diligencias judiciales.

Tampoco se han adecuado espacios y no se ha generado una planta organizada y
direccionada en forma exclusiva y permanente a la defensa judicial, teniendo en
cuenta que sea personal de planta comprometido con los procesos y a quienes se
pueda hacer seguimiento y control y se puedan exigir responsabilidades.

La oficina juridica no se ha posicionado en este tema, no presenta estudios sobre
la situacién de la Entidad en materia de defensa judicial, carece de mecanismos
de seguimiento y control efectivos.

Esta situacion se ve reflejada en el presunto nimero de demandas en contra
reportadas por la Entidad y los valores pagados por este concepto que en el 2010
ascendieron a $5.812 millones.

La gestidn de defensa judicial se ve obstaculizada e incluso impedida, situacion
gue incrementa el riesgo de condenas en contra del instituto.

Hallazgo 88. Sobre costos por mora (D) y (IP)

La Entidad ha incurrido en moras de mas de 10 afios en los pagos de sentencias y
conciliaciones, afectando sus recursos con el pago de excesivos intereses,
agencias en derecho y costos procesales, los cuales han superado hasta en un
300% el valor de la condena o conciliacion.

Asi, en el 2010, la Entidad pagé sobre pretensiones de $4.578 millones, intereses,
agencias y gastos por $1.214 millones, es decir el 26.5%.

Lo anterior por falta de procedimientos efectivos y seguimientos a la gestion de
sentencias y conciliaciones.

Esta situacion genera erogaciones innecesarias que afectan evidencian
inadecuado manejo de los recursos
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Es el caso del incumplimiento del contrato de obra No.1211 de 1999, cuya
pretension incluidos intereses de mora ascendié a $350.2 Millones, obligacidén que
pese a haber sido reconocida desde el 2000, solo se pagd en el 2010, previos dos
procesos judiciales, por un total de $1.170,7 millones, es decir el 334% por encima
de la pretension.

Del valor anterior, $820,5 millones correspondieron a intereses moratorios y
agencias en derecho ($819 millones) y poéliza ($1,2 millones) ; para un total sobre
costo de $820,5 millones.

Dado lo expuesto se considera que de conformidad con el articulo 6°. de la Ley
610 se presentd un presunto dafno patrimonial al Estado por lesion del patrimonio
publico, representado en el perjuicio y detrimento_a los intereses patrimoniales del
Estado, producida por una gestién fiscal antieconémica, ineficaz, ineficiente e
inoportuna, que no se aplica al cumplimiento de los cometidos y de los fines
esenciales del Estado, particularizados por el objetivo funcional y organizacional,
programa o proyecto de los sujetos de vigilancia y control de las contralorias.

Por lo anterior se considera procedente iniciar una indagacion preliminar, de
conformidad con las Resoluciones Organicas Nos. 5500 de 2003, 5588 de 2004,
5868 de 2007. Que regulan el tramite de la accién fiscal al interior de la Contraloria
General.

Consolidacion - Subdireccion operativa regional Norte

En visita realizada por el grupo auditor a los diferentes Juzgados de Barranquilla,
donde se encuentran radicados los procesos judiciales, se evidencié lo siguiente:

1) En algunos no fue contestada la demanda

2) En otros la contestacion de la demanda se hizo por fuera de los términos
establecidos, es decir de manera extemporanea

3) Y en otros no hubo actuacion alguna.

Concluyéndose que la gestion adelantada por la Subdireccion Operativa Regional
Norte INPEC, no es eficiente en la defensa de la Entidad.

Regional Viejo Caldas

No contesto dentro de la oportunidad legal para ello, la accion que por Reparacion
Directa se incod en su contra, radicada bajo el indicativo 2008-00381-00.

Lo anterior se debid a deficiencias en la supervision y el control de las actividades
en materia juridica y negligencia en la defensa de los intereses patrimoniales del
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Lo anterior se debi6 a deficiencias en la supervision y el control de las actividades
en materia juridica y negligencia en la defensa de los intereses patrimoniales del
Estado, lo que puede generar una sentencia condenatoria que afectaria
gravemente los recursos del INPEC. por falta de contradiccion y légicamente de
defensa a sus intereses patrimoniales.

3.1.2.4. Gestion Presupuestal

El presupuesto definitivo de ingresos para el afo 2010, ascendié a $996.064,82
millones, de los cuales el 93,3% corresponde a Aportes de la Nacién, el 6,6% a
Ingresos Corrientes generados especialmente por las Cajas Especiales de los
Establecimientos Penitenciarios y el 0,1% por Rendimientos Financieros. Los
gastos de funcionamiento equivalen al 98% del total del presupuesto, quedando
para inversion el 2%.

La ejecucién presupuestal ascendio al 85%, esta en $849.077,05 millones, de
acuerdo con el siguiente analisis:

CUADRO No. 12
Ejecucion Presupuestal INPEC
(en millones de pesos)

CONCEPTO PRESUPUESTO | PRESUPUESTO | EJECUTADO/ |
APROBADO EJECUTADO APROBADO %
FUNCIONAMIENTO 975,665.16 840,884.03 86%
INVERSION 20,399.66 8,193.02 40%
TOTAL 996,064.82 849,077.05 85%

FUENTE: Analisis Presupuesto Entidad Equipo Auditor

CUADRO No. 13
Ejecucion Comparativa Presupuesto INPEC
(en millones de pesos)
L CONCEPTO | 2009 2010 %
| Presupuesto Ejecutado Total 706,457.20 849,077.05| 20%
Presupuesto Ejecutado
funcionamiento 691,145.86

E‘resupuesto Ejecutado Inversionesj 15,311.34

840,884.03| 22%
8,193.02 | -46%

FUENTE: Analisis Presupuesto Entidad Equipo Auditor
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CUADRO No.14
Ejecucion presupuestal de gastos INPEC por concepto, del 2007 al 2010
(en millones de pesos)

PRESUPUESTO EJECUTADO

CONCEPTO 2007 2008 2009 2010
Funcionamiento 510,118.93| 607,051.97| 691,145.86| 840,884.03
Inversion 20,913.24 15,371.65 15,311.34 8,193.02
TOTAL 531,032,16 622,424 706,457 849,077

FUENTE: Analisis Presupuesto Entidad Equipo Auditor

Del comparativo de la ejecucidén presupuestal frente a afios anteriores (cuadros 10
y 11), se observa una notable disminucién en la ejecucién de los recursos de
inversion, reduciendose del afio 2009 al afio 2010 en el 46%.

Para la vigencia 2010, se observé que quedé una apropiacién equivalente a
$160.787 millones sin ejecutar, desagregada, asi: por deficiencias en la gestion
del INPEC por $93.748 millones, pérdida de recursos por aplazamientos
efectuados por el Ministerio de Hacienda $53.239 millones y por reduccién del
presupuesto por disposiciones legales $13.800 millones. De los gastos de
funcionamiento se observd la no ejecucion por $134.781,13 millones
correspondiente al 14% de la apropiacién definitiva.

La reserva presupuestal al corte de diciembre de 2010 ascendio a $10.360,99
millones y las vigencias futuras (vigencias 2011 y 2012) comprometidas durante el
2010 ascendié a $35.026,11 millones correspondientes a Gastos Generales -
Viaticos y gastos de viaje, Gastos Personal — honorarios y Transferencias -
Alimentacién para internos.
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CUADRO No.15
Distribucion Presupestal por Regionales para la vigencia 2010

PRESUPUESTO PRESUPUESTO %
DEFINITIVO % PARTIC |EJECUTADO (En | EJECUCION
ESTABLECIMIENTO J (En millones) TOTALPTO millones) X REGIONAL
Sede Central 784,209.53 83.18% 696,003.77 88.75%
Escuela Penitenciaria 15,037.43 1.59% 14,841.10 98.69%
Regional Central 48.806.67 5.18% 46,361.15 94 .99%
Regional Occidente 2141229 227% 21.412.29 100.00%
Regional Norte 1840549 1.95% 15,504 .83 84.24%
Regional Oriente 18228.28 1.93% 18,228 .28 100.00%
Regional Noreste 1682753 1.78% 16,827 .53 100.00%
Regional Viejo Caldas 19,898.10 2.11% 19,898.10 100.00%
TOTAL PRESUPUESTO
INPEC DISTRIBUIDO 942 825.32 100% 849,077.05 90.06%
+ Recursos Aplazados 53,239.50
TOTAL PRESUPUESTO
DEFINITIVO 996,064.82 849,077.05 85.24%

FUENTE: Analisis Presupuesto Entidad, Equipo Auditor

El presupuesto definitivo por Regionales se concentra especialmente en la sede
central en el 83,18%, seguidas por la Regional Central en el 5,18%, Regional
Occidente 2,27% y Regional Viejo Caldas 2,11%, dado el numero de
establecimientos adscritos a dichas Regionales.

Para el afio 2011 se implement6 e inicio el registro de la cadena presupuestal
mediante el SIIF2.

Hallazgo 89. Ejecucioén de Recursos

Por falta de gestion por parte de la entidad en la ejecucion del rubro de inversion,
que impacte en un manejo eficiente de los recursos, el INPEC presenta una
devolucion de recursos por $5.942 millones, es decir un 42.04% de la apropiacion
definitiva menos aplazamientos que corresponde a $14.134, como se observa en
el cuadro 16:
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CUADRO No.16
Ejecucion presupuestal de gastos INPEC

PROYECTOS DE INVERSION
Mantenimiento, Mejoramiento y
conservacion de Infraestructura Fisica del
Sistema Penitenciano y Carcelario
Nacional
Dotacion, Adguisicibn e implementacion
de Equipos de Seguridad y Vigilancia
para los principales Establecimientos de
Reclusion del Orden Nacional

APROPI
ACION
INICIAL

14400

1842

APLAZAMIE
NTOS

3598

842

APROPIACION
DEFINITVA

10802

1000

PRESUPUESTO
COMPROMETIDO

6454

PRESUPUESTO
NOEJECUTADO

4348

1000

%NO
EJECUTADO

l
i

40.25%

{

|
i

100.00%

Adquisicione implementacion de Equipos
para la deteccion del Ingreso de
Elementos prohibidos a los principates
Establecimientos del Orden Nacional

1611

611

1000

1000

|

0.00%}
|

Adaquisicidon de Tecnologiapara
Audiencias Virtuales en caso de violacion
alos Derechos Humanos e infracciones al
Derecho Internacional Humanitarioen 24
Establecimientos de Reclusion del Orden
Nacional

332

332

42

290

|
\
)
87.35%

—

Sistematizacion Integral del Sistema
Penitenciario y Carcelario Previo
Concepto DNP

Implementacién de Mecanismos para
Mejorar la Cdidad y Eficienciaenia
Prestacion de! Servicio d Ciudadano
Nacional (PREVIO CONCEPTO DNP)

TOTAL

1975

239

20399

975

239

6265

Fuente: Grupo de presupuesto - INPEC

Los analisis efectuados evidencian en el

1000

14134

rubro de

696

8192

304

5042

!
30.40%§
i

i

|

0.00%

42.04%

!
]

inversion, una minima

participacion en la apropiacion de recursos y una gestion financiera en su
programacion y ejecucion inefectiva, toda vez que los proyectos de inversiéon

presentan pérdida en la apropiacion de recursos con los aplazamientos pero

ademas demuestra deficiencias en la gestion de ejecucion para comprometer los
recursos, siendo el caso de los proyectos de “Adquisicion de Equipos de
Seguridad - circuitos cerrados de T.V.”, en el cual fueron aplazados $842 millones,
quedando una disponibilidad de $1.000 millones que por declaratoria desierta de
la licitacidn, no presentd ejecucion.
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Igualimente, se afectaron los proyectos para la "Adquisicion de equipos para la
deteccion de elementos prohibidos” con el aplazamiento de $611 millones y el
“Mantenimiento y adecuacién de infraestructura fisica de los ERON", que muestra
aplazamiento por $3.598 millones pero ademas la entidad ejecutd $4.346 millones
del, presupuesto apropiado para el desarrollo del proyecto, reflejando una pérdida
de recursos correspondiente al 44% del presupuesto apropiado.

En el proyecto “Adquisicion de Tecnologia para Audiencias Virtuales”, durante el
afno 2009 se comprometieron $562,88 millones, de los cuales $356,91 millones
pasaron a reserva para ejecutar en el 2010 y para la vigencia 2010 se asignaron
$332,00 millones y solo se ejecutaron $42,43 millones, equivalente al 12,78% de
ejecucion presupuestal, dejando de ejecutar $289,57 millones, proyecto que no
tuvo recortes ni aplazamientos. Lo que demuestra falta de planeacion en la
ejecucion de los recursos e ineficiencia en el manejo de los riesgos.

Por lo expuesto, se evidencia que el presupuesto no ha sido un instrumento de
gestion institucional que se articule con la planeacién y ejecucién de los proyectos
de la entidad en el logro de los objetivos propuestos institucionalmente,
contraviniendo los principios de programacion integral, coherencia y anualidad
dispuestos en el Decreto 111 de 1996 Estatuto Organico del Presupuesto

Esta situacion genera disminuciones en la disponibilidad presupuestal, deficiencias
en la gestiobn de asignacidbn de recursos e inoportunidad en la ejecucién
presupuestal con riesgo de pérdida de recursos.

Hallazgo 90. Ejecucion presupuestal en vigencias posteriores

Durante tres afios consecutivos, el INPEC ha superado los valores reglamentarios
en la constitucion de la reserva presupuestal de inversiones, pese a las
observaciones dejadas por este organismo de control al respecto, de acuerdo a lo
establecido en el cuadro 17:

CUADRO No. 17
Reserva presupuestal del 2008 al 2010

RESERVA VALOR

VIGENCIA (millones) %
2.008 3.397,00 2,10%
2.009 920848 60,14%
2.010 3.97064 48 ,46%

Fuente Analisis Equipo Auditor
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Evidenciando que ia entidad esta ejecutando el presupuesto aprobado para
inversiones de cada vigencia, en la vigencia siguiente, situacién generada por falta
de Planeacion y Gestion Gerencial en el cumplimiento y ejecucion del plan de
compras y plan de accion de la entidad, contraviniendo los principios de anualidad
programacién integral y coherencia dispuestos en el Decreto 111 de 1996 y o
estipulado en el art. 2 del Decreto 1957/07, de no excederse del 2% de los gastos
de funcionamiento y el 15% de los de inversion, en la constitucion de la Reserva
presupuestal, establecida en la Res. 036 de 1998 del Ministerio de Hacienda.

3.2. EVALUACION DE LOS ESTADOS CONTABLES

La Entidad aplica el Régimen de Contabilidad Publica segun Resolucién No 354
de 2007 de la Contaduria General de la Nacién. La informacién contable consolida
149 sub-unidades ejecutoras, correspondiendo a las operaciones efectuadas en el
Nivel Central, Regionales {6), Establecimientos Penitenciarios y Carcelarios (141)
y la Escuela Penitenciaria, distribuidos de la siguente manera:

Cuadro No. 18
Distribucion de Activos por Regional

SUB-UNIDAD VALOR ACTNO | % TOTAL
(En millones) | DEL ACTIVO
CENTRAL 56,866.83 8.15%|
OCCIDENTE 2,761.11 0.40%
NORTE 14 436.62 2.07%
ORIENTE 19,654.61 2.82%
NORESTE 17,187 .46 2.46%
VIEJO CALDAS 21,697 45 3.11%
ESCUELA PENITENCIARIA 3,693.73 0.53%
SEDE CENTRAL 561,414.86 80 47%
{TOTAL ACTIVO | 697,712.67 | 100.00% |

Fuente: Estados Financieros Entidad

Durante la vigencia 2010 el INPEC continué con el arrendamiento del sistema de
informacion PCT para el registro y control del sistema financiero de la Sede
Central e integra los médulos de Presupuesto, Central de Cuentas, Tesoreria,
Almacén y Contabilidad. Para los demas puntos, es decir 148 sub-unidades del
INPEC, el registro financiero se efectud durante la vigencia de forma manual (en
hojas de Excel).

Carrera 10 No. 17-18 P. 6 - PBX: 3537700 - Bogota, D. C. - Colombia - www.contraloriagen.gov.co

106



LLe 4

L 4

CONTRALOR I’A CONTRALORIA DELEGADA

GENMERAL DE LA REPUBLICA  SECTOR DEFENSA. JUSTICIA ¥ SEGURIDAD

Cuadro No. 19
Analisis Estados Financieros

Cuenta Descripcion (En n\\/iTII:;es $) %
1 +ACTIVO 697,712.67 | 100.00%
11 +EFECTIVO 18,518.84 2.65%
12 +INVERSIONES 6,169.35 0.88%
14 +DEUDORES 21,338.23 3.06%
15 +INVENTARIOS 5,649.27 0.81%
16 +PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO 345,859.13 | 49.57%
19 +QTROS ACTIVOS 300,177.85 | 43.02%
2 +PASVO 204,593.60 { 29.32%
24 +CUENTAS POR PAGAR 64,192.88 9.20%
25 +0OBLIGACIONES LABORALES Y DE SS| 15,821.31 2.27%
27 +PASIVOS ESTIMADOS 124,579.42 17.86%
3 +PATRIMONIO 493,119.07 70.68%
32 +PATRIMONIO INSTITUCIONAL 493, 119.07 | 7068%

Fuente: Analisis Estados Financieros Grupo Auditor

El Grupo mas representativo del balance es Propiedad, Planta y Equipo y asu
vez, la cuenta de edificaciones equivale al 50,90% del total del activo, debido al
registro de las carceles antiguas que han sido legalizadas. En el grupo de otros
activos — la cuenta Valorizaciones equivale al 40,67% y se incrementd por los
avaltios efectuados durante la vigencia auditada.

El efectivo equivale al 2,65%, las inversiones y los inventarios solo alcanzaron el
0,88% y el 0.81% respectivamente del total de los activos.

El pasivo equivale al 29,32% del total del activo, de los cuales, las cuentas por
pagar asciende al 9,20% y el pasivo estimado al 17,86%, ascendiendo este ultimo
con respecto al afio pasado por la depuracién de los procesos judiciales que viene
adelantando la Entidad.

Con respecto a los ingresos el 87,11% corresponde a transferencias de la Nacién,
el 6,41% en venta de bienes y Servicios, y el 6,48% Otros Ingresos.

En cuento a los gastos, el 73,81% corresponde a gastos de operacion, el 11.77%
a gastos de administracion y Otros Gastos el 14.42%, este altimo corresponde
especialmente a ajustes de anos anteriores.
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Hallazgo 91. Depuracion Cuentas Bancarias

A pesar de que la sede central de la entidad avanz6 en la depuracion de los
saldos de la cuenta 11.10.contable Depésitos en Instituciones Financieras, como
parte de las acciones correctivas establecidas en el Plan de Mejoramiento durante
el afilo 2010, continua presentandose saldos pendientes por depurar por $342,03
millones correspondientes a abonos, cargos, otros débitos y créditos por registrar
en libros o registrados doblemente, generando incertidumbre sobre la cifra
presentada afectando como contrapartida la cuenta 58.15. Ajustes Ejercicios
Anteriores por el mismo monto, inobservando el numeral 3.1. sobre Depuracién
contable permanente y sostenibilidad, establecidos en los procedimientos de la
Resolucion de la CGN No.357 de 2008 de Control Interno Contable.

Hallazgo 92. Carceles Nuevas

Por falta de Coordinacion entre el Ministerio del Interior y Justicia y el INPEC, no
se contabilizé6 a 31 de diciembre de 2010, las carceles nuevas trasferidas al
INPEC en cumplimiento del CONPES 3575 de 2009, dado que estos traslados de
dominio corresponden a Resoluciones del MIJ fechadas del 23 al 31 de diciembre
de 2010, recibido por parte del INPEC en fecha 8 de febrero de 2011 y entregado
a contabilidad por parte del area responsable en fechas 15 de febrero y 10 de
marzo de los presentes, a pesar de haber sido requerida la informacién mediante
oficios 2355 del 11 de agosto de 2010 y 2063 del 11 de octubre de 2010,
generando esta situacion que se encuentren subestimadas las cuentas contables
16.05. Terrenos por $1.467,32 millones, 16.40. Edificaciones $753.253 46
millones, 19.99.Valorizaciones $30.857,70 millones y sus contrapartidas 32.08
Capital Fiscal por $754.720,78 millones y 32.40 y Superavit por Valorizacion
$30.857,70 millones, como se expone en el cuadro 20:

Cuadro No.20
Carceles Nuevas
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AVALUUS
EFECTUADOS Vr AVALUO
NOMBRE DE MU A NETO A

ESTABLECIMIENTO $ TERRENOS | $ EDIFICACION TERRENOS CONTABILIZAR
EC YOPAL 54 424,368,169
EPC CUCUTA 67,156,340,121
EPMSC IBAGUE -
RM IBAGUE 131,833,994,506
EPMSC ACACIAS 41,306,798,791
EPC y RM MEDELLIN 94,497,447.991
PEDREGAL 1,282,700,000 4924358 607| 3.641,658607
EPMSC y RM JAMUNDI 184,619,000 23,000,000,000{ 22,815,381,000
CHIMIMANGOS 149.358,418,424
EP PUERTO TRIUNFO EL
PESEBRE 55,058,461,867
TP FLORENCIA X
HELICONIAS 67.716,077,780
EPAMS PICOTABOGOTA 91,901,547,783
EP GUADUAS LA POLA 4,952,651,490| 4,400,656,490
CARTAGENA
|TOTAL J1,467,319,00L|753,253,455,432J |3o,857,696,097 ]

Fuente: Analisis Equipo Auditor

Inobservando lo establecido en el 1.2 Objetivos del control interno contable y
numeral 2.1.1. Reconocimiento, 3.3. Registro de la totalidad de las operaciones
3.19.1. Responsabilidades de quienes ejecutan procesos diferentes al contable,
establecidas en la Res. 357/08 Por la cual se adopta el procedimiento de control
interno contable, y numeral 2.8. Principios de Contabilidad Publica — Registro y
Hechos posteriores al cierre, establecidos en el Régimen de Contabilidad Publica.

La entidad en la respuesta al informe Preliminar, solicita retirar la observacion
teniendo en cuenta que las entregas de los ERON por parte del MIJ fueron de
caracter parcial, a la fecha de reporte de los estados contables, en consideracion a
lo establecido en los protocolos de entrega y recibo de las carceles por parte del
MIJ y el INPEC respectivamente.

El equipo auditor al analizar la respuesta determina que cada una de las obras
aparecen en las Resoluciones como entregas parciales, por cuanto estas
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corresponden al “Macroproyecto Modernizacion del Sistema Carcelario vy
Penitenciario”. De otra parte, para efectos contables una politica dada mediante
un protocolo no esta por encima de la norma contable (Res. 354 y 356 de 2007,
del Régimen de contabilidad y Manual de Procedimientos contables) de acuerdo a
sentencia C-487 de 1997 de la Corte constitucional la cual expone: “Las
decisiones que en materia contable adopte la Contaduria de conformidad con la
Ley son obligatorias para las entidades del Estado,( ...), es decir, por mandato
directo del constituyente le corresponde al Contador General de la Nacion,
maxima autoridad contable de la administracion, determinar las normas contables
que deben regir el pais, lo que se traduce en disefar y expedir directrices y
procedimientos dotados de fuerza vinculante, que como tales deberan ser
acogidos por las entidades publicas “ , por tanto no se acepta el argumento dado
por la entidad.

Hallazgo 93. Cuentas Parque Automotor

Los saldos relacionados con Parque Automotor registrados en las cuentas 16.35.
Bienes Muebles en Bodega — Equipo de Transporte, traccion y elevacion por
$752,10 millones, cuenta 16.37 Propiedades, Planta y Equipo no Explotados —
Equipos de transporte $169,28 miliones, cuenta 16.75 Equipos de transporte,
traccion y elevacion $25.618,37 millones, y 16.85. Depreciacién Acumulada del
Parque Automotor por $8.696,81 millones y como contrapartida la cuenta 32.08.
Capital Fiscal $26.539,75 y 32.70. Depreciacion de Propiedad, Planta y Equipo
$8.696,81, presentan incertidumbre, por las siguientes causas:

No existe un inventario fisico, depurado y consolidado a nivel Nacional al
parque automotor de la entidad; no se conoce la existencia real, estado y valor
cierto de los vehiculos y equipos de transporte a cargo del INPEC, generando
incertidumbre frente a la certeza de las cifras reportadas, incumpliendo con la
obligatoriedad de efectuar inventario fisico minimo cada tres afios de acuerdo a
lo establecido en el numeral 20 capitulo |l — Frecuencia de la Actualizacion de
la Propiedad, Planta y Equipo, del Manual de Procedimientos del Régimen de
Contabilidad Publica, establecidos en la Res. 356 de 2007.

Los diferentes listados de inventarios que tiene la entidad respecto al parque
automotor, presentan diferencias, es asi que entre los saldos existentes en
contabilidad a 31 de diciembre de 2010 y La Sumatoria de lo reportado en
inventario de Almacén sede central y los boletines de almacén de cada
Regional y Establecimiento, muestran diferencias por $792,2 millones, de
acuerdo con lo presentado en el cuadro 21:

Cuadro No.21
Comparativo Contabilidad Vs Inventarios
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BOLETINES DE
‘ ALMACEN SEGUNALMANCE| SUMATORIA
SEGUN ESTABLECIMIENT | GENERAL SEDE | (boletines y sede
CTA. CONCEPTO CONTABILIDAD oS CENTRAL (PCT) central) DIFERENCIA
$ $ $ $ $
16.35. BIENES MUEBLES EN BODEGA
BIENES MUEBLES EN BODEGA - EQUIPO DE
16 35.05. |TRANSPORTE, TRACCION Y ELEVACION 752.096.976 652416007 181.433.633 §33.849.640 81752664
16.37. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPONO EXPLOTADOS
1637.11.  |EQUIPOS DE TRANSPORTE, TRACCIONY ELE 169.275.283 - 131.925.283 131925283 37.350.000
EQUIPO DE TRANSPORTE, TRACCION Y
16.75. ELEVACION 25.616.369.294 23.327.879.319 2963591515 | 26.291.470834 673.101 540
TOTAL PARQUE AUTOMOTOR 26.539.741.553 23980295326 3276950431 27.257 245757 792204 204

Fuente: Analisis Equipo Auditor

3. El inventario fisico efectuado a la sede central durante el afio 2010 al parque
automotor, continia presentando diferencias frente a lo registrado en
contabilidad por $729,60 millones, situacion dada por la no inclusion vy
depuracion en el sistema PCT — mddulo automotores, de las verificaciones
efectuadas, segun se presenta a continuacion:

Cuadro No. 22
Comparativo Valores Automotores

CONTABILIDAD A

31 DE MODULO

DICIEMBRE DE PARQUE
DISCRIMINACION CUENTA 16,75, TRANSP ORTES 2010 AUTOMOR (PCT) DIFERENCIAS

$ $ $

E QUIPO DE TRANSPORTE, TRACCION Y ELEVACION | 25.618.369.294 26.297.470.834 673.101.540
EQUIPO DE TRANSPORTE -REGIONALES 21.925.179.968 23.327.879.319 1.402.699.351
EQUIPO DE TRANSPORTE - SEDE CENTRAL 3.693.189.327 2.963.591.515 729.597.812

Fuente: Analisis Equipo Auditor

Adicionalmente existe una diferencia de $1.402,70 millones entre lo registrado
por Parque automotor de las Regionales con corte a 31 de diciembre de 2010 y
lo evidenciado en los boletines de Almacén consolidados por las Regionales a
la misma fecha, situacién generada por no estar incluidos en el moédulo del
Parque Automotor del INPEC, vehiculos adquiridos por los establecimientos, ya
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sea en donacién o en comodato, incumpliendo lo establecido en el numeral 13
articulo 48 funciones del Grupo de Mantenimiento, Transporte y Servicios de la
Resolucion 2462 de 2010.

Existe diferencias entre las bases de datos suministradas por el Grupo de
Parque Automotor responsables de los vehiculos del INPEC y el Almacén —
Modulo Parque Automotor (informe PCT), con corte a 31 de diciembre de 2010,
en cantidades y valores totales como se evidencia en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 23
Inventario Automotores

SEGUN ALMACEN
SEGUN GRUPO PARQUE MODULO PARQUE DIFERENCIA
AUT T AUTOMOTOR (PCT S (en Pesos
CRUCE DE BASES DE DATOS GRUPO UTOMOTOR MOTOR (PCT) ( )
PARQUE AUTOMOTOR /ALMACEN VALOR VALOR
GENERAL (PCT) CANT $ CANT $ CANT
No reporta
SEDE CENTRAL 70 valores 95 3,276,950,431 -25
No reporta
REGIONALES Y ESCUELA 831 valores 618 24 670,622,460 213
Total valor en bodega a 31 de diciembre de No reporta
2010 901 valores 713 27947.572.891 188

Fuente: Analisis Equipo Auditor

Estas situaciones generan que a la fecha no se conozca la cantidad real de bienes
que tiene la entidad ni si son de su propiedad o si se recibieron en comodato,
inobservado los numerales 2.1.1 Reconocimiento, 3.1. Depuracién contable
permanente y sostenibilidad, 3.8 Conciliacion de la informacion y 3.19.1.
Coordinacion entre las diferencias dependientes, establecidas en los
procedimientos de la Resolucién de la CGN No.357 de 2008 de Control Interno
Contable.

Estas situaciones fueron confirmadas por el INPEC, mediante oficio 7220-SAD —
2043 del 13 de abril de 2011, donde aclaran “esta informacién no se ha cruzado
con el area de contabilidad ya que estamos realizando una depuracion y
actualizacion del parque automotor del Instituto la cual no esta al 100%”.

Hallazgo No. 94 Vehiculos Recibidos en Donacion
Por falta de coordinacién entre el grupo de Mantenimiento, Transporte y Servicios

del INPEC, con las Regionales y Establecimientos, no se esta ingresando al
sistema PCT la totalidad de los vehiculos recibos en donacién, es asi que se
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evidencidé en visita efectuada al ECBA-JP Barranquilla (Carcel Modelo), por parte
del grupo auditor de ia Gerencia Atlantico, la donacion desde el 01/09/2010 por
parte de la DIAN de una camioneta Station Wagon modelo 1993 marca Toyota 4
Runner SR5 color negro placas BCU-662 por $18.3 millones y una minimoto de 47
cc de cilindraje por $0.5 millones, los cuales no han sido legalizados por parte del
nivel central del INPEC y por lo tanto no han sido incluidos en los inventarios y
estados contables del establecimiento; lo anterior afecta la cuenta contable 16.75.
Equipo de transporte, traccién y elevacion y su contrapartida 32.08. Capital Fiscal,
generando riesgos de posibles perdidas y su impacto en los estados financieros,
Inobservando lo establecido en el 1.2 Objetivos del control interno contable,
numeral 2.1.1. Reconocimiento, 3.3. Registro de la totalidad de las operaciones y
3.19. Coordinacién entre las diferentes dependencias, de la Res. 357/08 Por la
cual se adopta el procedimiento de control interno contable, y numeral 2.8.
Principios de Contabilidad Publica — Registro, establecidos en el Régimen de
Contabilidad Publica.

Hallazgo 95. Armamento y Elementos de Seguridad

Los saldos relacionados con elementos de Seguridad (Armamento y Equipos de
Seguridad y Rescate) registrados en las cuentas 16.35. Bienes Muebles en
Bodega por $771,12 millones, cuenta 16.37 Propiedades, Planta y Equipo no
Explotados $530,24 millones, cuenta 16.55 Maquinaria y Equipo $20.762,50
millones y Depreciacion por $4.086 millones, y sus contrapartidas 32.08. Capital
Fiscal y 32.70. Depreciacion Propiedad, Planta y Equipo, por estos valores,
presentan incertidumbre, debido a los siguientes hechos:

1. Existe diferencias en cantidades y valores totales entre las bases de datos
suministradas por el Almacén de Elementos de Seguridad y el Almacén
General (informe PCT), con corte a 31 de diciembre de 2010, de los elementos
existentes en Bodega como se evidencia en el cuadro 24:

113



CONTRALO RiA CONTRALORIA DELEGADA

GENERAL DE LA REPUBLICA SECTOR DEFENSA. JUSTICIA ¥ SEGUHIVAD

Cuadro No.

24

Inventario Armamento y Elementos de seguridad

[ CRUCE DEBASES DE DATOS
ALMACEN DE ELEMENTOS DE
SEGURIDAD /ALMACEN GENERAL

(PCT)

SEGUN BODEGA DE ELEM. DE
SEGURIDAD

SEGUN ALMACEN GENERAL

(PCT)

CANT I VALOR

CANT ] VALOR

DIFERENCIAS
$

ARMAS Y SUS ACCESORIOS 993] 490,513,164 893 541,117,757 -50,604.593

EQUIPOS Y MAQUINAS PARA

DETECCION 45 18,636,531 62 29,061,171 10,424,640

EQUIPOS DE COMUNICACION PARA

SEGURIDAD 223J 198,239,770 368]  435589,358] -237.349,588
otal valoren bodega a 31 de diciembre

de 2010 1,261 707,389,465 1323] 1,005768.285| -298,378.820

Fuente: Analisis Equipo Auditor

2. Larelacién de inventario existente en la bodega de Almacén de Elementos de
Seguridad, no coincide con lo registrado en contabilidad por cuanto existen
Armas y equipos de seguridad que no se encuentran identificados a nivel de
inventario (PCT) y por tanto no se encuentran registrados en contabilidad,
valorados en $43,57 millones y que ascienden a 164 elementos, segun cuadro

25:
Cuadro N. 25
Inventario Elementos de Seguridad Vs. Contabilidad
ELEMENTOS DE SEGURIDAD FUERA DE PCT CANT VALOR
ARMAS Y SUS ACCESORIOS 97 3,971,208
EQUIPOS Y MAQUINAS PARA DETECCION 12 4,550,960
EQUIPOS DE COMUNICACION PARA SEGURIDAD 55 35,047,472
| otal Elementos en bodega sin reglstrar enPCIl adl de
diciembre de 2010 164 | 43,569,640

Fuente: Analisis Equipo Auditor

3. Desde la sede Central, no se ha efectuado visitas a los establecimientos para
determinar y verificar el inventario fisico de estos elementos.
4. Existen diferencia entre el saldo existente en contabilidad y el saldo de
almacén de la sede central.
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- Cuadro No. 26
Saldos Almacén Vs. Contabilidad
- CTA CONCEPTO CONTABILIDAD| INVENTARIO PCT | DIFERENCIA
165502JARMAMENTO Y EQUIPO RESERVADO 8,635,490517 9,979.352,683] -1,343,862,166
- 16552602)E quipo de Seguridad y Rescate Sede Central 302,365,595 300,095,479 2,270,116

Fuente: Analisis Equipo Auditor

- 5. En visita efectuada a la Regional Norte por parte del grupo Auditor de la
Gerencia Atlantico, no se encontré el Lente Modelo VCL-2030X para
videocamara Sony sin serie, placa No.176158, registrado en el inventario por

- valor de $0.4 millones, y el responsable de su custodia no dio las explicaciones
pertinentes. Lo anterior qued6 consignado en el inventario realizado por la
entidad con corte a 31 de diciembre de 2010, lo cual genera un presunto

- detrimento por el valor mencionado debido a la posible pérdida del bien. De

igual manera, al momento de la inspeccién, no se encontraron los Minidomos a

color 1/3 x 480 linea marcados con las placas 300DRNTE-000167 y 168 y la

- Camara Minidomo Infrarrojo. La funcionaria Almacenista explicé que el
responsable de estos elementos le inform6é que fueron llevados a
mantenimiento; sin embargo, no le entregd documento soporte que ampare tal

- afirmacién. Lo anterior genera riesgos de pérdida de dichos bienes.

Hallazgo 96. Equipos de Comunicacion y Computaciéon Sede Central

Existe diferencia en la cuenta 16.70 Equipos de Comunicacién y Computacién -

Sede Central por $68,10 millones frente a lo reportado en el médulo de Almacén
- General PCT, a pesar del Aimacén General haber efectuado inventario fisico a 31

de diciembre de 2010, al total de los equipos de computo en servicio, ubicados en

la sede central, existiendo por tanto una sobrestimacioén a la cuenta contable por
- este valor, teniendo como contrapartida la cuenta 32.08. Capital Fiscal, de acuerdo

al siguiente comparativo:

Cuadro No. 27

- Equipos de Comunicacion y Computacién
En Contabilidad $5.904.933.252

- En Reporte Médulo de Almacén $5.836.833.831
Diferencia $68.099.421

- Fuente: Equipo Auditor
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Hallazgo 97. Ingreso Bienes de Establecimientos

El Almacén General no ingresa al sistema PCT - mddulo de bienes, los elementos
que son adquiridos con recursos propios de cada Establecimiento, por cuanto, no
existe un procedimiento establecido por el INPEC para la consolidacién de los
inventarios que articule con contabilidad, conllevando estas situaciones a que no
se cuente con un inventario total y depurado del INPEC al igual que no se esté
efectuando la depreciacién correspondiente; a pesar del médulo de Almacén en
PCT permitir el ingreso de los bienes sin afectar el proceso contable (evidenciado
en prueba efectuada por el equipo auditor), encontrandose de esta manera
incertidumbre en la cuenta 16.85. Depreciacibn Acumulada por $37.185,81
millones y su contrapartida 32.70. Depreciacién de propiedades, planta y equipo,
por el mismo monto; por cuanto no se conoce las fechas ciertas de adquisicion, de
acuerdo con lo establecido en el cuadro 28:

Cuadro No. 28
Bienes Recursos Propios Establecimientos

CUENTA CONCEPTO VALOR ($)
1635 [BIENES MUEBLES EN BODEGA 3.377.268.422
16.55. MAQUINARIA Y EQUIPO 13.124.328.829
16.60. JEQUIPO MEDICO CIENTIFICO 1.705.240.444
16.65. |MUEBLES, ENSERES Y EQUIPO DE OF ICINA 8.862.754.090
16.70. |EQUIPOS DE COMUNICACION Y COMPUTACION 10.116.216.049

[TOTAL BIENES SIN DEPRECIAR | 37.185.807.833

Fuente: Equipo Auditor
Datos y valores tomados del sistema de INVENTARIOS del almacén central, del INPEC y
homologados por el grupo auditor a las cuentas contables respectivas.

Contraviniendo el principio de registro y revelacion de la Contabilidad Publica
establecidos en el Régimen de Contabilidad, y los numerales 2.1.1
Reconocimiento, 3.3. Registro de la Totalidad de las operaciones, 3.4
Individualizacién de bienes, derechos y obligaciones de la Resolucién 357 de 2008
de Control Interno Contable.

Hallazgo 98. Diferencias entre Contabilidad e Informaciéon Regionales

Al efectuar comparativo entre los saldos existentes en contabilidad en la
propiedad, Planta y Equipo y la informacién reportada por las Regionales en los
Boletines Consolidados, en el que se reporta la totalidad de los bienes existentes
en los establecimientos, se establece que existen diferencias que generan
sobrestimaciones de las cuentas contables 16.35. Bienes muebles en Bodega por
$1.951,65 millones, 16.37. Propiedad, Planta y Equipos no explotados $610.93
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millones, 16.65. Muebles, enseres y Equipo de Oficina $1.486,47 millones y 16.70.
Equipos de Comunicacién y Computacién $194,19 millones, y subestimacién en
las cuentas contables 16.55. Maquinaria y Equipo $2.577,24 millones, 16.60.
Equipo Médico y cientifico $371,96 millones y su contrapartida 32.08. Capital
Fiscal, de acuerdo con lo establecido en el cuadro 29:

Cuadro No.29
Diferencias Contabilidad Vs Boletines Consolidados Reﬁgionales

CUENTA CONCEPTO CONTABLE DIFERENCIAS

16.35. BIENES MUEBLES EN BODEGA 1.951.652.295
16.37. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO NO EXPLOTADOS 610.934.309
16.65. MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA 1.486.466.372
16.70. EQUIPOS DE COMUNICACION Y COMPUTACION 194.190.948
16.55. MAQUINARIA'Y EQUIPO -2.577.236.191
16.60. EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO -371.960.125

Fuente: Equipo Auditor
Hallazgo 99. Provision Procesos Judiciales

Los saldos relacionados con procesos judiciales registrados en la cuenta 27.10.
Provisién para Contingencias — Litigios y Demandas por $124.579 millones,
presentan incertidumbre, teniendo como contrapartida la cuenta 53.14. Provisién
para contingencias, debido a los siguientes hechos:

1. Existe una diferencia de 642 expedientes de procesos judiciales por
$133.300,75 millones en provisiones y $346.859,77 millones en Pretensiones,
sin registrar en contabilidad PCT, generado de cruzar la informacién
suministrada entre lo registrado en Contabilidad PCT a 31 de diciembre de
2010 y lo presentado en la cuenta fiscal (Formato 9) al mismo corte,
informacién suministrada por la Oficina Juridica de la entidad, y que
corresponde al documento oficial de sentencias, con el cual se efectuan los
registros contables, situacion presentada por falta de un procedimiento que
determine parametros técnicos para la determinacion y registro contable de las
provisiones de los procesos judiciales, como se expone el cuadro 30:
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Cuadro No. 30

Comparativo Informacion Grupo Juridico Vs Contabilidad

NUMERC
EXPEDIENTES | yALOR PRETENSION | VALOR PROVISION
REGIONAL CENTRAL 270 95,950,779,683.30|  77,108,423,812.00
REGIONAL OCCIDENTE 1052 293,633,815,111.91 62,262,907,681.47
REGIONAL NOROESTE 138 121,505,824 191.26]  14,230,677,695.26
REGIONAL NORTE 180 59,184,666655.12|  51,657,333,004.12
REGIONAL ORIENTE 148 71,529,032,394.35|  27,556,281,390.00
REGIONAL VIEJO CALDAS 124 20,161,535,928.00]  10,750629,158.18
SEDE CENTRAL 104 46,516,308,730.00 14,376,909,473.00
ESCUELA PENITENCIARIA 7 620,000,000.00 310,000,000.00
TOTALES 2023 709,101,962,693.94] 258,253,162,214.03
+PRETENSIONES

- PROVISION 258,253,162,214.03

NETO PRETENSIONES 450,848,800,479.91
CONTABILIDAD A 31DIC 2010 1381 103,989,031,789.00] 124,952,416,031.00
DIFERENCIAS SIN REGISTRAR 642 346,859,768,690.91|  133,300,746,183.03

Fuente: Equipo Auditor

Es importante aclarar que la entidad reconoce que se encuentra efectuando las
depuraciones, por cuanto durante el afno 2010 avanzd en el proceso y se tiene
programado mediante plan de mejoramiento terminar estas acciones a diciembre
31 de 2011.

2.

s
omd

De la verificacion individual a los registros contables de los procesos judiciales,
se encontré que del total de 1381 expedientes registrados en contabilidad con
movimiento, solamente 626 expedientes cruzan con lo reportado en la cuenta
fiscal frente al nombre del demandante, a pesar de la cuenta fiscal relacionar
2.023 procesos en contra del INPEC, es decir, que solo se pudo identificar el
31% frente al total de procesos reportados, situacion ocasionada por la falta de
uniformidad en el registro de los nombres de los demandantes.

A pesar de que la sede central de la entidad efectué visitas a las Regionales
como parte de las acciones establecidas en el Plan de Mejoramiento durante el
afno 2010, al igual que se han dado instrucciones a las Regionales frente a la
depuracion de informacion que se viene desarrollando, las Regionales a 31 de
diciembre de 2010 no efectuaron las correcciones respectivas, tales como
retirar de los reportes de las Regionales las demandas que ya fueron
canceladas y que contintan inflando las cifras, como tampoco se cuenta con
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un inventario efectuado desde los estrados judiciales para la identificacion real
de los procesos en contra del INPEC, situacion que genera que no se conozca
el estado, la cantidad total, ni el valor real de los procesos en contra de la
entidad conllevando a la falta de confiablidad de los saldos provisionados por
procesos judiciales presentados en el Balance General del INPEC.
Informacién confirmada por el INPEC tanto en las notas a los estados
financieros como en la cuenta fiscal (Formato 9) con corte a 31 de diciembre
de 2010, donde la entidad reitera que la informacion reportada se encuentra en
depuracion.

4. Por falta de Coordinacién entre las Regionales y las areas responsables para
el registro de la informacion contable, no hay oportunidad en la consolidacién y
entrega de la informacion de los procesos judiciales, al igual que la informacién
se reporta de manera incompleta, por cuanto se detectdé que la entrega de la
informaciéon remitida por las Regionales a 31 de diciembre de 2010 fue
suministrada a contabilidad de forma incompleta en fecha del 20 de enero de
2011, quedando sin entregar lo pertinente a los procesos de la sede central, al
igual que de la informacion recibida faltan cédulas de los demandantes o el
mismo demandante cuenta con varias cédulas; situaciones que obstaculizan el
adecuado registro de la informacién contable.

Incumpliendo lo establecido en el numeral 7.Caracteristicas Cualitativas de la
Informaciéon Contable Publica Res.354/07, Capitulo V del Manual de
procedimientos del Régimen de Contabilidad Publica Res. 356/07, Numerales 1.2,
Objetivos del Control Interno Contable 3.1. Depuracién contable permanente y
sostenibilidad, 3.4. Individualizacién de bienes, derechos y obligaciones de la Res.
357/08.

Hallazgo 100 Procesos Judiciales

De los 626 procesos identificados entre el cruce de la cuenta fiscal y contabilidad,
508 son expedientes registrados en la cuenta Provisiones para Contingencias; sin
embargo, se evidenciaron diferencias en los valores registrados de 174
expedientes entre lo reportado en la cuenta fiscal a 31 de diciembre de 2010
correspondiente a la informacion que reporta el Grupo Juridico para ser
contabilizado, frente a lo registrado en contabilidad en la misma fecha, es decir, el
34% presenta diferencias en cuanto a las cifras registradas, generando una
subestimacion en la cuenta 27.10. Provision para Contingencias — Litigios y
Demandas por $13.333,95 millones, y sobrestimaciéon en la misma cuenta
contable por $5.385,12 millones, teniendo como contrapartida la cuenta contable
53.14. Provision para contingencias por los mismos valores, situacion presentada
por debilidades en los controles del registro y falta de Coordinacién entres las

Carrera 10 No. 17-18 P. 6 - PBX: 3537700 : Bogot4, D. C. - Colombia - www,contraloriagen.gov.co
119




g

/
CONTRALORIA CONTRALORIA DELEGADA
GENERAL DE LA REPURLICA  SECIOR DEFENSA JUSTIUIA ¥ SeGURIDAL

diferentes dependencias, inobservado el numeral 3.19. de la Resolucion 357 de
2008 sobre Control Interno Contable.

3.2.1. Concepto sobre el Sistema de Control Interno contable

El Control Interno Contable del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario
INPEC, obtuvo una calificacién de Ineficiente debido al resultado de 2.1, en un
rango de 0.0 a 4.0, de acuerdo con el siguiente cuadro:

Cuadro No. 31
Resumen Calificaciéon Control Interno Contable

N° de 0= 1= 2= 3= 4=
Componente Sin R.

Especifico Preguntas | Riesgo | R Bajo | Medio |R. Alto N/A
General o} 0 0 8 3 0
Pasivo 0 1 0 1 4
Patrimonio 0 0 0 1 3
Resultado 0 9 3 0 0

Fuente: Evaluacion CIC Equipo Auditor

Esta calificacién indica que el Sistema de Control Interno contable no otorga
confiabilidad a la organizacion para la consolidacion, conformacion y presentacion
de los Estados Contables. Situacién reflejada en los resultados de Auditoria
planteados en el presente informe, de los cuales se destacan algunas debilidades
que se describen a continuacion:

- Desactualizacién de los procedimientos financieros y contables e
inexistencia de algunos procesos nuevos.

- No hay articulacion con contabilidad por parte de las dependencias
responsables de suministrar la informacion y/o alimentar el sistema
financiero para el adecuado registro contable.

- Por Falta de Gestion y Coordinacion entre el Ministerio del Interior y
Justicia, INPEC y FONADE, los Complejos Penitenciarios trasferidos al
INPEC en cumplimiento del CONPES 3575 de 2009, se han recibido de
forma incompleta (obras civiles, disefios, planos, manuales de funciones,
recibo de licencias de construccion, permisos, poélizas de garantia y
estabilidad de obra, entre otros) a pesar de existir actas de recibo final,
impactando esta problematica en la contabilidad y la gestién de la Entidad.
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- No se cuenta con un sistema integrado de informacion financiera a nivel
Nacional.

- Los controles para la consolidacion y validacion de la informacioén de las
Regionales son débiles.

- Las Regionales no efectian seguimientos a los EPC adscritos al igual que
tienen controles débiles en materia administrativa y financiera frente al
proceso de consolidacion y depuracién de la informacion.

- No se esta ingresando los Bienes Muebles adquiridos por los
establecimientos al médulo PCT lo que genera que no se cuente con el total
de inventarios de la Entidad al igual que no se esté efectuando la
depreciacion.

- No se cuenta con un inventario fisico actualizado y depurado a nivel
Nacional de la Propiedad, Planta y Equipo.

- No hay una adecuada segregacion de funciones en el area financiera, en
los Establecimientos Penitenciarios.

- Falta depuracidon de los procesos judiciales frente a la informacion
reportada en la cuenta fiscal.

Hallazgo 101. Actas de Recibo de Obras

Por Falta de Gestién y Coordinacién entre el INPEC, Ministerio del Interior y
Justicia y FONADE, los Complejos Penitenciarios trasferidos al INPEC en
cumplimiento del CONPES 3575 de 2009, se han recibido de forma incompleta
(obras civiles, disefios, planos, manuales de funciones, recibo de licencias de
construcciéon, permisos, pélizas de garantia y estabilidad de obra, entre otros) de
acuerdo a lo establecido en el protocolo, a pesar de existir actas de recibo final,
adicionalmente sin el recibo de los respectivos presupuestos y valores
contractuales, existiendo solicitudes al MlJ frente al tema (Correo electrénico del 5
de agosto, oficio 5937 del 22 de octubre de 2010 y 938 del 23 de febrero de 2011)
sin respuesta ni seguimiento de la gestidén al mismo, impactando esta problematica
en la contabilidad y la gestion de la entidad.

Es asi que se presentan diferencias entre las resoluciones de traslado del bien del
MIJ frente a las actas parciales de entrega y recibo de obra existentes en el
INPEC; correspondientes a valores sin legalizar en obras; lo anterior por falta de
coordinacion entre las areas internas y externas responsables del proceso de
entregar y recibir las carceles nuevas, Igualmente, se reportan carceles con
entregas parciales con resolucion definitiva de traslado, segun se expone en el
cuadro 32:
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Cuadro No. 32
Recibo de obras

RESOLUCION DE TRASLADO DIFERENCIA
ESTADO DE DEL MIJ AL INPEC ENS
NOMBRE DE | RECIBO VALORES RESOLUCION
ESTABLECIMI| (Segun obras [NUMERO/  |SEDIFICACION | cONTRACTUALES [ES Vs ACTAS
ENTO civiles) |FECHA DE OBRAS CIVILES | DE RECIBO
6350/
EC YOPAL ENTREGADO 30/12/2010 54,424 368, 168 58 50,666,699,622| -3.757,668,547
6397/
EPC CUCUTA |ENTREGADO 31/1222010 67.156,340,120 83 61.408.730,924| -5.747609.197
EPMSC IBAGUE 6383/
RMIBAGUE  |ENTREGADO 31/1222010 131,833,994,506.18 131,058.448,246]  -775 546,260
CPMSC 6393/
ACACIAS ENTREGADO 31/12/2010 41306.798,791.15 37,752,692,357| -3.554.106,434
EPCyRM
PEDREGAL 6390/
IMEDE LLIN ENTREGADO 31122010 94,497 447,991 12 89,527.996,498| -4.969,451,493
EPMSC y RM
JAMUNDI 6391/
CHIMIMANGOS |ENTREGADO 31/1212010 149,358.418,423 73 139,950,396,393| -9,408,022,031
EP PUERTO
TRIUNFO EL 6384/
PESEBRE 31/1212010 55,058,461,867.31 49.810699.637| -5.247762.230
EP FLORENCIA
2/
P 639
HELICONIAS 31/12/2010 67,716,077,779.79 57,824676,290] -9,891,401,490
E PAMS PICOTA 6388/
BOGOTA 31/12/2010 91.901,547,783.27 85,337.026.893| -6,564,520.890

FUENTE: Datos Oficina Obras Civiles INPEC, analisis Equipo Auditor
(MIJ: Ministerio del Interior y Justicia)

Incumpliendo lo establecido en el literal k del numeral 1.2 Objetivos del control
interno contable, 3.19.1.Responsabilidad de quienes ejecutan procesos diferentes
al contable dispuestos en la Resolucion 357 de 2008 Por la cual se adopta el
procedimiento de control interno contable.

Hallazgo 102. Hoja de Vida Vehiculos

En la verificacion efectuada a la muestra tomada de los expedientes de parque
automotor, se evidencié que de las hojas de vida existentes en fisico de los
vehiculos, se encuentran incompletas, faltando documentos tales como Tarjeta de
propiedad, Seguro obligatorio SOAT, Documento de ingreso y asignacion, pago de
Impuestos, mantenimiento preventivo, Revisién técnico mecanica, y para los casos
de las ambulancias también falta copia del documento donde estad asignado el
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codigo de la secretaria de salud donde se encuentra inscrita, generando riesgos
en la identificacion de la propiedad, estado del bien y pago de impuestos,
inobservando los numerales 3.4 Individualizacién de bienes, derechos vy
obligaciones, 3.7 Soportes documentales y 2.1.1 Depuracién contable permanente
y sostenibilidad, establecidos en los procedimientos de la Resoluciéon de la CGN
No.357 de 2008 de Control Interno Contable.

Estas situaciones fueron confirmadas por el INPEC, mediante oficio 7220-SAD -
2043 del 13 de abril de 2011, donde aclaran “...Jlos documentos que se encuentran
plasmados en cada carpeta son los existentes en el area de mantenimiento, es por
eso que se esta realizando el trabajo de campo antes mencionado para asi
obtener la documentacién que requiere cada vehiculo”

Hallazgo 103. Vehiculos Inservibles

Dada la inexistencia de inventario fisico total al Parque Automotor del INPEC, es
reiterada la observacién sobre la baja de parque Automotor inservible, los cuales a
pesar de las comunicaciones efectuadas por los Establecimientos Carcelarios,
contintian sin efectuarse proceso que permita la depuraciéon de estos elementos
que estan fuera de uso, al igual que la determinacion de responsabilidades frente
al posible mal uso de los elementos asignados, generando erogaciones en
impuestos, mantenimientos, seguros por unos vehiculos que no estan en
condiciones de uso. Situaciones evidenciadas en:

e En visita efectuada al ECBA-JP Barranquilla (Carcel Modelo), por parte del
grupo auditor de la Gerencia Atlantico, se evidencio la existencia de un
camién marca Dodge color azul DT-986 placas ORO-929, registrado en los
estados contables del ECBA-JP Barranquilla (Carcel Modelo) por $0,722
millones, el cual se encuentra en estado inservible; sin embargo, el nivel
central del INPEC no ha procedido a darle de baja, a pesar de las
peticiones efectuadas por el establecimiento. Esta situacion denota una
sobrestimacion en el Balance de la cuenta Propiedad, Planta y Equipos por
el valor mencionado.

e Luego de efectuar inspeccion fisica por parte del grupo auditor de la
Gerencia Magdalena, se pudo constatar que la camioneta Furgén, marca
chevrolet modelo 1986, se encuentra en estado inservible, y se encuentra
ubicada a la intemperie en la parte interna del penal, zona de talleres.

¢ Mediante memorando DRNO-AADM-3070 del 20 de mayo de 2010, se
reitera a nivel Central la solicitud para dar de baja a trece vehiculos que se
encuentran como inservibles en el Establecimiento Penitenciario vy
Carcelario de Medellin, a raiz de una observaciéon efectuada por la
Contraloria General de la Republica, sin embargo, la situaciéon continua en
los mismos términos.
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¢ De acuerdo a la auditoria especial de seguimiento efectuada por parte de la
Contraloria General al Plan de Mejoramiento vigencia 2010, continua sin
solucionar la observacidon dada al Establecimiento Penitenciario y
Carcelario de Bellavista, sobre la existencia de ocho vehiculos con mas
diez afios, abandonados en el taller, los cuales se encuentran inventariados
y a la fecha no se les ha dado de baja, situacidén que impide determinar la
dotacién real de equipos en el establecimiento.

Incumpliendo con lo establecido en el numeral 2.1.1 Depuracién contable
permanente y sostenibilidad, establecidos en los procedimientos de la Resolucion
de la CGN No.357 de 2008 de Control Interno Contable.

Hallazgo 104. Logistica Vehiculos

Luego de efectuar inspeccion fisica por parte del grupo auditor de la Gerencia
Magdalena al Establecimiento Penitenciario y Carcelario Rodrigo de Bastidas
(Santa Marta), se constatdé que los vehiculos a cargo del establecimiento se
encuentran en las siguientes condiciones:

e La camioneta Furgdon, marca chevrolet modelo 1986, se encuentra en
estado inservible, y se encuentra ubicada a la intemperie en la parte interna
del penal, zona de talleres.

e El Furgbn marca mazda modelo 1995, no presentan las condiciones
adecuadas para la movilizacién de los internos.

e Microbus, marca mitsubishi, modelo 1993, se encuentra en mal estado
mecanico y fuera de servicio, esta ubicado en el patio de la casa fiscal del
establecimiento.

. Buseta marca Hyundai modelo 2007, y motocicleta marca Suzuki modelo
2009, vehiculos en buen estado, al momento de la visita se encontraban en
el taller, de acuerdo a lo informado por la entidad, esto vehiculos no se han
retirado del taller por falta de pago llevan dos meses sin usarlos.

Situacion que afecta el proceso misional del establecimiento, por cuanto estos
vehiculos se usan para el traslado de internos remitidos a diligencias judiciales
locales y regionales; asi mismo, para el traslado de estos a otros centros
penitenciarios.

Hallazgo 105. Definicion Elementos de Seguridad

Se evidencia que a 31 de diciembre de 2010 la bodega de Almacén General
reporté por elementos de seguridad, $305,52 millones, correspondiente a: arcos
detectores, sillas scanner, chalecos antibalas, camara infrarroja, video camaras,
biométricos dactilares, circuitos cerrados de televisién, entre otros, los cuales son
administrados y entregados por el Aimacén General a los diferentes almacenes de
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los establecimientos y no por el almacén de elementos de seguridad; inobservado
lo establecido en el numeral 2 articulo 31 de la Resolucion del INPEC 2462 de
2010, (en el cual se establecen las funciones del grupo de almacén de elementos
de seguridad); situacidén que se presenta debido a que el INPEC en sus
directrices no define de manera clara los elementos de seguridad e intendencia,
ocasionando esta situacién confusion al identificar dichos elementos para la
administracion, distribucién y control en los diferentes almacenes.

Hallazgo 106. Reportes Trimestrales de Elementos de Seguridad

Los Establecimientos y las Regionales no cumplen con el envio de los reportes
trimestrales de elementos de Seguridad (Armamento y Equipos de Seguridad) y
las Regionales no las consolidan ni verifican la informacion, establecida en el
procedimiento P.A. 30-010-02- Control y reporte de material de guerra, situacion
evidenciada del analisis de reportes trimestrales que reposa en el Almacén de
elementos de Seguridad, donde se observa que de 150 Establecimientos y
Regionales solamente 51 remitieron el informe del cuarto trimestre del 2010, es
decir solamente el 32%, lo cual no permite efectuar un adecuado seguimiento y
control administrativo frente a estos elementos.

Hallazgo 107. Instalaciones del Almacén de Elementos de Seguridad

En visita efectuada al Almacén de elementos de seguridad, se evidencié que la
estructura fisica es inadecuada para el almacenamiento de elementos que deben
administrar y controlar dada la relevancia de lo que alli se custodia, los estantes
para la ubicacion de las armas se observan deteriorados y poco seguros de igual
manera, no existen controles tecnolégicos de seguridad, quedando el control del
acceso limitado a candados y chapas de las puertas, generando estas condiciones
riesgo de pérdida o deterioro del armamento y equipos de seguridad.

Hallazgo 108. Diferencias en Balance Consolidado Regionales

Se reitera la observacién sobre las diferencias en la consolidacion de los balances
de las Regionales, como se evidencia mediante visita efectuada por la Gerencia
Atlantico CGR, a la Subdireccion Operativa Regional Norte, quien consolida los
balances correspondientes a sus 16 establecimientos carcelarios adscritos,
utilizando la herramienta Excel; sin embargo, se evidencié que este proceso no se
realiza adecuadamente debido a las diferencias encontradas en la verificacién de
las cuentas seleccionadas, asi:
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Cuadro No. 33
Balances Consolidados Regionales

DETALLE SALDO SALDO DIFERENCIA
CONSOLIDADO S/AUDITOR
Activos Totales 14 436.80421027] 14.436617.732.63 27647769
Pasivos Totales 1.902.865.73027 1.911.330.783,86] -8.465.053,59
[Patnmonio 27.608.232.378,08] 27.599.490.846,85] 8.74153123
Ingresos Totales 3.842.151.061,06 3.942.151.061,06 -0-
Gastos Totales 16.049.807.42063] 16.049.807.420,63 -0+
Fuente: Equipo Auditor
Contraviniendo los numerales 3.8 Conciliaciones de informacién, 3.12.

Responsabilidad de los Contadores de las entidades publicos que agregan
informacion, 3.19. Coordinacién entre las diferentes dependencias de la
Resolucién 357 de 2008 de Control Interno Contable.

2.1. Evaluacion Médulo PCT

Durante la vigencia 2010 el INPEC continué con el arrendamiento del sistema de
informacién PCT para el registro y control del sistema financiero de la Sede
Central e integra los moédulos de Presupuesto, Central de Cuentas, Tesoreria,
Contabilidad, Almacén, Parque Automotor y médulo de Bienes Inmuebles.

Hallazgo 109. Diccionario de Datos en PCT

Se evidencié que el sistema PCT — Modulo Almacén (que se utiliza para la
administraciéon de los inventarios) permite identificar los elementos por medio de
los campos elemento, referencia (relacion padre — hijo) y descripcidén; sin
embargo, se encontré6 que una misma descripcion tiene como identificacion
diferentes elementos, como se puede apreciar en la descripcion “Videograbadora”
que se identifica con los cédigos de elemento 295, 680, 1116.

De otra parte, al momento de ingresar los bienes no se utilizan los campos
correspondientes y determinados en los formularios de ingreso, como es el caso
de los computadores y vehiculos, en donde aunque existen los campos SERIAL vy
MARCA, no se incluye esta informacion sino que se incluy6 todo en el campo
Descripcidn. Lo anterior se presenta por falta de un diccionario de datos, en donde
se determine la informacién a capturar para cada bien y en que campo se debe
almacenar, para garantizar la integridad y consistencia de la informacién. Situacion
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que dificulta la administracién y bdsqueda de informacién, ya que origina datos
redundantes y duplicados incidiendo en la oportunidad y disponibilidad de la
informacion almacenada. Contraviniendo lo establecido en el articulo 2.a de |a ley
87 de 1993.

Hallazgo 110. Sistema de Inventarios

Se evidencié que los elementos adquiridos por los establecimientos (diferentes a
la sede central) son registrados y controlados en un sistema llamado
“INVENTARIOS” desarrollado en una Base de datos ORACLE; al cual los
establecimientos sélo tienen permiso de consulta ya que se administra y opera
desde el nivel central. Este sistema no esta integrado con el PCT lo que impide la
organizacion y control de los bienes de la Entidad. Generandose asi duplicidad de
tareas, desgaste administrativo, deficiencias en el manejo y disponibilidad de la
informacion y los recursos. Incumpliendo la Resolucion 002462 del 02 de marzo
de 2010 articulo 51 numeral 21 que establece “llevar un sistema computarizado
de registro que permita controles actualizados y exactos de bienes....”

Hallazgo 111. Controles en Captura de Datos

En las revisiones realizadas al sistema PCT se detectaron debilidades en los
mecanismos de control y falta de oportunidad en los cierres mensuales del médulo
de almacén, ya que se observd que en el formulario “Entradas Nuevas” en el
campo “fecha”, se pueden ingresar fechas diferentes a la actual, situacion
evidenciada en la visita efectuada el 6 de abril, donde el sistema continuaba con
fecha 31 de marzo para todos sus registros, encontrando el caso del comprobante
734 en el cual figura el ingreso de una pistola calibre 7.65 el 31 de marzo de 2011,
sin embargo, la fecha real del reintegro del arma al Almacén fue el primero de abril
de 2011, Originando riesgos para la ubicacion de los elementos de seguridad en
una fecha real.

Ademas, el sistema no permite hacer cargas masivas de elementos;
incrementando la probabilidad de errores humanos en la captura de los datos,
situacion que puede generar fallas en la calidad, efectividad, integridad y
confiabilidad de la informacién registrada. Contraviniendo lo establecido en la
Resolucion 357 de 2008, 3.15 eficiencia de los sistema de informacion.

Hallazgo 112. Sistemas de informacién Equipos de seguridad
El Almacén de Elementos de Seguridad, cuenta ademas del sistema PCT

(Sistema oficial de la Entidad), con dos sistemas de apoyo adicionales para el
control del armamento y los equipos de seguridad, por cuanto el sistema PCT no
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es suficiente para el control que debe tener este tipo de elementos; sistemas que
no estan incluidos en la relacién de elementos controlados por la subdireccioén de
Tecnologia y comunicaciones. Al momento de cruzar la informacién de los
sistemas se presentaron inconsistencias con el ingreso de la informacion
reportada en cada uno de ellos; referidas a cantidades, entradas y salidas de
elementos; generando duplicidad de tareas y falta de integridad en la informacién
almacenada.  Situacién que evidencia incumplimiento a lo establecido en el
numeral 3.15 Eficiencia de los sistema de informacién de la Resolucién 357 de
2008 sobre control interno Contable.

Es importante aclarar que la entidad puede implementar oficialmente todos los
mecanismos de control que considere necesarios y oportunos para el desarrollo
de sus labores pero debe garantizar la efectividad de las acciones.

3.2.2. Seguimiento Glosas Camara de Representantes Comision Legal de
Cuentas Resolucion No.001 De 2010 Proceso Contable, Administrativo y
Presupuestal

Del Orden Presupuestal

Durante tres afios consecutivos, la Contraloria General de la Republica ha
informado que el INPEC ha superado los valores reglamentarios en la constitucion
de la reserva presupuestal del rubro de inversiones asi: 2008 por el 22,10%, 2009
por el 60.14% y el 2010 con el 48.46%, evidenciando que la Entidad esta
ejecutando el presupuesto de inversion en la vigencia siguiente.

Del Orden Contable

La Entidad contintia presentando déficit del ejercicio, quedando para el afio 2010
por $98.047,18 millones, correspondiendo especialmente a ajustes de ejercicios
anteriores por depuracion a los procesos judiciales.

Los avances y anticipos a 31 de diciembre de 2010 corresponden en su mayoria a
causaciones de los proyectos de inversion.

La cuenta Avances para viaticos y Gastos de Viaje quedo en cero a la fecha de
corte del 2010.

El valor de terrenos pendientes de legalizar se reduce a $1.701,17 millones como
producto de los procesos de legalizacion efectuados por el grupo de activos fijos
del INPEC.

A 31 de diciembre de 2010 la cuenta de Propiedad, Planta y Equipo no explotados
se incrementd frente al afio anterior, quedando esta en $1.828,74 millones, se
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evidencié que el incremento correspondié especialmente a reclasificaciones de
cuentas contables efectuadas por la Sede Central y la Regional Central.

La cuenta 325530 de bienes pendientes de legalizar se redujo frente al afo
anterior, por la legalizacion de terrenos y edificaciones, quedando a 31 de
diciembre de 2010 un saldo de $7.079,40 millones.

La Entidad no presenté la certificacién emitida por el Contador de la Entidad, de
que las cifras reflejadas en los estados financieros fueron tomados fielmente de
los libros de contabilidad.

La Entidad contintia sin sistema de costos debidamente implementados.

Los saldos de las cifras contintan siendo inconsistentes y no razonables,
quedando para el afio 2010 en el 148% con opinién negativa.

Del Orden Administrativo

El archivo, control y manejo documental en la Entidad no cumple con lo
establecido en la ley de archivo No. 594 de 2000, y dentro del seguimiento no se
observé acciones por parte de la Entidad en mejorar las observaciones que la
Contraloria General ha dejado sobre el tema.

Contintan las deficiencias en la desagregacion de funciones en las areas
financieras en los establecimientos de reclusion.

Frente a las directrices del programa gobierno en linea, el INPEC no ha reportado
la informacién que demuestra su avance, de acuerdo a lo informado por la Entidad
no se cuenta con lider de gobierno en linea al interior de la Entidad, sin embargo
presentan un seguimiento del avance por cada fase asi:

Informacion Interaccién Transaccion | Transformacion Democracia%i
100% 100% 64% 76% _50% ,
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BALANCE GENERAL COMPARATIVO
CICIEMBRE 3110 - DICIEMBRE 31/09
{Cifras 2n miies de pesos)
2010 2009 2010 2009
~eriodo Periodo Periodo Periodo
Actual Anterior Actual Anterior
Cadigo ACTIVO Cadige PASIVO
& 3 3
CORRIENTE (1) 51.575.387 48. CORRIENTE(®) 80.014.154 47.137.102
11 Efective @58 34 17 23 Administracion de Liguides -
12 Inversiones 8.1€9.554 5. 24 Cuentas por pagar 54182877 40.146.846
14 Ceudores 713382718 1% 25 Obligaciones laborales 15 821.207 8.960.256
15 inventarics 5646 268 8. 27 Pesivos estimados -

i 19 Otros activos - - 25 Ciros pasivos - -

i NG CORRIENTE (2) 846.536.885 845.913.356 NO CCRREIENTE {5) 124.575.416 38.8354.054
12 inversicres 27 Pasives estimados 124,579,418 28.354.054
18 Propiedades, planta y equico 48 252132 26,57 040
17 Bienes de beneficio ¥ uso publico o . o
18 Ctros activos 300,177 28 207 342.316 3 PATRIMONIO (7 482.119.072 608.622.3974

Saido neto de consclidecién en cuantas 31 Hacienda piblica - -
de balancs iCR) * - 32 Patrimonic institucicnal 443 118,072 808.322 974
TOTAL ACTIVO (3} 697.712.872 694.514.130 TOTAL PASIVO Y PATRIMCONIC (8) 897.712.872 594.614.130
CUENTAS CE CRDEN DEUDCRAS (9} - CUENTAS DE CRDEN ACREECORAS (10) - -
57 Derechos centingenies 6111582 234320 51 Responsabilidades contingentes *03 589 032 4588.069.777
&2 Ceudoras fiscaies - . G2 Acrsedcias fiscales - -
2% Deudoras de contral 5 163,268 4.406.080 83 Acreedcras de control 26 32€ 268 32.335.819
24 Deudoras fiduciarias ~ - 54 Ac,eedo.as fiduciarias
88 Deudoras por centra (cr) 11,804 857 5.240.630 29 Acreadaras por conira (db) 140.216 000 490.705.586
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INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO INPEC
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL

DICIEMBRE 31/09 - DICIEMBRE 31/10
{Cifras en miles de pesos)

Cédigo Concepto 2009 2009

Otros Gastos 4.924.892 5.296.314
05 Fondos entregados 4.905.638 5.296.314
720 Operaciones de Enlace Con Situacion de Fondos 19.254
r Otros Gastos 103.006.117 19.124.881
e 1 72.373 -
502 Comisiones 81 504 26 101
5 Financieros 251.657 199.098
- Otros gastos ordinarios 3.772.969 16.198.081
81U Extraordianrios 988.392 1.426.670
pi5 Ajuste de ejercicios anteriores 97.839.222 1.274.931
- COSTQ DE VENTAS 51.088.659 45.894.645
205 Bienes producidos 10.051.299 8.849. 412
v Bienes comercializados 41.016.320 36.845.233
- Otros Servicios 21.040

EXCEDENTE (DEFICIT) DEL EJERCICIO 98.047.179 18.716.975
-
-

e

- } {
- JO RNANDO VELASQUEZ LEYT GIRALDO

SUBDIRECTOR FINANCIER
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INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO INPEC

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
DICIEMBRE 31/09 - DICIEMBRE 31/10

(Cifras en miles de pesos)

Lodigo Concepto 2009 2008
Periodo Pericdo
Actual Anterior
- INGRESOS 898.875.320 773.070.187
l Ingresos Fiscales - 105.604
0 No tributarios 105.604
__J
) Venta de Bienes 57.529.726 52.858.773
1 Productos Agropecuarios de Silvicultura Avicultura 1.376.118 862.193
- Productos Alimenticios, Bebidas y Alcoholes 11.413.396 8.880.469
204 Porductos Manufacturados 894.892 1.071.949
10 Bienes comercializados 43.855 118 41.146.665
5 Devoluciones, rebajas. descuentos en venta de bienes 9.898 101.503
-
3 Venta de servicios 125.006 155.845
Otros servicios 125.008 155 845
-
4 Transferencias 1.076.107 2.297.724
g Otras Transferencias 1.076 107 2297 724
r Operaciones Interinstitucionales 783.025,241 697.920.402
705w Fondos recibidos 781.713 019 696.589.159
2 Operaciones de Enlace sin Situacion de Fondos 1.312.222 1.331.242
-5 Operaciones de Traspaso de Bienes Derechos y Obligaciones
. OTROS INGRESOS (5) 57.119.240 19.730.839
—_ Financieros 511.841 753.995
808 Otros Ingresos ordinarios 13.840.968 12.208.929
o Extraordinarios 23.313.409 5.609.880
_b Ajuste de ejercicios anteriores 19.453 022 1.1567 935
GASTOS 945.833.840 745.892.517
De administracion 111.319.034 79.981.148
L Sueldos y salarios 62.233.128 42.458 269
Contribuciones imputadas 296.477 175.737
13 Contribuciones efectivas 12.501.432 8.054.407
)4 Aportes sobre ta nomina 2.132.133 1.434.423
11 Generales 32.718.976 26 200.663
20 impuestos, contribuciones y tasas 1.436.888 1.657.649
At De operacion 698.108.783 597.967.343
12 Sueldos y Salarios 313.747.653 271.750.690
13 Contribuciones Imputadas 5,795.703 5.266.379
4 Contribuciones Efectivas 69.618.715 59.892.957
7 Aportes sobre la Nomina 8.455.399 7.833.449
1 Generales 297.476.204 249.357.670
3 Impuestos Contribuciones y Tasas 3.015.108 3.766.198
Provisiones, agotamiento, depreciaciones y amortizaciones 28.475.014 43.522.831
L Provisiones para deudores 270.060 -
' Provision para Proteccion de Inventarios - 3611
Provisidn para Contingencias 28.203.809 43.479.022
Amortizacion de intangibles 1.145 40.198 A/

/\




Anexo 2

CONTRALO R I/A CONTRALORIA DELEGADA

GENEMAL DE LA REPUBLICA

Formato Codificacion de Hallazgos

ENTIDAD AUDITADA: INSTITUTO NACIONALPENITENCIARIO Y CARCELARIO -INPEC-

VIGENCIA: 2010

MODALIDAD AUDITORiA: REGULAR

SECTOH DEFENSA JUSTICIA ¥ SESUH DAL

indicadores y variables que permitan medir
el avance, cumplimiento e impacto de los
objetivos institucionales en la gestion de la
Entidad. Situacién que se evidencia en la
falta de referentes en un periodo, relacion
entre las estrategias, politicas y objetivos
con la actividad que le fue asignada. Asi
mismo, no plasma programas y proyectos
de inversion especificos, sino que utiliza su
misién para determinar los objetivos
debilitando el cumplimiento y ejecucion de
politicas que le corresponde como
administrador del sistema penitenciario

El Plan Estratégico presentado por la
Entidad no se ajusta a un contenido tedrico
que defina y desarrolle los objetivos
programas, tiempos, recursos, metas vy
responsables, al respecto la Entidad
presenta mapa conceptual de
direccionamiento estratégico, el cual no
aplico en la estructuracion de la planeacién
para la vigencia 2010 ni demuestra su
aprobacion. Observando en la pagina WEB
otro disefio de estrategia.

Al analizar el Plan de Accion 2010, se
evidencio deficiencias en la estructuracion
del plan que no permiten determinar
coherencia entre las metas y fos objetivos
estratégicos, se observa planes de accion
por dependencias con actividades
programadas propias del desarrollo de
procedimientos y no con estrategias de
impacto institucional a nivel sectorial, los
cumplimientos  son  parciales, existen
deficiencias en la definicién de indicadores
de gestion, el seguimiento y acciones
correctivas, los terminos de aprobacién
continuan con inconsistencias de
oportunidad y definicién

Lo anterior por cuanto la Entidad no sujetd la
elaboracion de sus planes a los articulos 3°

coadyuven en la
toma de
decisiones para
la ejecucion de
recursos.

Incumplimiento
de la Ley 152
de 1994.

HALLAZGO
No Cadigo DESCRIPCION DEL HALLAZ GO CAUSA EFECTO valor [AIF| D | IP
1 1102001 Hallazgo No. 1 Planeacion Institucional Deficiencias en las | Impide el X ‘
politicas de | adecuado

La estructura de la planeacién del INPEC no | control, desarrollo de la

permite evidenciar la coherencia de los | debilidades de | gestion

planes de la Entidad , objetivos estratégicos | asesoria y | institucional a fin

y metas a desarrollar. La Entidad no articula | mecanismos de | de dar ;

recursos financieros, tecnologicos, humanos | seguimiento de la | cumplimiento a '

y manejo de la informacion en su estrategia | Oficina de | los objetivos

institucional; ademas de carecer de | Planeacion. misionales que

1
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Cdédigo

DESCRIPCION DEL HALLAZ GO

CAUSA

EFECTO

Valor

B

y 29 de la Ley 152 de 1994, denotando
deficiencias en las politicas de control,
debilidades de asesoria y mecanismos de
seguimiento de la Oficina de Planeacion que
impide el adecuado desarrollo de la gestion
institucional a fin de dar cumplimiento a los
objetivos misionales que coadyuven en la
toma de decisiones para la ejecucion de
recursos.

En consecuencia la Entidad no ha logrado
definir el manejo e integrar segun sea el
caso y ajustada a la normatividad aplicable,
de los planes institucionales que ejecuta
actualmente, el plan institucional de
desarrollo administrativo, plan indicativo y
plan de accion con una estrategia
institucional que direccione las actividades y
conlleve el cumplimiento misional.

Situacién evidenciada en los resultados de
auditoria del EPAS Combita, dénde la
formulacion del Plan de Accién 2010 no
mide la eficiencia y eficacia de su gestion
con indicadores de mejoramiento y gestion,
tampoco definen las metas de la vigencia
2010 y la evaluacion porcentual no arroja
resultado alguno. Asi mismo, en la mayoria
de los meses no se presenta la meta de
gestion programada. Los indicadores de
producto construidos por la Entidad, no le
permitan evaluar y redimensionar las metas
propuestas de mejor manera, lo cual limita el
cumplimiento y la efectividad de! plan
propuesto y los resultados de la gestion
durante la vigencia en estudio.

Igual situacion presenta, el EPMSC y RM
Armenia en donde se evidenciaron
deficiencias en la administraciéon y manejo
de la informacién soporte y debilidades en la
formulacién del Plan de Accién 2010, por
cuanto el formato no contiene informacion
referente a programacion de recursos, areas
involucradas y responsables de la ejecucidn
de cada meta. Asi mismo carece de
indicadores de gestion que midan Ia
eficiencia, economia, equidad y costos
ambientales, contraviniendo la Ley 42 de
1993 art. 8.

1102002

Hallazgo 2. Control de Gestidn

La Entidad no ha logrado interrelacionar sus
elementos de direccion estratégica y
politicas de operacién, mapa de procesos,
estructura organizacional, planeacion
institucional, programas y proyectos de
inversion, con las politicas sectoriales y de
control, que le permitan articular el
desarrollo de sus objetivos misionales.

Lo anterior por deficiencias en la
estructuracion de los planes estratégico y de
accion de conformidad con los articulos 3° y
29 de la Ley 152 de 1994 “Ley Organica del

Deficiencias en la
estructuracion  y
articulacion de la
planeacién
institucional.

Deficiencias en
fa gestion
institucional, lo
que no permite
cumplir con
eficiencia los
objetivos, metas
y tiempos en el
desarrollo de los
objetivos
misionales.

2
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DESCRIPCION DEL HALLAZ GO

CAUSA

EFECTO

[ valor

Plan de Desarrollo”.

Esta situacién genera deficiencias en la
gestién institucional, lo que no permite
cumplir con eficiencia los objetivos, metas y
tiempos en el desarrollo de los objetivos
misionales.

3 1906001

Hallazgo 3. Caracterizacién Proceso de
Seguridad

No obstante que la Entidad cuenta con la
caracterizacion del proceso de seguridad
aprobado a 2007, este no presenta
actividades relacionadas o que interactuen,
en transformacion de elementos de entrada
y salda en resultados concretos
actualizados acorde con la nueva estructura
organizacional ni al mapa de procesos
modificado en junio de 2010, lo que
determina carencias de modificaciones en la
definicion,  pertinencia de  objetivos,
responsables, la totalidad de areas
involucradas y procedimientos actualizados,
que permitan mitigar los posibles riesgos
que no estan definidos de acuerdo con la
nueva estructura carcelaria, para atenuar la
problematica de la seguridad institucional,
referida a la custodia y vigilancia de los
internos y su cumplimiento del reglamento
general de los ERON.

Esta situacion denota deficiencias en la
implementacion y  ajuste de los
componentes del MECI, impactando en el
cumplimiento del objetivo misional
direccionado al control de los
Establecimientos de Reclusion.
Incumpliendo lo dispuesto en el Decreto
1599 de 2005 y Ley 65 de 1993.

Deficiencias en la
implementacién y
ajuste  de los
componentes del
MECI.

Impactando

el cumplimiento
del objetivo

misional

direccionado al

control de

Establecimiento
de Reclusion.

en

los

4 1201003

Hallazgo 4. Definicion Esquema de
Seguridad

El esquema de seguridad para el control de
los establecimientos, presentado por la
Entidad, corresponde a disposiciones
legales de caracter general, los cuales no se
concretan en una politica de seguridad
definida en actividades con una finalidad u
objetivos con medidas de cumplimiento y
resultados en el alcance y cobertura de la
optimizaciéon del sistema de seguridad
carcelario det INPEC.

Los instrumentos utilizados actuaimente
para direccionar esta gestion misional no
cuentan con directrices unificadas, los
informes de seguridad presentan
inconsistencias y analisis que basan sus
conceptos en fluctuaciones de cifras sin
propuestas que generen estrategias,
acciones de mejoramiento y actividades de
seguimiento para su cumplimiento, existen
ademas  imprecisiones de contenido,

Debilidades en el
manejo  de la
informacién no es
centralizada,
oportuna y
confiable, al igual
que  debilidades
en los
mecanismos  de
seguimiento,
control y
evaluaciéon a la
gestion
institucional.

Situacién
genera

incumplimiento
en el desarrollo
de los objetivos

misionales
impidiendo
evaluacion,
seguimiento
control.

que

la

y

o

3
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P ]

realizacion y socializacion en los mismos.
De igual forma, los reportes de anexos y
novedades demuestran una problematica
impactante al interior de las carceles cuando
las cifras incrementan en fugas, ingreso de
elementos prohibidos y conflictos de
violencia, aunados a un mapa de riesgos
desactualizado que si bien identifica estos
factores internos y externos no ha generado
acciones correctivas a la fecha.

Adicionalmente, los procedimientos vigentes
sefalados por la Entidad en su respuesta se
encuentran desactualizados que en su
desarrollo presentan inconsistencias de
manejo, seguimiento y control, por tanto no
se evidencia un diagndstico confiable y
correspondiente, con resultados efectivos de
informacién,  acciones y  correctivos
institucionales.

De otra parte, el informe de gestién 2010,
presentado por la Subdireccién de Comando
de Custodia, presenta carencia de
actividades correctivas, falta de analisis y
acciones frente a los informes de seguridad
y comparativos de evaluacién, por tanto se
remiten a la descripcién sin datos de
estrategia que impacten el sistema de
seguridad.

Lo anterior por carecer de informacién
centralizada, oportuna y confiable, al igual
que presentar debilidades en los
mecanismos de seguimiento, control y
evaluacion a la gestion institucional,
mediante los cuales no se verifica el
cumplimiento de los procedimientos vy
reglamentacion interna del INPEC.

Situacion que genera incumplimiento en el
desarrollo de los objetivos misionales
impidiendo la evaluacion, seguimiento y
control. Contraviniendo lo dispuesto en el
Cédigo Penitenciario Ley 65 de 1993, asi
como el reglamento interno general Acuerdo
011 de 1995.

. 1201001

Hallazgo 5. Planes de Defensa y Estudios
de Seguridad

Se observan deficiencias en el cumplimiento
de los objetivos propuestos en los planes de
defensa y seguridad de los
establecimientos, evidenciando
inconsistencias en la informacion
relacionada para cada establecimiento,
carencias de planes de defensa, estudios de
seguridad asi como sus respectivas
actualizaciones anuales, no se evidencia las
resoluciones de aprobacién de los mismos.
situaciones que permitan establecer el
incumplimiento de lo dispuesto en el
procedimiento y el reglamento interno

Desactualizacién
y carencias de

estudios de
seguridad y
planes de

defensa, por falta
de supervision,
seguimiento y
control.

Debilidades en
el esquema de
seguridad,

deficiencias en
el cumplimiento
de los objetivos.

|

4
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general. De igual forma. los
pronunciamientos de supervisiéon y control
no revelan directrices precisas de ajuste y
efectividad para su aplicacién, determinando
desactualizacion de planes y estudios en
establecimientos antiguos y carencias en los
establecimientos nuevos, acorde al nuevo
esquema carcelario.

En tas verificaciones efectuadas, se observé
que los establecimientos nuevos que
entraron en funcionamiento en la vigencia
2010, no presentan los estudios de
seguridad ni plan de defensa, para citar
algunos ejemplos, la RM Medellin registra
informacién correspondiente el plan de
seguridad y estudios a las instalaciones del
establecimiento antiguo el cual ya fue
cerrado, ElI EPAMSCAS Bogotd esta
desactualizado en relaciébn con nueva
construccién. El establecimiento de Picalefa
y el establecimiento de maxima seguridad
Itagui no registran informacién. El plan de
defensa de Jamundi entra en vigencia en el
2011 cuando lleva cerca de un afio en
funcionamiento y no presenta estudio de
seguridad. De otra parte, los que
presentaron modificaciones y ampliaciones
en su estructura no han sido actualizados.
En términos generales, no se evidencia los
estudios de seguridad actualizados, revision
y analisis de los planes acorde a cada
instalacién y la determinacién de elementos
de seguridad necesarios para cada uno,
teniendo en cuenta la ubicacion e
importancia de los 144 establecimientos
actuales.

Esta situacion conlleva debilidades en el
esquema de seguridad, deficiencias en el
cumplimiento de los objetivos propuestos asi
como la falta de identificacion de riesgos de
vulnerabilidad de los mismos, que permitan
la elaboracién y disposiciones de Planes de
contingencia, estudios y planes de
seguridad y defensa de los establecimientos
acorde a su naturaleza y categoria.

Lo expuesto, genera incumplimiento en el
desarrollo de los objetivos misionales, falta
de pronunciamientos de supervision,
evaluacion, seguimiento y  control.
Contraviniendo lo dispuesto en el Cddigo
Penitenciario en materia de custodia vy
vigilancia, asi como el reglamento interno
general Acuerdo 011 de 1995.

1202100

Hallazgo 6. Categorizacion de
Establecimientos

Si bien la entidad adelanta avances de
categorizacion de algunos establecimientos

Debido a la faita
de seguimiento y
control por parte
de la
administracién de

Lo expuesto,

genera
incumplimiento
en el desarrol

lo

de los objetivos

y tiene identificados algunos riesgos en los | la Entidad. misionales
planes de seguridad, el documento impidiendo  la \ ; l

5
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“Estandares de Operacién por tipo de
establecimiento de reclusion”, no ha sido
efectivo en la aplicacion y determinacién la
operacion de los diferentes Eron de acuerdo
con su categoria, no ha sido aprobado y no
se evidencia los planes de trabajo sefialados
por la Entidad en la clasificacion de internos
y hacinamiento que al respecto, no presentd
resultados para la vigencia 2010. Del
analisis de su contenido se evidencian faltas
de identificacion de riesgos, por carencia de
la matriz de riesgo de los ERON,
indispensable para la clasificacion de
internos por nivel y condena por, segun lo
dispuesto en Resolucién de 2009 y la
implementacién del IVIC - Instrumento para
la Valoraciéon Integral de Condenados.
Debido a la falta de seguimiento y control
por parte de la administracién de la Entidad.

Lo expuesto, genera incumplimiento en el
desarrollo de los objetivos misionales
impidiendo la evaluacién, seguimiento y
control.  Conllevando  dificultades de
cumplimiento con las medidas de seguridad
que permita establecer e! plan de seguridad
correspondiente. Contraviniendo lo
dispuesto en el Cddigo Penitenciario Ley 65
de 1993.

evaluacion,
seguimiento  y
control.
Conllevando
dificultades de
cumplimiento
con las medidas
de seguridad

que permita
establecer el
plan de
seguridad

correspondiente.

7 1202002

Hallazgo 7. Control y Medidas de Seguridad
del INPEC (D)

En relacion con las medidas de seguridad y
custodia, se evidencian fallas en su
desarrollo y efectividad por el INPEC, por
cuanto los informes de seguridad dispuestos
en el procedimiento PO-30-004-007 V03,
“Controlar y garantizar la seguridad en los
ERON", revelan estadisticas con cifras
considerables al interior de los

establecimientos como elementos de
prohibida tenencia, correspondientes a
estupefacientes, armas, equipos de

comunicacion, licor y dinero, entre otros;
cifras de internos heridos (armas blancas,
fuego y contundente), rifas y fugas de
internos por fallas en la seguridad y control
en la concesion de los permisos
excepcionales, situaciones que demuestran
el incumplimiento de la Ley 65 Cadigo
Penitenciario y el Acuerdo 011 de 1995
reglamento general de los ERON,
demostrando fallas de control y disciplina al
interior de los establecimientos.

Como consecuencia se originan hechos de
trafico y comercializacion, falta de politicas
de control en los elementos manipulados en
los establecimientos, actos de violencia,
riesgos de intoxicacion y fugas de los
internos, lo que determina inoperatividad de
seguridad en los tres niveles,
establecimientos con el funcionamiento de

Falta de gestion
institucional  con
politicas de control
efectivas y
cumplimiento  de
procedimientos e
inoperatividad de
seguridad en [os
tres niveles en el
reglamento
general.

Este hecho que
tiene como
consecuencia
trafico y
comercializacion
, actos de
violencia,

riesgos de
intoxicacion y
fugas de los
internos.

6

Carrera 10 No. 17-18 P. 6 - PBX: 3537700 Bogota, D. C. Colombia / www.contraloriagen.gov.co




No

Cédigo

DESCRIPCION DEL HALLAZ GO

CAUSA

EFECTO

Valor

FIDJiP

los consejos de seguridad, regionales en su
funcién de supervision y del nivel central en
los analisis y emision de directrices
correctivas, ademas de las fallas de logistica
y humano para el manejo de riesgos y
aplicacion de la normatividad vigente
establecida.

En este contexto, la falta de gestién
institucional con politicas de control
efectivas y cumplimiento de procedimientos,
aunado a las debilidades del personal de
custodia y vigilancia en el cumplimiento de
sus funciones.

Este hallazgo tiene presunta connotacion
disciplinaria de conformidad con los
numerales 1°, 2°y 3 del articulo 34 de la Ley
734 de 2002.

R N

1202002

Hallazgo 8. Ingreso Elementos Prohibidos

El INPEC presenta deficiencias de control
de seguridad cuando los internos presentan
en su poder elementos cuya posesion al
interior de los establecimientos, es contraria
a las disposiciones legales y reglamentarias.
Esta situacion de elementos prohibidos que
ha incrementado en las ultimas vigencias
refleja que la gestion misional es deficiente y
no esta generando resultados positivos en
cumplimiento de los objetivos del sujeto de
control.

En este mismo orden, los informes de
seguridad revelan en las estadisticas, cifras
de incautacion de elementos prohibidos, sin
determinar su clasificaciéon de uso, cantidad
y restriccién, tal como lo determinada el
procedimiento de elementos prohibidos PO
30-029-05 V01, por lo que no fue posible
determinar cifras y resultados de elementos
ilicitos, prohibidos y restringidos, en dichos
informes clasificacion que no se evidencia
en las estadisticas de informes de seguridad
emitidos por los establecimientos.

El incremento de elementos prohibidos entre
las vigencias 2009 y 2010, especialmente en
estupefacientes, equipos de
comunicaciones, el licor de fabricacion
carcelaria y el dinero, revela incumplimiento
de las disposiciones disciplinarias internas y
falta de control en los establecimientos
penitenciarios.

Para la vigencia 2010, si bien el ingreso de
armas disminuy6 se evidencia el incremento
de otros elementos como es el caso de los
estupefacientes que revelaron cifras
representativas en la Regional Central con
un 30.8% del total de objetos decomisados,
seguida por la Regional Noroeste con un
21.56%, reflejando el mayor consumo vy
tréfico en los establecimientos de EC Bogota

Deficiencias en las
politicas de control
y seguridad en el
cumplimiento  del
régimen

disciplinario de los
internos.

Situacion que
genera la
posibilidad  de
delinquir y de
corrupcion  en
las carceles,
desvirtuando el
cumplimiento del
objetivo misional
de custodia
sefialado en el
Cadigo
Penitenciario
Ley 65 de 1993
y el Acuerdo 011
reglamento
general del
INPEC.
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y EC Medellin. Igualmente, la Regional
Central presenta cifras altas de uso de
simcard y celulares, con un 52% sobre el
total  incautado a  nivel  pacional,
evidenciando el mayor trafico en el EC
Bogota. elementos que segun estudios del
INPEC, posibilita estrategia de fugas vy
acciones delictivas.

El incremento del 124% en la fabricacién
carcelaria de licor (chicha) en el ultimo afio,
se concentra en la Regional Central que
demuestra en los establecimientos EC
Bogota su mayor produccién, seguido por
Villavicencio, Acacias y Coémbita, ademas
con cifras significativas de aguardiente, ron
y otros licores.

Con el ingreso, uso y comercializacién de
elementos no permitidos al interior de los
establecimientos, se refleja deficiencias en
los controles y en el cumplimiento del
régimen disciplinario de los internos.
Situacién que genera la posibilidad de
delinquir y de corrupcion en las carceles,
desvirtuando el cumplimiento del objetivo
misional de custodia y proteccion de
derechos humanos sefialado en el Cddigo
Penitenciario Ley 65 de 1893 y el Acuerdo
011 reglamento general del INPEC.

+ 1201001

Hallazgo 9. Elementos ificitos y restringidos

En relacion a los elementos ilicitos vy
restringidos sefnalados en el procedimiento
PO-30-004-007 V03, "Controlar y garantizar
la seguridad en los ERON", la Entidad no
precisa politicas y directrices de seguimiento
y control por lo que en las estadisticas e
informes de seguridad no hacen referencia
explicita de elios ni diferenciacién de
manejo, cuando el procedimiento
claramente los clasifica y no se hacen los
debidos registros de control, asi como
tampoco reglamentacion que permita en el
caso de los restringidos su uso especial en
algunos internos, condiciones de excepcién
y pérdida de los derechos especiales.

Esta situacion genera falta de diagnosticos
que revelen la informacion sobre la situacién
de seguridad y manejo de elementos,
politicas de control que permitan a la alta
direccion la toma de decisiones adecuadas
a las necesidades de la Entidad y en
cumplimiento del objetivo institucional y
reglamento general de los ERON.

Debilidades de
directrices y
politicas de
seguimiento y
control a la
reglamentacién vy
debilidades en Ia
revelacién de la
informacién.

Falta de
informacion

diagnosticos que
revelen la
informacién

sobre la
situacion de
seguridad y
manejo de estos
elementos.

10

__

1202002

Hallazgo 10. Informes Operativos y requisas

Pese a que la Entidad tiene identificado
normativamente los operativos y las
requisas al verificar los reportes de los
establecimientos en los informes de
seguridad que los registros no diferencian

Debilidades en los
mecanismos  de
seguimiento y
control al
cumplimiento y
efectividad de los
procedimientos  y

No permite
conocer la
situacién real de
impacto en las
actividades de
seguridad, para
la toma de

8
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A

los operativos de las requisas por lo que hay
incertidumbre en estos datos. Igualmente no
se aplican los procedimientos
implementados para el manejo y
diligenciamiento de los correspondientes
reportes e informes, de igual forma no se
diferencia la realizacién de operativos por el
GRI y caninos en los resultados de las
actividades efectuadas con objeto de las
acciones dispuestas en el Plan de Accion
2010, reportes sobre los cuales no se
precis6 informacién.

En los reportes de operativos remitidos por
los establecimientos, se observd que no se
diligencia el formato O.P 30-098-07-VO1,
incumpliendo  lo  dispuesto en el
procedimiento PO 30 004 07 V03. Los
reportes diligenciados presentan
inconsistencias y omisiones en el registro de
la informacién correspondiente a las
observaciones y resultados por operativo y/o
requisa y responsables de su realizacion,
deficiencias de clasificacion entre operativos
y/o requisas efectuados, la sumatoria total
de operativos no coincide con los registros
individuales, no se registran completamente
las novedades ni el numero del acta
respectiva del operativo, no se evidencia
apoyo de otras instancias en pie de fuerza
para los operativos y apoyo en el control de
la seguridad.

Lo anterior evidencia debilidades en los
mecanismos de seguimiento y control al
cumplimiento y  efectividad de los
procedimientos y deficiencia de los
responsables en la ejecucién de sus
funciones.

Esta situaciébn de inconsistencia en la
informacion no permite conocer la situacién
real de impacto en las actividades de
seguridad, para la toma de decisiones
dirigidas a politicas de control que
garanticen un esquema efectivo de
seguridad en los establecimientos y asi
sustentar los analisis de los informes de
seguridad.

deficiencia de los
responsables en
la ejecucién de
sus funciones e
informacién.

decisiones.

11

1201003

Hallazgo 11. Frecuencia en los operativos y
requisas

Los reportes de operativos y requisas,
emitidos por los establecimientos no
evidencian una programacion resultado de
una problematica analizada y diagnosticada
a partir de los resultados de los informes de
seguridad, en consecuencia no muestran
una periodicidad y frecuencia.

Lo anterior genera que los operativos y
requisas resulten repetitivos, en areas
comunes a los internos no necesarias y que

Falta de
directrices para la
organizacion  de

operativos y
requisas, que
independice  los
procesos y
permita  conocer

su manejo e
informacion real.

{

|

Falta de
organizacion

para el
cumplimiento de
la norma en
areas que no
son objeto de
tales operativos
y requisas.

9
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P |

por el contrario se incremente el riesgo por
omisién de los mismos en otras zonas de
riesgo que no son objeto de tales operativos
y requisas. De igual forma, no se refieja el
cumplimiento de requisa después de cada
visita a través de los reportes.

Esta situacion evidencia debilidades en las
directrices para la organizacién, manejo,
realizacion e informacién de operativos y de
requisas e incumplimiento de disposiciones,
generando debilidades de autoridad vy
politicas de control del regimen interno de
los establecimientos establecido con el
Acuerdo 011 de 1995.

12

1101001

I

Hallazgo 12. Fugas de internos intramural

Los reportes de fugas de internos intramural,
reflejan incremento, de 91 internos fugados
en 2009 pasa a 108 internos fugados en el
2010, evidenciando que cerca del 58%, lo
hacen por el beneficio de permiso de 72
horas. seguidos por fallas en la seguridad y
cuando obtienen beneficios especiales como
los permisos excepcionales. De acuerdo con
la respuesta de la Entidad, al respecto no
fue posible evidenciar la gestion de
recaptura y procesos disciplinarios por las
fallas de seguridad.

La respuesta del INPEC confima la
problematica expuesta argumentada
mediante los oficios: 7300-SCCV-0346 del
18 de marzo de 2011y 7110-OPL~ 272 del
6 abril de 2011, que “de los 36 internos que
en 2010, se fugaron por failas de seguridad,
22 estando dentro de los establecimientos
de reclusion, fos restantes se fugaron de
centros hospitalarios, o durante los
desplazamientos a remisiones; las carceles
de donde se fugaron estos 22 internos

fueron: Leticia, Santo Domingo, Caloto,
Quibdé, Andes, Bolivar, Popayan,
barranquilla, buenaventura, Tumaco,

Caucasia, Chaparral, Apartado, Titiribi, area
externa de Picota y Pedregal, a excepcion
del ultimo, todos los demas establecimientos
representan alto riesgo de fuga por sus
estructuras  antiguas, no con esto
desconociendo que también pudo influir el
descuido o la complicidad de algun
funcionario, aspecto este que solo puede ser
determinado a través de las respectivas
investigaciones penales o disciplinarias
correspondientes.

La fuga de internos de centros hospitalarios
con custodia es atribuible a descuidos del
personal encargado de la vigilancia, sin
embargo en la mayoria de las oportunidades
y debido al alto déficit de personal de
guardia que se presenta en todos (oS
establecimientos de reclusiéon del pais, se

Inconsistencias
desatendiendo
procedimientos,
reglamento
general
funciones
respectivas.

Lo anterior
evidencia
incumplimiento
en la revelacion

de la
informacion
soporte que

demuestre el
cumplimiento de
las acciones
planteadas
generando
debilidades de
seguimiento vy
control.

10
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hace necesario asignar una sola unidad de
guardia para estos servicios fuera de los
establecimientos, haciendo vulnerable ante
la accion delincuencial”.

Las cifras analizadas por la CGR, revelan
que la Regional Occidente reporta el mayor
nuimero internos fugados con 33 internos en
2009 y 28 en 2010, seguida por la Regional
Central que aumentd el numero de internos
fugados de 20 en 2009 a 27 en 2010. Los
establecimientos que reportan mayor
nimero de fugas son: EPAMCAS Bogota,
EC Bogota, Neiva, Pitalito, Girardot, Leticia,
Coémbita, Valledupar, Barranquilla, Popayan,
Buga, Bucaramanga, Pedregal, Cucuta,
Calarca, Pereira, Picalefa, Ibagué y La
Dorada.

Esta situacion refleja debilidades del
esquema de seguridad que contraviene el
cumplimiento de la misién institucional
consagrada en la Ley 65 de 1.993, que de
acuerdo al articulo 1°, “El Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario regula el
cumplimiento de las medidas de
aseguramiento y de las medidas de
seguridad”.

Val%[ AlF

13

1201003

Hallazgo 13. Fugas por el beneficio de 72
horas

Pese al incremento de fugas y el impacto de!
beneficio de 72 horas la Entidad no
evidencia estudios y diagnésticos referidos a
esta problematica; no cuenta con politicas y
directrices en esta materia y no ha
implementado medidas de contingencia para
minimizar este riesgo.

Las estadisticas de la vigencia 2009, arrojan
que de 95 internos fugados 56 lo hicieron en
uso del beneficio y en 2010 de 108 internos
fugados 60 fueron durante la aplicacion de
este beneficio.

Esta situacién evidencia deficiencias en las
funciones que corresponden a los Comités
de Evaluaciéon de Tratamiento de los
Internos, que no muestran revision y ajustes
a su reglamento y requisitos para la
aplicacion de este beneficio, ni propuestas al
titular de la iniciativa legisiativa (MIJ), a fin
que se efectien los cambios legales
necesarios con el impacto negativo en el
incremento de fugados en la institucién

Esta situacion contraviene el cumplimiento
de la mision institucional consagrada en la
Ley 65 de 1.993, que de acuerdo al articulo
1°, “El Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario regula el cumplimiento de las
medidas de aseguramiento y de las medidas
de seguridad”.

Debilidades del
esquema de
seguridad y
definicion de las
condiciones de la
norma que atiende
la concesion del
beneficio de 72
horas

Contraviene el
cumplimiento de
la mision
institucional.
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Haillazgo 14. Fugas prisién domiciliarias

Se evidencié dentro de las acciones de
modernizacion citadas en el Plan de Accién
el incumplimiento de la unificacion de bases
de datos del centro de monitorec con los
establecimientos, a fin de lograr una accion
mas efectiva en el seguimiento de los
internos  que  portan el dispositivo
electronico.

El INPEC presenta deficiencias de control
de la medida de prision domiciliaria y
vigilancia electronica, toda vez que presenta
315 fugas de beneficiados, de los cuales
147 tienen dispositivo de vigilancia
electronica.

Lo anterior evidencia deficiencias en el
control y vigilancia e inoportunidad en la
reaccion de la medida ante alarmas de
evasion y fuga en el centro de monitoreo.
Adicionalmente, en la revision de la
informacién remitida, se constata que los
establecimientos no han culminado la labor
de identificacion de beneficiados en
domiciliarias, por tanto las cifras son
inconsistentes y no permiten conocer el
numero real de condenados beneficiados
con esta medida

Lo anterior, incumple las disposiciones de
seguridad trazadas en el Cddigo
Penitenciario Ley 65 de 1993, asi mismo, la
aplicacion al Manual de Vigilancia
Electronica, Manual de Domiciliarias y la
disposicion de la Circular 001 del 4 de enero
de 2010 de fa Direccion General, con
directrices de reaccién inmediata por parte
del centro de monitoreo ante las alarmas
generadas por este medio.

Deficiencias en el
control y
vigilancia e
inoportunidad  en
la reaccion de la
medida ante
alarmas de
evasion y fuga en
el centro de
monitoreo.

Deficiencias de
control de Ila
medida de
prision
domiciliaria y
vigilancia
electronica.

15 |

1201100

Hallazgo 15. Informes de Remisiones

Los reportes mensualizados no presentan la
clasificacion acorde con el esquema
sefialado en el procedimiento PO 30-032-07
V1 Instructivo General para Remisiones de
internos, situacion que no permite conocer la
informacion de remisiones en su detalle de
realizacion por finalidad, jurisdiccion, efecto
y método (terrestre, fluvial y aéreo).

De los 310.240 remisiones efectuadas en el
2010, los reportes especifican 207.608 por
motivos judiciales y 81.966 por salud,
clasificandolo en local e intermunicipal,
registra remisiones “a otros
establecimientos” y “otros”, situacion que no
precisa cuales son las remisiones
administrativas y cuales originan traslados,
dejando incertidumbre sobre la exactitud en
la finalidad de las mismas, clasificacion que
a nivel institucional presenta mas variables

Desconocimiento
del numero vy
detalle de las
remisiones por
finalidad,

jurisdiccion, efecto
y método
(terrestre, fluvial y
aéreo).

Diferenciadas de
traslados.

Falta de
medidas de
seguimiento y
controt en el
manejo de la
informacion y
clasificacion
adecuada en los
informes donde
sea explicita la
finalidad de la
remision
realizada en
coordinacion
con las areas.

12
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como descongestion, tutelas, inimputables y
seguridad, generando traslados de las
remisiones.

Lo anterior determina faita de medidas de
seguimiento y control en la informacién y la
coordinacion entre las areas de la Entidad.

16

1201001

Hallazgo 16. Procedimientos remisiones y
traslados

Teniendo en cuenta que las actividades de
remisidn y de traslados tienen la finalidad de
movilizar  internos, los procedimientos
evidencian debilidades de definicion y
articulacion  bajo  un  esquema de
identificacion de pasos a seguir y la
transicion cuando las remisiones
administrativas contienen implicaciones de
traslados de internos, de acuerdo a la
finalidad, cambios de jurisdiccion y las
disposiciones de la administracion.

En los informes de seguridad no se
diferencian ni clasifican los registros de
remisiones con las de traslados, lo que
presenta incoherencia con las actividades y
registros de clasificacién por finalidad de los
traslados de internos, impidiendo conocer la
informacién real y consistente en cuanto al
numero de traslados y al numero de internos
trasladados. Se presentan copias de
resoluciones de traslados, planillas de
ingreso a otros establecimientos vy
certificados de entrega de internos en los
establecimientos, sin las boletas de
remisiones que generan esta actividad.

En este contexto, se evidencia falta de
integracién entre areas responsables de las
remisiones y  traslados, generando
deficiencias en el desarrollo de las funciones
del proceso, planeacion, control vy
seguimiento efectivo e informacién a
desarrollar, demostrando falta de unificacién
y claridad en los criterios para la definicion
de! proceso en relacién con las remisiones y
traslados.

Adicionalmente, el procedimiento de
remisiones evidencia falta de reserva para
algunas instrucciones de medidas de
seguridad y comportamiento del personal de
custodia frente a las remisiones,
evidenciadas y socializadas de manera
publica en los instructivos del procedimiento.

Lo expuesto se debe a las debilidades de
ajuste y actualizacién de procedimientos
acorde con las actividades y ‘procesos en
su direccionamiento estratégico.

Falta de
articulacion  entre
las actividades y
registros de
clasificacién  por
finalidad de los
traslados de
internos.
Debilidades de
estructuracion del
procedimiento.

No se puede
conocer la
informacion real
y consistente en

cuanto al
nuamero de
traslados y al
numero de
internos

trasladados.
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! 1202003 Hallazgo 17. Esquema de Traslados | Falta de estudios, | Desconocimient
Internos (D) analisis, soportes | o de los
y motivaciones en | derechos y
El INPEC no ha definido un esquema de | los traslados y | requisitos
traslado de internos, que obedezca a una | motivaciones de | exigidos por la
politica con estrategias, cronogramas y | los mismos. | ley que
directrices de reubicacién y reclasificacion | Debilidades en el | impactan en el
de internos, que permitan cumplir las | manejo y | desmejoramient

disposiciones de separacion de sindicados
de condenados, teniendo en cuenta
aspectos como la situacion juridica, perfil de
internos y nivel de seguridad.

Situacién que se contrapone al concepto de
la potestad discrecional que el articulo 73 de
la Ley 65 de 1993, otorga al Director del
inpec, para efecto de definir los traslados de
internos, teniendo en cuenta que de
conformidad con la jurisprudencia y la
doctrina esta potestad debe estar justificada
en la racionalidad con que aquélla se ha
utilizado en relacion con los hechos, medios
técnicos y la multiplicidad de aspectos y
valores a tener en cuenta en su decision, de
tal suerte que la actividad discrecional no ha
de ser caprichosa, ni arbitraria, ni ser
utilizada para producir una desviacion de
poder sino, antes al contrario, ha de
fundarse en una situacién factica probada,
valorada a través de previos informes que la
norma juridica de aplicaciéon determine e
interpretados y valorados dentro de la
racionalidad del fin que aquélla persigue”.

En consecuencia la falta de estudios,
analisis, soportes y motivaciones en los
traslados, que se ven plasmados en
desconocimientos de los derechos vy
requisitos exigidos por la ley e impactan en
el desmejoramiento de condiciones de los
internos, que se definen como fallas en el

servicio y se plasman en tutelas y
demandas, impactando en la gestion
misional y el manejo inadecuado del
recurso, conlleva a identificar que los

presupuestos de la potestad discrecional no
se estan sujetando a la norma que regla los
hechos que son objeto de la misma.

Esta situacion conlleva a  efectuar
movimientos de un interno que debe ser
reintegrado a su establecimiento de origen.
hacer movimientos para cumplir sus
diligencias judiciales, ubicacién en el
establecimiento que no corresponde,
generacion de tutelas por acercamiento
familiar y situacion juridica, reclasificaciones

o reubicaciones que conllevan costos
adicionales.

Lo anterior, debido a que no se ha
determinado la categorizacién de

establecimientos para definir el nivel de

articulacion de
una sola base de
datos con la
informacién
respectiva y
concordante con
el procedimiento.

o de condiciones
de los internos,
que se definen
como fallas en el
servicio y se

plasman en
tutelas y
demandas,

impactando en
la gestion

misional y el
manejo
inadecuado del
recurso.
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A F| D

o

seguridad del interno y los respectivos
procedimientos, en cumplimiento del articulo
8, Resolucién 8777 del 20 de agosto de
2009. De iguatl forma, la ausencia de
directrices para la adecuada perfilacion de
los internos que pemita su ubicacion de
conformidad con el nivel de seguridad dada
la tipicidad del delito, impacto social y su
personalidad en cumplimiento de la
implementacion del IVIC.

La anterior situacién genera inconvenientes
para mitigar el hacinamiento y habitabilidad,
racionalizar la asignacién de recursos para
traslados y deficiencias de competencias de
control, custodia y vigilancia para ejecutar
los traslados y remisiones de una manera
efectiva bajo esquemas adecuados de
seguridad.

Constatando en el EPMSC Santa Marta, que
los internos no se encuentran clasificados
dentro del Establecimiento, los sindicados
no son separados de los condenados de
acuerdo con su fase de tratamiento, los
primarios de los reincidentes y el alto grado
de hacinamiento del Establecimiento,
redunda en el desmejoramiento del proceso
de resocializacion.

En la Regional Viejo Caldas, no se cumple
con la reubicaciéon de internos de en otras
23 carceles y solicitd a la sede central que
permitiera el ingreso de 350 reclusos, solo
se recibieron 50, ahora para trasladar este
numero de reclusos se debe solicitar la
autorizacién pero se argumenta la prioridad
de trasladar internos de altas condenas al
Complejo de Ibagué, por lo que no hay
gestién.

Lo anterior en contraposicion de o
establecido en el articulo 63 de la Ley 65 de
1993, Coédigo Penitenciario, la tutela T-153
de 1998 e incumplimiento de
procedimientos.

Este hallazgo tiene presunta connotacion
disciplinaria de conformidad con los
numerales 1°, 2°y 3 del articulo 34 de Ia Ley
734 de 2002.

18

1201001

.Hallazgo 18. Procedimiento Traslados

El procedimiento Tramite de Traslados de
Internos en el glosario define los traslados
acorde al articulo 77 de la Ley 65 de 1993,
implicacién que limita la accion en una
actuacion excepcional, contrario a la base
legal dispuesta que es amplia en su
articulado y normatividad para la ejecucion
de los mismos, es asi que los traslados de
internos, se encuentran regulados por la
Resoluciones 8777 de 2009 y 8488 de 2008
y demas normas y directrices internas que

Desactualizacion
del procedimiento
con la
normatividad
aplicable,
Resoluciones
8777 de 2009 y
8488 de 2008 vy
demas normas y
directrices internas
no han sido
incluidas en |Ia
base legal para su

Faita de
coherencia en
las directrices en
cumplimiento de
las normas
necesarias para
determinar el
control y
seguimiento de
los traslados de
internos.
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no han sido incluidas en la base legal del
procedimiento, evidenciado desactualizacién
y falta de coherencia en las directrices en
cumplimiento de dichas normas, necesarias
para determinar el control y seguimiento de
los traslados de internos en su ejecucion.
Siendo del caso sefalar en el procedimiento
registros y formatos que permitan obtener
con claridad la totalidad de traslados
(Resoluciones emitidas por
Establecimientos, Regionales, Direccion
General 'y Direccion  Técnica), la
categorizacion de establecimientos y los
niveles de seguridad de internos.

debido
cumplimiento y
control.

!

1201100

|
S

Hallazgo 19. Base de datos Traslados -
Nivel Central

Las bases de datos relacionadas con
traslados de internos, no reflejan una
informacion confiable, por cuanto no fue
posible establecer el numero total de
traslados ni el numero de internos
trasladados en la vigencia 2010.

A este respecto se allegé cuadro elaborado
en excell por el Grupo de Asuntos
Penitenciarios que presenta una relacion de
21.644 actos administrativos (resoluciones
de traslado), cifra que no fue posible
verificar con los reportes generados por el
SISIPEC WEB, por cuanto la Entidad en su
respuesta no allega la totalidad de actos
generados. Adicionaimente, el
procedimiento sefala traslados de internos
por inimputables, seguridad, salud, fallo de
tutelas, orden judicial y descongestion, el
aplicativo oficial revela 14 motivos de
traslados y la base de datos de asuntos
penitenciarios presenta una desagregacion
de 35 motivos, situacién que dificulta la
verificacion en el cumplimiento y ejecucion
de los traslados por descongestion vy
seguridad  solictada a la  Entidad.
lgualmente, no fue posible constatar los
valores ejecutados por grupos de traslados
toda vez que la Subdireccion Financiera no
maneja la desagregaciébn por grupos sino
por rubro general.

Lo anterior, evidencia falta de articulacién de
las areas y de cumplimiento normativo para
la produccién y revelacion de la informacién,
contraviniendo lo dispuesto en la Resolucién
8488 de 2008, en relacién con los registros
en el SISIPEC WEB de movimientos de
salida o llegada por traslado, de los
establecimientos de reclusién, Regionales y
el Grupo de asuntos penitenciarios en los
actos proferidos por el Director y Subdirector
General (hoy Direccién Técnica). Esta
situacion genera deficiencias de control y
seguimiento _en las actuaciones por

Falta de
articulacién de las
areas y de
cumplimiento

normativo para la
produccion y
revelacion de la
informacion

No fue posible
establecer el
numero total de
traslados ni el
namero de
internos

trasladados en
la vigencia 2010.
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A

traslados de internos.

20

1202003

Hallazgo 20. Identificacion de costos en
Traslados

De acuerdo con las variables identificadas
en el proceso de traslados no fue posible
precisar los rubros presupuestales que
afectaron las remisiones y traslados de
internos, estableciendo que no cuenta con
un centro de costo de traslados de internos,
que proporcione cifras e informacion para el
control administrativo de las operaciones y
actividades realizadas en esta materia, de
tal manera que permitan a la administracion
fundamentar sus determinaciones en la
planeaciéon y ejecucién de recursos
adecuados en los traslados de internos.

En este orden, con las reiteradas solicitudes
del equipo auditor a la Entidad, fueron
suministradas en primer lugar, cifras
remitidas por la Oficina de Planeacién,
donde se relacionan como gastos en
traslados de internos, las cuentas
presupuestales referidas a Combustible y
Lubricantes por $2.273 millones, Llantas y
Accesorios por 3964 millones,
Mantenimiento equipo de navegacién vy
transporte por $2.315 millones y la cuenta
Transporte de Internos por $22.954
millones, que para la vigencia 2010 suman
$28.507 millones y las mismas cuentas en lo
corrido del 2011 ascienden a $18.345
millones. Cuentas de las cuales no es
posible constatar los gastos por traslado de
internos, toda vez que corresponden al total
de ejecucién presupuestal en cada una de
ellas y esto limita conocer los costos del
uso de los vehiculos oficiales para este fin,
aunado a que la Entidad no cuenta con
cifras ciertas de inventario de vehiculos
oficiales para transporte de internos ni sus
costos, ademas en algunos establecimientos
ni siquiera tienen este tipo de vehiculos.

Respecto del rubro Transporte de Internos
vigencia 2010, como soporte  del
presupuesto ejecutado para cubrir gastos
por remisiones y traslados, correspondiente
a $22.954 millones, se constatd que la
asignacion a las regionales por este rubro se
ejecutd por $16.850 millones a través de 43
resoluciones de asignacién en el 2010, el
saldo restante de $6.104, corresponde al
nivel central area administrativa que no tiene
a su cargo el ejercicio de traslado de
internos en los rubros citados. Por la
conformacién generalizada de los gastos no
fue posible evidenciar en la ejecucién, la
desagregacién de Gastos de Pasajes
Aéreos, Gastos de Pasajes Terrestres,
Combustible de Vehiculos de Transporte de
internos y Viaticos del Personal de Custodia

No cuentan con
un centro de costo
de traslados de
internos, que
proporcione cifras
e informacién para
el control
administrativo de
las operaciones y
actividades
realizadas en esta
materia

Lo anterior
evidencia, que el
costo en que
incurre el INPEC
por concepto de
traslados es
incierto.
Demostrando
fallas de control
y transparencia
en el esquema
de traslados
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y Vigilancia ni por regional y menos por
establecimiento, clasificacion
correspondiente suministrada por el Grupo
de Presupuesto de la Entidad. Por esta
razon, no se permitio establecer |la
correspondencia de costos reales de las
remisiones Y traslados.

Lo anterior evidencia, que el costo en que

incurre el INPEC por concepto de traslados
es incierto. Demostrando fallas de control y
transparencia en el esquema de traslados
que obedezca a un plan con objetivos y
metas precisas, acorde con la identificaciéon
de agrupacion de costo, asignacién, un
estudio y proyeccion cieta en la
clasificacion  de  establecimientos vy
reubicacion de internos en cumplimiento de
la Tutela 158 de 1998 y los demas
requerimientos en materia de traslados. Por
tanto, los trasiados de internos generan
gastos en el proceso de seguridad que no
se encuentran previstos, desconociendo los
rubros con que se cubren que no son
materia de control ni efectividad que corrija
la problematica de clasificacion.

Esta situacion evidencia deficiencias en la
gestion de costos con  prioridades
programaticas de asignacion de costos y
valores de ejecucion, que no permiten
conocer con claridad la ejecucion de las
operaciones que atiende la gestion de
traslados  de internos, presentando
ambiguedades e incertidumbre en la
informacion y la ejecucion real.

1103001

Hallazgo 21. Planeacion - Proyectos de
Inversion

Los proyectos de inversion de la Entidad no
se articulan con las actividades relacionadas
en la planeacion estratégica institucional que
no revelan actividades para el desarrollo de
los mismos. Como se evidencia en los
proyectos de seguridad en la disminucion de
elementos prohibidos al interior de los
establecimientos y la puesta en
funcionamiento y cobertura de los circuitos
cerrados de television. Adicionalmente, no
se encontraban dentro de la programacion
de las metas sefialadas en el Plan de Accién
sino que obedecian a ejecuciones
presupuestales que no contemplaron los
proyectos en su ejecucion .

Por tanto, se refleja falta de coherencia en
las  actividades propuestas por la
administracion generando incumplimiento e
inefectividad de los objetivos institucionales
y desgaste administrativo en recursos
financieros, humanos y tecnologicos sin
resultados efectivos. Contraviniendo lo

dispuesto en la Ley 152 de 1994 articulo 27. |

Falta de
coherencia en las
actividades
propuestas por la
administracion por
lo que los
proyectos de
inversion de Ila
Entidad no se
articulan con las
actividades
relacionadas en la
planeacion
estratégica
institucional.

Generando
incumplimiento e
inefectividad de
los objetivos
institucionales y
desgaste
administrativo
en recursos
financieros,
humanos y
tecnolégicos sin
resultados
efectivos.
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22

1103100

Hallazgo 22. Integralidad de la informacién
Proyectos de Inversion

Los proyectos de inversién presentan
deficiencias en la informacion que constituya
la hoja de vida de los mismos, relacionadas
con: estudios y requerimientos reales para
cada establecimiento; programacién que
vincule tiempo y recursos globales en el
periodo (afio iniciacién - afo finalizacion);
cronogramas y actualizacion de los estudios
en tiempo real; definicion de costos de
operacién y beneficios con la financiacion;
las metas y grado de avance de ejecucidn
en el periodo; indicadores de evaluacién e
impacto, informacién que al no producirse o
no integrarse como soporte para el analisis y
la evaluacion de los proyectos, dificulta la
toma de decisiones de la administracion y la
correspondiente atencion a los
requerimientos del MIJ y el DNP en el
diligenciamiento del SPl a través de la
metodologia aplicada.

Lo anterior refleja desorganizacion y falta de
directrices en el manejo de la informacion.
Esta situacién conlleva a la toma oportuna
de decisiones por parte de la administracion,
ineficacia e ineficiencia de la gestién
misional en el desarrollo de los proyectos.

Situacién que incumple con la
implementacion del MECI y el Sistema de
Gestién de Calidad Ley 872 de 2003.

Desorganizacion y
falta de directrices
y atticulacién de
las areas
respectivas en el
manejo de la
informacion.

Esta situacion
conlleva a la
toma inoportuna
de decisiones
por parte de la
administracion,
ineficacia e
ineficiencia de la
gestion misional
en el desarrollo
de los
proyectos.

23

1103001

Hallazgo 23. Administracion de Proyectos de
inversion

Por debilidades en la implementacion del
direccionamiento estratégico y planeacion
institucional, en la Entidad no existe un
procedimiento para la formulacién,
actualizacion, evaluacién y seguimiento de
los proyectos de inversion, referido a la
trazabilidad desde la identificacion de la
necesidad hasta el seguimiento a la
ejecucion de los proyectos. De tal manera
que reglamente la realizacién de reportes
ante DNP, responsables, gestiéon de
administracién, fortalecimiento del banco de
proyectos del INPEC, en el control vy
seguimiento de los proyectos de inversion.

La guia metodoldgica anexa por la Entidad,
no se encuentra aprobada ni socializada a
31 de diciembre de 2010, por lo que no
aplico para esta vigencia. Refleja la
realizacion de actividades en atencién a los
criterios definidos por el DNP, para la
formulacion de los proyectos pero no
corresponde a un procedimiento institucional
que oriente acciones a los gestores de
proyectos de inversidon y de instrucciones
que permita estudios y analisis de viabilidad

Debilidades en la
implementacidn
del
direccionamiento
estratégico y
planeacién
institucional.

Esta  situacion
no permite
conocer el
funcionamiento
interno de los
proyectos de
inversion,
dificuitando
actividades de
verificacion,
seguimiento vy
evaluacién en el
cumplimiento del
objetivo.
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de los mismos y no corresponda solo a la
contratacion y ejecucion de recursos,.

Esta situacion no permite conocer el
funcionamiento interno de los proyectos de
inversion,  dificultando  actividades de
verificacion, seguimiento y evaluacion en el
cumplimiento del objetivo. Lo anterior,
incumple con la implementacion del MECI y
el Sistema de Gestion de Calidad Ley 872
de 2003.

24

1103001

Hallazgo 24. Analisis Causas del Proyecto —
Elementos Prohibidos

La Entidad no presenta analisis de
evaluacion ni gestion para el ajuste del
proyecto a las necesidades en tiempo real
que actualice las estrategias para subsanar
las causas origen de! proyecto, que de

acuerdo al estudio técnico inicial,
corresponden a:

. Escasa disponibilidad de recursos
técnicos

. Atraso tecnolégico

. Deficiencias en la labor del
personal de custodia — Sistema de requisa.
. Deficiencias en el numero de
guardia.

. Corrupcion en el personal de
guardia

. Bajos recursos — recursos no
ejecutados.

Se evidencié que la ejecuciéon se concentrd
en atender la adquisicién de equipos para
deteccion de metales, pero no evalud ni
identifico variables alternas que mitiguen el
riesgo de ingreso de la totalidad de
elementos prohibidos que existen en los
establecimientos, diferentes a metales y
armas. Por tanto, el proyecto no presenta
vinculacion de recursos, actividades vy
componentes durante el periodo, frente a las
causas sefialadas, que la administracion se
comprometio a subsanar con la ejecucion
del mismo.

En consecuencia, existen deficiencias en el
manejo y desarroilo del proyecto que
generan riesgo de aumentar las conductas
delictivas con el ingreso de elementos
prohibidos. Por lo que la Entidad no mitiga la
problematica presentada en contravia de la
mision institucional consagrada en la Ley 65
de 1993 Codigo Penitenciario.

La Entidad en su respuesta senala
documentacién como el borrador de
“estandares de operacion”, los

procedimientos y los analisis de informes de
seguridad, informacién que hace parte del
quehacer institucional en materia de

Falta de analisis
de evaluacion ni
gestion para el
ajuste del
proyecto a las
necesidades en
tiempo real que

actualice las
estrategias  para
subsanar las

causas origen del
proyecto.

La Entidad no
mitiga la
problematica

presentada en
contravia de la

misién
institucional
consagrada en
la Ley 65 de
1993
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A

seguridad pero que no se presentd como
estrategia de gestion del proyecto de
seguridad, informacion que  ademas
presenta inconsistencias de integracién,
cumplimiento e inadecuada administracion.

25

1103002

Hallazgo 25. Programacién del Proyecto
Elementos Prohibidos

El proyecto en el periodo senalado (2007-
2011), no muestra la informacién referida a:
valor global, programa y cronograma de
financiacién, fuentes de financiamiento;
como tampoco, un esquema de ejecucion
para cada afio de inversién, de manera que
se sujete a actividades definidas
sustentadas en unos recursos financieros,
tecnolégicos y humanos para desarrollar
bajo cronogramas que generen
compromisos Yy permitan seguimientos y
controles.

Esta situacion obedece a la falta de
procedimientos y directrices institucionales
que orienten la administracion, seguimiento
y evaluacién de los mismos, asi como su
acompafiamiento técnico. Impidiendo tener
referentes de comparacién e impacto
financiero en el cumplimiento de objetivos y
metas.

Faita de
procedimientos y
directrices
institucionales que
orienten la
administracion,
seguimiento y
evaluacién de los
proyectos, asi
como su
acompanamiento
técnico.

Impide tener
referentes de
comparacion e
impacto

financiero en el
cumplimiento de
objetivos y
metas.

26

1103002

Hallazgo 26. Cumplimiento Objetivos -
Proyecto Elementos Prohibidos

El INPEC no cumpli6 los objetivos
propuestos en el proyecto ADQUISICION E
IMPLEMENTACION DE EQUIPOS PARA
LA DETECCION DEL INGRESO DE
ELEMENTOS PROHIBIDOS A LOS
PRINCIPALES ESTABLECIMIENTOS DE
RECLUSION DEL ORDEN NACIONAL, que
de acuerdo con la ficha EBI 2010, estan
dirigidos a la disminucién de ingreso de
elementos prohibidos en los
establecimientos, restricciones de su uso y
control de la guardia en el trafico de los
mismos al interior de los establecimientos.

Las estadisticas presentadas por el INPEC,
aun revelan elementos prohibidos al interior
de los establecimientos con incremento en
algunos de ellos, porque se observa que si
bien, el ingreso de armas disminuy6 no se
ha controlado el ingreso de municiones y
materiales para su fabricacion permitiendo
una cifra considerable de armas blancas. A
su vez, cobran importancia la existencia de
elementos prohibidos , que presentan un
comportamiento creciente de 2009 a 2010,
correspondientes a: estupefacientes con
141%, licor de fabricacion carcelaria
129.8%, elementos de comunicacion
59.16%, simcards 25.24% y dinero 7.86%,
en los cuales se constatd que no son
detectados por los equipos de seguridad

Deficiente
planeacion y
estudios carentes
de profundidad vy
objetividad
dirigidos a la
eliminaciéon de la
esencia de la
problematica en
los
establecimientos
penitenciarios.

i

Incumplimiento
del objeto
misional.
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27

i
I
|
|
|
|

electrénica adquiridos, aunado a que estos
equipos no cuentan con el debido
mantenimiento y configuracién asi como
tampoco existen disposiciones de restriccién
en su manipulacion y uso.

Las cifras presentadas y los resultados del
proyecto, segun los hallazgos citados,
determinan que la ejecucion del proyecto
por $4.149 millones para la adquisicion de
134 arcos detectores y 89 sillas, no ha sido
suficiente ni  efectiva en solucionar la
magnitud de la problematica en la deteccién
de ingreso de elementos prohibidos a los
establecimientos, como tampoco en
disponer estrategias tendientes a corregir
las causas reales del proyecto. Lo anterior
como consecuencia de una deficiente
planeacién y unos estudios carentes de
profundidad y objetividad dirigidos a la
efiminacion de la esencia de la problematica
en los establecimientos penitenciarios.

1103002

| I

Hallazgo 27. Ejecucion de Recursos -

| Proyecto Elementos Prohibidos

Respecto a la financiacién del proyecto, las
cifras disponibles por la Entidad se
relacionan con las comprometidas en el
presupuesto de inversién para cada
vigencia, correspondiente a un total
$4.146.3 millones, es decir el 82.9%, del
presupuesto asignado por $4.999.

La falta de programacion y planeacion
afecta la ejecucién presupuestal, tal como lo
reflejan los aplazamientos y los reintegros
que ha venido efectuando la Entidad que
han desfinanciado ios proyectos pese a que
las necesidades y los riesgos se han
incrementado. Son los casos de las
vigencias 2009, en la que quedaron sin
ejecutar $144 millones por aplazamiento
presupuestal y la vigencia 2010, con el
aplazamiento de $611 millones cuya
liberacion fue gestionada por el MIJ sin que
se obtuviera finalmente la ejecucién de los
recursos.

La situacion expuesta permite evidenciar

que la Entidad no justifica los rubros
afectados con las ejecuciones
presupuestales, tampoco efectua

seguimiento y control a la ejecucion de sus
proyectos, teniendo en cuenta la importancia
de esta inversion en el cumplimiento del
objeto misional, no se evidencia gestion de
recuperacion por el Instituto, cuando se da
aplazamiento para la vigencia 2010 de
$10.533 millones en recursos de inversién.

Por otra parte, se evidencian debilidades en
la oportunidad de ejecucion del proyecto,
toda vez que durante el periodo de! mismo

Falta de
programacion y
planeacién de la

ejecucion

presupuestal, asi
como de
seguimiento y

control a la
ejecucion de sus
proyectos de
inversion.

Deficiencias en
la gestion de los
proyectos y en
el manejo de

riesgos,
afectando el
logro de los
objetivos
misionales.

L
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(2005-2010), en la ejecucion presupuestal
se constituyéd reserva presupuestal que
asciende al 42.41% del presupuesto
comprometido, cifra que  demuestra
ineficacia, ineficiencia e inoportunidad, en la
gestion con riesgo de pérdida de los
recursos asignados.

Sumado a lo anterior, la informacion
presupuestal del proyecto no refleja la
totalidad de recursos fuente de su
financiacién. Quedando la incertidumbre de
recursos asignados o que apoyaron el
proyecto en fas demas vigencias, al no
contar con informes de seguimiento Yy
evaluacién por parte del gestor.

Esta situacién de inaplicabilidad de los
recursos, inoportunidad y disminuciones de
los mismos, genera deficiencias en la
gestién de los proyectos y en el manejo de
riesgos, afectando el logro de los objetivos
misionales.

28

1103002

Hallazgo 28. Ejecucién del
Elementos Prohibidos

proyecto -

De acuerdo con el estudio técnico los afios
2005 y 2007 corresponden a los anos
calendario del proyecto. En la vigencia 2005
la ejecucion fue producto del traslado de
recursos de otro proyecto no ejecutado,
ademas, no hay claridad sobre el manejo de
los recursos toda vez que los estudios
previos prevén dotar de elementos a 6
establecimientos, con la adquisicién de 20
arcos detectores de metales, 16 sillas
scanner y 81 detectores manuales por $773
millones; sin embargo, la ejecuciéon muestra
$1.030 millones para adquisicién de equipos
detectores de metales y detectores
manuales no  intrusivos  para 10
establecimientos de reclusién. Evidenciando
que los $253 millones, fueron ejecutados por
una orden judicial, lo cual determina que la
compra de los otros elementos no tiene
correspondencia con el proyecto. De otra
parte, el boletin de almacén general no
evidencia el registro de los detectores
manuales ejecutados en esta vigencia.

En la vigencia 2006 no se evidencia ninguna
ejecucion, por cuanto careci6 de
financiacién, toda vez que el proyecto de
inversiéon no quedé incluido en proyecto de
presupuesto para este ano.

En la vigencia 2007 se incumplié con lo
programado de $1.101 millones, para la
adquisicién de 19 arcos detectores y 28
sillas scanner y la ejecucion real refleja una
inversion por $465 millones que permitieron
solamente la adquisicion de 12 sillas
scanner y 12 arcos detectores, lo que no

Debilidades de
procesos y
procedimientos en
la adecuada
administracién de
recursos en el
manejo de
proyectos.

Lo expuesto se
ve reflejado en
la inefectividad
de los
resultados, el
incumplimiento
de los objetivos
del proyecto.
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permiti6 cumplimiento de objetivos del
proyecto.

Para las vigencias 2008, 2009 y 2010, se
observa la carencia de una programacién
que refleje cantidades, ejecucién acorde con
el presupuesto anual asignado;
seguimientos y controles soportados en
infformes de avance, cumplimiento e
impacto; inejecucién de recursos,
deficiencias en las entregas y registro en
almacén para la legalizacion de los
elementos, por lo que no hay coherencia ni
coincidencia entre las vigencias.

De otra parte en la vigencia 2008, en la base
de datos del aplicativo PCT no fue posible
conocer las fechas de ingreso de los arcos
detectores y sillas a los establecimientos
con objeto del proyecto, para determinar el
cumplimiento de entrega de los mismos, de
acuerdo a la base de datos suministrada por
el almacén, por lo que no hay
correspondencia en la informacion.

Lo expuesto, obedece a debilidades de
procesos y procedimientos del manejo de
proyectos, que permitan establecer objetivos
en la gestion institucional y refleje una
adecuada administracion de recursos,
acompafado de la carencia de un
diagnostico de necesidades reales para
cada  establecimiento  carcelario. Lo
expuesto se ve reflejado en la inefectividad
de los resultados, el incumplimiento de los
objetivos del proyecto.

29

1103002

Hallazgo 29. Estudios de costos — Proyectos
Elementos Prohibidos

La Entidad no efectua estudios de costos
coherentes con la situacién del mercado, lo
cual incrementa el riesgo de pérdida de ios
recursos y deja desprovista de seguridad la
gestién misional, es el caso de la ejecucion
vigencia 2010, en la cual se efectua
adquisicién de arcos detectores por $349
millones; se calcularon 26, el oferente
entregd 40, por cuanto el presupuesto se
ajustaba a esta cantidad.

Estas debilidades impactan ademas en la
gestion de la Entidad por cuanto los
contratistas  incurren  en moras e
incumplimientos  dada la falta de
consistencia de las obligaciones
contractuales, tal como ha sucedido con el
caso en comento donde a la fecha no se ha
culminado el contrato y hay inconvenientes
en la puesta en marcha de algunos
elementos por fallas estructurales del
INPEC. Asi mismo, no hay constancia de la
verificacion por parte del supervisor en la
instalacion de los equipos, condiciones de

La Entidad no
efectia estudios
de costos
desconociendo
prioridades
recursos y areas.

Impacto de
gestién misional.
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mantenimiento responsables y tiempos y
los soportes la capacitacion prestada por el
contratista, para asi legalizar el recibo de los
equipos

Con lo anterior, se concluye que el proyecto
no es efectivo con una ejecucién basada en
el presupuesto anual asignado que limita su
alcance en wuna gestion financiera vy
desconoce prioridades, recursos y areas
que contribuyen en la ejecucion del mismo,
de tal manera que conlleve al desarrollo
representado en beneficios e impacto de
gestién misional.

30

1603001

Hallazgo 30. Control Elementos de

Seguridad

EI INPEC no tiene plenamente identificados

los elementos de seguridad con que cuenta
tampoco conoce el estado actual
(funcionamiento, mantenimiento y

obsoletos), cantidades y asignacion, para
asi establecer las necesidades reales que
presentan los establecimientos en materia
de estos elementos. Para el caso de los
arcos detectores de metal, sillas scanner y
CCTV, considerados como elementos de
seguridad electronica, se evidencié que el
registro de ingreso lo hace el almacén
general, a pesar de existir el almacén de
elementos de seguridad, quien debe
efectuar el registro, asi mismo se evidencia
que los inventarios de estos elementos los
esta efectuando [a Subdirecciéon de
Tecnologia y Comunicaciones, sin poder
definir cual con precision la informacion real
sobre estos elementos.

Los elementos de seguridad electronica
para dotacion de carceles nuevas,
igualmente evidencian deficiencias de
legalizacién de entrega, presentando el
INPEC actas bajo la denominacion de
custodia de estos elementos, por tanto no se
han instalado y no se encuentran en
funcionamiento, para el caso de Guaduas
los elementos se encuentran en el
establecimiento de Puerto Triunfo.

Para el caso del EPAS Coémbita, en los
resultados de auditoria se presentan 20 de
las 77 camaras de seguridad fuera de
servicio, ubicadas en los diferentes
pabellones, areas de visitas, y garitas y
corresponden a los numero 4, 5, 6, 10, 12,
16, 19, 22, 26, 28, 38, 44, 55, 60, 65, 66, 71
y 77, 8 de éstas ultimas tienen fallas de
imagen. El sistema PERIMETRAX no se
encuentra en servicio y se requiere de
mantenimiento. De las 6 cabinas detectoras
de metales, 3 no se encuentran en servicio y
requieren de mantenimiento correctivo. De 4
maquinas de Rayos X, 2 no se encuentran

Faita de control en
el  mantenimiento
y uso de los
elementos de
seguridad, asi
como de acciones
tendientes a la
identificacién  de
los elementos vy
toma de
decisiones para la
dotacion de los
mismos.

Desorganizacion
administrativa

en el
conocimiento vy
aplicacion de
funciones para
la definiciéon de
responsables,

manejo y control

de los
elementos de
seguridad
citados,
generando

deficiencias de
control en el
cumplimiento de
objetivos
institucionales e
incumplimiento
del decreto 270
de 2010.

I I
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P

en servicio y requieren de mantenimiento
correctivo. De 5 sillas detectoras de metales,
1 no se encuentra en servicio, por fallas
importantes que se hace necesario
devolverla al almacén general de INPEC.

En la verificacion fisica efectuada por el
equipo auditor en auditoria anterior en
septiembre de 2010 al establecimiento de
ltagui, se comprobo que el circuito cerrado
de television estaba fuera de servicio, de
igual forma con los elementos de seguridad
para acceso al mismo como arcos
detectores y rayos X. RM Pedregal no
contaba con elementos de seguridad
perimetral.

Lo anterior, obedece a la falta de acciones
inmediatas de caracter preventivo y efectivo
en el mantenimiento y reparaciéon de fos
equipos de seguridad por parte del INPEC lo
que genera alto riesgo para ejercer el control
de la seguridad de los internos y de los
funcionarios adscritos al mismo.

Esta situacion refleja desorganizacion
administrativa en el conocimiento vy
aplicacion de funciones para la definicion de
responsables, manejo y control de los
elementos de seguridad citados, generando
deficiencias de control en el cumplimiento de
objetivos institucionales e incumplimiento del
decreto 270 de 2010,

3

1103002

Hallazgo 31. Cumplimiento
Proyecto Seguridad

Objetivos

El proyecto centraliza su ejecucién en la
adquisicion de material relacionado con el
sistema CCTV. dejando de lado otras
alternativas en elementos de seguridad,
ante las dificultades con las licitaciones de
estos elementos, presentando deficiencias
en su ejecucion presupuestal.

Las datos sefalados en el cuadro,
demuestran que lo presupuestado en
refaciéon con lo ejecutado no fue suficiente
para cumplir los objetivos propuestos con la
inversion del proyecto de fortalecer los
dispositivos  de seguridad en 25
establecimientos por $4.500 millones donde
se ejecuto el 34.82% equivalente a $1.567
millones dotando tan solo a 7
establecimientos.

El proyecto registr6 en la ejecucion de
recursos un valor distante de lo programado
para el periodo por lo que dejo de ejecutar
cerca de $2.620 millones. Las cifras indican
que fue deficiente el apoyo financiero, que
no cumplié con su objetivo y la gestion para
obtener su afianzamiento no fue suficiente,
por lo tanto los objetivos programados se

Debilidades de
administracién de
los proyectos,
manejo de
informacién y
directrices de
evaluacion y
seguimiento. Lo
que deja de lado
otras alternativas
en elementos de
seguridad, que
permita el
cumplimiento  del
objetivo.

Lo anterior trae
como
consecuencia
deficiencias en
la seguridad de
las instalaciones
penitenciarias
frente a las
estadisticas de
evasiones,
fugas, controles
disciplinarios
dentro de los
establecimientos
, aumento en las
tasas de trafico
de elementos
prohibidos,
inseguridad
perimetral  del
establecimiento,
entre otros.
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incumplieron.  Situacion  que  denota
ineficiencia e ineficacia en la planeacion,
formulacion y desarrollo de proyectos.

Lo anterior trae como consecuencia
deficiencias en la seguridad de las
instalaciones penitenciarias frente a las
estadisticas de evasiones, fugas, controles
disciplinarios dentro de los establecimientos,
aumento en las tasas de trafico de
elementos prohibidos, inseguridad
perimetral del establecimiento, entre otros.
En cumplimiento de lo dispuesto en materia
de custodia y vigilancia en el Cddigo
Penitenciario, afectando la imagen de la
institucién y su labor misional.

32

1903001

Hallazgo 32. Procedimiento para el manejo
de Audiencias virtuales

Por debilidades en sistema de control
interno, aunque el proyecto de Audiencias
virtuales inicio en el afio 2007, a la fecha en
el INPEC no existe un procedimiento,
documentado, aprobado y socializado que
defina los parametros y pasos definidos a
seguir para la  correcta: planeacion,
ejecucién, control y evaluacion de las
audiencias virtuales ejecutadas en
cumplimiento de sus deberes . Lo que
debilita la eficiencia administrativa que
permite la consecucién de resultados
eficaces en beneficio de los interesados. En
contravia de lo establecido en el articulo 4,
numeral e) de la Ley 87 de 1993.

Por debilidades en
sistema de control
interno

Debilitamiento
de la eficiencia
administrativa
que permite la
consecucién de
resultados
eficaces en
beneficio de los
interesados

33

Hallazgo 33. Informe de Ejecucién del
Proyecto Audiencias Virtuales

La administracion del proyecto realizé el
informe, “Actualizacion 2011 Banco de
Programas y Proyectos de Inversién
Nacional — Proyecto ADQUISICION DE
TECNOLOGIA PARA AUDIENCIAS
VIRTUALES EN CASOS DE VIOLACIONES
A LOS DERECHOS HUMANOS E
INFRACCIONES AL DERECHO
INTERNACIONAL HUMANITARIO EN 24
ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSION
DEL ORDEN NACIONAL", capitulo 3.
EJECUCION ACTUAL DEL PROYECTO, se
reporta como ejecucion del proyecto el valor
que pertenece al presupuesto asignado en
cada vigencia, y no el valor real ejecutado
mostrando una diferencia de $385 millones
(desde el 2007 al 2010) . Este informe se
presenta en el sitio web de DNP - SPI (sitio
de acceso publico).

Situacién que evidencia deficiencias en el
seguimiento y control del proyecto, lo que no
permite un diagnéstico real del estado del
proyecto y riesgos para la toma de
decisiones de la alta direccion, e impacta en
manejo de una informaciéon oportuna,
confiable y veraz para la entidad como para

Deficiencias en el

seguimiento y
control del
proyecto

No permite un
diagnostico real
del estado del

proyecto y
riesgos para la
toma de
decisiones, e
impacta en
manejo de una
informacion
oportuna.
confiable y
veraz para |la
entidad como

para la opinién
publica
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A

|

la opinion publica

T34

1907001

Hallazgo 34. Plan de Accion Derechos
Humanos

En el Plan de Accién 2010 del GRUPO
DERECHOS HUMANOQS - SEDE
CENTRAL, se evidencid la meta 2
“Adquisicién de tecnologia para audiencias
vituales en casos de violaciones a los
derechos humanos e infracciones al derecho
internacional humanitario en 2
establecimientos del orden nacional”. E!
indicador es “No de Establecimientos
dotados con elementos para Audiencias
virtuales (2)". La accion presentd un avance
de 100% en la gestion y 0% en el producto
(se ejecutd un 23% del presupuesto, $42,4
millones) demostrando !a no efectividad de
las acciones realizadas.  Situacién que
evidencia deficiencias en el seguimiento y
control del proyecto, generando debilidades
y riesgos para la toma de decisiones.

Deficiencias en el
seguimiento y
control del
proyecto

generando
debilidades y
riesgos para la
toma de
decisiones

i
|
|
s
|
|

1906001

Hallazgo 35. Objetivo del Proyecto
Audiencias Virtuales

Por debilidades en la formulaciéon y la
identificaciéon de las variables y condiciones
del entorno que influyen en los proyectos
para poder determinar su alcance asi como
objetivos medibles y factibles, no se
construyeron ni se implementaron
indicadores de impacto que permitan medir
y evaluar la efectividad de las acciones
desarrolladas. Por lo tanto los resultados
que se muestran no evidencian si las
acciones ejecutadas logran los fines
propuestos para medir con precision y
objetividad el grado de cumplimiento del
objetivo del proyecto, a saber:

Objetivo general: “disminuir la elevada
dependencia en la remisidn de internos para
el cumplimiento de las diligencias judiciales,
a travus (sic) dei desarrollo de una politica
institucional que permita la ampliacién de la
tecnologia para la realizacién de audiencias
virtuales. objetivos especificos: & disminuir
los riesgos para la integridad fisica de los
internos, personal del cuerpo de custodia y
vigilancia y para la comunidad en general. 6
racionalizar el recurso humano y financiero
con el que cuenta la Entidad para llevar a
cabo, de manera oportuna y adecuada las
diligencias judiciales. 6 asegurar el
cumplimiento de la programacion de
diligencias y procedimientos de
investigacion y sancion en casos de
violaciones a
infracciones al derecho internacional
humanitario. ¢ disminuir los costos propios
de la logistica implementada en las
remisiones de internos. ¢ fortalecer la
capacidad del estado colombiano para la
investigacion, el juzgamiento y la sancion en

los derechos humanos e :

Debilidades en la
formulacion 'y la
identificacion  de
las variables vy
condiciones  del
entorno que
influyen en los
proyectos para
poder determinar
su alcance asi
como objetivos
medibles y
factibles

Sub  utilizacién
de los recursos
y elementos en
cumplimiento del
fin para el cual
fueron
adquiridos y se
genera
incertidumbre
sobre la
efectividad,
utilidad y efecto
del proyecto en
la gestion
misional de la
Entidad.
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procura de la disminucién de la impunidad.” :
también establece 3 objetivos dos de
Producto: 1. (P) Informes Presentados, 2.
(P) Equipos Adquiridos, y uno de gestién:
3. (G) Obras Contratadas Para Adecuacion
De La Infraestructura Fisica.

Al revisar las estadisticas de las remisiones
a diligencias judiciales 2009 - 2010,
remitidas por la Subdireccion Comando
Superior al grupo auditor, las remisiones
judiciales han aumentado, Lo que
demuestra debilidades en la planeacién y
asignacion de los recursos de acuerdo con
las necesidades, generando sub utilizacion
de los recursos y elementos en
cumplimiento del fin para el cual fueron
adquiridos y se genera incertidumbre sobre
la efectividad, utilidad y efecto del proyecto
en la gestién misional de la Entidad.

T

G

—

i
!

36

1906001

Hallazgo36. Politica de riesgo

El INPEC al presentar debildades de
contexto estratégico no ha definido una
politica de manejo de riesgos que le permita
el cumplimiento de los  objetivos
institucionales ante hechos negativos
internos y externos.  Adicionalmente, el
documento mapa de riesgos vigente no
tiene correspondencia con la realidad
estructural de la Entidad ni el nuevo mapa
de procesos por lo que no es efectivo para
la administracion de los mismos.

Lo anterior genera que la Entidad no defina
e implemente acciones para eliminar los
riesgos y responsables de las mismas, que
resulten coherentes y adecuados a la
exposicion interna y externa del sujeto de
control. Contraviniendo, lo dispuesto por la
Ley 87 de 1993 articulo 2 literales a) y f),
Decreto 1599 de 2005, Decreto 4110 de
2004 que reglamenta la Ley 872 de 2003 y
adopta la norma técnica de calidad en la
gestion publica, en relacién con la
identificaciéon adecuada y coherente de los
riesgos, atendiendo las necesidades, los
responsables de cada proceso y que no se
disponga de controles adecuados para
minimizar el riesgo y debilidades de la
Entidad.

Situacion igualmente evidenciada en la
auditoria al EPMCS Pereira, que por
debilidades en la elaboracién y supervision
del mapa de riesgos y a que no existen
controles documentados para cada proceso,
no se ha disefiado el mapa de riesgos de
acuerdo con los procesos de la version MPP
001-10 V03 adoptado mediante la
Resolucién 07173 del 17 de junio de 2010.

Debilidades en la
elaboracién y
supervisiéon del
mapa de riesgos y
a que no existen
controles
documentados
para cada
proceso, no se ha
disefiado el mapa
de riesgos de
acuerdo con los
procesos

EFECTO

Lo anterior
genera que I3
Entidad no
defina e
implemente
acciones  para
eliminar los
riesgos y

responsables de
las mismas, que
resulten
coherentes y
adecuados a la
exposicion
interna y externa
del sujeto de
control.

37

1907001

Hallazgo 37. Operacién por Procesos

El INPEC en el desarrollo de sus actividades
y de acuerdo a su nueva estructura

Lo anterior debido
a que no cumplié
la  programacién
establecida por el

Esta  situacion
genera

deficiencias de
la Entidad en su
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organizacional, no se ha ajustado a un | MIJ en | direccionamient
| modelo de operacién por procesos que le | implementacién o estratégico a
permita interrelacionar las nuevas funciones | del MECI y el | través de
y areas con sus planes, programas, | sistema de gestion | politicas y
i procedimientos y riesgos con conlleven | de calidad durante | directrices  de
| indicadores de gestién para medir el impacto | el 2010 control, que
organizacional. impacten en una
Lo anterior debido a que no cumplio la estructura
programacion establecida por el MIJ en basica de
implementacion de! MECI y el sistema de control con
gestion de calidad durante el 2010, por tanto indicadores  de
se evidencian fallas en la caracterizacion y gestién misional
documentacion de los procesos dispuestos y efectividad de
en el nuevo mapa; asi como, la falta de las acciones
elaboracion del normograma que identifique implementadas
e integre la normatividad aplicable en su
quehacer instituciona! a través de los
procedimientos.
,‘ Esta situacion genera deficiencias de la
} Entidad en su direccionamiento estratégico
* a traveés de politicas y directrices de control,
! que impacten en una estructura basica de
! control con indicadores de gestion misional y
' efectividad de las acciones implementadas
por el sujeto de control, contraviniendo lo
dispuesto en el Decreto 1599 de 2005 y la
Ley 872 de 2003.
{ 38 1907001 Hallazgo 38. Desarrollo Procedimientos Falta de | Este hecho
| disposiciones genera
} Por falta de disposiciones precisas de | precisas de control | debilidades de
j control y seguimiento por parte de la | yseguimiento. control de los
‘ administracion, la Entidad no concluyd el avances y
: cronograma de 2010 con actividades de cumplimientos
ajustes, documentacion y divulgacion de los de la gestion
procedimientos  vigentes, los cuales misional a través
presentan desactualizacion de la base legal, de actividades y
disefios Inadecuados por procesos con mecanismos de
flujogramas que articulen las diferentes control efectivos
areas, ambigiedades en los tiempos,
fnstrucciones explicativas que son apoyo
sino que desarrollan el procedimiento y
areas responsables que no corresponden
con la nueva estructura organizacional.
| Este hecho genera debilidades de control de
' los avances y cumplimientos de la gestion
‘ misional a través de actividades y
mecanismos de control efectivos, situacion
i que no se ajusta a los principios de
autorregulacion y autogestion establecidos
en el modelo estandar de control interno —
MECI -.
39 Hallazgo 39. Actividades de Monitoreo Lo anterior debido | Una deficiente

1902001

La Entidad no aplica politicas de evaluacion
que propicien el mejoramiento continuo del
control y la gestion institucional, toda vez
que, no ha disefiado ni implementado
indicadores de gestion que permitan verificar
el grado de cumplimiento de objetivos,
planes institucionales y proyectos de
inversion frente a las politicas de desarrollo
determinadas por el Gobierno, que

a una gestion
institucional
carente de
indicadores  que
permitan

identificar las
deficiencias y

riesgos en la
ejecucion de los
procesos para

politica de
control y
seguimiento por
parte de la
Entidad, que no
permite evaluar
los niveles de

desempenio,
emitir conceptos
sobre la
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demuestren el impacto institucional en el
quehacer institucional. De igual forma, no se
evidencian procedimientos que permitan
integrar las observaciones de los planes de
mejoramiento institucionales, con acciones
correctivas y seguimiento para el logro de la
efectividad de la gestién institucional.

De otra parte, se detecta en las actividades
de monitoreo en las Subdirecciones
Operativas Regionales, deficiencias de
control y seguimiento para el funcionamiento
de los establecimientos, relacionadas con el
desarrollo de  sus actividades y
procedimientos, el andlisis de la informacion
y consistencia en la misma, debilidades en
las directrices para el cumplimento de las
funciones, incumplimiento de términos de
remisién de informacién y el control
disciplinario del reglamento general al
interior de los establecimientos, que
conllevan incumplimiento de funciones en
desarrollo del objetivo misional.

Lo anterior debido a una gestién institucional
carente de indicadores que permitan
identificar las deficiencias y riesgos en la
ejecucioén de los procesos para corregirlos
en forma oportuna, generando una
deficiente politica de control y seguimiento
por parte de la Entidad, que no permite
evaluar los niveles de desempeiio, emitir
conceptos sobre la eficiencia, economia y
eficacia en el cumplimiento de objetivos,
planes y proyectos de inversion.

Las deficiencias en el monitoreo al quehacer
institucional (funciones, acciones,
actividades, metas, objetivos, compromisos,
cronogramas entre otros) muestra
debilidades en el objetivo especifico de
control de evaluacién, definido por el MECI
como seguimiento a la gestién

corregirlos
forma oportuna

en

eficiencia,

economia y
eficacia en el
cumplimiento de
objetivos, planes
y proyectos de
inversion.

40

1907002

Hallazgo 40. Sistemas de Informacién

Por deficiencias en la captura,
procesamiento y administracion de los
sistemas de informaciéon con que cuenta la
entidad y en la calidad los reportes de las
Regionales y establecimientos, el Instituto
no presenta informacién integra, veraz y
oportuna. Generando inconsistencias e
incertidumbres en cuanto a la situacion real
de la informacién de los diferentes procesos,
como por ejemplo: los resultados de
consolidacién financiera y de inventarios
(PCT vy aplicativos alternos), identificacion,
parametrizacion 'y reportes  SISIPEC
(traslados, fugas y domiciliarias),
identificacion, estadisticas y consolidacion
de los procesos de sentencias vy
conciliaciones SIPROJ.

Situacién que genera deficiencias en el
control de gestidn, conllevando que la

Deficiencias en la

captura,
procesamiento
administracion
los sistemas
informacion
que cuenta
entidad

y
de

de
con
la

Generacion de
inconsistencias
e incertidumbres
en cuanto a la
situacién real de
la informacion
de los diferentes
procesos
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informacion en el INPEC no sea consistente
oportuna ni veraz, contraviniendo las
normas de control interno MECl y Ley 87 de
1993.

41

1907002

Hallazgo 41. Manejo de la Informacion

En el desarrollo del proceso auditor, se
observo en la mayoria de los casos que la
documentacion allegada al equipo auditor,
presentd deficiencias en cuanto a su
identificacion y estructuracion (Nombre,
Fecha de realizacion y area responsable de
la misma), oportunidad por lo que fue
necesario reiterar y verificar con los
responsables su pertinencia. En relacion con
las actas soporte de las actividades de
algunos procesos no cuenta con la
formalidad establecida para su elaboracion.
Ademas se observé la subutilizacién del
correo institucional y el medio magnético,
por lo que se remite innecesariamente
informacién impresa.

Al verificar la informacion virtual, se observa
que la informacion almacenada en la pagina
web www.contratos.gov, presenta
debilidades como contratos sin firma y
fecha. Adicionalmente, la pagina
www.inpec.gov.co  reporta informacion
desactualizada como los planes
institucionales y su seguimiento.

Situacion que genera deficiencias en el
control de gestion, conllevando que la
informacion en el INPEC no sea consistente
oportuna ni veraz, contraviniendo las
normas de control interno MECI, Ley 594 de
2000 y Ley 87 de 1993.

Deficiencias en el
control de
documentos y
registros

Situacion  que
genera

deficiencias en
el control de
gestidn,

conllevando que
la  informacion
en el INPEC no
sea consistente
oportuna ni
veraz

1302100

Hailazgo No. 42 Cumplimiento de Funciones
(D)

Las debilidades evidenciadas en la gestion
institucional a través de los resultados, que
no muestran acciones eficaces, oportunas y
economicas, reflejan que el INPEC presenta
fallas en su staff asesor, de donde parten los
planes, programas, proyectos, distribucion y
seguimiento al! manejo de los recursos.
directrices para el mejoramiento de la
entidad y el blindaje juridico y legal a sus
actos.

Estas dependencias no son generadoras de
criterios unificados para el desarrollo de la
gestion misional y no se constituyen en
orientadoras de las oficinas misionales,
conllevando resultados como el evidenciado
en las deficiencias en la implementacién del
MECI y la construccion de los planes,
programas y proyectos.

En este orden, se observan debilidades
especiaimente en las Oficinas Asesoras de
Planeacion y Juridica; las cuales, a la luz del

Debilidades en el
desempeiio de las
funciones de las
regionales,
especialmente en
temas como
estructura,
avances,
cumplimiento y
seguimientos de
objetivos y metas,
asi como el
seguimiento a las
funciones que
corresponden a
los
establecimientos,
la recopilacién,
consolidacion y
analisis de la
informacién;
reportes
oportunos y
confiables al nivel
central,

Situacion  que
impacta en el
cumplimiento de
los objetivos
misionales, los
estados
financieros y las
ejecuciones
presupuestales
consolidados; en
general la
gestion
institucional.
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Decreto 270 de 2010, no cumplieron las
funciones asignadas, asi:

Oficina de Planeacién: Presenta debilidades
en el cumplimiento de las funciones
especificadas en los numerales 1°, 2°, 4°, 5°
9%y 15° del articulo 5°, referidos a: Asesoria
en la formulacién de planes de mediano y
largo plazo, consolidacién y presentacion de
los planes a la aita direccién para la toma de
decisiones, proposiciéon de mejoras de
calidad y optimizacién de recursos; asi
como, acompanamiento técnico a los
proyectos de inversién, formuiacién para
implementacién los procesos segln el MECI
y seguimiento a la ejecucién de los planes.

Incumplimientos reflejados en la
estructuracién , ejecucion y manejo de los
recursos de los planes, programas vy
proyectos, asi como la falta de control y
seguimiento a la ejecucién presupuestal y a
lo ejecucién de los objetos de los proyectos,
convenios y contratos.

Oficina Asesora Juridica: Las fallas de
legalidad en los contratos, en el manejo de
la defensa judicial, unida a la carencia de
criterios unificados para los manejos legales
y juridicos de la entidad, evidencian el
incumplimiento a las funciones relacionadas
en los numerales 1°, 3°, 5° 6°, 8°, 11°y 14°
del articulo 4° de la referida norma,
relacionados con la formulacién de
directrices sobre asuntos juridicos, la
representacion judicial y extrajudicial de los
intereses de la entidad, el control de
legalidad de los actos administrativos y
contratos, la respuesta oportuna a las
acciones judiciales en contra del Inpec, la
proteccién de los documentos de caracter
juridico; asi como la aplicacion vy
sugerencias sobre mejoras de los
procedimientos.

Estas situaciones se ven reflejadas en las
debilidades evidenciadas en el manejo del
proceso contractual, sentencias y
conciliaciones, tutelas, proteccion de la
documentacién y aplicabilidad normativa en
muchas de las gestiones institucionales.

Regionales: Dadas las debilidades que se
evidenciaron en el desempeiio de las
funciones de las regionales, especialmente
en temas como estructura, avances,
cumplimiento y seguimientos de objetivos y
metas, asi como el seguimiento a las
funciones que corresponden a los
establecimientos, la recopilacién,
consolidacién y analisis de la informacién;
reportes oportunos y confiables al nivel
central, identificacion de riesgos y su
administracién e  implementacién  de

identificacion  de
riesgos y su
administracién e
implementacion de
acciones efectivas
para el
mejoramiento
continuo, frente a
las funciones que
le corresponden
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AlF

acciones efectivas para el mejoramiento
continuo, frente a las funciones que le
corresponden de conformidad con el articulo
18 del Decreto 270 de 2010, se concluye
que no hay cumplimiento efectivo a los
numerales 1°,2°,5°,7°,8°,11°,14 y 19°.

Situacion que impacta en el cumplimiento de
los objetivos misionales, los estados
financieros y las ejecuciones
presupuéstales consolidados; en general la
gestion institucional.

Lo anterior conlleva una presunta
connotacion disciplinaria en concordancia
con los numerales 1° 2°y 3 del articulo 34
de la Ley 734 de 2002

Hallazgo No. 43 Subdireccion de la
tecnologia y comunicaciones

Pese a que el articulo 11 del Decreto 270 de
2010, define las principales funciones de la
Subdireccion de Tecnologia y
Comunicaciones; las cuales se refieren
especialmente a asesoria y desarrollo en las
aplicaciones informaticas, coordinacion y
capacitacion  de  regionales,  centros
penitenciarios y funcionarios para el uso de
las aplicaciones, asistencia técnica para el
uso y manejo de equipos; asi como
proyeccion y ejecucion racional y adecuada
del presupuesto del area. La entidad ha
asignado a esta dependencia funciones que
no le corresponden y que no guardan
coherencia con los perfiles y estructura del
area.

Es el caso del manejo de los proyectos de
seguridad (adquisicion y distribucion de
elementos de seguridad), donde los
estudios, ejecucidon y seguimiento se
encuentran en cabeza de la Subdireccién
Tecnolégica, cuando en realidad
corresponde a la Subdireccién Comando de
Custodia y Vigilancia, de conformidad con el
articulo 10°. Numeral 6°. Del Decreto 270 de
2010

La entidad ha
asignado a esta
dependencia
funciones que no
le corresponden y
que no guardan
coherencia con los
perfiles y
estructura del
area.

Dificultades en
la asignacion y
cumplimiento de
las funciones
encomendadas

44 1906003

Hallazgo 44. Planes de Recuperacién de

Desastres

La Entidad no cuenta con un procedimiento
documentado, aprobado y socializado que
permita la implementacién de un plan de
continuidad del negocio en caso de
Desastes y/o contingencias ante
interrupciones en el servicio. Ademas, en el
mapa de riesgos de la Entidad se deben
identificar los riesgos y respuestas frente a
eventualidades eléctricas y/o de seguridad,
lo que evidencia debilidades en los controles
generales de Ti. Lo anterior trae como
consecuencia la deficiencia en el

La Entidad no ha
implementado un
plan de
continuidad del
negocio en caso
de Desastes y/o
contingencias ante
interrupciones en
el servicio.

Puede generar
una paralisis de
actividades en la
Entidad. No se
esta
garantizando la
disponibilidad de
la informacién
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restablecimiento de la  plataforma ‘
tecnolégica y la imposibilidad de realizar i
procesos misionales y de apoyo que ;
dependen de ella, con lo que se puede
generar una paralisis de actividades en la
Entidad. No se esta garantizando Ia ‘
disponibilidad de la informacién de las bases i
de datos, para cuando no haya conexion ‘
con la base de daos central. ! i

| :

45 1601002 Hallazgo 45. Inventario de Bienes | No cuenta con un | Puede generar |
tecnoldgicos inventario riesgos tales

completo de los | como: registro
Se evidencid que la Subdireccion de | bienes incorrecto de
Informatica y Comunicaciones presenté en | tecnolégicos de la | bienes
relacion al manejo de los bienes | Entidad tecnoldgicos;
tecnolégicos (elementos de Hardware, pérdida de los
Software y Licencias) las siguientes bienes 0
deficiencias: elementos  del
inventario;

1. No cuenta con un inventario duplicidad de
completo de los bienes tecnoldgicos de la funciones y
Entidad, situacion que se verifica al errores para el
comparar los inventarios presentados frente establecimiento
a las pruebas de campo realizadas por el en la toma de :
equipo auditor. decisiones en la 1

No ha efectuado una conciliacion Entidad. |
con el inventario general de la Entidad, que
permita obtener informacién del 100% de los
bienes tecnoldgicos que posee la Entidad ;
3. No ha desarrollado un
procedimiento para el ingreso de los bienes 1 |
intangibles (software y licencias) y para el \ !
registro unitario y efectivo en contabilidad. \
Situacion que puede generar riesgos tales
como: registro incorrecto de bienes
tecnologicos, pérdida de los bienes o
elementos del inventario; duplicidad de
funciones y errores para el establecimiento
en la toma de decisiones en la Entidad. ; |
Incumpliendo lo dispuesto por los literales a ‘ l
y b del Articulo 2 de ta Ley 87 de 1993. | J

46 1907002 Hallazgo46. Sistematizacion de los procesos | Lo anterior por | Situacion  que l |
judiciales. cuanto la Entidad | genera |
Se evidencié que a la fecha la Entidad no | no ha unificado los | incumplimiento ‘
cuenta con un sistema que permita | criterios de los objetivos ‘
recopilar, administrar y controlar la gestidn | tecnoldgicos y | misionales por : :
de defensa juridica, pese al ofrecimiento por | juridicos para la | carencia de ‘
parte del gobierno distrital de la herramienta | puesta en | informacion |
SIPROJ. funcionamiento soportada. \

del citado sistema. | oportuna, :
Lo anterior por cuanto la Entidad no ha completa y ‘
unificado los criterios tecnologicos vy confiable. ‘ 1
juridicos para la puesta en funcionamiento ! 3
del citado sistema. i
i {
Situacién que genera incumplimiento de los ‘! i
objetivos misionales por carencia de \ \
informacién soportada, oportuna, completa y 1 ‘
confiable.

47 2202002 Haltazgo 47. Chat — Pagina WEB Debilidades en: el | Situacién  que : -

diseno, la | afecta la !
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Al realizar pruebas sobre fa implementacion
del chat de la pagina web del INPEC
<http.//www.inpec.gov.co/portal/page/portal/l
npec/Seccion_Otros/Chat>, se identificaron
debilidades en: el diseno (paginas
embebidas que no guardan la proporcion de
longitud de pagina), la navegabilidad
(enlaces que no funcionan) y la usabilidad
(no implementa mecanismos de contro! para
garantizar la cantidad de caracteres que
soporta el cuerpo del mensaje a enviar) de
la herramienta, que evidenciaron riesgos en
la seguridad de la informacion, haciéndola
vulnerable a los posibles ataques externos.
Situacion que afecta la seguridad de los
usuarios y el desempefio del producto y/o
servicio de la pagina Web, desarrollado.

navegabilidad vy la
usabilidad de la
herramienta

seguridad de los
usuarios y el
desempeiio del
producto ylo
servicio de la
pagina web,
desarrollado.

48

2202100

Hallazgo 48. SQL injection Pagina WEB

Al aplicar las pruebas de SQL injection, para
evaluar las vulnerabilidades de seguridad
de la pagina Web del inpec; se encontraron
errores de tipo: "Server Status Code: 500
Internal Server Error”. En las paginas: a)
Verificar proyecto productivo
http://www.inpec.gov.c0:8080/Contactenos/P
royectosProductivos /ConsultaProyecto.jsp,
b) pagina contactenos
http://www.inpec.gov.co: 8080/Contactenos/.
Lo que indica que hay debilidades en el
manejo y captura de ios errores inesperados
de la base de datos en el servidor,
generados por deficiencias en el uso de las
buenas practicas de programaciéon y
codificacion; ya que todos los errores deben
ser manejados solo del lado del servidor.
Situacion que puede generar problemas de
SQL injection, ocasionando modificaciones a
la informacién de la Entidad.

Deficiencias en el
uso de las buenas

practicas de
programacion y
codificacion;

Se pueden
generar
problemas  de
SQL  injection,
ocasionando
modificaciones a
la informacién
de la Entidad.

. 49

i 2202002
é

Hallazgo 49. Contrasefias de red

Los sistemas que se utilizan en el INPEC no
incluyen rutinas de seguridad que verifiquen:
La longitud minima de las claves, que no se
incluya espacios, tipo de caracteres
permitidos (alfabético y no alfabético).
Situacion que se evidencia en el SISIPEC
WEB y el software Humano que permiten
crear contrasefias de un solo caracter.
Originando riesgos para la gestion de
contrasefas que garantice la calidad e inicio
seguro de los usuarios; ya que permite
descifrar las claves de los funcionarios
facimente por las debilidades en su
conformacion, lo que pude permitir la
suplantacion y el acceso a la informacion
confidencial propiciando escenarios que
permitan el sabotaje informatico y hacking

Los sistemas que
se utilizan en el
INPEC no incluyen

rutinas de
seguridad que
verifiquen: La
longitud  minima

de las claves

Riesgos para la

gestion de
contrasefias que
garantice la

calidad e inicio
seguro de los
usuarios

50

2202100

|

Hallazgo No. 50. Informacion SISIPEC

Existen debilidades de

registro,
Lactualizacién y

seguimiento de la

Debilidades de
registro,

actualizacién y
seguimiento de la

La anterior
situacién incide
directamente en

la__integridad, |
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No Cédigo DESCRIPCION DEL HALLAZ GO CAUSA EFECTO Valor | A| F: PP
informacion almacenada en el SISIPEC, | informacién veracidad,
debido a demoras y errores en el reporte e | almacenada en el | oportunidad y
ingreso en la base de datos de las | SISIPEC disponibilidad de i
novedades y actividades desarrolladas por la informacion. [ 1
los funcionarios y/o internos. !
Al confrontar la informacion registrada en
SISIPEC frente a la reportada por las
diferentes areas responsables, se
evidencian inconsistencias, y la utilizaciéon
de informacidn que no se extrae del
SISIPEC. Es el caso de los informes de
seguridad y vigilancia electronica que a la
fecha no se han incluido en el sistema.
Los parametros de clasificacion de remision
y traslados no guardan coherencia con el
procedimiento, SISIPEC muestra 14 grupos ;
o clases, el procedimiento reglamenta 5 y el !
area reporta 34.
La anterior situacion incide directamente en
la integridad, veracidad, oportunidad vy ‘
disponibilidad de la informacién. !
51 2202100 Hallazgo 51. Tiempos de Respuesta Factores como: | Situacién  que X ?
conexion de! | denota
De acuerdo con las pruebas realizadas en | Usuario con | debilidades en la
19 establecimientos que actualmente tienen | Internet, conexién | usabilidad del
implementado el médulo Biométrico. para | del Servidor con | sistema que
medir los tiempos de respuesta, se | Internet, velocidad | inciden en el
establecio que sistema SISIPEC presentan | del Navegador y | registro y la
tiempos de respuesta inadecuados. de la | consolidacion de ‘
Observando que se encontraron tiempos | Computadora del | informacién !
superiores a los 20 segundos, para la carga | Usuario y/0 la | misional de la
y validacion del formulario de ingreso; y para | suma de ellos. Entidad ‘
responder a la solicitud de generacién de un ocasionando |
reporte  (Decadactilar) se presentaron desgaste J
tiempos desde los 30 hasta 60 segundos. administrativo y
Lo que evidencia deficiencia en los tiempos deficiencias en !
de carga y descarga del sistema los cuales el desarrollo de ’
pueden estar ocasionandose por factores ta misién de la .
como: conexidn del Usuario con Internet, Entidad. |
conexion del Servidor con Internet, !
velocidad del Navegador y de |la
Computadora del Usuario y/o la suma de
ellos. Situacién que denota debilidades en la
usabilidad del sistema que inciden en el
registro y la consolidacion de informacion ‘
misional de la Entidad ocasionando |
desgaste administrativo y deficiencias en el 1
desarrollo de la misién de la Entidad. |
i
52 2202100 Hallazgo 52. Capacitacion SISIPEC Debilidades en la | Generando X [
comunicacién  y | debilidades en el |
Aunque el SISIPEC cuenta con un manual | socializacién de | uso adecuado ’ i
de usuario que expone ios procesos que los | los productos | de ia aplicacién ‘ 1
usuarios pueden realizar en el sistema | desarroliados y | desarrollada. P
implementado y se eviedencian actas de | que las | Ocasionando P
capacitacion. En las pruebas realizadas, el | capacitaciones no | riesgos por uso i
50% de los wusuarios entrevistados | producen el | inadecuado de .
manifestaron que no lo conocen. Situacidon | impacto esperado la aplicacion, |
que sefiala debilidades en la comunicacion y desconocimiento ;
socializacion de los productos desarrollados de los datos que [ i
y que las capacitaciones no producen el debe ingresar P i
impacto esperado. Generando debitidades como entrada y \ ! “ |
en el uso adecuado de la aplicacion | de los N
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T ; desarrollada. Ocasionando riesgos por uso resultados y
Q ; inadecuado de la aplicacion, datos de salida,
: | desconocimiento de los datos que debe con el
;\ ingresar como entrada y de los resultados y consecuente
: datos de salida, con el consecuente incumplimiento
incumplimiento de los objetivos del sistema. de los objetivos
del sistema.
53 1202100 Hallazgo 53. Implementacion IVIC No Esta  situacién
implementacion afecta el
En relacion con el "I.V.L.C” (Instrumento de | del sistema desarrollo de las
Valoracion Integral de Condenados), segun tareas de
el plan de trabajo presentado en auditoria de reubicaciéon  de
la CGR vigencia 2009, se presenté como internos de
{ meta la implementacion de esta herramienta acuerdo con su
| a nivel nacional en la vigencia 2010. Al categorizacion,
: respecto, la Entidad no presentd asi como las
cronogramas que evidenciaran el acciones
seguimiento y control tanto a la tendientes a
implementacion de la herramienta en los redimir la pena
: establecimientos como al cumplimiento del de los
; 100% de la clasificacion y perfilacion de condenados, lo
] internos condenados en desarrollo del que impacta en
instrumento IVIC y su integracién con el el cumplimiento
SISIPEC. de la mision de
! la Entidad.
i Al revisar, a 31 de diciembre de 2010 la
}' | implementacion del sistema no se habia
| ‘ culminado en su totalidad, la Entidad no
: contaba con la relacion completa de la
poblacién objeto de la clasificacion y el
avance solo reportaba un 40%. A la fecha
de esta auditoria solo se ha adicionado en
un 22% para un avance total del 62% .
Esta situacion afecta el desarrollo de las
tareas de reubicacién de internos de
acuerdo con su categorizacion, asi como las
acciones tendientes a redimir la pena de los
condenados, lo que impacta en el
i cumplimiento de la mision de la Entidad.
[ 54 2202100 Hallazgo 54. Reportes cobertura Debilidades en la | La anterior
formulacion de las | situacion incide
En el reporte COBERTURA CET del sistema | variables directamente en
; SISIPEC, se encontrd error en la la integridad,
formulacion del porcentaje de internos veracidad,
‘ ubicados en fase; derivado de la faita de oportunidad vy
i discriminacion al momento del calculo del disponibilidad de
| total, entre estos y los que se encuentran en la informacién.
observacion y diagndstico.
' i Lo anterior por debilidades en ia formulacién
de las variables, situacién que refleja falta
i de seguimiento y control al procedimiento.
55 1401003 Hallazgo 55. Implementacion modulo | Debilidades en la | Inoperatividad

biométrico (D)

En la revisién realizada se evidencio que en
el almacen, después de un afio de recibidos
los “390 Dispositivos de Lectura Biométrica
Bidactilar con sus licencias de uso” aun se
encuentran 300 dispositivos sin uso y con ia
garantia vencida, Situacién que va en
contra de los principios de eficacia,

cuantificacion de
los productos a
contratar

de Jos productos
adquiridos
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eficiencia y economia ya que se observa
inoperatividad de los productos adquiridos
generando incumplimiento del objetivo del
contrato de agilizar el proceso de
identificacion y/o  verificacion de las
personas que se relacionan con el sistema
penitenciario y carcelario en Colombia.

Con lo anterior se desconocieron los
Articulos 23, 25 literal 4° y 26 de la Ley 80
de 1993, lo que conlleva en principio una
connotacién disciplinaria en concordancia
con los numerales 1°, 2° y 3 del articulo 34
de la Ley 734 de 2002.

56

2202100

Hallazgo56. Gobierno en Linea

En las revisiones a ia implementacién de la
Estrategia de Gobierno en linea, se encontré
que la Entidad esta incumpliendo con la
obligacion de informar el resultado de la
gestion del Comité de gobierno en linea al
Programa Agenda de Conectividad del
Ministerio de Comunicaciones, o la Entidad
que haga sus veces y garantizar la
publicacion de dicho informe en la seccion
de Informes de Gestion del sitio Web de la
Entidad. Establecida en el numeral 7.7 de la
Resolucién para la creacion del Comité de
Gobierno en Linea de las entidades
nacionales.

Ademas no se encontraron los soportes que
demuestren el desarrollo de las actividades
del Comité de Gobierno en Linea, creado
mediante Resolucién 09329 del 30 de julio
de 2008 que en el articulo cuarto establece
reuniones el ultimo jueves de cada mes.
Contraviniendo las directrices del Decreto
1151 del 14 de abril de 2008, y el manual
para la implementacién de la estrategia de
gobierno en linea de la replblica de
Colombia versién 2010 - Capitulo 2.
PREPARACION PARA EL GOBIERNO EN
LINEA.

Igualmente se verific6 que los cuatro
trdmites publicados en el 2007 y 2008, no
han sido actualizados ni ajustados ante la
Funcién Publica y presentan fallas
normativas, por cuanto no cuentan con la
totalidad de la normatividad, ni tienen los
links que dan acceso al contenido
normativo, en otros casos repiten requisitos
y incurren en errores sobre los agentes de
los tramites o las normas que los rigen (ef:
personas juridicas como tramitadoras de
permisos de visitas), cuando esta situacion
no procede para estas personas.

Debilidades de
registro,

actualizacion y
seguimiento de la
informacion de
Gobierno en Linea

La anterior
situacion incide
directamente en
la integridad,
veracidad,
oportunidad vy
disponibilidad de
la informacion.

57

1501001

Hallazgo 57. Procesos de seleccion vy
vinculacién de personal

Pese a que la Entidad justifica muchas de
sus debilidades en la falta de recurso
humano, se observa que los procesos de
seleccién no son agiles, ni oportunos. Desde

la  Entidad no
desarrolla su
gestion
institucional sujeta
a cronogramas. ni
implementa
mecanismos  de

Situacion que se
ve reflejada en
deficiencias en
la gestion,
concertacion de
tareas en solo
funcionario,
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la vigencia 2008 se efectuaron los estudios | seguimiento al | subutilizaciéon de
; de las necesidades en materia de dicho | cumplimiento de | los recursos
: recurso y solo hasta octubre 23 de 2009 se | los mismos tecnoldgicos por
‘ abre convocatoria y a ia fecha no se ha falta de tiempo,
culminado el proceso de nombramientos entre otras.
segun las listas de elegibles.
Lo anterior por cuanto la Entidad no
desarrolla su gestién institucional sujeta a
cronogramas, ni implementa mecanismos de
seguimiento al cumplimiento de los mismos;
Situacion que se ve reflejada en deficiencias
en la gestion, concertacion de tareas en solo
funcionario, subutilizacion de los recursos
| tecnolégicos por falta de tiempo, entre otras.
58 1404001 Hallazgo 58. Plan de Capacitacién Debido a la falta | Esta  situacién
de estudios y | impacta en el
El Plan de Capacitacién adoptado para el | estructuracion adecuado
2010, presenta deficiencias en cuanto a las | adecuada de los | cumplimiento de
necesidades de las dependencias y los | planes y | funciones,
procesos, el recurso humano al que se | programas de | procesos y
; direcciona, objetivos y metas concretas, | capacitacion y | procedimiento y
adicionalmente. se evidencia que algunas | mecanismos por tanto en el
: capacitaciones resultan inefectivas por | efectivos de | logro de los
‘ dirigirse a personal que no es de planta o no | seguimiento. objetivos
! se va a mantener en las funciones para las misionales.
' cuales se les capacita. Lo anterior, debido a
la falta de estudios y estructuracion
adecuada de los planes y programas de
capacitacion y mecanismos efectivos de
seguimiento.
Esta situacién impacta en el adecuado
cumplimiento de funciones, procesos vy
procedimiento y por tanto en el logro de los
objetivos misionales.
59 1501100 Hallazgo 59. Asignacién y distribucién de | La Entidad no ha | Esta  situacion

funciones

Dadas las deficiencias que se presentan
con el manejo del recurso humano las
asignaciones de funciones de la Entidad
atienden a suplir necesidades inmediatas,
sin considerar experiencia, antigliedad,
estudios y condiciones especificas del
personal, por lo que las funciones no son
distribuidas bajo principios de
responsabilidad, equidad y con estudios de
cargas laborales; razén por la cual se
evidencia duplicidad, concertacion, retardo y
fallas en el desarrollo de las funciones.

Lo anterior por cuanto la Entidad no ha
disefiado una politica para el manejo del
recurso humano que se ajuste a las
necesidades reales. Tampoco ha
identificado la totalidad de los riesgos, al
punto que concentra funciones que no
resultan compatibles, tales como las de
guardia y manejo de procesos (demandas
contra el INPEC).

Esta situacion se ve reflejada en las
deficiencias en el desarrollo de las funciones

disefiado una
politica para el
manejo del
recurso  humano

que se ajuste a las
necesidades
reales. Tampoco
ha identificado la
totalidad de los
riesgos, al punto
que concentra
funciones que no
resultan
compatibles, tales
como las de
guardia y manejo
de procesos
(demandas contra
el INPEC).

se ve reflejada
en las
deficiencias en
el desarrollo de
las funciones vy
el cumplimiento
de los objetivos
misionales

y el cumplimiento de los objetivos
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misionales.
60 1302100 Hallazgo 60. Funciones de Controt Interno Lo anterior denota | Situacién  que X 1
la falta de | incrementa los
Dentro de la estructura organizacional | directrices para el | riesgos de la
aprobada mediante el Decreto 270 de 2010, | establecimiento y | entidad e
no se observa el responsable designado | desarrollo del | imposibilita el
para el cumplimiento de las funciones y | Sistema de | seguimiento vy
objetivos del Sistema de Control Interno | Control Interno a | control frente a
institucional, correspondientes a: “proteger | partir de la Alta | un responsable
los recursos de la organizacion buscando su | Direccién  como | determinado con
adecuada administracion ante posibles | responsable  del | unos 5
riesgos que los afecten; garantizar la | proceso, al igual | compromisos ;
eficacia, eficiencia y economia en todas las | que  debilidades | definidos. toda |
operaciones, promoviendo y facilitando la | en el estudio | vez que si bien, g
correcta ejecuciéon de las funciones y | técnico que | la -
actividades definidas para el logro de la | soportd la | responsabilidad :
mision institucional; garantizar la correcta | modificacion a la | general esta en i
evaluacion y seguimiento de fa gestion | estructura cabeza del !
organizacional; definir y aplicar medidas | organica actual. Representante
para prevenir los riesgos, detectar y corregir Legal al mismo
las desviaciones que se presenten en la no le es posible
organizacién y que puedan afectar el logro el cumplimiento
de sus objetivos; garantizar que el sistema de las funciones
de control interno disponga de sus propios puntuales de
mecanismos de verificacion y evaluacién; Control interno.
velar porque la entidad disponga de
mecanismos adecuados para el disefio y
desarrollo organizacional, de acuerdo con su
naturaleza y caracteristicas.” De acuerdo a
lo establecido en el articulo 2 de la Ley 87
de 1993 y el Decreto 1537 de 2001.
Lo anterior denota la falta de directrices para
el establecimiento y desarrollo del Sistema
de Control Interno a partir de la Alta
Direccion como responsable del proceso, al
igual que debilidades en el estudio técnico
que soporto la modificaciéon a la estructura
organica actual.
Situaciéon que incrementa los riesgos de la ‘
entidad e imposibilita el seguimiento vy
control frente a un responsable determinado
con unos compromisos definidos, toda vez
que si bien, la responsabilidad general esta !
en cabeza del Representante Legal al
mismo no le es posible el cumplimiento de
las funciones puntuales de Control Interno. ‘
61 1501005 Hallazgo 61. Perfiles profesionales y | La Entidad no | Esta  situacion X
permanencia aplica las politicas | se ve reflejada
de talento humano | en errores en
La Entidad no aplica las politicas de talento | en la designaciéon | los procesos y
humano en fa designacion y distribucién de | y distribucion de | procedimientos
funciones, especialmente que requieren | funciones, y deja
conocimientos especificos en consecuencia | especialmente desprovista de
asigna funciones a personal que no cuenta | que requieren | seguridad la
con el perfil, conocimientos y experiencia. conocimientos gestion misional.
especificos en
consecuencia \
Esta situacion se genera en debilidades en | asigna funciones a ‘ ;
el recurso humano, que se ve impactada por | personal que no ‘ ‘ ? :
la_demora en los procesos de vinculacién, | cuenta con el L \ ]
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igualmente no se evidencia programacion y
planeaciéon en la materia y no se han
establecido criterios unificados para el
manejo del recurso.

Esta situacion se ve reflejada en errores en
los procesos y procedimientos y deja
desprovista de seguridad la gestion
misional. Es el caso de los pagadores de las
regionales, que son funcionarios sin el perfil
de conocimiento en lo relacionado con el
manejo contable y financiero de los recursos
y en especial manejo de némina.

Inobservando {a Resolucién 6334 del 20 de
septiembre de 2006, mediante la cual se
adopta el Manual de funciones vy
Competencias laborales, el funcionario
Pagador Cddigo: 5045 Grado: 20, realiza
funciones de Registro y control de la
Contabilidad y del Presupuesto.

perfil,
conocimientos  y
experiencia.

62

1501100

Hallazgo 62. Cuerpo de Custodia vy
Vigilancia

Los protocolos internacionales en materia de
Seguridad  Penitenciaria 'y Carcelaria
establecen que por cada cinco (5) internos
debe existir un guardia, sin embargo; se
evidencid  que los establecimientos
carcelarios en el Atlantico. EC-BA-JYP
Modelo, EPCMS-Barranquilla ElI Bosque y
ERE-Sabanalarga, existe un déficit del
Cuerpo de Custodia y Vigilancia del 38,70%
y el déficit a nivel de los 16 establecimientos
adscritos a la Regional es del 52,12%.
Situacion  que no permite cubrir
eficientemente los servicios de seguridad en
los establecimientos carcelarios, generando
un posible riesgo en la prestaciéon del
servicio y fallas tales como fugas de
internos, etc.

Lo anterior refleja incumplimiento de los
procesos y procedimientos y debilidades en
los mecanismos de seguimiento y control
por parte de la Oficina de Talento Humano.

Incumplimiento de
los procesos vy
procedimientos vy
debilidades en los
mecanismos  de
seguimiento y
control por parte
de la Oficina de
Talento Humano

No cubrir
eficientemente
los servicios de
seguridad en los
establecimientos
carcelarios,
generando  un
posible  riesgo
en la prestacién
del servicio vy
fallas tales como
fugas de
internos, etc.

63

| 2106100

Hallazgo 63. Informacién cuenta fiscal

En revision efectuada se evidencié que ia
Entidad no reporté en la cuenta fiscal
entregada a la CGR en el formato F8.1 al
F8.5 el wvalor de $169.7 millones
correspondiente a mantenimiento de ocho
planta de tratamiento de aguas residuales
(PTAR) en el Pais. Lo anterior debido a
deficiencias de seguimiento y control
interno, lo que genera errores en la
informacion suministradas a los entes de
control.

Lo anterior debido
a deficiencias de
seguimiento y
control interno

Genera errores
en la
informacion
suministradas a
los entes de
control.

| 64

2102001

Hallazgo 64. Plan de manejo ambiental.

Por falta de mecanismos efectivos de
seguimiento y control la entidad no ha

Falta de
mecanismos

efectivos de
seguimiento y

Situacion  que
impacta

directamente en
el compromiso y
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desarroliado plenamente el Plan de Gestidén
Ambiental aprobado por acto administrativo
No. 5127 del 2010, situacién que impacta
directamente en el compromiso y manejo
ambiental que corresponde a la Entidad.

control

manejo
ambiental que
corresponde a la
Entidad.

65

2105001 Hallazgo 65. Mantenimiento sistema de
desagle sede central.

El Sistema de desagiie de aguas lluvias y
servidas en la Sede Central, presenta
deficiencias en el sistema, debido a vetustez
del mismo, de igual forma su sistema de
drenaje y desagiie es inadecuado por su
capacidad, lo anterior por no hacer el
mantenimientos preventivo y correctivo de
las mismas, lo que, genera malos olores y
vectores (zancudos, ratas, moscas entre
otros).

No hacer el
mantenimientos
preventivo y
correctivo

genera malos
olores y
vectores
(zancudos,

ratas, moscas
entre otros).

66

2103001 Hallazgo 66. Adecuaciéon de espacios y
herramientas laborales

En el nivel central se evidencia el
incumplimiento de las normas de higiene
industrial, que se requieren para el
desempefio de las funciones. Se revelan
areas  con hacinamiento, desorden,
condiciones insalubres. No se han adecuado
puestos de trabajo que cumplan las
condiciones basicas de luz, aire e
independencia.

Por otra parte no se han adecuado espacios
para archivo y manejo de documentos, las
dependencias no han sido dotadas de los
sistemas de comunicacién e informacion
adecuados (teléfonos, computadores, entre
otros).

Los sistemas sanitarios ademas de ser
insuficientes presentan problemas en su
funcionamiento, no se encuentran salidas de
emergencias y evacuacion consecuentes
con el numero y la ubicacién del personal.
Reflejo de esta situacion son los puestos de
trabajo del area Juridica (Tutelas vy
Procesos, Contratacién)

La falta de politicas y directrices claras, junto
con las deficiencias en la identificacién de
los riesgos, generan las observaciones
expuestas.

La falta de
politicas y
directrices claras,
junto  con las
deficiencias en la
identificacion  de
los riesgos

Incumplimiento
de las normas
de higiene
industrial

67

1401100 Hallazgo No.67 Planeacién y programacion
de la contratacion

Pese a que la entidad elaboré el plan de
compras, sujeto a unos cronogramas que
consideran los tiempos para suplir tas
necesidades, dentro de los cuales se
debieron adelantar los procesos
contractuales, elaboracién, suscripcion y
perfeccionamiento de los correspondientes
contratos, asi como el recibo y distribucién

de bienes y servicios, se observa que ia | los  mismos,

Lo anterior
obedece a los
vacios en los
procesos y
procedimientos

contractuales y
debilidades en los
mecanismos  de
seguimiento y
control al
cumplimiento  de

Encarece los
costos de los
bienes y
servicios,

incrementa  los
riesgos.

obstaculiza la
gestion e
impacta en los
recursos

financieros de la

asi | Entidad, los
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’ entidad no se ajusté a dichos cronogramas, | también se | cuales, incluso,

no cumplid la programacion, asi a junio 30 | verifican fallas en | se pueden

en recursos de inversion solo se habia | el cumplimiento de | perder por

=

afectado el 0.1%, lo que significa que
practicamente el 100% de los recursos para
contratacion estaban sin comprometer y por
tanto las necesidades que se pretendian
suplir no fueron satisfechas en la
oportunidad programada.

La contratacion directa del Instituto en la
vigencia 2010, fue suscrita en su mayoria
entre el 1°y 29 de diciembre y los procesos
licitatorios iniciados solo hasta agosto, de
manera que no habia oportunidad de
aplazamientos, suspensiones y menos inicio
de nuevos procesos. Lo anterior pese a que
sus objetos correspondian a bienes vy
servicios para suplir necesidades inmediatas
y que estaban direccionadas a los objetivos
misionales.

Es el caso de elementos de seguridad,
contratos de sistemas e informatica,
adecuaciones y mantenimientos de sistemas
y de obras entre otros.

En consecuencia, si bien {a ley no prohibe
que se ejecute presupuesto al final de la
vigencia, esta situacion no resulta coherente
con fas necesidades de la entidad y con los
requerimientos de aumento de recursos
frente a la escases que segun el sujeto de
control dificulta el cumplimiento de los
objetivos y no permite el avance vy
cumplimiento adecuado y efectivo de los
objetivos misionales.

Lo anterior obedece a los vacios en los
procesos y procedimientos contractuales y
debilidades en los mecanismos de

! seguimiento y control al cumplimiento de los

mismos, asi también se verifican fallas en el
cumplimiento de las funciones de los
responsables de los procesos
precontractuales y de la elaboracion vy
suscripcion de los contratos, que no se
adecuan a las oportunidades establecidas
en la programacion institucional.

Esta practica de ejecucion tardia de
recursos en materia de contratacion,
encarece los costos de los bienes vy
servicios, incrementa los riesgos,
obstaculiza la gestion e impacta en los
recursos financieros de la Entidad, los
cuales, incluso, se pueden perder por
inejecucion o por ejecuciones innecesarias.

Lo anterior contraviene los principios de
responsabilidad y economia y los postulados
que rigen la funciéon administrativa.

las funciones de
los responsables
de los procesos
precontractuales y
de la elaboracién
y suscripcién de
los contratos, que
no se adecuan a
las oportunidades
establecidas en la
programacion

institucional.

inejecucién o]
por ejecuciones
innecesarias.
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Lo anterior, en contraposiciéon con lo
sostenido por el Consejo de Estado, Sala de
lo Contencioso Administrativo, Seccion
Tercera, en sentencia de 31 de agosto de
2006, Radicacién R- 7664, al referirse a la
planeacién en la contratacion estatal,
planteando lo siguiente:

“...Al respecto conviene reiterar que en
materia contractual las Entidades oficiales
estan obligadas a respetar y a cumplir el
principio de planeacién en virtud del cual
resulta indispensable la elaboracién previa
de estudios y analisis suficientemente serios
y completos, antes de iniciar un
procedimiento de seleccién...”

La situacién expuesta no se ajusta a lo
preceptuado en el articulo 8° del Decreto
2170 de 2002, Decreto 2474 de 2008 ,
numerales 7 y12 articulo 25 de la Ley 80 de
1993 y tampoco es coherente con los planes
y programas institucionales.

68

1401007

Hallazgo No. 68. Pliegos de condiciones y
términos de referencia

La Entidad no estructura estudios previos,
soportada en informacion centralizada,
completa y confiable, razén por la cual estos
estudios no contienen necesidades reales,
ni identifican usuarios, cantidades, tiempos
para proveer los bienes y servicios y los
recursos humanos, tecnolégicos y
financieros con que efectivamente se
pueden proveer las contrataciones; tampoco
tiene identificados en su mapa la totalidad
de los riesgos que permitan priorizar las
necesidades que deben suplirse. Esta
situacibn se ve evidenciada en la
contratacion de salud, adecuacidn de areas
de salubridad, adquisiciéon de elementos de
seguridad, alimentacidn, entre otros.

Como consecuencia los pliegos de
condiciones, términos de referencia y en
general condiciones contractuales presentan
fallas sustanciales que se veran reflejadas
en contrataciones inefectivas; asi como en
incumplimientos que impactan
negativamente en la gestién de fa Entidad.

Esta situacion se ve reflejada en un gran
numero de procesos contractuales fallidos,
es el caso de las licitaciones de alimentacién
que concluyeron en la declaratoria de
urgencia manifiesta por las fallas de la
entidad en la etapa precontractual, asi como
las licitaciones declaradas desiertas durante
la vigencia 2010.

Esta situacion obedece a falta de
seguimiento y control efectivo tanto de los
responsables de cada contratacién como de

Esta situacion
obedece a falta de
seguimiento y
control efectivo
tanto de los
responsables de
cada contratacion
como de la oficina
juridica,
especialmente en
cuanto al
cumplimiento de la
normatividad  en
materia de
estructuraciéon de
estudios previos.

Igualmente
obedece a que la
entidad no cuenta

con criterio9s
unificados e
historia
institucional, que
permitan

identificar los
riesgos e
implementar
acciones para
eliminarlos 0
minimizarlos.

Esta situacién
impacta en la
gestion
institucional, e
cumplimiento de
los objetivos
misionales y en
general en los
resultados
relacionados
con el adecuado

manejo del
recurso, por
cuanto la

contratacién del
sujeto de control
no esta
impactando en
la satisfaccién
de las
necesidades vy
por ende en el
mejoramiento
continuo de ta
entidad.
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la oficina juridica, especialmente en cuanto
al cumplimiento de la normatividad en
materia de estructuraciéon de estudios
previos.

Igualmente obedece a que la entidad no
cuenta con criterio9s unificados e historia
institucional, que permitan identificar los
riesgos e implementar acciones para
eliminarlos o minimizarlos.

Esta situacion impacta en la gestién
institucional, el cumplimiento de los objetivos
misionales y en general en los resultados
relacionados con el adecuado manejo del
recurso, por cuanto la contratacién del
sujeto de control no esta impactando en la
satisfaccion de las necesidades y por ende
en el mejoramiento continuo de la entidad.

En los términos del Consejo de Estado en
sentencia 449 de febrero 4 de 2008, con las
debilidades, vacios e inconsistencias en los
pliegos y términos de referencia se vulneran
los principios de planeacion, transparencia
igualdad, publicidad, responsabilidad y el
deber de seleccion objetiva de que trata la
Ley 80 de 1993 articulos 24 No.5, 25 Nos.1,
y2,26y29.

l 69 1402014
]

Hallazgo 69. Cumplimiento de las
condiciones contractuales (D)

La Entidad adjudica contratos a oferentes
cuyas ofertas no cumplen con las
condiciones de forma y fondo exigidas en
los pliegos de condiciones y términos de
referencia, en relacién con items que son
determinantes para las evaluaciones de los
diferentes comités y por tanto para la
seleccion de los contratistas.

Es el caso del Contrato 1986 1896 de 2009,
ejecutado en la vigencia 2010, donde el
Inpec exigié en el pliego de condiciones que
el oferente presentaria los componentes
objeto del contrato en forma individualizada
definiendo los siguientes factores: Numero
de item, descripcién, cantidad, valor unitario
y valor total, en consecuencia el anexo No.7
del pliego que corresponde al modelo de
minuta evidencia en la Clausula primera e

| cuadro contentivo de los factores y forma
de presentacion de items y valor.

Al analizar el contrato se evidencia que en la
clausula primera se describe el objeto
contractual y se inserta el cuadro
presentado por el oferente, el cual presenta
4 items, las cantidades y el valor total; vale
decir, que se omitid el valor unitario. Esta
omisién, ademas de desconocer uno de los
requisitos del pliego, incide en la evaluacion

Lo anterior por
cuanto no se da
cumplimiento a la
normatividad de
contratacién y no
existen

mecanismos
efectivos de
seguimiento y
control a la
gestion
contractual.

Esta  situaciéon
genera que se
favorezca a
oferentes que no
se ajustan a las
condiciones de
la Entidad al
momento de
estructurar la
oferta y dificulta
el cumplimiento
de las
obligaciones vy
de la normal
ejecucién del
contrato.
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financiera y no permite el comparativo con
los estudios de costos, situacién que se ve
reflejada en la ejecucién contractual donde
ante inconsistencias, retardos,
incumplimientos del contrato, es imposible
porcentualizar el valor de las obligaciones y
por ende determinar el grado de
cumplimiento real.

En el pliego de condiciones se coloca un
minimo de items para ofrecer, y se
evaluaban los items adicionales, siempre
dentro del presupuesto oficial estimado.

En este orden el oferente en principio oferta
por $970 millones y con posterioridad
adiciona el sistema AFIS DMA NEC Inpec,
por $194.3 millones, para completar el
presupuesto total de $1.164 millones. Sin
embargo ante la omision de valores
unitarios, no se entiende como se calcul6 el
valor total de la oferta inicial y la sobre oferta
y menos como se consideré equitativa y
ajustada a los precios del mercado.

La misma situacién se presenté en el
convenio 1172 de 2008, aseguramiento de
salud, donde las condiciones contractuales
no se cumplieron en su totalidad y al
contratista no se exigié mostrar la capacidad
logistica, informativa, de conocimiento,
cobertura y financiera para cumplir el
contrato.

Lo anterior por cuanto no se da
cumplimiento a la normatividad de
contratacion y no existen mecanismos
efectivos de seguimiento y control a la
gestién contractual.

Esta situacién genera que se favorezca a
oferentes que no se ajustan a las
condiciones de la Entidad al momento de
estructurar la ofeta y dificulta el
cumplimiento de las obligaciones y de la
normal ejecucién del contrato.

Lo anterior implica el desconocimiento de
los articulos 24 a 29 de la Ley 80 de 1993,
50. de la Ley 1150 de la seleccién objetiva y
el Decreto 2150 de 1995.

Este hallazgo tiene presunta connotacién
disciplinaria de conformidad con los
numerales 1°, 2°y 3 del articulo 34 de la Ley
734 de 2002.

70

1402100

Hallazgo No. 70. Viabilidad contractual (D)

La Entidad suscribe contratos sin contar con
las condiciones necesarias para su
ejecuciéon y cumplimiento, conducta con la
cual libera a los contratistas de sus
obligaciones en forma completa y oportuna,

la Entidad no
efectlia
diagnoésticos,
estudios de
necesidades,
estudios previos y
no cuenta con un

Impacta en el
inadecuado
manejo de los
recursos
publicos. lo cual
se plasma en
productos

|
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sin la posibilidad de ejercer acciones por
retardos o incumplimientos, toda vez que no
puede alegar su propia culpa para reclamar
la culpa de la contraparte.

Lo anterior por cuanto la Entidad no efectua
diagnosticos, estudios de necesidades,
estudios previos y no cuenta con un mapa
de riesgos que le identifique en forma
confiable su exposicion interna y externa. Es
el caso del contrato 1172 de 2009 y de las
licitaciones 14 a 17 de 2009, las cuaies no
fueron precedidas de estudios previos
adecuados y con necesidades identificadas
y costeadas.

Esta situacion se ve reflejada en el
incumplimiento de los planes, programas y
proyectos del sujeto de control, el
incumplimiento de los contratos y las
deficiencias en la gestion, situacién que
impacta directamente en la insatisfaccion de
las necesidades no solo de la poblacién
carcelaria. sino del grupo social en lo que
toca con la seguridad derivada de una
adecuada politica carcelaria y penitenciaria.

lgualmente impacta en el inadecuado
manejo de los recursos publicos, lo cual se
plasma en  productos  contractuales
inefectivos. reintegros por inejecuciones,
incumplimiento de la mision institucional.

Lo anterior en contraposicion de los articulos
23, 24, 26 y 29 de la Ley 80 de 1993, por
contraponerse a los  principios de
responsabilidad y economia y los postulados
de la funcién administrativa.

Este hallazgo tiene presunta connotacién
disciplinaria de conformidad con los
numerales 1°, 2° y 3 del articulo 34 de la Ley
734 de 2002.

mapa de riesgos
que le identifique
en forma confiable
su exposicion
interna y externa.

contractuales
inefectivos,
reintegros  por
inejecuciones,
incumplimiento
de la mision
institucional.

71

1404004

Hallazgo 71. Vinculacion al sistema de salud

Pese a que la atencién basica en salud, es
uno de los componentes de la mision del
INPEC, se evidencian deficiencias en toda la
prestacion del servicio, por falta de
oportunidad en la atencion, no haber
atencién intramural en todos ios casos en
que correspondia, no contratarse
oportunamente los responsables de la
atencién por contra referencia, no tenerse
los elementos en estado y forma adecuada
(adecuacién de areas e instalacion y
ubicacion de equipos, muebles, entre otros).

La Entidad no generé las condiciones como
establecer e identificar el total de la
poblaciéon carcelaria, definir las areas de
atencion intramural, gestionar su oportuna
adecuacion, para la vinculacién al sistema
| de salud de la poblacién reclusa y no exigié

Lo anterior debido
a la falta de
definicién de los
riesgos  y las
necesidades, los
vacios en la
estructuracion de
los estudios
previos a las
contrataciones, la
falta de
planeacién y
programaciéon de
la gestion y los
recursos con los
que se soporta y
las debilidades en
los mecanismos
de seguimiento y
control y de apoyo
efectivo del staff

Esta  situacion
se ve reflejada
en la falta de
resultados, en el
incumplimiento
de las metas y
objetivos y o
que es mas
grave en la falta
de satisfaccién
de las
necesidades

basicas de la

poblacion
reclusa.
Igualmente
impacta en el
inadecuado
manejo de los
recursos a
través del

48

Carrera 10 No. 17-18 P. 6 - PBX: 3537700 Bogota, D. C. Colombia / www.contraloriagen.gov.co




No

Cédigo

DESCRIPCION DEL HALLAZ GO

CAUSA

EFECTO

Valor

del contratista el cumplimiento de las
obligaciones.

Lo anterior debido a la falta de definicidon de
los riesgos y las necesidades, los vacios en
la estructuracién de los estudios previos a
las contrataciones, la falta de planeacion y
programacion de la gestion y los recursos
con los que se soporta y las debilidades en
los mecanismos de seguimiento y control y
de apoyo efectivo del staff asesor
(planeacion, juridica y contro! interno).

Esta situacion se ve reflejada en la falta de
resultados, en el incumplimiento de fas
metas y objetivos y lo que es mas grave en
la falta de satisfaccion de las necesidades
basicas de la poblacion reclusa. Iguaimente
impacta en el inadecuado manejo de los
recursos a través del incremento en los
costos 0 en pagos por objetos inocuos o
incumplidos.

asesor

incremento en
los costos o en
pagos por
objetos inocuos
o incumplidos.

72

1402003

Hallazgo 72. Sistema
Garantia de Calidad de
sanidad.

Obligatorio de
las areas de

La adecuacion de las areas de sanidad, no
fue oportuna, técnica y eficiente; de manera
que a la fecha no se han adecuado el 100%
de las areas, las recibidas de los
contratistas de obras presentan
observaciones, aigunas se encuentran en
obra negra o gris, areas habilitables que no
fueron entregadas ni usadas y los términos
de los contratos ya finalizaron.

Esta situacién originada en que la Entidad
no elaboré inventario de areas de sanidad,
ni definié condiciones de cada una; tampoco
elabord un estudio de necesidades acorde a
las condiciones basicas establecidas por el
Ministerio de Proteccion Social, refleja que
frente a la orden legal de vincular a la
poblacion reclusa al sistema de salud, con el
compromiso  adicional de entregar al
contratista debidamente adecuadas vy
habilitadas las areas de salud, la Entidad no
procedié a definir su situacion de manera
que los contratos que suscribiera con esta
objeto resultaran coherentes con las
necesidades y conllevaran a la prestacion
eficiente del servicio.

Lo anterior ha originado inconsistencias e
incumplimientos en la prestacion del servicio
de salud intramural, lo cual ha conllevado a
la instauraciéon de tutelas y demandas por
fallas del servicio, igualmente se evidencia
la destinaciéon de recursos para obras sin
que los productos cumplan los objetivos
para los cuales fueron contratados.

la Entidad no
elaboré inventario
de areas de
sanidad, ni definio
condiciones de
cada una;
tampoco elaboré
un estudio de
necesidades

acorde a las

condiciones
basicas
establecidas por el
Ministerio de

Proteccién Social,
refleja que frente a
la orden legal de
vincular  a la
poblaciéon reclusa
al sistema de
salud. con el

COmpromiso
adicional de
entregar al

contratista
debidamente

adecuadas y
habilitadas las
areas de salud, la
Entidad no

procedié a definir
su situacion de
manera que los

contratos que
suscribiera con
esta objeto
resultaran

coherentes con
las necesidades y
conllevaran a la
prestacion

inconsistencias
e

incumplimientos
en la prestacion
del servicio de
salud intramural,
lo cual ha
conllevado a la
instauracién de

tutelas y
demandas por
fallas del
servicio,

igualmente  se
evidencia la

destinacién de
recursos  para
obras sin que
los productos
cumplan los
objetivos  para
los cuales
fueron
contratados.
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| eficiente del
| servicio.
73 1 1402003 | Hallazgo 73. Habilitacién de las areas Como se observa | Lo anterior
! la Entidad no | generd que se
La Entidad no definié junto con Caprecom | definié sus | incumpliera la
las areas de sanidad habilitables, no entregé | funciones obligacion
; las herramientas necesarias para la | misionales, en | contractual y
‘ habilitacién por parte del contratista ante el | cuanto a la | que se
‘ Ministerio de Protecciéon y en fos casos de | atencion basica en | presentaran
incumplimiento exclusivo de Caprecom, no | salud y no generd | deficiencias en
J ejecuté acciones efectivas para lograr las | acciones idéneas | la prestacion del
3 obligaciones. tendientes al | servicio de salud
: cumplimiento  de | e incumplimiento
| Se evidenciaron areas adecuadas a través | este objetivo. de los objetivos
; de obras pero que no fueron habilitadas, misionales y de
otras que no pudieron serlo por falta de los compromisos
adecuacion y otras que se adecuaron sin sociales de la
: tener en cuenta los requisitos de las Entidad, con la
secretarias de salud, razén por la cual o no poblacién
fueron recibidas por el contratista o no carcelaria.
pudieron ser objeto de habilitacion.
Para efecto de la ejecucion de esta labor no
se levanto inventario de elementos y
equipos médicos; asi como ambulancias.
Tampoco se determind el estado de los
elementos y no se convino con el contratista
un modelo de atencion intramural y de
transporte de internos, por falta de un
manual tecnico elaborado en forma
adecuada. completa y oportuna. en
consecuencia, no existio la coordinacion
{ para la ejecucion y especialmente para la
i habilitacién de las areas de sanidad dentro
| de la ejecucion contractual.
I
Como se observa la Entidad no defini¢ sus
funciones misionales, en cuanto a la
atencién basica en salud y no generd
acciones idoneas tendientes al cumplimiento
de este objetivo.
Lo anterior generé que se incumpliera la
obligacion contractual y que se presentaran
deficiencias en la prestacion del servicio de
salud e incumplimiento de los objetivos
| misionales y de los compromisos sociales
| de la Entidad, con la poblacion carcelaria.
| 74 1402100 Hallazgo 74. Entrega de elementos y | La situacion | Lo anterior
: medicamentos expuesta muestra la falta

Con el objeto de hacer efectiva la
habilitacion y funcionamiento de las areas

evidencia que la
Entidad no cuenta
con inventario de

de planeacién y
proyeccién de la
gestion

de salud la Entidad no evidencia una gestion | elementos institucional y la
eficiente en relacion con la entrega de | médicos, no | debilidad en los
elementos y medicamentos a Caprecom. efectua procesos y
mantenimientos procedimientos,
La entrega de medicamentos a Caprecom, | permanentes y | tanto de
no es efectiva, debido a que en muchos | tampoco  ejercid | estructuracion
casos Caprecom se niega a recibir, dado el | una gestién | de acciones
estado de los elementos, su ubicacion, falta | confiable al | como de
i de instalacion. entre otras, las actas de | entregar a | seguimiento y
i entrega en su mayoria se reducen a listados | Caprecom, por | control.
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que no constituyen inventarios por cuanto no | cuanto no registro
establecen su estado y valor. el estado de

elementos y
La situaciéon expuesta evidencia que la | medicamentos vy
Entidad no cuenta con inventario de | sus valores.
elementos meédicos, no efectia | Tampoco se ;
mantenimientos permanentes y tampoco | verifican auditorias :
ejercio una gestion confiable al entregar a | a los elementos y 3
Caprecom, por cuanto no registr6é el estado | equipos recibidos. i
de elementos y medicamentos y sus | pronunciamientos :
valores. Tampoco se verifican auditorias a | sobre el uso o
los elementos y equipos recibidos, | adecuado, entre o
pronunciamientos sobre el uso adecuado, | otros. i
entre otros.
Lo anterior muestra la falta de planeacién y
proyeccién de la gestion institucional y la
debilidad en los procesos y procedimientos,
tanto de estructuracion de acciones como de
seguimiento y control.

75 1402100 Hallazgo No. 75 Gestion misional | falta de | la Entidad no

Contractual planeacion, estd cumpliendo

A través de la contratacion la Entidad no
estd cumpliendo sus objetivos misionales, o
anterior si se tiene en cuenta que los
contratos suscritos para el cumplimiento de
los proyectos en materia de seguridad,
salubridad y las contrataciones relacionadas
con la satisfaccion de las necesidades
bésicas de los reclusos, no estan sujetos a
una planeacion direccionada a la obtencion
de objetivos y metas misionales.

Seguridad

En el caso de los contratos dernvados del
proyecto de seguridad, Nos. 127 y 175 de
2008, 1349 de 2009 y 224 de 2010. que no
se ven precedidos de un inventario de
centros penitenciarios en cuanto a,
elementos seguridad, diagnéstico de su
estado, mantenimientos, necesidades,
cambios y variaciones que impliquen ajustes
a las necesidades. Tampoco se efectuan
estudios de costos, no se evidencian
estudios previos para la estructuracion de
planes, ni ajuste de los existentes.

En consecuencia los bienes se entregan en
forma indiscriminada, sin un referente que
permita una adecuada distribucion. Los
elementos no se ingresan oportunamente al
almacén debido a que los supervisores no
efectian las verificaciones en forma
oportuna, para que los recibidos a
satisfaccion se hagan en forma inmediata y
los bienes ingresen af almacén.

La Entidad no efectua mantenimientos a los
elementos de seguridad, fuera de los
contratados en las minutas iniciales, en
consecuencia el nivel central no conoce las

programacion y
cumplimiento

sSus objetivos
misionales
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necesidades reales de los establecimientos.

Los estudios de costos no se ajustan a los
valores del mercado no prevén las
variaciones comerciales.

En consecuencia la contratacion de
seguridad no impacté en disminucion de
ingreso de elementos prohibidos, fugas; ni
en las actividades delincuenciales al interior
de las carceles derivadas de fallas en la
seguridad (uso de celulares, manejo de
armas, produccion y venta de licores, entre
otros.)

Situaciones que se vieron reflejadas en
contratos como:

En la ejecucion del 2008, se suscribio el
contrato 127 por $169.6 millones para la
compra de 20 arcos detectores de metales,
minuta en el cual no se especifica el lugar
de entrega y establecimientos a dotar.
Adicionalmente, quedd un saldo sin ejecutar
por $92.4 millones del presupuesto
apropiado, por no gestionar oportunamente
la adicion del contrato, hecho que
demuestra falta de planeacion y gestion
para el cumplimiento del proyecto. Para la
misma vigencia, se ejecuto el contrato 175
de 2008, suscrito por $ 576 millones para la
compra de 18 sillas scanner.

Se evidencia en la vigencia 2010, el
aplazamiento de $611 millones y el MIJ
gestiono la liberacion de recursos pero
finalmente no fueron ejecutados en la
vigencia

Contrato 224 de 2010 en su clausula
primera objeto del contrato, dispone la
contratacion de 26 arcos para 26
establecimientos, sin embargo, en la misma
clausula, presenta como 40 arcos detectores
para 33 zonas por el mismo valor $349.9
millones, en la clausula séptima lugar de
entrega describe 26 establecimientos
quedando incertidumbre sobre las
cantidades y establecimientos a dotar con
los elementos, por lo que las condiciones
contractuales son inconsistentes
nuevamente. Se presenta prérroga de 45
dias a partir del 31 de diciembre para la
entrega de los elementos en los
establecimientos.

A la fecha de la auditoria no se habian
entregado la totalidad de elementos y se
establecieron inconvenientes en la puesta
en marcha de algunos elementos por fallas
estructurales del INPEC. Asi mismo, no hay
constancia de la verificacion por parte del
supervisor en la instalacion de los equipas
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como quedé definido contractuaimente y los
soportes la capacitacion prestada por el
contratista, para asi legalizar el recibo de los
equipos.

Salud

La Entidad suscribié el contrato 1172 de
2009 para aseguramiento en salud de la
poblacién carcelaria, contrato para el cual no
se contdé con un inventario de la poblacién,
no se definieron las areas de salubridad, no
se definieron Jos referentes y contra
referentes de atencién. Razones por las
cuales el contratista no cumplié sus
obligaciones pese a lo cual el INPEC pago
el 100%.

A la fecha las deficiencias en la prestacion
del servicio de salud se contintan
presentando, no se han entregado el 100%
de las areas de salubridad, no se han
suscrito la totaldad de los contratos
prestadores de los servicios en
contrarreferencia y ya se inicié el segundo
contrato.

El contrato ascendié a $30.000 millones y no
suplid ni suple las necesidades de los
beneficiarios de los bienes y servicios.

La misma situacién de falta de planeacion,
programacién y cumplimiento se evidencié
en los procesos y contratos producto de las
licitaciones 14 a 18 de 2009 por $6.893
milloes, cuyo objeto fue la adecuacién de las
areas de sanidad.

76

1404004

Hallazgo No. 76.
interventorias (D)

Supervisiones e

A través de la funcién de supervisién la
Entidad no esta asegurando el cumplimiento
de los objetos contractuales, los fines de la
contratacion y la satisfaccion de los
intereses del sujeto de control mediante la
obtencién del fin perseguido.

Lo anterior, dado que no ha implementado
criterios unificados en relacién con las
funciones de supervision e interventoria,
situacion que se ve plasmada en aplicacién
de criterios propios, informes de ejecucién
contractual que no guardan coherencia con
la ejecucidn financiera de los contratos,
(informes de incumplimientos, con recibos a

satisfaccion 'y pagos totales a los
contratistas).
Dadas las fallas en la supervision se

evidencian debilidades de comunicacion
adecuada y oportuna entre los supervisores
y los responsables de las contrataciones
(dependencias que efectuan las solicitudes,

No ha
implementado

criterios unificados
en relacién con las
funciones de
supervisién e
interventoria,

situacion que se
ve plasmada en

aplicacion de
criterios  propios,
informes de
ejecucion
contractual que no
guardan
coherencia con la
ejecucion

financiera de los
contratos,
(informes de
incumplimientos,
con recibos a
satisfaccion y
pagos totales a los
contratistas).

la Entidad no
esta asegurando
el cumplimiento
de los objetos
contractuales,

los fines de la
contratacion y la
satisfaccion de
los intereses del
sujeto de control

mediante la
obtencién del fin
perseguido.
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distribuciones o ubicaciones de bienes vy
servicios, seguimiento a su impacto,
mantenimientos, entre otras.).

En el mismo sentido, los supervisores en
desconocimiento de la  normatividad
contractual permiten dentro de la ejecucion
de las obligaciones conductas que no se
ajustan al marco legal. Tales son los casos
en que se modifican las condiciones de
modo, tiempo, lugar y valor de los contratos,
sin que tales situaciones sean precedidas y
soportadas en adicionales o modificatorios 0
cualquier acto administrativo que reconozca
las nuevas obligaciones.

Estos casos se ven plasmados en los
contratos de seguridad (adquisicion de
arcos), contratos de salud (vinculacidon al
sistema). contratos de alimentos, contratos
de obra (adecuacion de zonas de salubridad
y centros penitenciarios y carcelarios).

La situacion impacta directamente en el
adecuado cumplimiento de los objetos
contractuales, bajo parametros de legalidad,
eficiencia, eficacia y economia y obstaculiza
el cumplimiento de los planes, programas y
proyectos en forma oportuna y sustentado
en un adecuado manejo de los recursos.

La conducta descrita obedece a la falta de
direccionamiento y procedimientos efectivos
de la Oficina Juridica frente a los
responsables de la contratacion, asi como a
las debilidades de las Oficinas de

Planeacion, control  interno  y  los
responsables de la contratacion, en los
seguimientos a las ejecuciones

contractuales y su impacto en el
mejoramiento continuo de la Entidad.

Con lo anterior se esta desconociendo los
preceptuado en los articulos 32,53 y 56 de
la Ley 80 de 1993 y en la Resolucién 668 de
2005

Son los casos de los contratos 1172 de
2010, las licitaciones 14,1516 y 17 de 2009,
los contratos, 127 y 175 de 2008 y 2245 de
2010, entre otros.

Contrato 131 de 2008 consultaria para
control interno, 1172 de 2009, licitaciones 14
a 18 de 2009, contrato 176 de 2010,
contrato 1896 de 2009 y 007 de 2010.

Teniendo en cuenta que las deficiencias en
el desempefio de las funciones de los
supervisores genera perjuicio para la
Entidad evidenciado en los incumplimientos
y  deficiencias  en los productos
contractuales, se considera que este
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hallazgo tiene una presunta incidencia

disciplinaria.

En el caso del contrato 1172 de3 2009, el
contrato de aseguramiento en salud se
suscribié sin los presupuestos necesarios
para su cumplimiento (definicién e
identificacién de la poblacion carcelaria,
definicion y estado de las areas de sanidad,
inventario de elementos, equipos vy
medicamentos y estado, entre otros), dentro
de los téminos contractuales no se
cumplieron las obligaciones de contratacién
de las Entidades que efectuarian la atencién
por contra referencia, no se elaboro el
manual técnico, no se adecuaron el y
entregaron el 100% de las areas de sanidad,
el contratista no presté adecuada vy
oportunamente el servicio de salud intra y
extramural, no presenté los informes
convenidos. Todas estas situaciones son
reconocidas en los informes de supervision,
pese a lo cual se expiden los recibos a
satisfaccion de los servicios y se paga
oportunamente al contratista.

Este hallazgo tiene presunta connotacién
disciplinaria de conformidad con los
numerales 1°, 2° y 3 del articulo 34 de la Ley
734 de 2002.

17

1404006

L

Hallazgo No. 77 Plazos contractuales (D)

La Entidad suscribe contratos sujetos a
plazos dentro de los cuales es imposible la
ejecucion de los  objetos, incluso
desconociendo los términos proyectados y
exigidos para el cumplimiento dentro de las
condiciones de contratacién.

En consecuencia, los plazos iniciales se
agotan sin ejecucién, el 100% de la misma
se realiza dentro de las prorrogas, las cuales
tienen como unica justificacion que el
termino inicial no alcanza y en la mayoria de
los casos no tiene fecha, razoén por la cual
se entiende como tal la de la pdliza
expedida como garantia de cumplimiento.

Esta practica, evidencia que la Entidad con
el objeto de no perder recursos por falta de
planeacién y gestién, procede sin ninguna
programacién, en los ultimos dias de la
vigencia fiscal, a generar compromisos a
través de contratos que en cuya elaboracion
y ejecucion se desconocen los principios de
transparencia, responsabilidad y economia y
ademas, no guardan coherencia con las
condiciones de contratacion establecidas
por la misma Entidad.

La situacion planteada se genera en la falta
de aplicacion de los procesos vy
procedimientos, asi como de las normas
legales vigentes y refleja las deficiencias de |

La Entidad
suscribe contratos
sujetos a plazos
dentro de los
cuales es
imposible la
ejecucion de los
objetos, incluso
desconociendo los
términos
proyectados y
exigidos para el
cumplimiento
dentro de las
condiciones de
contratacion.

los plazos
iniciales se
agotan sin
ejecucion, el
100% de la
misma se realiza
dentro de las
prorrogas, las
cuales tienen
como unica
justificacion que
el término inicial
no alcanza y en
la mayoria de
los casos no
tiene fecha,
razon por la cual
se entiende
como tal la de la
poliza expedida
como  garantia
de
cumplimiento.
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ATLL D

fa Oficina Juridica en {os procesos de
seguimiento y control y en el aval juridico a
los compromisos de la Entidad,

Se observa desconocimiento de las normas
que rigen la contratacion administrativa; de
los principios que gobiernan la gestion
contractual y la ejecucién de los recursos y
evidencia el inadecuado manejo de los
recursos publicos derivado de la falta de
programacion y  planeaciéon de la
contratacion.

Lo anterior se evidencia entre otros en los
siguientes contratos:

Contrato 176 de 2010 cuyo objeto es el
servicio de mantenimiento y desarrollo de la
intranet, en el que se establece como
condicion 2 visitas mensuales, sin embargo
el contrato se suscribe el 1° de diciembre
por un término que no puede superar el 31
de diciembre, en consecuencia si se tienen
en cuenta los términos de perfeccionamiento
del contrato, vale decir suscripcion y pdliza
de garantia, es claro que a menos que la
ultima sea expedida el mismo dia de la
suscripcion, ya la obligacién de las visitas no
se puede cumplir.

En. efecto la péliza se expide el 14 de
diciembre de 2010, en consecuencia, el acta
de inicio del contrato tiene l[a misma fecha,
razon por la cual solo restan 17 dias para
cumplir con el total de las obligaciones que
corresponden a implementaciones,
verificaciones y ajustes.

Contrato 007 de 2010, 1896 de 2009,
suscrito para mantenimiento, por un término
de 30 dias, que se perfecciona a los quince
dias de suscrito y por tanto no alcanza a
ejecutarse en ninguna de sus obligaciones,
razén por la cual se prorroga por 70 dias
mas.

78

1404007

Hallazgo No. 78
prérrogas (D)

Oportunidad de las

La Entidad suscribe prérrogas cuando ya se
encuentran vencidos los plazos de ejecucién
contractual, en la mayoria de los casos no
consigna la fecha de suscripcion de la
minuta, sin embargo se expide sin fecha,
que de conformidad con la expedicion de las
polizas evidencian que se hacen efectivas,
tiempo después de finalizados los plazos de
ejecucion de los contratos.

En consecuencia, existes lapsos dentro de
los cuales no media acuerdo de voluntad
vigente con el presunto contratista.

Esta situacidn
refleja que las
actividades de
supervision y los
seguimientos y
verificaciones de
la oficina juridica,
asi como la
gestion de los
responsables de
la contratacion no
se cumplen de
acuerdo con los
procedimientos

establecidos y no
son objeto de
controles efectivos

existes lapsos
dentro de los
cuales no media
acuerdo de
voluntad vigente
con el presunto
contratista.

56

Carrera 10 No. 17-18 P. 6 - PBX: 3537700 Bogota, D. C. Colombia / www.contraloriagen.gov.co




——

No

Cédigo

DESCRIPCION DEL HALLAZ GO

CAUSA

EFECTO

Valor

AlF]

D

Esta situacién refleja que las actividades de
supervision y los  seguimientos y
verificaciones de la oficina juridica, asi como
la gestion de los responsables de la
contrataciéon no se cumplen de acuerdo con
los procedimientos establecidos y no son
objeto de controles efectivos que eliminen el
riesgo.

Son los casos de Contratos 176 y 007 de
2010 donde las prorrogas se hacen ya
vencidos los contratos por mas del doble del
plazo de ejecucion con el unico fin de
cumplir los objetos, situacion que se
reconoce en las consideraciones de los
actos administrativos, los cuales ademas
carecen de fecha, razén por la cual ha de
entenderse como tal la de expedicién de las
polizas de garantia, que demuestran que se
presentaron lapsos sin contratos, pero que
la entidad los entiende como incluidos. los
asume y los paga

En el contrato 176 el contratista solicita
prérroga por 60 dias mas, donde la 1?2
prérroga se vencié el 28 de febrero y la
segunda se suscribié el 14 de marzo; es
decir, por el doble del plazo inicial, con el
unico argumento que el término de
ejecucién contractual no alcanzaba, vencida
esta prorroga se solicitan 10 dias mas, vale
decir que un contrato proyectado para 31
dias se conviete en un contrato de
ejecucion de 101 dias, con el agravante que
al verificar la ejecucion, solo se cumplieron
obligaciones relacionadas con Internet, no
aparece ejecucion de mantenimientos en los
términos del contrato.

Lo anterior conlleva una presunta
connotaciéon disciplinaria en concordancia
con los numerales 1°, 2° y 3 del articulo 34
de la Ley 734 de 2002.

que eliminen el
riesgo.

79

1604100

Hallazgo 79. Contratacién de control interno
-(IP)

Teniendo en cuenta las deficiencias de la
Entidad en relacién con el sistema de control
interno, El 1° de octubre de 2008 la Entidad
suscribié por el plazo de 22 meses el
contrato 131 de 2008, con el objeto de
prestar el servicio de organizacion del
Sistema de Control Interno y el ejercicio de
las auditorias internas en el Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC
bajo la modalidad de outsourcing, en los
términos sefialados en la Ley 87 de 1993 y
los Decretos 1826 de 1994, 2145 de 1999,
1537 de 2001, 1599 de 2005, Ley 909 de
2004 y Decreto 1027 de 2007, cartilla guia
DAFP "Rolde las oficinas de control interno,
auditoria interna o quien haga sus veces”,
Manual de Implementacion Modelo Estandar

las deficiencias de
la entidad desde
la estructuracion,

ejecucion,
cumplimiento,
seguimiento y
evaluacion de
planes, programas
y proyectos,
donde se
observan
debilidades en la
definicion de
objetivos, metas,
responsables.
carencia de
indicadores,
deficientes
mecanismos  de
seguimiento y

los objetivos
contractuales,

que soportaron
la suscripcion
del acuerdo de
voluntades para
el manejo del
sistema de
control  interno
de la entidad no
se lograron y en
consecuencia

los productos
comprometidos
por el contratista
no suplieron la
necesidad para
la cual se
efectud la
contratacion.
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de Control Interno para el Estado
Colombiano MEC! 1000:2005 y demas
normas relacionadas, de acuerdo con las
especificaciones, caracteristicas y
condiciones técnicas sefialadas en el Pliego
de condiciones y la propuesta presentada
por EL CONTRATISTA la cual hace parte
integral del presente.

Al analizar el contrato se encuentra que el
contratista contrae obligaciones especificas
encaminadas especialmente al ejercicio de
las auditorias internas en el Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario “INPEC”,
bajo la modalidad de outsourcing,
seguimiento, ajustes y cumplimiento a los
planes de mejoramiento con el objeto de
impactar en resultados efectivos en la
gestion institucional, el cumplimiento de
planes, programas y proyectos y el
mejoramiento continuo del sujeto de contral,
soportado en la implementacién de acciones
de mejoramiento y mecanismos efectivos de
seguimiento y control, que respondieran a
una identificacion y manejo adecuado de los
riesgos y a unos procesos y procedimientos
que permitieran eficiencia, eficacia vy
economia, en un marco de legalidad en
todas y cada una de las actividades de la
entidad, enmarcadas en planes de accion y
estratégicos coherentes con la gestion
misional de manera que generaran una
gestion eficiente reflejada en el adecuado
manejo del recurso publico.

Sin embargo. al evidenciar las deficiencias
de la entidad desde la estructuracion,
ejecucion. cumplimiento, seguimiento vy
evaluacion de planes, programas y
proyectos, donde se observan debilidades
en la definicion de objetivos, metas,
responsables, carencia de indicadores,
deficientes mecanismos de seguimiento y
control, hasta los resultados de la gestién
misional, impactados por debilidades en la
informacién, implementacién y ajuste de las
actividades a los procesos y procedimientos,
carencia de mecanismos efectivos de
autocontrol y autogestion, que concluyen en
el incumplimiento de los objetivos
misionales, plasmados en fallas del servicio,
que finalmente generan acciones en contra
del sujeto de control, erogaciones de
recursos para indemnizar los dafios vy
perjuicios impactando en un inadecuado
manejo del recursos desde el visor de la
gestidbn misional, se concluye que los
objetivos contractuales, que soportaron la
suscripcion del acuerdo de voluntades para
el manejo del sistema de control interno de
la entidad no se lograron y en consecuencia
los productos comprometidos por el
contratista no suplieron la necesidad para la
cual se efectud la contratacion.

| control, hasta los

resultados de la
gestiéon  misional,
impactados por
debilidades en la
informacioén,

implementacién y
ajuste  de las
actividades a los

procesos y
procedimientos,
carencia de
mecanismos
efectivos de
autocontrol y
autogestion,

Valor | A
S
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Lo anterior se ve claramente evidenciado en
los resultados de la auditoria especial al pla
de mejoramiento vigencia 2009, que
concluyd con un proceso sancionatorio por
incumplimiento del plan y se ratifica con los
resultados de la presente auditoria.

Las deficiencias encontradas en la ejecucion
del contrato se respaldan en los principales
productos comprometidos por el contratista
que se resumen en “|. PRODUCTOS: 1.-
Elaborar. Presentar y ejecutar el Plan de
Accion de Auditoria Interna del Instituto
Nacional Penitenciario Carcelario INPEC.
Las auditorias internas implicaran la
realizacion de actividades de asesoria y
acompafiamiento a los procesos, valoracion
de los riesgos, fomento de la cultura de
control, evaluacién y seguimiento al sistema
de control interno y relacién con los entes de
control. 2.-Elaborar v Ejecutar el Programa
Anual de Auditoria de la Entidad. El cual
incluird Auditorias al Sistema de Contro!
Interno y al Sistema de Gestion de la
Calidad...: a) Auditorias Regulares, entre
otras: A las Actividades Financieras -
Contables (Inventarios, Deudores,
Propiedad Planta y Equipo, Otros Activos,
Cuentas por pagar, Pasivos Estimados,
Cuentas de Orden Deudoras, Cuentas de
Orden  Acreedoras y Cuentas de
Presupuesto y Tesoreria), Notas a los
Estados Contables y Comprobantes, a la
Ejecuciéon  Presupuestal de Recursos
Propios y Nacién, al Sistema de Control
Interno Contable, al proceso contractual, a
los procedimientos legales- Juridicos
existentes en el instituto, a fin de constatar
su cumpiimiento entre otros a. la
contratacion, Sentencias, demandas vy
conciliaciones, Jurisdiccién coactiva, tutelas,
Funcionamiento Comité de Conciliaciones,
Procesos  (contencioso  administrativos,
ejecutivos, etc.) por demandas instauradas
en contra del Instituto, manejo de personal,
asuntos penitenciarios, derechos humanos,
atencioén al interno (quejas y reclamos), al
soporte tecnoldgico e informatico del INPEC,
a la Gestion de las dependencias, con
énfasis en la gestion misional a los
mecanismos de control social sobre la
gestion de la Entidad, a la calidad de la
informacion suministrada a fuentes externas
tales como: SUIP (Sistema General de
Informacién  Administrativa del Sector
Publico), SICE (Sistema de Informacién para
la Vigilancia de la Contratacion Estatal),
SIGOS (Sistema de Gestion y Seguimiento
a las Metas del Gobierno), LITIGOS
(Sistema Unico de Informacion para la
gestion juridica del Estado), SIIF (Sistema
Integrado de Informacién Financiera), SPIN
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(Sanco Nacional de Programas y Proyectos
de Inversion Naciona!), SPI (Seguimiento a
Politicas de Inversién), COINFO (Comisién
Intersectorial de Politicas y de Gestién de la
informacion para la Administracion Publica)
y toda aquella informacion que tenga que
presentar el INPEC, a los Planes de
Mejoramiento originados de las diversas
evaluaciones internas y externas; Auditoria
sobre la efectividad de las politicas vy
acciones en materia de administracion de!
riesgo, de cara a verificar que los riesgos
institucionales estén siendo manejados en
niveles aceptables). b) Auditorias
especificas o eventuales, en casos como:
Requerimientos especificos ylo de
seguimiento a resultados de procesos
criticos e Informes y/o evaluaciones
originadas por cambios en la normatividad
vigente. 3.- Evaluar que la informacion
contable de la Entidad, cumpla con las
caracteristicas de confiabilidad,
comprensibilidad y relevancia, en procura de
lograr la gestion eficiente, transparencia,
control de los recursos publicos y rendicion
de cuentas, como propdsitos del Sistema
Nacional de Contabilidad Publica y hacer las
observacicnes y recomendaciones y/o
ajustes que sean necesarios. 5.- Verificar y
evaluar, la aplicacion y efectividad de los
controles, preventivos y correctivos de las
diferentes actividades del proceso contable.
7.- Prestar el servicio de auditoria interna
con el fin de contribuir al cumplimiento de
los objetivos estratégicos y de calidad del
Instituto. generando al maximo valor
agregado y apoyando a la alta direccién en
la evaluacién de los esquemas de control,
que permita una conducciéon ordenada de
los procesos. 8.- Verificar, evaluar y hacer
seguimiento a todos los procedimientos
legales.-Juridicos existentes en el Instituto a
fin de constatar su cumplimiento entre otros
a: la contratacion, Sentencias, demandas y
conciliaciones, Jurisdiccién coactiva, tutelas,
Funcionamiento Comité de Conciliaciones,
Procesos  (contencioso  administrativos,
ejecutivos, etc.) por demandas instauradas
en contra def Instituto, manejo de personal,
asuntos penitenciarios, derechos humanos,
atencién al interno (quejas y reclamos),
funcionamiento de cuerpos colegiados. 10.-
Recomendar estrategias a la Direccion
General del INPEC en la continuidad del
proceso administrativo, la reevaluacién de
los planes establecidos y en la introduccién
de los correctivos necesarios para el
cumplimiento de metas y objetivos. 13.-
Evaluar el Sistema de Control Interno,
verificar que las acciones derivadas de las
evaluaciones de las auditorias internas sean
implementadas de manera eficiente y eficaz,
proponer las recomendaciones y

60

Carrera 10 No. 17-18 P. 6 - PBX: 3537700 Bogota, D. C. Colombia / www.contraloriagen.gov.co




No

Cédigo

DESCRIPCION DEL HALLAZ GO

CAUSA

EFECTO

Valor

L

i

sugerencias que contribuyan a su
mejoramiento y optimizacion. 14. Verificar el
desarrolio del Sistema de Contro! Interno
dentro del INPEC en el ejercicio de las
funciones de todos los cargos. 15.- Verificar,
evaluar y hacer seguimiento a la definicidn,
aplicaciéon, grado de cumplimiento vy
adecuacidén de los controles asociados a los
procesos y actividades del INPEC. 17.-
Realizar  Verificacién,  seguimiento y
evaluacién a la gestion de los procesos
estratégicos (direccionamiento estratégico y
planeacién institucional y de recursos),
misionales (atencién integral, seguridad,
tratamiento penitenciario) y de apoyo
(Gestién académica, contratacion  y
compras, gestion juridica, administracion de
recursos, disciplinario),y los demas que
puedan ser implementados. 18.- Realizar
seguimiento a las observaciones vy
recomendaciones emitidas de periodos
anteriores de auditoria internas y externas,
velando por la correcta y oportuna
implementacién de acciones y correctivos,
evaluando su eficiencia y efectividad. 19.-
Prestar el servicio de auditoria, basado en el
enfoque de administracién de riesgos, y
evaluar el proceso de acuerdo con el estado
de implementacion y desarrallo al interior del
INPEC. 20.- Realizar el proceso de auditoria
sobre la efectividad de las politicas vy
acciones en materia de administracién del
riesgo, de cara a verificar que los riesgos
institucionales estén siendo manejados en
niveles aceptables. 21.- Efectuar
seguimiento a los mapas de riesgo y planes
de manejo de riesgo de los procesos, a fin
de aplicar y sugerir correctivos y ajustes
necesarios para asegurar un manejo
efectivo de los mismos.22 - Velar porque los
subsistemas, componentes y elementos de
MEC!| aporten al cumplimiento de los
objetivos institucionales. 25.- Presentar al
Director General del INPEC, informes de
auditoria, segun el cronograma de trabajo,
sobre los resultados de la auditoria, donde
se plasmen entre otros, un resumen
ejecutivo,  hallazgos, conclusiones vy
recomendaciones que permitan el
mejoramiento  desde la  perspectiva
operacional, financiera, administrativa, legal
y de control, impacto econémico y planes de
accién de los auditados. 28.- Aplicacién de
indicadores de gestion en todas y cada una
de las actividades auditadas. (Las negrillas y
supresiones son propias)

Lo expuesto demuestra que la entidad no
dio cabal cumplimiento a sus obligaciones
de 4. Ejercer el respectivo control del
contrato por medio de un funcionario
designado para tal efecto y 5. Comunicar
por escritc al CONTRATISTA cualquier
reclamacidn por deficiencia en la prestacion

|

L
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del servicio, pese a lo cual vencido el plazo
de 22 meses pactados, contados partir del
01 de octubre de 2008 hasta el 31 de julio
de 2010, en la actualidad el mismo se
continua prorrogando.

Situacién que no ha minimizado el riesgo tal
como lo reflejan las deficiencias detectadas
y los resultados obtenidos en las auditorias
anteriores.

Por lo anterior se considera procedente
iniciar una indagacion preliminar al contrato
analizado que permita verificar su ejecucién
y cumplimiento, de conformidad con las
Resoluciones Organicas Nos. 5500 de 2003
por la cual se determina la competencia
para el conocimiento y tramite de la accién
de responsabilidad fiscal en la Contraloria
General. 5588 de 2004 por la cual se
establece la competencia para el
conocimiento y tramite para el ejercicio del
control fiscal posterior excepcional en la
Contraloria General de la Republica, 5868
de 2007por la cual se modifica parcialmente
la Resolucion 5500 de 2003, en materia del
tramite de la accién fiscal al interior de la
Contraloria General.

171404100

Hallazgoe 80. Fallas en el servicio

Se evidencian vacios e inconsistencias en
los procesos y procedimientos relacionados
con la prestacion del servicio que
corresponde al INPEC, y que se puntualizan
en tratamiento penitenciario, atencion basica
y seguridad de la poblacién interna,
situacién que se refleja en permanentes
fallas que generan vulneracion de los
derechos de los usuarios finales y se
plasman en tutelas y demandas contra la
Entidad, que se derivan de gestiones
inoportunas e inadecuadas, por omisiones,
errores y fallas en el servicio, especialmente
en salud, seguridad, alimentacién, decision
de traslados. entre otras..

Esta situacion se origina en la falta de
determinacion de riesgos, priorizacion y
estrategias de administracion de los
mismos. Asi mismo, muestra debilidades en
fos mecanismos de seguimiento y control,
especiaimente al adecuado cumplimiento de
las funciones y la gestion misional, al igual
que carencia de correctivos oportunos para
prevenir y evitar las fallas.

Como consecuencia de esta situacidon la
Entidad se ve sujeta a acciones de tutela
que en su mayoria se resuelven en su
contra y que incrementan las cargas por
concepto de sentencias y conciliaciones,
ademas de incidir en forma negativa en Ila
imagen institucional por falta de una gestion
eficiente, eficaz y oportuna.

Esta situacion se
origina en la faita
de determinacién
de riesgos,
priorizacion y
estrategias de
administracion de
los mismos. Asi
mismo,  muestra
debilidades en los
mecanismos  de
seguimiento y
control,
especialmente  al
adecuado
cumplimiento  de
las funciones y la
gestidbn  misional,
al igual  que
carencia de
correctivos
oportunos para
prevenir y evitar
las fallas.

Como
consecuencia de
esta situacion la
Entidad se ve
sujeta a
acciones de
tutela que en su
mayoria se
resuelven en su
contra y que
incrementan las
cargas por
concepto de
sentencias y
conciliaciones,
ademas de
incidir en forma
negativa en la
imagen
institucional por
falta de una
gestion eficiente,
eficaz y
oportuna.
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(81 1201004 Hallazgo 81. Cumplimiento de las tutelas Lo expuesto se | incrementa el X
origina en falta de | riesgo de
Las estadisticas del nivel central reflejan 395 | criterios y | demandas con
incidentes de desacato en 2010, situaciéon | procedimientos las
que demuestra ademas de las fallas en el | juridicos correspondiente
servicio, el inadecuado manejo de la gestién | unificados y|s cargas
procesal y el incumplimiento reiterativo de la | ajustados a la | procesales y
Entidad, situacion que impacta en las | normatividad economicas |
demandas en contra del sujeto de control, | vigente para la Entidad.
las cuales derivadas de una tutela fallada en
contra y cuya decision fue incumplida
presenta minimas posibilidades de fallos
absolutorios.
Lo expuesto se origina en falta de criterios y
procedimientos  juridicos unificados y
ajustados a la nomatividad vigente e
incrementa el riesgo de demandas con las
correspondientes cargas procesales y
econémicas para la Entidad.
82 1201004 Hallazgo 82. Tutelas por traslados de | La Entidad no ha | Esta  situacidon X
internos implementado una | genera que ante
estrategia cualquier ]
La Entidad no ha implementado una | institucional que | vulneracién. la i’
estrategia institucional que permita que la | permita que la | Entidad se vea ‘
discrecionalidad para los traslados de los | discrecionalidad sometida )
internos, esté revestida de todas las | para los traslados | acciones de |
condiciones que minimicen el riesgo de | de los internos, tutela, debiendo }
vulnerar derechos o transgredir reglas y incurrir no solo i
normas que cobijan ta funcién en relacién en el gasto \
con la situacion (juridica, de salud, de administrativo ’,
seguridad, entre otras) de los afectados, la de su \
redencién de pena y arraigo familiar. diligenciamiento, I
sino en los 1
La situaciéon expuesta encuentra su causa gastos
en la carencia de una politica de traslados derivados de lo
sujeta a criterios unificados, que atienda que en ella se
principalmente a los derechos vy resuelva;
normatividad que reglan las condiciones de (reubicacion,
la poblacién afectada y que esta soportada reintegro del
en informacién oportuna y confiable. recluso,
acondicionamien
Esta situacién genera que ante cualquier tos especiales,
vulneracién, la Entidad se vea sometida traslado de
acciones de tutela, debiendo incurrir no solo familiares. entre
en el gasto administrativo de su otros).
diligenciamiento, sino en los gastos
derivados de lo que en ella se resuelva;
(reubicacion, reintegro  del recluso,
acondicionamientos especiales, traslado de
familiares, entre otros).
83 1907002 Hallazgo 83. Informacién de tutelas La Entidad | Esta situacion X
evidencia se ve reflejada
El nivel central no cuenta con la informacion | deficiencias en los | en la
total sobre ias tutelas interpuestas en contra | criterios de | imposibilidad de
de la Entidad a nivel nacional, lo anterior | clasificacion de tas | generar un
teniendo en cuenta que el Grupo de tutelas | tutelas resueltas a | diagnostico real ;
de la Sede Central presenta un estadistico | su favor y en su | de la gestion de i
para el 2010 de 3204 tutelas, las cuales se | contra tutelas at interior “
refieren Unicamente a las acciones que de la Entidad y
vinculan la  Direccion  General.  Sin por ende de que

considerar  las
regionales.

interpuestas en las

la alta direccion
pueda tomar
decisiones y
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Al analizar la informacién reportada por el generar politicas
Grupo de tutelas Sede Central, en relacion eficaces y
con las causas que dan origen a las tutelas, eficientes  que
se observa que el 428% de las minimicen los
consolidadas en este nivel se originaron en riesgos.
aparentes irregularidades en los traslados,
es decir 1374, sin embargo; al revisar la
base de datos que sirvié de soporte para
esta informacion se observa que la misma
no permite hacer la diferenciacién e
individualizacién de las causas de las
’ tutelas, razon por la cual no es claro el
’ origen de la informacion.
La Entidad evidencia deficiencias en los
criterios de clasificacion de las tutelas
resueltas a su favor y en su contra, toda vez
que entiende como favorables aquellas que
no pudieron ser notificadas, situacién que
x evidencia desconocimiento normativo, pues
| se confunde una causal de nulidad con un
fallo a favor
| Lo anterior se origina en la falta de un
i sistema integrado de informacion que
! permita que la misma sea oportuna.
| completa y confiable, asi también a la falta
de procedimientos efectivos y criterios
unificados que optimicen la gestion.
Esta situacién se ve reflejada en la
imposibilidad de generar un diagnéstico real
de la gestion de tutelas al interior de la
Entidad y por ende de que la alta direccién
!‘ pueda tomar decisiones y generar politicas
i eficaces y eficientes que minimicen los
| riesgos.
Hallazgos 84. Seguridad documental y | Lo anterior por | Las deficiencias
i procedimientos para gestion de tutelas. cuanto la Entidad | en los medios
no ha | de comunicacion
La Entidad no ha habilitado un espacio | implementado genera que la
adecuado para el manejo de las carpetas | acciones efectivas | informacién
contentivas de las acciones de tutela en el | para eliminar o | consolidada no
nivel central, los documentos se encuentran | minimizar los | sea ni oportuna
en el piso y sobre los escritorios, carentes | riesgos y no ha | ni confiable vy
de orden, seguridad y control. identificado y | que la gestion
‘i cuantificado  en [ no se ajuste a
| Las condiciones de hacinamiento de la | una relacién costo | los términos
: oficina de tutelas hace que se carezca de | beneficio el [ legales, razén
privacidad, condiciones de orden y manejo | impacto de esta | por la cual se
‘ de papeles. deficiencia. evidencian gran
] i numero de
| Las deficiencias en los medios de acciones sin
comunicacion genera que la informacion gestionar, fallos
consolidada no sea ni oportuna ni confiable sin  cumplir vy
y gue la gestion no se ajuste a los términos diligencias  sin
legales, razén por la cual se evidencian gran adelantar.
nuamero de acciones sin gestionar, fallos sin
‘ cumplir y diligencias sin adelantar.
‘ Teniendo en cuenta las deficiencias
i anotadas, el Grupo de tutelas no ha dado
i cumplimiento  al  numeral 18  del | [
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procedimiento PA10 002 01 acciones de
tutela, de conformidad con el cual se debe
elaborar un informe anual sobre el numero
de acciones, los motivos, dependencias
involucradas, comportamiento de las
mismas y correctivos.

Lo anterior por cuanto la Entidad no ha
implementado  acciones efectivas para
eliminar o minimizar los riesgos y no ha
identificado y cuantificado en una relacién
costo beneficio el impacto de esta
deficiencia.

|

85

18001100

Hallazgo 85. Criterios juridicos y financieros

La Entidad no ha unificado criterios juridicos
y financieros para el manejo de las
demandas en su contra, en este orden las
regionales no tienen un direccionamiento
para definir sobre las posibilidades de
absolucién o condena y por tanto la
provision adecuada.

De conformidad con el historial de condenas
la Entidad no ha establecido unos minimos y
maximos para aprovisionar y en caso de
discrepancia se establecen en la parte
contable cifras que no coinciden con las
reportadas con la Oficina Juridica, situacién
que genera inconsistencia en la informacién.

La Entidad no ha consolidado de acuerdo
con la  historia institucional criterios
unificados de defensa, que permitan
mejores resultados en los procesos
adelantadas en su contra.

La falla en el servicio derivada de una
inadecuada gestién misional, sumada a la
inefectividad en el manejo de las tutelas y el
incumplimiento de los planes, programas y
proyectos misionales al igual que de los
contratos a través de los cuales se pretende
lograr los objetivos institucionales, generan
que los afectados con estas situaciones
acudan a las acciones judiciales, las cuales
en su mayoria se resuelven en contra del
INPEC.

Pese a lo anterior, no se evidencian estudios
y diagndsticos dirigidos a la alta direccion a
fin que se adopten medidas a corto,
mediano y largo plazo para obtener un
mejoramiento institucional.

Esta situacion se ve reflejada en el alto
numero y cuantia de las condenas en contra
del INPEC que generan los costos tanto en
recurso humano, tecnolégico como
financiero que la entidad estd asumiendo
por este concepto.

La Entidad no ha
unificado  criterios
juridicos y
financieros para el
manejo de las
demandas en su
contra, en este
orden las
regionaies no
tienen un
direccionamiento
para definir sobre
las posibilidades
de absolucion o
condena y por
tanto la provision
adecuada.

Esta  situacién
se ve reflejada
en el alto
numero y
cuantia de las
condenas en
contra de!
INPEC que
generan los
costos tanto en
recurso humano,
tecnolégico

como financiero
que la entidad
esta asumiendo
por este
concepto.

\ X

\f J 1907002

Hallazgos 86. Informacion de demandas J

No ha establecido
un procedimiento

Esta  situacion
genera que la

65

Carrera 10 No. 17-18 P. 6 - PBX: 3537700 Bogota, D. C. Colombia / www.contraloriagen.gov.co




“No”

| Codigo

| DESCRIPCION DEL HALLAZ GO

L L‘ CAUSA EFECTO Valor |A|/F| D | IP
| : El nivel central no cuenta con un sistema | para consolidar el | Entidad continde
i ’ integraAdo de informacion que le permita fa | 100% de la | incrementando
| consolidacion de datos y el seguimiento al | informacién, no | la problematica
g ) manejo procesal a nivel nacional. No se | cuenta con un | relacionada con
| cuenta con un inventario definitivo de las | sistema integrado | sentencias y
’ J demandas en su contra. de informacién conciliaciones
l J No hay una relacion de apoderados a nivel
‘ nacional, procesos a cargo y estado de cada
[ | proceso, especialmente cuando se trata de
‘! J contratistas.
|
! No ha establecido un procedimiento para
[ consolidar el 100% de la informacion mas si
| se tiene en cuenta que a la fecha apenas
esta consolidando la informacion de las
regionales, sin tener en cuenta los procesos
cuya documentacion no reposa en dichas
‘ dependencias y es necesario ubicarlo en los
‘ despachos judiciales.
Lo anterior debido a que la labor de
recopilacion de informacion y provision para
pago no esta soportada en un proceso con
procedimientos claros y definidos, y se trata
; de una campana de contingencia que no
| conlleva a la eliminacion de la causa de las
‘( deficiencias en esta area.
‘ Esta situacion genera que la solucion no sea
} definitiva y que la Entidad continue
‘ incrementado la problematica relacionada
S con sentencias y conciliaciones
P87 1401001 Hallazgo 87. Destinacion de recursos Lo anterior se ve | Esta situacién X
r reflejado en la | se ve reflejada
} Pese a que una de las situaciones criticas | falta de gestion, | en el presunto
I de la Entidad se refieren a las demandas en | derivada de falta | ndmero de
su contra, no se evidencia que la Entidad | de recursos | demandas en
haya priorizado esta gestion y haya | destinados para | contra
gestionado y dispuesto recursos para | este fin. No se | reportadas por
ejercer su defensa judicial. asignan partidas | la Entidad y los
para transporte, | valores pagados
Lo anterior se ve reflejado en la falta de | fotocopias y | por este
gestion (contestacion de demandas, anexo | diligencias concepto que en
de pruebas. pago de notificaciones), entre | judiciales. el 2010
| otras, derivada de falta de recursos ascendieron  a
i destinados para este fin. No se asignan $5.812 millones.
| partidas para transporte, fotocopias y
diligencias judiciales. La gestion de
defensa judicial
Tampoco se han adecuado espacios y no se se ve
ha generado una planta organizada y obstaculizada e
direccionada en forma exclusiva vy incluso
: permanente a la defensa judicial, teniendo impedida,
\ en cuenta que sea personal de planta situaciéon que
‘ comprometido con los procesos y a quienes incrementa el
‘ se pueda hacer seguimiento y control y se riesgo de
l puedan exigir responsabilidades. condenas en
‘ contra del
La oficina juridica no se ha posicionado en instituto.
| ‘ este tema. no presenta estudios sobre la
f situacion de fa Entidad en materia de
ﬁ ‘ defensa judicial, carece de mecanismos de L L
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seguimiento y control efectivos.

Esta situacion se ve reflejada en el presunto
nimero de demandas en contra reportadas
por la Entidad y los valores pagados por
este concepto que en el 2010 ascendieron a
$5.812 millones.

La gestion de defensa judicial se ve
obstaculizada e incluso impedida, situacién
que incrementa el riesgo de condenas en
contra del instituto.

88

1703006

Hallazgo 88. Sobre costos por mora (D) y
(IP)

La Entidad ha incurrido en moras de mas de
10 aflos en los pagos de sentencias y
conciliaciones, afectando sus recursos con
el pago de excesivos intereses, agencias en
derecho y costos procesales, los cuales han
superado hasta en un 300% el valor de la
condena o conciliacion.

Asi, en el 2010, la Entidad pago sobre
pretensiones de $4.578 millones, intereses,
agencias y gastos por $1.214 millones, es
decir el 26.5%.

Lo anterior por falta de procedimientos
efectivos y seguimientos a la gestion de
sentencias y conciliaciones.

Esta situacién genera erogaciones
innecesarias que afectan evidencian
inadecuado manejo de los recursos

Es el caso del incumplimiento de! contrato
de obra No.1211 de 1999, cuya pretension
incluidos intereses de mora ascendid a
$350.2 Millones, obligacion que pese a
haber sido reconocida desde el 2000, solo
se pago en el 2010, previos dos procesos
judiciales, por un total de $1.170,7 millones,
es decir el 334% por encima de la
pretension.

Del valor anterior, $8205 millones
correspondieron a intereses moratorios y
agencias en derecho ($819 millones) vy
péliza (31,2 millones) ; para un total sobre
costo de $820,5 millones.

Dado lo expuesto se considera que de
conformidad con el articulo 6°. de la Ley 610
se presentd un presunto dafio patrimonial al
Estado por lesidn del patrimonio publico,
representado en el perjuicio y detrimento a
los intereses patrimoniales del Estado,
producida por una gestiébn  fiscal
antieconémica, ineficaz, ineficiente e
inoportuna, que no se aplica al cumplimiento
de los cometidos y de los fines esenciales
del Estado, particularizados por el objetivo

Lo anterior
falta
procedimientos
efectivos

por
de

y

seguimientos a la

gestion
sentencias
conciliaciones.

de
y

Esta
genera
erogaciones
innecesarias

que afectan
evidencian
inadecuado
manejo de los
recursos

situacion

i
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89

funcional y organizacional, programa o
proyecto de los sujetos de vigilancia y
control de las contralorias.

En este caso se observa en principio una
omision de los servidores publicos
generadora de un presunto detrimento al
patrimonio publico.

Por lo anterior se considera procedente
iniciar una indagacion preliminar, de
conformidad con las Resoluciones
Organicas Nos. 5500 de 2003, 5588 de
2004, 5868 de 2007. Que regulan el tramite
de la accion fiscal al interior de la
Contraloria General.

|
| 1802002

|

|

Hallazgo 89. Ejecucion de Recursos

El INPEC presenta una devolucion de
recursos por $5.942 millones, es decir un
42.04% de la apropiacién definitiva menos
aplazamientos que corresponde a $14.134,
como se observa en el cuadro 16:

Los analisis efectuados evidencian en el
rubro de inversion, una minima participacion
en la apropiacion de recursos y una gestién
financiera en su programacién y ejecucion
inefectiva, toda vez que los proyectos de
inversion  presentan pérdida en la
apropiacion  de  recursos con los
aplazamientos pero ademas demuestra
deficiencias en la gestion de ejecucion para
comprometer 10s recursos, siendo el caso de
los proyectos de "Adquisicién de Equipos de
Seguridad - circuitos cerrados de T.V.”, en el
cual fueron aplazados $842 millones,
quedando una disponibilidad de $1.000
millones que por declaratoria desierta de la
licitacion, no presento ejecucion.

Igualmente, se afectaron los proyectos para
la “Adquisicion de equipos para la deteccion
de elementos prohibidos” con el
aplazamiento de $611 millones y el
“Mantenimiento y adecuacion de
infraestructura fisica de los ERON", que
muestra aplazamiento por $3.598 millones
pero ademas la entidad ejecutdo $4.346
millones del, presupuesto apropiado para el
desarrollo del proyecto, reflejando una
pérdida de recursos correspondiente al 44%
del presupuesto apropiado.

En el proyecto “Adquisicion de Tecnologia
para Audiencias Virtuales”, durante el afo
2009 se comprometieron $562,88 millones,
de los cuales $356,91 millones pasaron a
reserva para ejecutar en el 2010 y para la
vigencia 2010 se asignaron $332,00
millones y solo se ejecutaron $4243
millones, equivalente al 12,78% de
ejecucion presupuestal, dejando de ejecutar
$289,57 millones, proyecto que no tuvo
recortes ni  aplazamientos, Lo que
demuestra faita de planeacion en la
ejecucion de los recursos e ineficiencia en el

Por falta de
gestion por parte
de la entidad en la
ejecucién del
rubro de inversion,
que impacte en un
manejo  eficiente
de los recursos

Esta  situacién
genera
disminuciones
en la
disponibilidad
presupuestal,
deficiencias en
la gestion de
asignacion  de
recursos e
inoportunidad en
la ejecucion
presupuestal
con riesgo de
pérdida de
recursos.
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manejo de los riesgos.

Por lo expuesto, se evidencia que el
presupuesto no ha sido un instrumento de
gestion institucional que se articule con la
planeacion y ejecucion de los proyectos de
la entidad en el logro de los objetivos
propuestos institucionalmente,
contraviniendo los principios de
programaciéon  integral, coherencia vy
anualidad dispuestos en el Decreto 111 de
1996 Estatuto Organico del Presupuesto

90 1802002

Hallazgo 90. Ejecuciéon presupuestal en
vigencias posteriores

Durante tres afios consecutivos, el INPEC
ha superado los valores reglamentarios en
la constitucién de la reserva presupuestal de
inversiones, pese a las observaciones
dejadas por este organismo de control al
respecto, de acuerdo a lo establecido en el
cuadro17:

Evidenciando que la entidad esta ejecutando
el presupuesto aprobado para inversiones
de cada vigencia, en la vigencia siguiente,,
contraviniendo los principios de anualidad
programacién  integral y  coherencia
dispuestos en el Decreto 111 de 1996 y lo
estipulado en el art. 2 del Decreto 1957/07,
de no excederse del 2% de los gastos de
funcionamiento y el 15% de los de inversion,
en la constitucion de la Reserva
presupuestal, establecida en la Res. 036 de
1998 del Ministerio de Hacienda.

Situacién

generada por falta
de Planeacién vy
Gestion Gerencial
en el cumplimiento
y ejecucion del
plan de compras y
plan de accién de
la entidad

Esta
genera,
deficiencias
la gestion
asignacion
recursos

situacion

en
de
de

e

inoportunidad en
la ejecucion

presupuestal
con riesgo
pérdida
recursos.

de
de

91 1801004

Hallazgo 91. Depuracién  Cuentas
Bancarias

A pesar de que la sede central de la entidad
avanzo en la depuracion de los saldos de la
cuenta 11.10.contable  Depésitos en
Instituciones Financieras, como parte de las
acciones correctivas establecidas en el Plan
de Mejoramiento durante el afo 2010,
continda presentandose saldos pendientes
por depurar por $342,03 millones
correspondientes a abonos, cargos, otros
débitos y créditos por registrar en libros o
registrados doblemente, generando
incertidumbre sobre la cifra presentada
afectando como contrapartida la cuenta
58.15. Ajustes Ejercicios Anteriores por el
mismo monto, inobservando el numeral 3.1.
sobre Depuracidon contable permanente y
sostenibilidad, establecidos en los
procedimientos de la Resolucion de la CGN
No.357 de 2008 de Contro!l Interno
Contable.

Por falta de
depuracion

contable

Afectando
confiabilidad

la
de

la  informacion

financiera.

92 1804001

Hallazgo 92. Carceles Nuevas

Por falta de Coordinacion entre el Ministerio
del Interior y Justicia y el INPEC, no se
contabilizé a 31 de diciembre de 2010. las
carceles nuevas trasferidas al INPEC en
cumplimiento del CONPES 3575 de 2009,
dado que estos traslados de dominio
corresponden a Resoluciones del MU

Por falta de
Coordinacion

entre el Ministerio
del Interior y

Justicia y el

INPEC

Generando que
no se reconozca

de
oportuna
operaciones
la  entidad
Afectando
confiabilidad

manera

las
de
y
la
de

|
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fechadas del 23 al 31 de diciembre de 2010,
recibido por parte del INPEC en fecha 8 de
febrero de 2011 y entregado a contabilidad
por parte del area responsable en fechas 15
de febrero y 10 de marzo de los presentes, a
pesar de haber sido requerida la informacion
mediante oficios 2355 del 11 de agosto de
2010 y 2063 del 11 de octubre de 2010,
generando esta situacién que se encuentren
subestimadas las cuentas contables 16.05.
Terrenos por $1.467.32 millones, 16.40.
Edificaciones $753.253,46 millones,
19.99 Valorizaciones $30.857,70 millones y
sus contrapartidas 32.08 Capital Fiscal por
$754.720,78 millones y 32.40 y Superavit
por Valorizacion $30.857,70 millones. como
se expone en el cuadro 20:

Inobservando lo establecido en el 1.2
Objetivos del control interno contable y
numeral 2.1.1. Reconocimiento, 3.3.
Registro de la totalidad de las operaciones
3.19.1. Responsabilidades de quienes
ejecutan procesos diferentes al contable,
establecidas en la Res. 357/08 Por la cual
se adopta el procedimiento de control
interno contable, y numeral 2.8. Principios
de Contabilidad Publica — Registro y Hechos
posteriores al cierre, establecidos en el
Régimen de Contabilidad Publica.

la informacién
contable.

93

1804002

|
|
l
|
|

I
J

Hallazgo 93. Cuentas Parque Automotor
Los saldos relacionados con Parque
Automotor registrados en las cuentas 16.35.
Bienes Muebles en Bodega — Equipo de
Transporte, traccion y elevacion por $752 10
millones, cuenta 16.37 Propiedades, Planta
y Equipo no Explotados — Equipos de
transporte $169.28 millones, cuenta 16.75
Equipos de transporte, traccién y elevacion
$25.618,37 millones, y 16.85. Depreciacion
Acumulada del Parque Automotor por
$8.696.81 millones y como contrapartida la
cuenta 32.08. Capital Fiscal $26.539,75 y
32.70. Depreciacién de Propiedad, Planta y
Equipo $8.696,81, presentan incertidumbre,
por las siguientes causas:

1. No existe un inventario fisico.
depurado y consolidado a nivel Nacional al
parque automotor de la entidad; no se
conoce la existencia real, estado y valor
cierto de los vehiculos y equipos de
transporte a cargo del INPEC, generando
incertidumbre frente a la certeza de las
cifras reportadas, incumpliendo con la
obligatoriedad de efectuar inventario fisico
minimo cada tres afios de acuerdo a lo
establecido en el numeral 20 capitulo il —
Frecuencia de la Actualizacion de la
Propiedad, Planta y Equipo, del Manual de
Procedimientos del Régimen de
Contabilidad Publica, establecidos en la
Res. 356 de 2007.

2. Los diferentes listados de
inventarios que tiene la entidad respecto al

Por falta de
inventario fisico y
depuracién de la
informacién del
parque automotor

Estas
situaciones
generan que a
la fecha no se
conozca la
cantidad real de
bienes que tiene
la entidad ni si
son de su
propiedad o si
se recibieron en
comodato
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parque automotor, presentan diferencias, es
asi que entre los saldos existentes en
contabilidad a 31 de diciembre de 2010 y la
Sumatoria de lo reportado en inventario de
Almacén sede central y los boletines de
almacén de cada Regional y
Establecimiento, muestran diferencias por
$792,2 millones, de acuerdo con lo
presentado en el cuadro 21:

3. El inventario fisico efectuado a la
sede central durante el afio 2010 al parque
automotor, continua presentando diferencias
frente a lo registrado en contabilidad por
$729,60 millones, situacién dada por la no
inclusién y depuracién en el sistema PCT —
médulo automotores, de las verificaciones
efectuadas, segun cuadro 22:
Adicionalmente existe una diferencia de
$1.402,70 millones entre lo registrado por
Parque automotor de las Regionales con
corte a 31 de diciembre de 2010 y lo
evidenciado en los boletines de Almacén
consolidados por las Regionales a la misma
fecha, situacién generada por no estar
incluidos en el médulo del Parque Automotor
del INPEC, vehiculos adquiridos por los
establecimientos, ya sea en donacién o en
comodato, incumpliendo lo establecido en el
numeral 13 articulo 48 funciones del Grupo
de Mantenimiento, Transporte y Servicios de
la Resolucién 2462 de 2010.

4. Existe diferencias entre las bases
de datos suministradas por el Grupo de
Parque Automotor responsables de los
vehiculos del INPEC y el Almacén — Médulo
Parque Automotor (informe PCT), con corte
a 31 de diciembre de 2010, en cantidades y
valores totales como se evidencia en el
cuadro23. Inobservado los numerales 2.1.1
Reconocimiento, 3.1. Depuracién contable
permanente y sostenibilidad, 3.8
Conciliacién de la informaciéon y 3.19.1.
Coordinacién entre las diferencias
dependientes, establecidas en los
procedimientos de la Resolucién de la CGN
No.357 de 2008 de Control Interno
Contable.

Estas situaciones fueron confirmadas por el
INPEC, mediante oficio 7220-SAD — 2043
del 13 de abril de 2011, donde aclaran “esta
informacion no se ha cruzado con el area de
contabitidad ya que estamos realizando una
depuracion 'y actualizacion del parque
automotor del Instituto la cual no estd al
100%".

Valor | A F. D

94

1804001

Hallazgo No. 94 Vehiculos Recibidos en
Donacién
No se esta ingresando al sistema PCT la

Por falta de
coordinacién entre
el grupo de

totalidad de los vehiculos recibos en | Mantenimiento,

donacion, es asi que se evidencié en visita | Transporte y
efectuada al ECBA-JP Barranquilla (Carcel | Servicios del
Modelo), por parte del grupo auditor de la | INPEC, con las
Gerencia Atlantico, la donacién desde el | Regionales y

71

Generando
riesgos de
posibles
perdidas
impacto
negativo en los
estados
financieros.

y su
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01/09/2010 por parte de la DIAN de una
camioneta Station Wagon modelo 1993
marca Toyota 4 Runner SR5 color negro
placas BCU-662 por $18.3 millones y una
minimoto de 47 cc de cilindraje por $0.5
millones, los cuales no han sido legalizados
por parte del nivel central del INPEC y por lo
tanto no han sido incluidos en los inventarios
y estados contables del establecimiento: o
anterior afecta la cuenta contable 16.75.
Equipo de transporte, traccién y elevacién y
su contrapartida 32.08. Capital Fiscal,
generando riesgos de posibles perdidas y su
impacto en los estados financieros,
Inobservando lo establecido en el 1.2
Objetivos del control interno  contable,
numeral  2.1.1. Reconocimiento, 3.3
Registro de la totalidad de las operaciones y
3.19. Coordinacién entre las diferentes
dependencias. de la Res. 357/08 Por la cual
se adopta el procedimiento de control
interno contable. y numeral 2.8. Principios
de Contabilidad Publica - Registro,
establecidos en el Régimen de Contabilidad
Publica.

95

1804002

Establecimientos

Hallazgo 95. Armamento y Elementos de
Seguridad

Los saldos relacionados con elementos de
Seguridad (Armamento y Equipos de
Seguridad y Rescate) registrados en las
cuentas 16.35. Bienes Muebles en Bodega
por $771,12 millones, cuenta 16.37
Propiedades. Planta y Equipo no Explotados
$530.24 millones, cuenta 16.55 Maquinaria y
Equipo $20.762,50 millones y Depreciacion
por $4.086 millones, y sus contrapartidas
32.08. Capital Fiscal y 32.70. Depreciacion
Propiedad, Planta y Equipo, por estos
valores, presentan incertidumbre, debido a
los siguientes hechos:

1. Existe diferencias en cantidades y
valores totales entre las bases de datos
suministradas por el Almacén de Elementos
de Seguridad y el Almacén General (informe
PCT), con corte a 31 de diciembre de 2010,
de los elementos existentes en Bodega
como se evidencia en el cuadro 24:

2 La relacion de inventario existente
en la bodega de Aimacén de Elementos de
Seguridad, no coincide con lo registrado en
contabilidad por cuanto existen Armas vy
equipos de seguridad que no se encuentran
identificados a nivel de inventario (PCT) y
por tanto no se encuentran registrados en
contabilidad, valorados en $43,57 millones y
que ascienden a 164 elementos, segun
cuadro 25:

3. Desde la sede Central, no se ha
efectuado visitas a los establecimientos para
determinar y verificar el inventario fisico de
estos elementos.

4. Existen diferencia entre el saldo
existente en contabilidad y el saldo de

Por falta de
Conciliaciéon de la
informacién entre
las diferentes
areas encargadas
del proceso tanto
de nivel central
como de las
Regionales y
Establecimientos,
al igual que falta
de inventario
fisico.

Generando
riesgos de
posibles
perdidas y su
impacto
negativo en los
estados
financieros

|
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almacén de la sede central.

5. En visita efectuada a la Regional
Norte por parte del grupo Auditor de la
Gerencia Atlantico, no se encontro el Lente
Modelo VCL-2030X para videocamara Sony
sin serie, placa No.176158, registrado en el
inventario por valor de $0.4 millones, y el
responsable de su custodia no dio las
explicaciones pertinentes. Lo anterior quedé
consignado en el inventario realizado por la
entidad con corte a 31 de diciembre de
2010, lo cual genera un presunto detrimento
por el valor mencionado debido a la posible
pérdida del bien. De igual manera, al
momento de la inspeccion, no se
encontraron los Minidomos a color 1/3 x 480
linea marcados con las placas 300DRNTE-
000167 y 168 y la Camara Minidomo
Infrarrojo. La funcionaria  Almacenista
explicé que el responsable de estos
elementos le informé que fueron llevados a
mantenimiento; sin embargo, no le entregé
documento soporte que ampare tal
afirmacién. Lo anterior genera riesgos de
pérdida de dichos bienes.

96

1804001

Hallazgo 96. Equipos de Comunicacion y
Computacién Sede Central

Existe diferencia en la cuenta 16.70 Equipos
de Comunicacién y Computacion - Sede
Central por $68,10 millones frente a lo
reportado en el modulo de Almacén General
PCT, a pesar del Aimacén Genera! haber
efectuado inventario fisico a 31 de diciembre
de 2010, al total de los equipos de cémputo
en servicio, ubicados en la sede central,
existiendo por tanto una sobrestimacién a la
cuenta contable por este valor, teniendo
como contrapartida la cuenta 32.08. Capital
Fiscal.

Por falta de
Conciliacion entre
la informacién de
las areas
encargadas.

Afectando la
confiabilidad de
la informacion
contable.

97

1804001

Hallazgo 97.

Establecimientos
El Almacén General no ingresa al sistema
PCT - modulo de bienes, los elementos que
son adquiridos con recursos propios de cada
Establecimiento, por cuanto, no existe un
procedimiento establecido por el INPEC
para la consolidaciéon de los inventarios que
articule con contabilidad, conllevando estas
situaciones a que no se cuente con un
inventario total y depurado del INPEC al
igual que no se esté efectuando Ia
depreciaciéon correspondiente; a pesar del
médulo de Almacén en PCT permitir el
ingreso de ios bienes sin afectar el proceso
contable (evidenciado en prueba efectuada
por el equipo auditor), encontrandose de
esta manera incertidumbre en la cuenta
16.85. Depreciacion  Acumulada  por
$37.185,81 millones y su contrapartida
32.70. Depreciacion de propiedades, planta
y equipo, por el mismo monto; por cuanto no
se conoce las fechas ciertas de adquisicién,
de acuerdo con lo establecido en el cuadro

Ingreso Bienes de

Por cuanto no
existe un
procedimiento
establecido por el
INPEC para la
consolidaciéon de
los inventarios que
articule con
contabilidad

Afectando la
confiabilidad de
la  informacién
contable,
subestimando
las cifras de los
estados
Financieros.
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28:

Contraviniendo el principio de registro y
revelacion de la Contabilidad Publica
establecidos en el Régimen de Contabilidad,
y los numerales 2.1.1 Reconocimiento, 3.3.
Registro de la Totalidad de las operaciones,
3.4 Individualizacion de bienes, derechos y
obligaciones de la Resolucién 357 de 2008
de Control Interno Contable.

Hallazgo 98. Diferencias entre Contabilidad
e Informacién Regionales
Al efectuar comparativo entre los saldos

Por falta de
Conciliacion de la
informacién entre

Afectando la
confiabilidad de
la  informacion

existentes en contabilidad en la propiedad, | las diferentes | contable.
Planta y Equipo y la informacion reportada | areas encargadas
por las Regionales en los Boletines | del proceso tanto
Consolidados, en el que se reporta la | de nivel central
totalidad de los bienes existentes en los | como de Jas
establecimientos, se establece que existen | Regionales y
diferencias que generan sobrestimaciones | Establecimientos.
de fas cuentas contables 16.35. Bienes
muebles en Bodega por $1.951,65 millones,
16.37. Propiedad, Planta y Equipos no
explotados $610.93 millones, 16.65.
Muebles, enseres y Equipo de Oficina
$1.486,47 millones y 16.70. Equipos de
Comunicacion y Computacién  $194,19
millones, y subestimacion en las cuentas
contables 16.55. Maquinaria y Equipo
‘ $2.577.24 millones, 16.60. Equipo Médico y
i cientifico $371,96 millones vy su
; contrapartida 32.08. Capital Fiscal, de
L | acuerdo con lo establecido en el cuadro 29:
[ Hallazgo 99. Provision Procesos Judiciales | Por  falta  de | Afectando la
actualizacion  de | confiabildad de
Los saldos relacionados con procesos | los procesos | la  informacién

judiciales registrados en la cuenta 27.10.
Provision para Contingencias — Litigios y
Demandas por $124.579 millones,
presentan incertidumbre, teniendo como
contrapartida la cuenta 53.14. Provision para

contingencias, debido a los siguientes
hechos:
1. Existe una diferencia de 642

expedientes de procesos judiciales por
$133.300,75 millones en provisiones vy
$346.859,77 millones en Pretensiones, sin
registrar en contabilidad PCT, generado de
cruzar la informacién suministrada entre lo
registrado en Contabilidad PCT a 31 de
diciembre de 2010 y lo presentado en la
cuenta fiscal (Formato 9) al mismo corte,
informacién suministrada por la Oficina
Juridica de la entidad, y que corresponde al
documento oficial de sentencias, con el cual
se efectuan los registros contables, situacion
presentada por falta de un procedimiento
qgue determine parametros técnicos para la
determinacion y registro contable de las
provisiones de los procesos judiciales, como
se expone el cuadro 30:

Es importante aclarar que la entidad
reconoce que se encuentra efectuando las

depuraciones, por cuanto durante el afo |

judiciales y de un
procedimiento que
determine

parametros

técnicos para la
determinacién vy
registro  contable
de las provisiones
de los procesos
judiciales.

contable.
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2010 avanzé en el proceso y se tiene
programado mediante plan de mejoramiento
terminar estas acciones a diciembre 31 de
2011,

2. De la verificacion individual a los
registros contables de los procesos
judiciales, se encontré que del total de 1381
expedientes registrados en contabilidad con
movimiento, solamente 626 expedientes
cruzan con lo reportado en la cuenta fiscal
frente al nombre del demandante, a pesar
de la cuenta fiscal relacionar 2.023 procesos
en contra del INPEC, es decir, que solo se
pudo identificar el 31% frente al total de
procesos reportados, situaciéon ocasionada
por la falta de uniformidad en el registro de
los nombres de los demandantes.

3. A pesar de que la sede central de
la entidad efectud visitas a las Regionales
como parte de las acciones establecidas en
el Plan de Mejoramiento durante el afo
2010, al igual que se han dado instrucciones
a las Regionales frente a la depuracién de
informacién que se viene desarrollando, las
Regionales a 31 de diciembre de 2010 no
efectuaron las correcciones respectivas,
tales como retirar de los reportes de las
Regionales las demandas que ya fueron
canceladas y que continian inflando las
cifras, como tampoco se cuenta con un
inventario efectuado desde los estrados
judiciales para la identificacion real de los
procesos en contra del INPEC, situacion
Qque genera que no se conozca el estado, la
cantidad total, ni el valor real de los
procesos en contra de la entidad
conllevando a la falta de confiablidad de los
saldos provisionados por procesos judiciales
presentados en el Balance General del
INPEC. Informacién confirmada por el
INPEC tanto en las notas a los estados
financieros como en la cuenta fiscal
(Formato 9) con corte a 31 de diciembre de
2010, donde la entidad reitera que la
informacion reportada se encuentra en
depuracion.

4. Por falta de Coordinacion entre tas
Regionales y las areas responsables para el
registro de la informacién contable, no hay
oportunidad en la consolidacién y entrega
de la informacién de los procesos judiciales,
al igual que la informacion se reporta de
manera incompleta, por cuanto se detecto
que la entrega de la informacion remitida por
las Regionales a 31 de diciembre de 2010
fue suministrada a contabilidad de forma
incompteta en fecha del 20 de enero de
2011, quedando sin entregar lo pertinente a
los procesos de la sede central, al igual que
de la informacién recibida faltan cédulas de
los demandantes o el mismo demandante

|

]

75

Carrera 10 No. 17-18 P. 6 - PBX: 3537700 Bogota, D. C. Colombia / www.contraloriagen.gov.co




DESCRIPCION DEL HALLAZ GO

CAUSA

EFECTO

Valor [ A] F

| No | Cédigo
|

cuenta con varias cédulas; situaciones que
obstaculizan el adecuado registro de la
informacién contable

Incumpliendo o establecido en el numeral
7 Caracteristicas Cualitativas de la
Informacién Contable Publica Res.354/07,
Capitulo V del Manual de procedimientos del
Régimen de Contabilidad Publica Res.
356/07, Numerales 1.2, Objetivos del
Control Interno Contable 3.1. Depuracién
contable permanente y sostenibilidad, 3.4.
Individualizacién de bienes, derechos vy
obligaciones de la Res. 357/08.

|
|
|
|
f |
‘[ 100 w 1801002
|
|

| Hallazgo 100 Procesos Judiciales

De los 626 procesos identificados entre el
cruce de la cuenta fiscal y contabilidad, 508
son expedientes registrados en la cuenta
Provisiones  para  Contingencias;  sin
embargo, se evidenciaron diferencias en los
valores registrados de 174 expedientes
entre lo reportado en la cuenta fiscal a 31 de
diciembre de 2010 correspondiente a la
informacién que reporta el Grupo Juridico
para ser contabilizado, frente a lo registrado
en contabilidad en la misma fecha, es decir,
el 34% presenta diferencias en cuanto a las
cifras registradas, generando una
subestimacion en la cuenta 27.10. Provision
para Contingencias — Litigios y Demandas
por $13.333,95 millones, y sobrestimacion
en la misma cuenta contable por $5.385,12
millones, teniendo como contrapartida la
cuenta contable 53.14. Provision para
contingencias por los mismos valores,
situacion presentada por debilidades en los
controles def registro y falta de Coordinacion
entres las  diferentes  dependencias,
inobservado el numeral 3.19. de la
Resolucion 357 de 2008 sobre Control
Interno Contable.

Por falta de
actualizacion  de
los procesos
judiciales y de un
procedimiento que
determine

parametros

técnicos para la
determinacién vy
registro  contable
de las provisiones
de los procesos
judiciales.

Afectando la
confiabilidad de
la  informacion
contable.

o1

Hallazgo 101. Actas de Recibo de Obras

Por Falta de Gestion y Coordinacién entre el
INPEC, Ministerio del Interior y Justicia y
FONADE, los Complejos Penitenciarios
trasferidos al INPEC en cumplimiento del
CONPES 3575 de 2009, se han recibido de
forma incompleta (obras civiles, disefios,
planos, manuales de funciones, recibo de
licencias de construccion, permisos, pélizas
de garantia y estabilidad de obra, entre
otros) de acuerdo a lo establecido en el
protocolo, a pesar de existir actas de recibo
final, adicionalmente sin el recibo de los
respectivos presupuestos y  valores
contractuales, existiendo solicitudes al MIJ
frente al tema (Correo electrénico del 5 de
agosto, oficio 5937 del 22 de octubre de
2010 y 938 del 23 de febrero de 2011) sin
respuesta ni seguimiento de la gestion al
mismo, impactando esta problematica en la
contabilidad y la gestion de la entidad.

Es asi que se presentan diferencias entre

Por Falta de
Gestién y
Coordinacion
entre el INPEC,
Ministerio del
Interior y Justicia y
FONADE como
responsables del
proceso de
entregar y recibir
las carceles
nuevas.

Generando que
no se
encuentren las
carceles nuevas
en condiciones
técnicas de uso,
al igual que no
se registren de
manera
oportuna
bienes
inmuebles.

estos

R R—
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i D

las resoluciones de traslado del bien del MIJ
frente a las actas parciales de entrega y
recibo de obra existentes en el INPEC;
correspondientes a valores sin legalizar en
obras; lo anterior por falta de coordinacion
entre las dreas internas y externas
responsables del proceso de entregar vy
recibir las carceles nuevas, lguaimente, se
reportan carceles con entregas parciales
con resolucion definitiva de traslado, segun
se expone en el cuadro 32:

Incumpliendo lo establecido en el literal k del
numeral 1.2 Objetivos del control interno
contable, 3.19.1.Responsabilidad de
quienes ejecutan procesos diferentes al
contable dispuestos en la Resolucién 357 de
2008 Por la cual se adopta el procedimiento
de control interno contable

FlalorTi[ F

T
i
|
\
I
'
i
|
|
|
I
|

102

1604003

Hallazgo 102. Hoja de Vida Vehiculos

En la verificacion efectuada a la muestra
tomada de los expedientes de parque
automotor, se evidencié que de las hojas de
vida existentes en fisico de los vehiculos, se
encuentran incompletas, faltando
documentos tales como Tarjeta de
propiedad, Seguro obligatorio SOAT,
Documento de ingreso y asignacién, pago
de Impuestos, mantenimiento preventivo,
Revisién técnico mecanica, y para los casos
de las ambulancias también falta copia del
documento donde esta asignado el cédigo
de la secretaria de salud donde se
encuentra inscrita, generando riesgos en la
identificacién de la propiedad, estado del
bien y pago de impuestos, inobservando los
numerales 3.4 Individualizacién de bienes,
derechos y obligaciones, 3.7 Soportes
documentales y 2.1.1 Depuraciéon contable
permanente y sostenibilidad, establecidos
en los procedimientos de la Resolucion de la
CGN No.357 de 2008 de Control Interno
Contable.

Estas situaciones fueron confirmadas por el
INPEC, mediante oficio 7220-SAD - 2043
del 13 de abril de 2011, donde aclaran
“..los documentos que se encuentran
plasmados en cada carpeta son los
existentes en el drea de mantenimiento, es
por eso que se esta realizando el trabajo de
campo antes mencionado para asi obtener
la documentacion que requiere cada
vehiculo”

Por falta de
depuracion y
actualizacion de la
informacion del
parque automotor

generando

riesgos en la
identificacion de
la propiedad,
estado del bien
y pago de
impuestos

103

1604001

Hallazgo 103 Vehiculos Inservibles

Dada la inexistencia de inventario fisico total
al Parque Automotor del INPEC, es
reiterada la observacién sobre la baja de
parque Automotor inservible, los cuales a
pesar de las comunicaciones efectuadas por
los Establecimientos Carcelarios, continuan
sin efectuarse proceso que permita la
depuracion de estos elementos que estan
fuera de uso, al igual que la determinacion

Por falta de
depuracion y
actualizacién de la
informacién del
parque automotor

generando

riesgos en la
identificacion de
la propiedad,
estado del bien
y pago de
impuestos

77
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I

de responsabilidades frente al posible mal
uso de los elementos asignados, generando
erogaciones en impuestos, mantenimientos,
s$eqguros por unos vehiculos que no estan en
condiciones de  uso. Situaciones
evidenciadas en:

. En visita efectuada al ECBA-JP
Barranquilla (Carcel Modelo), por parte del
grupo auditor de la Gerencia Atlantico, se
evidencio la existencia de un camioén marca
Dodge color azul DT-986 placas OR0O-929,
registrado en los estados contables del
ECBA-JP Barranquilla (Carcel Modelo) por
$0.722 millones, el cual se encuentra en
estado inservible; sin embargo, el nivel
central de! INPEC no ha procedido a darle
de baja, a pesar de las peticiones
efectuadas por el establecimiento. Esta
situacion denota una sobrestimacion en el
Balance de la cuenta Propiedad, Planta y
Equipos por el valor mencionado.

. Luego de efectuar inspeccién
fisica por parte del grupo auditor de la
Gerencia Magdalena, se pudo constatar que
la camioneta Furgén, marca chevrolet
modelo 1986, se encuentra en estado
inservible, y se encuentra ubicada a la
intemperie en la parte interna del penal,
zona de talleres.

. Mediante memorando DRNO-
AADM-3070 del 20 de mayo de 2010, se
reitera a nivel Central la solicitud para dar de
baja a trece vehiculos que se encuentran
como inservibles en el Establecimiento
Penitenciario y Carcelario de Medellin, a raiz
de una observacion efectuada por la
Contraloria General de la Republica, sin
embargo, la situacion continua en los
mismos términos.

. De acuerdo a la auditoria especial
de seguimiento efectuada por parte de ia
Contraloria General al Plan de Mejoramiento
vigencia 2010, continua sin solucionar la
observacion dada al Establecimiento
Penitenciario y Carcelario de Bellavista,
sobre la existencia de ocho vehiculos con
mas diez afos, abandonados en el taller, los
cuales se encuentran inventariados y a la
fecha no se les ha dado de baja, situacion
que impide determinar la dotacion real de
equipos en el establecimiento.

Incumpliendo con lo establecido en el
numeral 211 Depuraciéon  contable
permanente y sostenibilidad, establecidos
en los procedimientos de la Resolucién de la
CGN No0.357 de 2008 de Control Interno
Contable.

L

1 104

1604001

Hallazgo 104. Logistica Vehiculos

Luego de efectuar inspeccion fisica por
parte del grupo auditor de la Gerencia
Magdalena al Establecimiento Penitenciario
y Carcelario Rodrigo de Bastidas (Santa
Marta), se constaté que los vehiculos a

Por falta de
depuracién y
actualizacion de la
informacién del
parque automotor

Situacion que
afecta el
proceso misional
del

establecimiento,
por cuanto estos
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cargo del establecimiento se encuentran en vehiculos se o |
las siguientes condiciones: usan para el ] i |
. La camioneta Furgdon, marca traslado de Lo
chevrolet modelo 1986, se encuentra en internos ;
estado inservible, y se encuentra ubicada a remitidos a !
la intemperie en fa parte interna del penal, diligencias \ i
zona de talleres. judiciales locales { :
. El Furgdn marca mazda modelo y Regionales \
1995, no presentan las condiciones i
adecuadas para la movilizacién de los
internos. \
. Microbus, marca mitsubishi, ' i
modelo 1993, se encuentra en mal estado l |
mecanico y fuera de servicio, esta ubicado | ‘
en el patio de la casa fiscal del f
establecimiento. \ |
. Buseta marca Hyundai modelo ! i
2007, y motocicleta marca Suzuki modelo \
2009, vehiculos en buen estado, al |
momento de la visita se encontraban en el ! '
taller, de acuerdo a lo informado por la \
entidad, esto vehiculos no se han retirado |
del taller por falta de pago llevan dos meses *’
sin usarios. ‘ \
Situacién que afecta el proceso misional del |
establecimiento, por cuanto estos vehiculos :y
se usan para el traslado de internos I
remitidos a diligencias judiciales locales y | f
regionales; asi mismo, para el traslado de \
estos a otros centros penitenciarios. ! 1

105 | 1102001 Hallazgo 105. Definicion Elementos de | situacion que se | ocasionando | X1 |
Seguridad presenta debido a | esta  situacion ‘
Se evidencia que a 31 de diciembre de 2010 | que el INPEC en | confusién al |
la bodega de Almacén General reportd por | sus directrices no | identificar dichos :
elementos de seguridad, $305,52 millones, | define de manera | elementos para
correspondiente a: arcos detectores, sillas | clara los | la ‘
scanner, chalecos antibalas, camara | elementos de | administracion, i
infrarroja, video camaras, biométricos | seguridad e | distribucion y \
dactilares, circuitos cerrados de television, | intendencia control en los ! ‘
entre otros, los cuales son administrados y diferentes ‘ |
entregados por el Almacén General a los almacenes. |
diferentes almacenes de los "‘
establecimientos y no por el almacén de | ;
elementos de seguridad; inobservado lo {
establecido en el numeral 2 articulo 31 de la ‘
Resolucién del INPEC 2462 de 2010, (en el '
cual se establecen tas funciones del grupo |
de almacén de elementos de seguridad);
situacion que se presenta debido a que el :
INPEC en sus directrices no define de i
manera clara los elementos de seguridad e
intendencia, ocasionando esta situacion | j
confusién al identificar dichos elementos i }
para la administracién, distribucion y control I :
en los diferentes almacenes. _ J

106 | 1604100 Hallazgo 106. Reportes Trimestrales de | Por falta de | Lo cual no *X“gfifti' -
Elementos de Seguridad Monitoreo y | permite efectuar ‘: ;
Los Establecimientos y las Regionales no | Consolidacion por | un adecuado ! ‘
cumplen con el envio de los reportes | parte de las | seguimiento vy ‘ :
trimestrales de elementos de Seguridad | Regionales control \: ‘
(Armamento y Equipos de Seguridad) y las administrativo i i
Regionales no las consolidan ni verifican la frente a estos ’ \ \
informacidn, establecida en el proced|m|entoJ elementos. I
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|

i

——

P.A. 30-010-02- Control y reporte de
material de guerra, situacion evidenciada del
analisis de reportes trimestrales que reposa
en el Almacén de elementos de Seguridad,
donde se observa que de 150
Establecimientos y Regionales solamente 51
remitieron el informe del cuarto trimestre del
2010, es decir solamente el 32%, lo cual no
permite efectuar un adecuado seguimiento y
control administrativo frente a estos
elementos.

1071 1604100

|

1
h
{

VWBE"* 1801004

|
|

Hallazgo 107. Instalaciones del Almacén de
Elementos de Seguridad

En visita efectuada al Almacén de
elementos de seguridad, se evidencid que la
estructura fisica es inadecuada para el
almacenamiento de elementos que deben
administrar y controlar dada la relevancia de
lo que alli se custodia, los estantes para la

. ubicacion de las armas se observan

deteriorados y poco seguros de igual
manera, no existen controles tecnoldgicos
de seguridad, quedando el control del
acceso limitado a candados y chapas de las
puertas, generando estas condiciones riesgo
de pérdida o deterioro del armamento y
equipos de seguridad.

Por falta de
controles en
materia de
seguridad

Generando
estas
condiciones
riesgo de
pérdida o
deterioro del
armamento y
equipos de
seguridad.

Hallazgo 108. Diferencias en Balance

Consolidado Regionales

Se reitera la observacion sobre las
diferencias en la consolidacién de los
balances de las Regionales, como se
evidencia mediante visita efectuada por la
Gerencia Atiantico CGR, a la Subdireccion
Operativa Regional Norte, quien consolida
los balances correspondientes a sus 16
establecimientos  carcelarios  adscritos,
utilizando la herramienta Excel, sin
embargo, se evidencid que este proceso no
se realiza adecuadamente debido a las
diferencias encontradas en la verificacion de
las cuentas seleccionadas, contraviniendo
los numerales 3.8 Conciliaciones de
informacién. 3.12. Responsabilidad de los
Contadores de las entidades publicos que
agregan informacion, 3,19. Coordinacion
entre las diferentes dependencias de la
Resolucion 357 de 2008 de Control Interno
Contable.

Por falta de
Monitoreo y
Consolidacion por
parte de las
Regionales

Situacion  que
genera falta de
confiabilidad en
fa  informacién

\
|
! 109 | 2202001

|
-

|

Hallazgo 109. Diccionario de Datos en PCT
Se evidencid que el sistema PCT — Moduio
Almacén (que se utiliza para la
administracion de los inventarios) permite
identificar los elementos por medio de los
campos elemento, referencia (relacién padre
~ hijo) y descripcion; sin embargo, se
encontré que una misma descripcion tiene

Falta de un
diccionario de
datos, en donde
se determine la
informacién a
capturar para
cada bien y en
que campo se

contable
consolidada
para efectos de
emitir los
Estados
Financieros de
la entidad.

Falta de

integridad y
consistencia de
la informacién.
Dificultades para
la administracion
y busqueda de
informacion, ya

como identificacion diferentes elementos, | debe almacenar que origina
como se puede apreciar en la descripcion datos
“Videograbadora” que se identifica con los redundantes y
cédigos de elemento 295, 680, 1116. duplicados
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De otra parte, al momento de ingresar los
bienes no se utilizan los campos
correspondientes y determinados en los
formularios de ingreso, como es el caso de
los computadores y vehiculos, en donde
aunque existen los campos SERIAL vy
MARCA, no se incluye esta informacion sino
que se incluyd todo en el campo
Descripcion. Lo anterior se presenta por
falta de un diccionario de datos, en donde se
determine la informaciéon a capturar para
cada bien y en que campo se debe
almacenar, para garantizar la integridad y
consistencia de la informacién. Situacién
que dificulta la administracion y busqueda
de informacion, ya que origina datos
redundantes y duplicados incidiendo en la
oportunidad y disponibilidad de ia
informacién almacenada. Contraviniendo lo
establecido en el articulo 2.a de la ley 87 de
1993.

almacenada

110 | 2202001

Hallazgo 110. Sistema de Inventarios

Se evidencié que los elementos adquiridos
por los establecimientos (diferentes a la
sede central) son registrados y controlados
en un sistema llamado “INVENTARIOS"
desarrollado en una Base de datos
ORACLE; al cual los establecimientos sélo
tienen permiso de consulta ya que se
administra y opera desde el nivel central.
Este sistema no esta integrado con el PCT
lo que impide la organizaciéon y control de
los bienes de la Entidad. Generandose asi
duplicidad de tareas, desgaste
administrativo, deficiencias en el manejo y
disponibilidad de la informacién y los
recursos. Incumpliendo la  Resolucién
002462 del 02 de marzo de 2010 articulo
51 numeral 21 que establece “llevar un
sistema computarizado de registro que
permita controles actualizados y exactos de
bienes...."

Falta de
integracion de los
mecanismos
establecidos para
el control de los
inventarios

Duplicidad de
tareas, desgaste
administrativo.
deficiencias en
el manejo vy
disponibilidad de
la informacion y
los recursos

e —

11 2202002

Hallazgo 111. Controles en Captura de
Datos

En las revisiones realizadas al sistema PCT
se detectaron debilidades en los
mecanismos de control y falta de
oportunidad en los cierres mensuales del
moddulo de almaceén, ya que se observo que
en el formulario “Entradas Nuevas” en el
campo “fecha”, se pueden ingresar fechas
diferentes a la actual, situaciéon evidenciada
en la visita efectuada el 6 de abril, donde el
sistema continuaba con fecha 31 de marzo
para todos sus registros, encontrando el
caso del comprobante 734 en el cual figura
el ingreso de una pistola calibre 7.65 el 31
de marzo de 2011, sin embargo, la fecha
real del reintegro del arma al Almacén fue el
primero de abril de 2011, Originando riesgos
para la ubicacién de los elementos de
seguridad en una fecha real.

Debilidades en los
mecanismos  de
control y
seguimiento de la
informacion

Incremento  de
la probabilidad
de errores
humanos en la
captura de los
datos, situacion
que puede
generar fallas en
la calidad,
efectividad.

integridad y
confiabilidad de
la  informacién
registrada
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Ademas. el sistema no permite hacer cargas
masivas de elementos; incrementando la
probabilidad de errores humanos en la
captura de los datos. situaciéon que puede
generar fallas en la calidad, efectividad,
integridad y confiabilidad de la informacion
registrada. Contraviniendo lo establecido en
fa Resolucion 357 de 2008, 3.15 eficiencia
de los sistema de informacion.

T

2202002

Hallazgo 112. Sistemas de informacion
Equipos de seguridad

El Almacén de Elementos de Seguridad,
cuenta ademas del sistema PCT (Sistema
oficial de la Entidad), con dos sistemas de
apoyo adicionales para el control del
armamento y los equipos de seguridad. por
cuanto el sistema PCT no es suficiente para
el control que debe tener este tipo de
elementos; sistemas que no estan incluidos
en la relacién de elementos controlados por
la  subdireccion de  Tecnologia vy
comunicaciones. Al momento de cruzar la
informacioén de los sistemas se presentaron
inconsistencias con el ingreso de la
informacién reportada en cada uno de ellos;
referidas a cantidades, entradas y salidas de
elementos: generando duplicidad de tareas
y falta de integridad en la informacion
almacenada. Situacion que evidencia
incumplimiento a !0 establecido en el
numeral 3.15 Eficiencia de los sistema de
informacién de la Resolucion 357 de 2008
sobre control interno Contable.

Es importante aclarar que la entidad puede
implementar  oficialmente  todos los
mecanismos de control que considere
necesarios y oportunos para el desarrollo de
sus labores pero debe garantizar Ia
efectividad de las acciones.

Deficiencia en los
sistemas de
informacién
establecidos para
el control  de
inventarios.

Puede ocasionar
problemas  de

integridad y
seguridad de la
informacién
almacenada
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CONTRALORiA GERENCIA DEPARTAMENTAL e

GENERAL DE LA REPUBLICA RISARALDA

ANEXO 1

CONTRALORIA DELEGADA SECTOR DEFENSA JUSTICIA' Y SEGURIDAD
DIRECCION DE VIGILANCIA FISCAL
CODIFICACION DE HALLAZGOS

ENTIDAD AUDITADA: instituto Nacional Penitenciario y Carcelario -INPEC- Establecimiento
Penitenciario y Carcelario de Mediana Seguridad Carcel del Distrito Judicial de Pereira
EPCMS ERE Pereira

VIGENCIA: 2010

MODALIDAD AUDITORIA: Regular

CONFIABLE PARA LA TOMA D
DECISIONES SOBRE MANEJ
DE TALENTO HUMANOQ" existen
entro del mapa de riesg
menciona normas de caract
eneral y no especifica cual es f
ontrol que la entidad tien !
implementado  para  combati !
minimizar o prevenir el riesgo en
Proceso de Gestion del Talen

Humano.
| L

. 1:.... [Descripcion sa Efecto Cuantia ’
No.| Cddigo Hallazgo au J Millones TIPO DE HALLAZGO i
T I b Adminis N penal |
trativo enal |
Inobservando lo preceptuado en 1 \
Cartila N° 7 de Administracid | [ | ‘
Publica Guia de Administracion dg 0 \
Riesgo del Departament | 1
dministrativo de la Funcid i
Publica, en lo concerniente a |
laboracién de  riesgos  pd !
procesos y el Modelo Estandar d ‘
Control Interno MECI 1000: 20 ‘
numerales 213, adoptad
mediante el Decreto 1599 de 200J
e observé que el mapa de riesgd ) benerando qu
el INPEC: El mapa de riesgos nDebido no s
se encuentra disefiado atendienddebilidades Cidentifiquen  Id | |
los procesos de la version Mp[a elaboracio (e d ‘0 |
001-10 VO3 adoptado mediante [Y  SUPENVISIOlZ o T oo | | |
Resolucion 07173 del 17 de junide! mapa d = = ‘ !
| 1101100 e 2010  relacionados  cof'®599S ¥ @ QUi 0o d X :
Contratacién y Compras, Gestigf0S — controle o
lAcadémica,  Gestion  Juridicd"© fadecuados pa
Planeacion Institucional, Proceg€ncuentran | ..
Disciplinario, Atencion a clientes [documentados & . -
Revision del Sistema. El contr®@rd Cadprevenir l
para el riesgo “INFORMACION N(Proceso, riesgo. |
|
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’/\(\‘ CONTRALOR,’A GERENCIA DEPARTAMENTAL

[P

EAL Lob LA RE UL G A HISARALUA

=
Impidiendo
inobservando lo dispuesto en \ rindar a todq
articulo 34 de la ley 65 de 1993, ¢ los reclusos Ig
el Establecimiento Penitenciario edios
Carcelario de Mediana Segurida®or isefados  par]
Carcel del Distrito Judicial d?eflgen?lgs dl proyecto d
Pereira, se detects yla estion  dresocializacion
2 1103002 hacinamiento del 80% de |f€CUrSOS  QUestudio, trabajd X
poblacién interna, teniendo unp€Mita tc.) y que se Igf
capacidad para 676 reclusomejorar arantice ¢
albergsd 1.216 internos a diciembrampliar erecho a |
31 de 2010. infraestructura ignidad
humana
Inobservando la Resolucién 6334
del 20 de septiembre de 200 Lo que pued
| mediante la cual se adopta Se  debio L;enerar que s
: Manual de funciones L produzca
. deficiencias df -
‘ Competencias laborales, informacion
3 1301002 : . g personal par X
: funcionario Pagador Codigo: 504Ias funcionecontable
i Grado: 20. realiza funciones dreferidas presupuestal n
: | Registro y  control  de ‘ confiable.
‘i | Contabilidad y del Presupuesto.
Inobservando el principio  d
eficacia del articulo 209 de la C”
y el articulo 95 del C.P.C, Ia
resoluciones expedidas por T
INPEC N° 3597 del 9 de julio d
1996 modificatoria de la 2314 dpy .\ Lgn erq:re p“ﬁg
1994, N° 0161 del 10 de enero d 000 . 8 .
b007 por la cual se aAustdeﬂmenmas entencia
! P Just supervision condenatoria qu
: parciaimente el Manual Especifid .
: . .Jel control dafectaria
| de Funciones y Competencid o
‘ las actividadegravemente |d
! Laborales para los empleos dq 1
3 Nivel Directivo, Ejecutivo y Ases(h, ,  Materirecursos dd
4 | 1404100 lde Planta de Personal INPEC-, N n”é;:;: nin e o Por fal X
071(} dzIeOLdeufthsrzr%;Z 2a0n0?1r? la defensa dy légicamente d
?Jﬁc‘lgnes Iit(e:r:Ies a) gb) jlos interesedefensa  a s%
'cl i y Y pel Estado |intereses
articulo 35 numeral 7 de la Ley 73 atrimoniales
‘ del 2002, Ia Regional Viejo Cald P ‘
del INPEC no contesto la demand
uardando silencio dentro d
proceso de Reparacion Direc
" radicada 2008-00381-00.
‘ /

1l
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ANEXO 1. MATRIZ CODIFICACION DE HALLAZGOS EPMSC SAN BERNARDO

CONTRALOR"A QGERENCIA DEPARTAMENTAL

GENERAL DE LA REPUBLICA QUINDIO

No.

Caédigo

Descripcion hallazgo

|

Causa

Efecto

Cuantia
(millones
de $)

Naturaleza

1103001

Al confrontar la informacién contenida
en el Plan de Accion de la vigencia
2010 con la reportada por la entidad
respecto a las actividades realizadas
por el area de reinsercién social, la
Divisién de servicios administrativos y
el area de sanidad del Establecimiento
Penitenciario de Mediana Seguridad y
Carcelario EPMSC de Armenia, se
evidencié que realizan actividades que
no se encuentran incluidas dentro del
plan de accién como formacion para el
trabajo de la poblacidon reclusa,
evaluacion y desarrollo de proyectos
productivos, seguimiento a la
prestacién del servicio de suministro de
alimentacion en el establecimiento,
seguimiento a la prestacion del servicio
de salud, mantenimiento, mejoramiento
y conservacién de la infraestructura
fisica del establecimiento, generando
debilidades en la formulacion del plan
de acciébn y en el seguimiento a la
ejecucion, evaluacion y control de la
gestion misional, contraviniendo la
Resolucion 3394 del 18 de marzo de
2010 instructivo de formulacién, disefio,
consolidacion, presentacion, difusién y
seguimiento en los planes
institucionales de 1{a vigencia, asi
mismo la Ley 87 de 1993 Art. 2,
literalesc,dy h.

Incumplimi
ento de
instructivo
para

formulacio
n, disefio y
seguimient
0 a los
planes

institucion
ales.

Debilidade
s en la
formulacié
n del plan
de accion
y en el
seguimient
o,
evaluacion
y  control
de la
gestién.

1103002

Se detectaron debilidades en el
seguimiento al plan de accién a cargo
de la oficina de planeacién del
Establecimiento, en razén a que no se
hallaron soportes de las actuaciones
realizadas, limitandose a registrar
trimestralmente el avance del
cumplimiento de las metas, sin que
sean sustentadas con registros de
visitas y soportes que corroboren la
veracidad de la informacion, asi mismo
la informacién reportada por las
diferentes dependencias del
establecimiento es incompleta, no esta
organizada y consolidada de tal forma

Incumplimi
ento de los
objetivos
del
sistema de
control
interno...

Incorrecta
evaluacion
y . .
seguimient
o de la
gestion
organizaci
onal.
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T 1 Cuantia Naturaleza
Céddigo Descripcion hallazgo (millones
Causa Efecto de $) F D| P | Ou
que se pueda efectuar un control y
andlisis al cumplimiento de las mismas,
generando incumplimiento a objetivos -
del sistema de control interno definidos
en el articulo 2 de la Ley 87 de 1993
: literal d y e, que son garantizar la
correcta evaluacion y seguimiento de la -
| gestion organizacional y asegurar la
| oportunidad y confiabilidad de Ia
| informacion y de sus registros, asi
; mismo al numeral 10 del procedimiento -
S PA 11-003-10 VO3 Instruccion 6.2.6 del
] INPEC.
i ‘ Los objetivos y acciones plasmadas en | Incumplimi | Debilidade -
; i el plan de accién de la entidad vigencia |ento de la|s en la
| | 2010, estan orientadas a la|ley 87 de|formulacié
| consecucion de metas operativas, no|1993. n de los
( obstante no contienen un plan instrument -
/ 1103001 financiero o programacién de recursos, 0s de ~—
X como tampoco el area involucrada vy planificacié
‘ responsables que requiere cada meta, n. -
* situacién que refleja debilidades en la
} formulacion de los instrumentos de
: planificacion, contraviniendo la Ley 87
; L de 1993 Art 2 literal h. -
1 —
| | De acuerdo a encuesta aplicada a la | NCumplimi | Inadecuad
poblacién carcelaria, visita realizada a ento de |as -
las instalaciones y revision documental, | OPJ€tivo. cond‘l‘c':lpne -
! ‘ el Establecimiento presenta estrategico Ze Isicas
‘ j condiciones fisicas de hacinamiento, a |- habitabilid
i pesar de la descongestion efectuada en d
. 1103002 |la vigencia 2010. Lo anterior refleja a Y -
% debilidades en el cumplimiento del cogestion.
:’ objetivo estratégico de “Fortalecer y
; modernizar la organizacién para la -
‘ 2 adecuada administracién de la pena”,
‘ incumpliendo Resolucién del INPEC
i 3394 de 2010.
— Se evidencié que el Establecimiento | Incumplimi | Riesgo de T -
! Penitenciario San Bernardo, no cuentan |ento de la | deterioro y
! con un programa de gestion)Ley 594 |pérdida de
documental que conlieve a la obtencién | de 1993. documento -
J de un manual de gestion de s,
1 1601100 documentos que contenga inadecuad
! procedimientos adecuados para su a
‘ manejo, no disponen de espacio fisico conservaci -
' adecuado para su conservacion. Se on y
constato la existencia de carpetas que manejo de
! contienen variedad de documentos deL trchivo. -
| anos anteriores en todas las areas del L L
2
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= F ( T Cuantia Naturaleza
No. | Cédigo Descripcion hallazgo {millones y T
Causa Efecto de $) J A F D P O

- establecimiento, sin  organizar ni ; |
archivar en debida forma por la D
carencia de muebles y espacios fisicos, ‘ | f

- generando riesgo de deterioro vy } ‘ ‘
pérdida de documentos. En la b
informacién suministrada por la entidad
se detectaron deficiencias en cuanto al \

- cumplimiento de normas archivisticas | j
relacionadas con la falta de inventario ] ‘
documental, foliacion, orden | ;
cronologico de los documentos. Lo i |

- anterior no permite una adecuada F |
conservacion 'y manejo de la J i 5
informacién, contraviniendo la Ley 594 ’ !

- de 2000 y sus decretos reglamentarios. |
La Entidad en su plan de accién 2010 | Incumplimi | Carencia | ]
presenta indicadores de gestién que |ento de la|de i
miden el grado de cumplimiento de los | Ley 42 de |indicadore |

e objetivos y metas y corresponden a la|1993. S de ‘ 5

— valoracion del principio de eficacia, mas gestion ! ‘ ‘

no maneja indicadores que midan la que \ \

- eficiencia de la gestion publica, la permitan ‘ i
economia en el uso de 10s recursos y la medir l }
eficiencia en su asignacion, el valor efectivame I
agregado que le esta aportando la nte la | :

- 6 | 1103100 |Entidad a la sociedad, la equidad en la gestidbn vy X ) i
distribucién y prestacion de los prever \ \ j
productos o servicios, y el impacto de la oportunam ! i
gestion frente a la administracion, ente “ \

- manejo del patrimonio publico y los desviacion A
recursos naturales, es decir, la Entidad es que ! | i !
carece de indicadores de gestién que puedan i \ i

- permitan medir efectivamente la gestién ocurrir ; ,‘ ‘
y prever oportunamente desviaciones | i i
gue puedan ocurrir, contraviniendo la ‘
Ley 42 de 1993 art. 8. |

- Como resultado de la Evaluacion de los | Incumplimi | Debilidade L
Mecanismos de Control Interno en cada |ento de la|s en los \ |
una de las Linea auditadas, se|ley 87 de|mecanism ‘

—— evidenci® que de acuerdo con las|1993. 0s de
observaciones detectadas y dadas a control
conocer a la entidad, presenta interno. f
deficiencias en el sistema de ) I

- 7 11103002 | evaluacion y control de la gestién, en la X J |
formulacién del plan de accion, | :
seguimiento y control ausencia de \ |
indicadores de gestion, ausencia de ;

- soportes documental, duplicidad de la ‘ , 1 }
informacién y faita de personal en las : ‘ ‘
areas administrativas y duplicidad de ‘

- | funciones del personal de guardia, B R R R
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CONTRALORIA acnencia veoanmamensas

Descripcion hallazgo

-

Cuantia
{millones
de $)

Naturaleza

F/ DIP

incumpliendo el articulo 8 de la ley 87
de 1993.

Causa t Efecto
|

e

debilidades de seguimiento y control en
la planeacion, con lo cual
presuntamente se viola el articulo 32
numerales 7 y 12 de la ley 1150 de
2007.

| Evaluada las gestiones de seguimiento | Situacion | Riesgo en

y control adelantadas por el|que se|el reporte

Establecimiento  Penitenciario  San | debe a|de la

Bernardo, se observa que la entidad no | falta informacié

lleva el Libro de Registro y Gestion de | seguimient [ n

Contratos de Compraventa vigencia|o y control | contractual

2010, formato O.P.13-12-01, lo que|de la|, no

demuestra fallas de planeacion del |actividad |confiabilid
8 11402100 |presupuesto adquisiciones y gastos. |contractual [ad de la
: Situacion generada por falta | . misma.

seguimiento y control de la actividad

contractual; con lo cual presuntamente

se incumple, el Sistema de Gestién de

Calidad del INPEC, modulo procesos

Juridico, y el principio de eficiencia de

funcién administrativa articulo 3 ley 489

de 1998.

En el Establecimiento Penitenciario San | Situacione |Falta de

Bernardo, se observé debilidades en la|s que se|pianeacion

planeacion y ejecucion de los recursos, |deben  a|de la

dado que no se evidencio la fecha de | falta de | actividad

elaboracion del plan de compras, ni su | seguimient | contractual

reporte al Nivel Central, situacion que|o y control |.

se presenta por debilidades de|en la

seguimiento y control en la planeacion | planeacién

de la Entidad, con lo cual|.

presuntamente se incumple el articulo

22 Resolucion 5313 de 2002,

Revisados los contratos del | Falta  de | Dificultand T

Establecimiento  Penitenciario  San | seguimient | o el

Bernardo, no se evidencié que en los | oy control. | cumplimie

contratos. 1, 83, 210 y 245, no se nto de los

elaboraron de los estudios previos o de fines

necesidad, situacion que se debe a estatales.
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CONTRALORIA s
- | Cuantia Naturaleza
No. | Cédigo Descripcion hallazgo (millones g I
Causa Efecto de $) A F DI P \ 0

w Evaluados los contratos, 83, 210 y 245, | Falta  de | Dificultand L
se evidencid que las facturas que|seguimient|o el \ {
soportan los pagos no se determina la| oy control. | cumplimie } e

- cantidad de combustible y las placas de nto de los i \
los vehiculos a los cuales se les fines ‘ |

11 | 1404100 |suministro, como tampoco las fechas estatales. X ‘ \
en que se entregd, por falta de | !

- seguimiento y control, con Ilo cual \ \
presuntamente se viola el articulo 32 i
numerales 7 y 12 de la ley 1150 de ] ~
2007. |

- Verificada la orden compra del| Falta de|Riesgo en | ‘
Establecimiento  Penitenciario  San | seguimient | el ! i’
Bernardo, Nos. 137 y 139, se encuentra | 0 y control. | cumplimie | |

- que de acuerdo esta y la factura de nto del f : 1
venta No. 15794 de julio 30 de 2010 la objeto del 1 :
entidad estd adquiriendo una Céamara contrato. “ | “
Sony DSC W 330, elemento que no ’

b concuerda el que figura como { \

» 12 11405100 |fisicamente, que es recibido X | |
T fisicamente con el que fisicamente b

- Céamara Sony DSC W 350, tampoco : !
existe acta de recibo de dichos I
elementos, situacion que se debe a ] ‘;
falta de seguimiento y de seguimiento y \

- control, con lo cual presuntamente se ;
viola el articulo 4 de la ley 80 de 1993 y l |
articulo 2 ley 87 de 1993. : ‘
Evaluado el contrato del|Falta de|Riesgo en |

- Establecimiento  Penitenciaric  San | seguimient | el \ |
Bernardo, Nos. 73, se observa que la| oy control, | cumplimie ’ \ \
factura de compra No.3906 del 11 de|a la|nto del } | ‘ :

- junio de 2010, carece de firma y sello | actividad objeto del | ; !

13 | 1405100 (del vendedor, igualmente las actas de | contractual | contrato. X | \ §
entrega de los elementos adquiridos, |. { \ %
no tienen numero, ni fecha de entrega; .‘ ! |

- por de falta de seguimiento control, con \ \ ‘
lo cual presuntamente se viola el \ | {
articulo 2 ley 87 de 1993. R

- Revisadas las demandas Judiciales en |, situacion | Presunto { |
contra del INPEC- se observé que en|que se | detrimento | ! |
los procesos Radicado 630014003009- | debe alal b
2009--00031-00 terminado = desde | falta de | patrimonio ‘

- octubre de 2009, existe un saldo a|seguimient | publico.

14 |1406100 favor de la entidad por $ 87°160.922 y |0 y control
63-001-33-31-003-2006-00101-00 en la
terminados desde octubre de 2008, |defensa

- existe un saldo de $68477.397 |judicial de
recursos sin reclamar a favor del|la Entidad.
Estado, omisién que puede generi‘

- érdida de recursos, situaciéon que se
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CONTRALORIA acnenon veoanamenia

Descripcion hallazgo

|
!

(1

i

} Causa

Efecto

Cuantia
(millones
de $)

Naturaleza

A

_Fooplo.

presenta por falta de seguimiento y
control en la defensa judicial de la
Entidad, con lo cual presuntamente de
viola el articulo 75 de la ley 446 de
1998, el Decreto 1214 de 2000, articulo
8 de la ley 610.

Instancias)

A: Administrativo; F: Fiscal; D: Disciplinario; P: Penal; O:otros (Proceso sancionatorio, Indagacién Preliminar y Otras

ANEXO 2. MATRIZ CODIFICACION DE HALLAZGOS ERM VILLA CRISTINA

Descripcion hallazgo

Causa

Efecto

Cuantia
(millones
de $)

Naturaleza

F D P

Los objetivos y acciones plasmadas |
en el plan de accion del centro de
reclusion de mujeres de la vigencia
2010 estan orientadas a la
consecucion de metas operativas, no
obstante no contiene un plan
financiero o  programaciéon  de
recursos, como tampoco el area
involucrada y responsables que
requiere cada meta, situacién que
refleja debilidades en la formulacion
de los instrumentos de planificacion,
contraviniendo la Ley 87 de 1993 Art
2 literal h.

incumplimie
nto de la ley
87 de 1993.

Debilidades
en la
formulacién
de los
instrumento
s de
planificacién

o Yy

2 |1601100

El centro de reclusion no cuenta con
un programa de gestion documental
que conlleve a la obtencion de un
manual de gestion de documentos
que contenga procedimientos
adecuados para su manejo, asi
mismo, en la informacion
suministrada por I[a entidad se
detectaron deficiencias en cuanto al
cumplimiento de normas archivisticas
relacionadas con la falta de inventario
documental, foliacion, orden
cronoldgico y duplicidad de los
documentos. Lo anterior no permite
una adecuada conservacion y manejo
de la informacioén, contraviniendo la
Ley 594 de 2000 y sus decretos
reglamentarios.

(ncumplimie
nto

objetivo
estrategico.

de

Inadecuada
[
condiciones
fisicas de
habitabilidad
y cogestién.
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CONTRALORIA arpnorsmrmers
- Cuantia L Naturaleza
No. | Cddigo Descripcién hallazgo {millones
Causa Efecto de §) A
- La Entidad en su plan de accién 2010 | incumplimie | Carencia de
presenta indicadores de gestion que |nto de la|indicadores
miden el grado de cumplimiento de|Ley 42 de{de gestién
- los objetivos y metas y corresponden | 1993. que
a la valoracion del principio de permitan
eficacia, mas no maneja indicadores medir
que midan la eficiencia de la gestion efectivament
- publica, la economia en el uso de los e la gestion
recursos y la eficiencia en su y prever
asignacién, el valor agregado que le oportuname
estd aportando la Entidad a la nte
- 3 [1103100 |sociedad, la equidad en la distribucién desviacione X
y prestacién de los productos o S que
servicios, y el impacto de la gestion puedan
- frente a la administracion, manejo del ocurrir
patrimonio publico y los recursos
naturales, es decir, la Entidad carece
de indicadores de gestion que
- permitan medir efectivamente la
R gestion y prever oportunamente
desviaciones que puedan ocurrir,
- contraviniendo la Ley 42 de 1993 art.
8.
Como resultado de la Evaluacion de | Incumplimie | Debilidades
los Mecanismos de Control Interno en | nto de la ley | en los
- cada una de las Linea auditadas, se |87 de 1993. | mecanismos
evidencié que de acuerdo con las de control
observaciones detectadas y dadas a interno.
conocer a la entidad, presenta
- deficiencias en el sistema de
evaluacién y control de la gestion,
tales como en la formulacién del plan
- 4 [1103002 |de accién, seguimiento vy control X
ausencia de indicadores de gestion,
ausencia de soportes documental, « ;
duplicidad de la informacion y falta de J ;
— personal en las areas administrativas ?
y duplicidad de funciones del personal i
de guardia, situacion que se presenta
— por debilidades de Control Interno, e |
incumplimiento del articulo 8 de la ley
87 de 1993.
Revisada la hoja de vida de la|Deficiencias |Incumplimie
s Psicbloga, contrato N° 1482 de 2009 | de nto de |la
de prestacién de servicios | Seguimiento | Normas de
profesionales, firmado el 23/10/2009 y | y Control. Control
5 11503002 |acta de iniciaciéon del 4/11/2009, por $ interno  ley
- 11.2 millones, se observa que existe 87 de 1993.
una inconsistencia debido a que hay
un acta de terminacién firmada el
- 17/03/2010; situacién que se presenta
.




GENERAL DE LA REPUBLICA QUINGIC

CONTRALORIA aerencu oeranraentas

r

' No. | Codigo

- »ﬁ,—t“

|
|

6

|
|
11402100
|
|

7 11402003

| |
| |
|

g

Descripcion hallazgo

Causa

Efecto

Cuantia
(millones
de $)

Naturaleza

A

F DT

por falta de seguimiento y control, lo
gue genera presunto incumplimiento
del articulo 2, literal D de la Ley 87 de
1993.

Evaluada las gestiones de
seguimiento y control adelantadas por
el Establecimiento de Reclusién de
Mujeres Villa Cristina, se observa que
la entidad no lleva el Libro de Registro
y Gestion de Contratos de
Compraventa vigencia 2010, formato
0.P.13-12-01, lo que demuestra faita
de planeacion del presupuesto
adquisiciones y gastos. Situacién que
se debe a falta seguimiento y control
de la actividad contractual; con lo cual
presuntamente se incumple, el
Sistema de Gestion de Calidad del
INPEC, modulo procesos Juridico, y
el principio de eficiencia de funcion
administrativa articulo 3 ley 489 de

Situacion

que se debe
a falta
seguimiento
y control de
la actividad
contractual.

Riesgo en el
reporte de la
informacion
contractual,
no
confiabilidad
de la misma.

1998.
Revisados los contratos del
Establecimiento de Reclusion Villa
Cristina se evidencid que en los
contratos 86, 178 198, no se
elaboraron los estudios previos o de
necesidad, situacién que se debe a
debilidades de seguimiento y control
en la planeacion, con lo cual
presuntamente se viola el articulo 32
numerales 7 y 12 de la ley 1150 de
2007,

Falta de
seguimiento
y control.

Dificultando
el
cumplimient
o de los
fines
estatales.

Evaluados los contratos, 86, 178 y

|
)
|

% 8 |
|

N

1404100

l

198, se evidencié que las facturas
que soportan los pagos no se
determina la cantidad de combustible
y las placas de los vehiculos a los
cuales se les suministro, como
tampoco las fechas en que se
entregd; por falta de seguimiento y
control, con lo cual presuntamente se
viola el articulo 32 numerales 7 y 12

de la ley 1150 de 2007.

Falta de
seguimiento
y control.

[

Dificultando
el
cumplimient
o de los
fines
estatales.

|

L

A Administrativo; F: Fiscal: D: Disciplinario; P: Penal; O:otros (Proceso sancionatorio, Indagacion Preliminar y Otras

Instancias)
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FORMATO CODIFICACION DE HALLAZGOS

CONTRALORIA DELEGADA SECTOR DEFENSA, JUSTICIA Y SEGURIDAD

GERENCIA DEPARTAMENTAL DEL ATLANTICO
CODIFICACION DE HALLAZGOS

ENTIDAD AUDITADA: SUBDIRECCION OPERATIVA REGIONAL NORTE INPEC Y LOS ESTABLECIMIENTOS
CARCELARIOS EN EL ATLANTICO (EC-BA-JYP - MODELO, EPCMS-BARRANQUILLA EL BOSQUE Y ERE-
SABANALARGA) VIGENCIA: 2010
MODALIDAD AUDITORIA: REGULAR

—

TIPO DE HALLAZGO

|

L Cuantia
No. | Cédigo Df_izc,,';';;f" Causa Efecto M‘;";"e Adtivo |Fiscal/ Disciplinario | Penal
del hallazgo del hallazgo
1
Verificada la aplicacién del proceso de | Lo anterior, se|lLo que
Reinsercién Social en los Establecimientos | presenta debido a | posiblemente
Carcelarios en el Atlantico (EC-BA-JYP -|una deficiente | incidiria en la
Modelo, EPCMS-Barranquilla El Bosque y | gestidon aplicacion efectiva
EC ERE-Sabanalarga), se evidencié la | administrativa. de los procesos
ejecucién de un 100% en los recursos de atencion y X
destinados para estos proyectos; sin tratamiento
embargo, se evidencid que la penitenciario
infraestructura locativa donde se efectdan dirigido a la
las capacitaciones, talleres y actividades poblacion interna
1. 12 02 001 |relacionadas con la reinsercion social no

son las adecuadas; ademas, se ejecutaron
obras civiles para ia ampliacién de la
cobertura en la prestacion de los servicios
de salud en el primero y la adecuacién de
local para la prestacion de sanidad y salud
de los internos en el tercero que no estan
prestando el servicio para el cual fueron
contratadas.

bl




e B ot oy [MPosbliando 2o cual  podi ] )
deglos establecimientos adscritos a la la entidad el |generar  riesgos
; - : . cumplimiento  de | en la seguridad de
1202100 | Subdirecciéon Operativa Regional  Norte ision | los MISMOS
INPEC en el Atiantico (EC y JP Barranquilla | ;o oo et brot ‘
- Modelo, EPCMS-Barranquilla El Bosque y taf)l",ﬂ“f)m”a' (Ver) brofes X
ERE-Sabanalarga), se establecid un nivel epnozte_mlcqs,t
de hacinamiento del 88,18% por encima de am» inamientos,
. S etc.;
la capacidad de los establecimientos,
observandose, que el EC-BA-JYP (carcel
modelo) es donde se encuentra el mayor
namero de internos hacinados, llegando
este sobre cupo al 239,59%.

1 El articulo 207 numeratl quinto del Coddigo | Las situaciones | lo  cual podria
Contencioso Administrativo establece que se | planteadas aumentar la
fijle en lista por el término de diez dias para | anteriormente, posibilidad de
que los demandados puedan constatar las | evidencian presentarse X

12 02 100 }menadas, proponer exenciones y solicitar | deficiencias u | detrimento en el
3. pruebas y para que los terceros intervinientes | omisiones en la evento que se
la impugnen o coadyuven. Para la vigencia de | supervision y | profieran fallos en
2010, en la Subdireccion Operativa Regional | seguimiento por contra  de la
Norte del INPEC, cursaron 37 procesos |parte del [INPEC entidad.
judiciales en contra de la entidad (Ver tablaante los procesos | (Disciplinario)
No.5). Al realizar visita a los diferentes jjudiciales
Juzgados de Barranquilla a fin de verificar el | (demandas);
estado de las demandas, se constatd que
en los procesos en contra de los
establecimientos EPMSC Barranquilla
(Bosque) y EC-BA-JYP (céarcel modelo) se
presenta lo siguiente:
¢ Demanda por Accion de Reparacion
Directa (modelo), expediente radicado
con el No. 08001333101220050333600,
juzgado 12 Administrativo no existe
contestacion de la demanda por parte de
la entidad.
s Proceso (modelo) radicado con el No.
08001333101220080021700,  Juzgado [
( £
' & ¢ ¢ ¢ f t f ' f § ¥




12  Administrativo por Accion de
Reparaciéon Directa, la contestacion de
la demanda se realizé6 fuera de los
términos, es decir extemporaneamente;
estaria avocado a un posible detrimento
patrimonial en contra del INPEC.

» Proceso (modelo) No.
08001333100920060015100, radicado en
el Juzgado Noveno Administrativo por
accion de reparacion directa, la
contestaciéon de la demanda se realiz
extemporaneamente; ademas se
vencieron los términos para presentar
las pruebas y una vez se corrio traslado
para alegatos de conclusion, es decir,
no se presentd escrito alguno con lo
cual se omiti® esta oportunidad
procesal.

e Proceso (modelo) radicado bajo el No.
080013331037305200 que cursa en el
Juzgado Quinto Administrativo, por
Accidbn  de Reparacion Directa;, no
obstante, que se profirio fallo a favor del
INPEC, se evidencid que no existid
actuacién alguna en defensa de la
entidad.

15 01 100

|det5212%.

Los protocolos internacionales en materia
de Seguridad Penitenciaria y Carcelaria
establecen que por cada cinco internos
debe existir un guardia, sin embargo; se
evidencid  que los establecimientos
carcelarios en el Atlanticoo EC-BA-JYP
Modelo, EPCMS-Barranquilla E! Bosgue vy
ERE-Sabanalarga, existe un déficit del
Cuerpo de Custodia y Vigiancia del 38,70%
(Ver tabla No. 8) y el déficit a nivel de los 16
establecimientos adscritos a la Regional es

Situacidén que no
permite cubrir
eficientemente los
servicios de
seguridad en los
establecimientos
carcelarios,

generando un
posible riesgo en
la prestacion del
servicio y fallas
tales como fugas
de internos, etc.

SR N B B




T

1501 100

E! principio de segregacion de funciones
tiene como finalidad primordial evitar o
reducir el riesgo de errores o irregularidades
al interior de la Entidad, sin embargo se
pudo observar su inadecuada aplicacién en
el EPCMS-Barranquilia- (carcel El Bosque)
al presentarse concentracién de las mismas
en un solo funcionario, donde el pagador,
realiza labores contables y presupuestales.

WR&E 7
debilidades de

control interno

que podrian
generar riesgo en
el manejo
inadecuado de los
recursos por
cuanto no existe
una limitacion en
fos niveles de
responsabilidad

T

1405100

El INPEC nivel central, celebré seis (6)
contratos de prestacion Servicios
profesionales por valor de $86'4 miliones,
para el apoyo de servicios profesionales en
la sede administrativa de la Subdireccién
Operativa Regional Norte INPEC,
constatandose que en la Regional no se
encontraron registros de cumplimiento
donde se consignen las actividades
desarrolladas por los contratistas de
prestacién de servicios profesionales;

lo cual no permitié
a la CGR evaluar
s dichos
contratista
cumplieron con las
obligaciones
establecidas
dentro de las
clausulas
contractuales,

1402100

Se observé que en el contrato de obra civil,
de fecha 27/08/2010, por valor de $20
millones, cuyo objeto fue la reparaciéon de!
pasillo cuatro pabellén central en EC-BA-
JYP (Carcel Modelo) en un plazo de 15
dias, el contratante no contempla en las
clausulas del contrato, la exigencia al
contratista de la constitucién de la pdliza de
garantia que ampare el cumplimento y
calidad de la obra, incumpliendo los
articulos 40 y 41 de la Ley 80/93, articulo
12,345y 7ylosincisos 7.2,7.3,74,y7.6
del decreto 4828 de 2008 y la ley 1150 de
2007.

Lo anterior se
debe a la falta de
una  supervision
eficaz, eficiente vy
oportuna en el
area de
contratacion,

Generando
incertidumbre
sobre la
verdadera
ejecuciéon  sobre
las actividades
propias del gasto.

Lo cual genera
riesgos de
celebrar contratos
sin los amparos
correspondientes
para garantizar el
cumplimiento  del
objeto contratado.

Ei EPCMS-Barranquilla (Bosque), celebré el
contrato de obra civil 002 de 2010, por valor
de $20 millones, cuyo objeto fue el

La anterior
situacion se
presenta, debido a

Generando el
riesgo que se
ejecuten contratos




i t ] t ( t ] ¢ t § § ] ]
mantenimiento de bienes inmuebles vy |lafaltade de obras sin que
mejora de la infraestructura del | vigilancia y control |se cumplan a
8 402 100 establecimientp; se _observé que este|enel ére;a de capalidad el
) contrato se ejecutd sin tener en cuenta el | contratacion, objeto de los
perfil de quien se asignd como supervisor de contratos.
la obra, incumpliendo con el manual de
| interventoria del INPEC.
La ley 598 de 2000, el Decreto 03512 de | La anterior | Lo cual genera o
2003 y el Acuerdo 5 de 2005 en su Articulo | situacion se | afecta la
1 literal b, establecen los lineamientos para | presenta por | transparencia en
el funcionamiento del Sistema de|deficiencias en l0s]|os procesos
informacion para la Vigilancia de l|a|mecanismos  deé|contractuales en
Contratacion Estatal, SICE, sin embargo, | Control Interno en |cyanto a calidad,
consultado el reporte de usuarios vy el area de | cantidad y
entidades registradas del Sistema se |contratacion, oportunidad.
evidencid lo siguiente: incumpliendo  las
e El Establecimiento Carcelario EC y EC- | obligaciones
BA-JYP (Carcel Modelo) no tienen |establecidas en la
9 14 01 004 actualizados los usuarios para realizar | norma citada
consultas en el sistema, ademas no
realiza consultas de los “Cubs” para
realizar compras, contraviniendo la
norma citada.
e EI EPMSC  Barranquilla (Carcel el
Bosque), a pesar de que tiene los
usuarios  actualizados no realiza
consultas de los “Cubs’ para realizar
compras y celebrar contratos,
| incumpliendo la norma citada.
La Ley 80 de 1993 en su articulo 24 y 291 Lo anterior, denota | Generandose el
hace alusiéon a la transparencia y seleccion | falta de |riesgo que los
objetiva de los contratistas; sin embargo se | supervision y | elementos
determiné que en el establecimiento|vigilancia en el|adquiridos no
10. 14 02 015 | carcelario EC-BA-JYP (Carcel Modelo) se | area de |cumplan con las

efectuaron las ordenes de compra Nos. 10-
278 por valor de $2.2 millones y 10-277 por
$3.8 millones, cuyo objeto fue la adquisicion

~_|de instrumentos musicales y elementos

|

contratacion,

caracteristicas
técnicas y de
calidad.




ﬁ deportivos respectivamente; se observa qa F 1
el suministro de este tipo de elementos no
esta contemplado dentro del objeto social de
la empresa contratista, segun consta en el
certificado de matricula mercantil expedida
por la Camara de Comercio de Barranquilla,
es decir, que el contratista no esta en
capacidad legal de cumplir estos contratos; .
B El articulo 20 del decreto 2474 de julio 7 de |lo cual denota | Generando el
2008, establece que como parte del|debilidades en el|riesgo de que los
contenido de los estudios previos, | proceso bienes no
sefialados en el articulo tercero del presente | precontractual por{cumplan con las
decreto, los bienes y servicios adquiridos | parte del Comité | condiciones de
deben contar con una denominacidén | de Compras, calidad y precio X
técnica, unidad de medida y descripcion para satisfacer las
general, sin embargo, se evidencié que en necesidades de
11. [1402100 el establecimiento carcelario EC-BA-JYP los internos.
) (Carcel Modelo) se efectuaron las érdenes
de compra Nos. 10-097 por $25.3 millones y
la 10-277 por $3.8 millones, cuyo objeto fue
la adquisicion de elementos de consumo
para la poblacién interna; se pudo
establecer que no se especifican las
caracteristicas descriptibles de los
elementos adquiridos, ]
Practicada visita de inspeccion fisica, la cual | Lo  anterior, se | Generando el
incluyé encuestas, registro fotografico, | presenta por la|riesgo que se
entrevistas personales con algunos internos, | deficiente presenten hechos
analisis y verificacion de soportes etc., a los | supervision en la|que afecten la
Establecimientos EPCMS-Barranquilla | ejecucion de estos | salud de  los
(Bosque), EC-BA-JYP (carcel modelo) y EC | contratos; internos
ERE Sabanalarga, en cumplimiento de la (epidemias e
12. | 1402100 ejecucién de los contratos de alimentacion intoxicaciones)
No, 224 y 227 de 2008 celebrados por el que podria X
nivel central, se detectaron las siguientes conllevar a
observaciones: posibles
e ElI Consejo de Interventoria vy sublevaciones o
Seguimiento a la Alimentacion CISA, no amotinamientos ]
¢
! 1 ] i t ¢ ¢ { i 4 i ‘ t



conoce la Minuta del Contrato de
Alimentacién y ciclos de menu
elaborados por el Instituto, por tanto no
se tiene la certeza del cumplimiento al
menu establecido por el INPEC.

e Los productos empleados para la
preparacion de los alimentos no son de
optima calidad.

e Las raciones suministradas por el
Contratista no cumplen con el gramaje
especificado en el contrato o los
aprobados.

o No se estan entregando los Menls
acordados en las celebraciones
especiales, como el dia de las
Mercedes, Navidad, Afo nuevo, Dia del
padre o de la madre, en las cuales el
contratista se obliga a suministrar una
alimentacion de acuerdo a las
costumbres de la region y gusto de los
internos.

e No se cumplidé con la entrega de los
menajes: Utensilios Basicos para el
suministro y consumo de los alimentos
del interno. (Fiambrera con
compartimientos adecuados, vaso vy
cuchara o en su defecto; plato hondo,
plato pando, vaso y cuchara).

e No se esta cumpliendo con la oferta
adicional, que comprende los menus
ofrecidos en dias especiales como las
mercedes, del padre, de la madre,
navidad y afio nuevo, en el cual se
deben ofrecer los alimentos del
almuerzo o de la cena, aumentando en
25 grs. cada componente alimenticio
proteico, cereal, energeético y regulador,
y se debe suministrar el primer dia habil

de los interno.




de cada mes.

e Incumplimiento del Decreto 3075 de
1997 Articulo 15 que hace referencia a
Practicas Higiénicas y Medidas de
Proteccion para el manejo de alimentos.

e Los utensilios utilizados para manipular
los alimentos (Baldes y Ollas) se
encuentran en mal estado.

e Se encontraron licencias de sanidad
vencidas por parte de los proveedores.

e La entidad no cuenta con personal
idéneo  (nutricionista, ingeniero de
alimento, ecdénomo) que ejerzan las
funciones técnicas de supervisidon de

estos contratos para recibo vy

manipulacién de alimentos.
Lat §1r§9c1()|p Nlamolnal del INPE?, r}o DeJa_gqo tde Lo anterior debido
establecid clausula alguna, que contemple | percibir estos| . \na deficiente

el pago de arriendo o en su defecto contrato | recursos que son gestion X
14 06 100 | de arrendamiento por el uso locativo de las | fuente de ingresos administrativa
13. instalaciones Oficinas; para las cajas '
especiales y tienen
destinacion
especifica.
(
t ] | t ¢ ¢ t t i { t
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ANEXO No. 1

MATRIZ CODIFICACION DE HALLAZGOS

ENTIDAD AUDITADA: Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC -
Establecimiento de Alta Seguridad en Cémbita.
VIGENCIA: 2010
MODALIDAD AUDITORIA: Regular

T

-

TIPO DE HALLAZGO

1

Descripcién Cuantia \
No Codigo Causa Efecto Millones A‘,’"" Fisc [?'SC!P' Pen
$ nistr al inario al
Hallazgo ativo
1101001 Hallazgo 1: Formulacién | Lo anterior debido |Lo que limita el X
de Planes a deficiencias en | cumplimiento y la
1 la formulacién, | efectividad del plan
- diligenciamiento, propuesto 'y los
ErIePIantade Accién 2010 n:I seguimiento, resultados de la
g'l'senci miento de todos monitoreo y | gestién durante la :
Figenciamiento ¢ asesoria por parte | vigencia. ;
los items establecidos en el i :
- de! INPEC. {
formato, debido a que no
diligenciaron las acciones
preventivas de la gestion
realizada; no diligenciaron .
indicadores de |
mejoramiento  y de :
gestion; no se enuncia la !
ejecucion de la gestion }
realizada y la ejecucién de |
producto cumplida; y no se |
presenta la meta de ‘
estidn programada. R R
1103002 Hallazgo 2: Ejecucion de | Lo anterior | posibilita que los X | T
Programas y Proyectos obedece a | resultados de la | !
2 deficiencias el [gestién no sean |
En  relacion  con  las seguimiento a la | confiables. ‘ I
acciones de fortalecimiento gestion que debe | |
‘ y realizar el Punto de ‘
e implementacién de los Control 2 los }
programas  transversales distintos programas :
grupos de apoyo, y en de reinsercion
atenciéon  de intervencion .
P social. |
psicolégica  grupos de ‘
promocion y prevencion ! :

bajo las lineas tematicas
descritas en las pautas del
desarrolio de los programas
2010, no se determinaron
las metas a seguir y por
consiguiente no se hizo

seguimiento  alguno  al
Numero de Internos
Vinculados a Programas

Transversales / Total de

Poblacién de internos.
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Cédigo

Descripcién

Hallazgo

Causa

Efecto

Cuantia
Millones
$

TIPO DE HALLAZGO

Admi | Fisc | Discipl | Pen
nistr al inario al
ativo

'3

11 03 100

Hallazgo Otros
(Indicadores de Gestion)

En el Plan de accion no se
presentan indicadores de
gestion en cumplimiento de
de los objetivos misionales,
en algunos casos se
remplaza el indicador por
actividades a  realizar.
Ademas, los indicadores
de producto disefiados, no
definen con claridad las
metas de  producto
programadas
trimestralmente de tal
forma que al cierre de la
vigencia 2010 la
evaluacion porcentual no
arroja ningun resultado. Por
ejemplo, el indicador de
‘Internos  con  Examen
Médico y
Odontologico/Total de
Poblacién de Internos no
muestra su desarrollo y
porcentaje establecido en
el formato del Plan de
Accion. En consecuencia el
Plan no definid la meta de
de gestion programada.

Lo anterior
obedece
debilidades en |la
formulacion,
seguimiento,
control y monitoreo
de los indicadores
de gestion en
cumplimiento de su
objeto misional

Lo que posibilita
que los resultados
de la gestion no
sean confiables vy
no se dé
cumplimiento al
plan de accion del
INPEC.

X

1603003

Hallazgo 4 control del
Funcionamiento y
Utilizacion de Equipos

Equipos _de Sequridad
del Establecimiento

El Establecimiento cuenta
con 77 camaras de
seguridad, de las cuales
20 se encuentran fuera de
servicio y estan ubicadas

en los diferentes
pabeliones, areas de
visitas, y garitas vy

corresponden a los numero
4,56,10.12,16,19.22,26,28,
38,44.55.60.65,66,71, y 77,
8 de éstas ultimas tienen
fallas de imagen

El sistema PERIMETRAX
NO se encuentra en
servicio y se requiere de
mantenimiento.

De las 6 cabinas
detectoras de metales, 3
NO se encuentran en
servicio y requieren de

Lo anterior
obedece a la falta
de acciones
inmediatas de
caracter preventivo
y efectivo en el
mantenimiento y

reparacion de los
equipos de
seguridad por parte

del INPEC.

Lo que genera alto
riesgo para ejercer
el control de la
seguridad de los
internos y de los
funcionarios

adscritos al mismo.
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IPO DE HALLAZGO

a presentar propuestas
para el afio 2010, de la

Descripcién Cuantia T it o
No Cédigo F Causa Efecto Millones | Admi | Fisc | Discipl = Pen
nistr al | inario al
Hallazgo $ ativo ;
mantenimiento  correctivo, [ ?
estan ubicadas en los ‘
portales 1 y 2 de Alta \
Seguridad. }
§
De 4 maquinas de rayos X,
2 NO se encuentran en
servicio y requieren de
mantenimiento correctivo y }
estan ubicadas en los ‘
portaies 1 y 2 de Alta ‘ |
Seguridad.
De 5 sillas detectoras de 1
metales, 1 no se encuentra ;
en servicio por fallas i
importantes que se hace [
necesario devolverla al ‘
almacén general de INPEC. |
1
No obstante que el !
Establecimiento informa la §
realizacion de : i
mantenimiento  correctivo | :
por parte de los
funcionarios, y que con
ocasién de la declaracion ‘
de siniestro N° 28119-09- :
07 que relaciona los 3
equipos dafados y ‘
amparados bajo la Pdliza
1001636, y de la ‘
liquidacién de
indemnizacion del siniestro
N° 25246-06-70 firmada el
27 de febrero de 2011, no
se han adoptado medidas
efectivas que conduzcan a
la puesta en
funcionamiento de los
equipos de  seguridad,
reflejando deficiencias de
seguridad del
Establecimiento.
5 1402003 |Hallazgo 5: Estudios |Lo anterior se |Ocasiona que no X
previos La etapa previa a | genera por | se identifique i
la adquisicion de los bienes | deficiencias en los | técnica y i
y servicios del | procesos de | economicamente el !
Establecimiento, mediante | contratacion en la | objeto de la futura
las figuras de érdenes de | etapa adquisicion, las i
compra, trabajo, contratos | precontractual. especificaciones de !
de prestacion de servicio, los  bienes o '
suministro, no esta servicios a adquirir g
precedida de los estudios e incidir en el ‘
previos que definan las proceso de !
necesidades técnicamente evaluacion de las |
diagnosticadas y que propuestas, por I . i
contengan los requisitos cuanto impide la \ :
minimos definidos en el art. comparacion ‘ |
3 del Decreto 2474 de objetiva de las \‘
2008. Adicional a lo mismas.
anterior, en las invitaciones
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SENERAL OF

No

S

Codigo

Descripcién T

Hallazgo

Causa

Efecto

TIPO DE HALLAZGO

Cuantia
Millones
$

Admi
nistr
ativo

Fisc
al

Discipl
inario

Pen
al

totalidad de las ordenes de
compra o trabajo revisadas,
se invoco como uno de los
fundamentos juridicos él,
articulo 3 del decreto 2025
de 2009 observandose que
la disposicion resaltada no
se ajustaba a la
normatividad vigente
puesto que fue derogada.

14 02 015

Hallazgo 6:
Transparencia El
paragrafo del articulo 1 del
decreto 3576 de 2009,
disposicion vigente para el
afio 2010 establecié en
materia de publicidad del
procedimiento de seleccion
para la celebracién de
contratos cuyo objeto sea
la adquisicion de bienes o
servicios cuyo valor no
exceda el 10% de la menor
cuantia de la entidad, la
obligacion de ‘“formular
invitacion publica a
presentar ofertas, a traves
de su pagina web, 0 en Su
defecto. en un lugar de su
sede de facil acceso al
publico...” se observo que
el INPEC cuenta con
pagina web institucional y
que adicionalmente existe
en dicha pagina un espacio
dedicado al establecimiento
de Alta seguridad, sin
embargo y pese a contar la
entidad con el mecanismo
para publicitar las
invitaciones a los procesos
contractuales ninguna de
las ordenes fue publicada
en la web, lo cual impide
garantizar la libertad de

concurrencia y desarroliar
de forma efectiva el

rincipio de transparencia.

Lo anterior se
genero por fallas en
los procesos de
contratacion en la
etapa
precontractual, por
qué no se publicita
conforme a la
legislacién vigente
para la fecha de
celebracion del
contrato las
invitaciones a
presentar
propuestas, no se
hace uso de los
medios
informaticos de la
Entidad.

lo cual restringe la
libertad de
concurrencia.
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CONTRAI—OR |,A GERENCIA DEPARTAMENTAL

TIPO DE HALLAZGO ]

114/2010 ia dotacién de los
utensilios al personal de
internos en donde se sirve
la alimentacion, sin
embargo el establecimiento
adquiere  con  recursos
propios dichos utensilios,
por lo cual se considera
que al establecimiento no le
estaba dado relevar al
contratista de tal obligacién.

puesto que no se
evidencia el empleo
de los medios con
que cuenta la
entidad para exigir
del contratista el
cumplimiento  del
objeto contractual.

Descripcién T Cuantia _ il
Nol  cedigo Causa Efecto Millones | Admi | Fisc | Discipl | Pen
Hallazgo $ m_str al inario al !
ativo |
7 1404 012 | Hallazgo 7:| Lo anterior se|Conlleva a que la X X i
Cancelaciones genera por fallas en | prestacién de los |
anticipadas (D). los procesos | servicios 0 entrega i
precontractuales y|de los bienes se ]
en los mecanismos | haga sin soporte ‘ ‘
Ooéggn de Compra No. de seguimiento a la contrAactuaI, mas 1
. ejecucion de | considerandose i
recursos publicos. | que la contratacion 5‘
Se observa en la debe celebrarse
facturacién que soporta el por motivos de i
valor de la adquisicién del conveniencia, i
combustible, que planificacién dentro ‘
corresponde a una fecha de las formalidades ‘
anterior a la expedicion del tanto para el ;, ‘
CDP No. 247 de 2010, perfeccionamiento ;
suscripcion de la orden de como para su |
compra 0336 de 2010 e ejecucion. :
incluso anterior a la fecha
de la publicaciéon de la
invitacion para presentar
propuesta No. 400 de 2010, ‘
por lo anterior se considera 1
que la entidad |
presuntamente podria estar '
violando los principios de
transparencia, economia y
escogencia objetiva del ‘
contratista consagrados en }
la Ley 80 de 1993 [
incurriendo en una indebida !
planeacion por legalizacion ‘
de hechos cumplidos. Las ;
facturas soportes de |la \
entrega del combustible !
parcial no registran la |
cantidad suministrada a \
cada vehiculo con lo cual :
se estaria violando o
sefialado en el articulo 617
del Estatuto Tributario. -
8 140 04 004 | Hallazgo 8: Interventoria |Lo anterior, se|Lo que puede 3.9 X X X :
ylo coordinacion interna. | genera por fallas en | generar que la| Millones
(DyF) los procesos | entidad incurra en \
precontractuales y | gasto que no debe }
de controles de la | asumir, relevando i
OO;ggneSwdf Compra _No. ejecucion de las | la obligacién de un : :
e L actividades contratista y '
contratadas por | afectando recursos |
Se observa que el |parte de la Entidad, | que estan ‘
CONSORCIO asi como las | destinados a otros !
SERVIALIMENTAR tiene | debilidades en el | fines. i
dentro de sus expresas | seguimiento al | ‘
obligaciones contractuales | contrato de i
Contrato 184/2008 y | alimentacién, !
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GERENC|A DEPARTAMENTAL
DAL A

“No

14 02 014

]

TIPO DE HALLAZGO

Cuantia [

T
! Descripcion il namdesd
| codigo Causa Efecto Millones | Admi | Fisc | Discipl | Pen
‘ $ nistr al inario al
: ‘ Hallazgo ativo

Hallazgo 9: Cumplimiento | Lo  anterior se | Conlleva a que la X X

% de requisitos para la

contratacion.

Contrato_de Prestacion de
Servicios No. 001 del 18 de
] enero de 2010:

No se evidencian en la
carpeta  contractual los
estudios previos y de
conveniencia de que trata
el Articulo 25 numeral 12
de la Ley 80 de 1993 y
articulo 3 del Decreto 2474
| de 2008. Se observa que
no se dio observancia a lo
normado en el Paragrafo 1°
del articulo 2 de la Ley
1150 de 2007 que sefala lo
siguiente:  "La  entidad
i debera justificar de manera
previa a la apertura del
proceso de seleccién de
que se trate, los
fundamentos juridicos que
soportan la modalidad de
seleccion que se propone
adelantar”. la misma
entidad justifica la omisién
de este requisito amparada

en el paragrafo 2° del
articulo 77 del Decreto
2474 de 2008 que
establece que: "En

1 tratandose de los contratos
a los que se refiere el
articulo 82 del presente
decreto no sera necesario
el acto administrativo a que

se refiere el presente

lo anterior, sin
considerar que dicha
disposicion fuera

suspendida mediante auto
del 06 de agosto Consejo
de Estado de fecha 2009
Consejero ponente :
RAMIRO SAAVEDRA
BECERRA y confirmada la
suspension mediante auto
del 21 de octubre de 2009
CP.: MAURICIO
FAJARDO GOMEZ.

\
’ articulo”
r .

Se observo ademads, que

‘i las imputaciones
; presupuestales con las
cuales se afectan las

apropiaciones numeros:
i 325 321 sefaladas en
los registros
| presupuestales, no son las
| mismas que se afectan al

genera por fallas en
los procesos
precontractuales,
debilidades en los
mecanismos de
control interno y un
presunto
incumplimiento de
la normatividad
presupuestal.

Entidad incurra en
una vuineracion del

principio de
transparencia que
debe regir las

actuaciones de las
entidades publicas,
a contratar con
violacion al régimen
de inhabilidades e
incompatibilidades
y en lo referido a la
afectacion de
apropiaciones
presupuestales

diferentes a las
registradas como
requisito de
ejecucién del
contrato, estaria
vulnerandose la
normatividad
presupuestal
vigente.
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CONTRALORIA  aenencn ossamrasenias

GENUFRAL DL

TIPO DE HALLAZGO

de $62.618.760, suma que
excede el 10% de la menor
cuantia, con cargo a los
certificados de
disponibilidad

presupuestales numeros:
206, 208, 209 y 212 todos
del 18 de junio de 2010,
cargados al mismo rubro,
basandose en cotizaciones
todas del 26 de junio de
2010, en tres eventos
discutidos en una sola acta
de la Junta de compras del
Establecimiento, todas
celebradas con el mismo
proveedor; presuntamente
podria estarse incurriendo
en un fraccionamiento de

los valores de la
contratacién vulnerandose
con esto el deber de

seleccion objetiva.

menor cuantia.

T Descripcién Cuantia : i
No Cédigo Causa Efecto Millones | Admi | Fisc | Discipl | Pen .
Hallazgo $ m.str al inario al |
ativo i
[ momento de realizar Ios -
pagos. Se contraviene lo \
establecido en la |
Resolucién  No.  036/98 :
emanada del | |
MINHACIENDA. Se cargan \ |
el pago de lo \ \
correspondiente de ; ‘
septiembre a octubre de !
2010 a los  rubros \ i j
identificados ~ con  los } |
codigos A-5-1-1 y A-5-2-1 ! \
(R.P 959,960 y 961) sin ‘
certificado de disponibilidad :
presupuestal. :
Finalmente no se ‘ !
evidencian en la carpeta i
contractual soportes de
antecedentes fiscales, !
disciplinarios y penales de ;
la persona a quien se cede :
el contrato. |
10 14 02016 | Hallazgo 10: Seleccioén |Las situaciones | Generandose X X —ﬂ
objetiva. (D) obedecen a | riesgos de ‘
debilidades obtencion de !
Ordenes de compra juridicas de los servi;iqs en :
Nimeros 0311 0307 0308 | Mecanismos de | condiciones de l !
0312 de ZOTO‘ — control interno en Ia idoneidad y calidad \
yoolsce V10 fase previa a la|menos favorables
escogencia de la|ante la presunta
Se observo que la Entidad | modalidad de [evasion en la
suscribié en dos dias | seleccion del | aplicacion del !
ordenes de compra de | contratista. proceso de \
productos para los Seleccion ‘
expendios, por valor total Abreviada de !



7

@) CONTRALORIA

O
.

LT et A

GERENCIA DEPARTAMENTAL
WA

%No ‘ Descripcion —l Cuantia Adﬁp?’DE Hg'LLA'ZIGOP
\ Codigo Causa Efecto Millones | ACM! | FISC | Liscipt | Fen
‘1 Hallazgo $ n|§tr al inario al
ativo
1 1404003 Hallazgo 11: Garantias El hecho detectado | Hecho que dificulta X
| obedece a la falta | reclamos en caso
‘ . | de estudios previos | de dafio,
; ??;Zgrgg.noj?o%mspur:cﬂa do‘nde se analice la des_perfe;to ylo
1 con BARITECA LTDA exigencia de deflcllenaa‘s de
“Suministro de 2 baterias garantias de” los | funcionamiento de
31 H 100M. 12 voltios 105 bienes a adquirir. los elementos.
AH Marca MAC" En la
i invitacion a  presentar
} propuesta. aparece la
1’ Garantia en términos
i generales. sin embargo la
: Entidad no hace la
| exigencia al contratista de
‘ presentar la garantia de
calidad y correcto
funcionamiento de bien o
garantia del fabricante,
que permita certificar la
calidad det bien, hecho que
! dificulta reclamos en caso
| de dafo, desperfecto y/o
: deficiencias de
! funcionamiento de los
L elementos.
12 1401002 Hallazgo 12: | El hecho se generd | Lo que posibilita la X
' Disponibilidad por fallas de | imputacién de
1 Presupuestal digitacion en el |gastos diferentes
1‘ sistema de | al objeto
i En la orden de compra 105 registros  de la| contractual
del 1 de marzo de 2010 ;S:;ﬁ;i‘g:&l_

suscrita con la Estacion de
Servicio Nueva Estrella EU,
en el acta 17 del 1 de
marzo, en el requerimiento
que hace el coordinador del
area de mantenimiento
solicita combustible y aceite
para las guadafias con las
cuales se hace limpieza al
establecimiento, sin
embargo. en el objeto del
CDP  N° 001 "
Combustibles

Lubricantes” del 1 de
febrero de 2010 expedido
por la coordinadora de
presupuesto esta dirigido
para ser utilizados por las
plantas electricas  del
Establecimiento, y no para
las guadafias del
establecimiento.
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Descripcién Cuantia TIPO DE ll-IALLAZGO
No Cédigo Causa Efecto Millones | Admi | Fisc | Discipl | Pen .
Hall $ m_str al | inario \ al
allazgo ativo i \

13 1402014 Hallazgo 13: | Deficiencias en el| Lo anterior no X | X
Cumplimiento de | sistema de control | permite verificar la i
Requisitos para la|y monitoreo | capacidad e
Contratacion. documentales. idoneidad del

contratista 0 i
Orden de compra 105 del violacién del ’ |
1 de marzo de 2010 régimen de |
inhabilidades e i
Deficiencias en el sistema incompatibilidades \
de control y monitoreo
documentales en los
procesos, los documentos
que soportan las o6rdenes
de compra, no presentan \‘
los documentos |
relacionados en la i
invitacion,  tales  como \
original de certificado de |
constitucién, el RUP- y el \
documento de Aceptacion :
escrita de visita. f
14 1404100 Hallazgo 14: Otros Este hecho se|lo que puede X X | :
genera por | ocasionar que la ‘
. . . debilidades de los | entidad resulte
Obligatoriedad de acreqltar mecanismos de | solidariamente l‘
el pago de la seguridad control interno de la | responsable por las
social por parte de

contratistas:

En el Contrato de
Prestacion de No. 001 de
2010, no se evidencia al
revisar 10s soportes de
pago al contratista,
comprobantes de egreso

No. 1129, la acreditacién
del pago de aportes al
Sistema General de
Seguridad Social en

Pensiones. En la revisidn
de los comprantes de
egreso numeros 582 y 749
igualmente no se evidencia
la acreditacion de los pagos
de aportes en salud.

Contratos de
mantenimiento No. 004 y
003 de 2010: No se
evidencia al revisar los
soportes de pago al

contratista, la acreditacion
del pago de aportes al
Sistema General de
Seguridad Social. Lo
anterior, no acorde con el
articulo 50 de la Ley 789 de
2002, que sefiala que las
entidades  publicas  al
momento de liquidar los
contratos deberan verificar
y dejar constancia del
cumplimiento de las
obligaciones del contratista
frente  a los aportes

etapa contractual.

contingencias
acaecidas a los
contratistas en la
ejecucion de los
objetos
contractuales
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1 Descripcion Cuantia —_— —
No| codigo Causa Efecto Millones | Admi | Fisc | Discipl | Pen
P nistr al inario al
i Hallazgo ativo

mencionados durante toda
su vigencia.

Y lo previsto en el
Anticulo 23 de la Ley 1150
de 2007 “De los aportes al
Sistema de  Seguridad
Social. El inciso segundo y
el paragrafo 1° del articulo
41 de la Ley 80 quedaran
asi:"Articulo 41. Para la
efecucion se requerira de la
aprobacion de la garantia y
de la existencia de las
disponibilidades

presupuestales

correspondientes. salvo
que se trate de la
contratacion con recursos
de vigencias  fiscales
futuras de conformidad con
lo previsto en la ley
organica del presupuesto.
El  proponente y el

contratista deberan
acreditar que se
encuentran al dia en el
pago de aportes
parafiscales relativos al
Sistema de  Seguridad

Social Integral, asi como
los propios del Sena, ICBF
y Cajas de Compensacion
Familiar, cuando
corresponda. Paragrafo 1°.
El requisito establecido en
la parte final del inciso
segundo de este articulo,
debera acreditarse para la
realizacion de cada pago
derivado  del  contrato
estatal. El servidor publico
que Sin justa causa no
verifique el pago de los
aportes a que se refiere el
presente articulo, incurrira
en causal de mala

conducta. que sera
sancionada con arreglo al
regimen disciplinario
vigente.”

s
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N Descripcion Cuantia TIPO DE HALLAZGO
°| coedigo Causa Efecto Millones | Admi | Fisc | Discipl | Pen !
$ nistr al | inario | al
Hallazgo ativo * |
n T - — - ‘ —— -
16 14 04 004 | Hallazgo 15: interventoria | La  situacion se | Se expidan X X
ylo coordinacion interna | genera por | cumplidos y | i
Se observo en la visita del | debilidades en los | cancele a un

dia 16 de marzo de 2010
efectuada al rancho del
Establecimiento de Alta
Seqguridad que no se
cumplen plenamente los
menus, el correspondiente
a la cena, que fue servido
en el almuerzo, debia estar
compuesto por. atun con
cebolla y tomate, jugo,
arroz, sopa de cuchuco,
papa con mayonesa, Sin
embargo el atin se sirvio
solo a los internos y la papa
no tenia mayonesa.

En relacién con los
profesionales a cargo de la
alimentacién de los internos
que solo cuentan con una
nutricionista, carecen de
ingeniero de alimentos, hay
un funcionario vinculado
con la empresa contratista
que hace las veces de
administrador. Se
considera de suma
importancia la presencia
del Ingeniero de Alimentos
dada la gran poblacién
interna (superior a los mil
internos), puesto que éste
es el encargado de
constatar la parte higiénico
sanitaria requerida para el
cabal cumplimiento del
objeto contractual, esta
funcién no se desarrolla por
parte del profesional
idéoneo. Sumado a lo
anterior, en {o referente a la
atencién de emergencias
para la unidad de servicio
de alimentacién se observé
que no existe equipo basico
para atender emergencias,
existe un botiquin  sin
dotacién, dos extintores
con carga que vencid el
afio 2009, ubicados en urj

habitacion que no facilita su
acceso.

mecanismos de

seguimiento y
supervision al
contrato de
alimentacion, con
miras a lograr el
cumplimiento de
las obligaciones

contraidas a través
del contrato y sus
elementos
integrantes,
especialmente
frente a
especificaciones
técnicas,
actividades
administrativas  a
cargo del
contratista,
cumplimiento de
planes operativos,

las

que busquen
proteger los
intereses de la
Entidad. y una

presunta omision a
las exigencias de
orden legal que
tienen como
propoésito asegurar
al  maximo el
cumplimiento  del
objeto contractual,
de los fines de la
contratacién y la
satisfaccion de los
intereses de la
Entidad mediante la
obtencion del fin
perseguido.

contratista sin
constatar las
obligaciones

contraidas a través
del contrato y sus
elementos
integrantes.

|




Codigo

1404004

T

AL L e gDy

—————

Descripcion

Hallazgo

Hailazgo 16: interventoria

ylo coordinacién interna

En cuanto a la parte de
saneamiento, se
evidenciaron  deficiencias
en el manejo de los
residuos sélidos,
inadecuado manejo de las
basuras las cuales se dejan
en un espacio contiguo al
lugar de preparacion de los
alimentos
(aproximadamente
metros) los cuales
encontraron al aire libre.

30
se

En cuanto a los carros para
trasladar los alimentos no
son suficientes. algunos
estan fuera de servicio y
requieren reparacion. Los

| internos que laboran en la

unidad de alimentacion no
cuentan con dotacion, se
observd que prestan sus
servicios en el rancho con
overoles suministrados por
el INPEC, sin delantales, ni
el calzado adecuado
incumpliendo con la
obligacion del contratista de
entregar dotaciones a los
internos que trabajan en el
rancho. Todas las
anteriores  observaciones
contrarian o establecido en
el los contratos de
alimentacion Nums.194 de
2008 y 114 de 2010 y sus
respectivos pliegos.

CONTRALORIA caneucin orsaraneurn

Causa

genera por
debilidades en los
mecanismos de
seguimiento y
supervision al
contrato de
alimentaciéon, que
incluyan exigir al
contratista que
cumpla con el
objeto contractual y
las obligaciones
inherentes al
mismo  detalladas
en los pliegos de
condiciones. La

situacién se genera
por debilidades en
los mecanismos de

seguimiento y
supervision en
cuanto a la
verificacion precisa
del objeto  del
contrato de
alimentacion.  con
miras a lograr el
cumplimiento  de
las obligaciones

contraidas a través
del contrato y sus
elementos
integrantes,
especialmente
frente a
especificaciones
técnicas,
actividades
administrativas  a
cargo del
contratista,
cumplimiento  de
planes operativos,

las

que busquen
proteger los
intereses de la
Entidad, vy wuna

presunta omisiéon a
las exigencias de
orden legal que
tienen como
propdsito asegurar
al  maximo el
cumplimiento  del
objeto contractual,
de los fines de la
contratacién y la
satisfaccion de los
intereses de la
Entidad mediante la
obtencion del fin
perseguido.

| Esta situacion se

TIPO DE HALLAZGO

Efecto 3;:3;::;1 Admi | Fisc | Discipl | Pen
$ nistr | al inario | al
ativo
Se expidan X X
cumplidos y
cancele a un
contratista sin
constatar las
obligaciones

contraidas a través
del contrato y sus
elementos
integrantes.
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SENLRAL DL

Descripcion

Cuantia - - ——
ﬁo cédigo Causa W Efecto Millones | Admi | Fisc | Discipl |
. Hallazao $ nistr al inario a
9 ativo J
17 14 04 004 | Hallazgo 17: Interventoria | Lo anterior { Lo cual atenta X
ylo coordinacién interna | obedece a | contra las
deficiencias en el | condiciones de
En visita a las instalaciones segumpgpto y | salud los usuarios.
. supervisiéon al
de Sanidad se pudo contrato de ‘
establecer que las celdas aseguramiento ’
donde se hospitalizan los susgrito con J l\
internos se encuentran en CAPRECOM o ‘ ‘
malas  condiciones  de ' !
asepsia las camas que ha generado \ 1
. g deficiencias en el
inservibles y no poseen las servicio en la
colchonetas respectivas; calidad deyatencic'm
los bafios en mal estado en salud a los
de conservacion y el equipo internos
de odontologia se '
encuentra dafiado por lo |
que éste servicio no se esta { ‘
prestando. | ! !
{ j |
E |
— AJ ,;7‘ S —
18 1202001 Hallazgo 18: Eficiencia|Lo anterior, no | Podria conlievar a X X

(defensa Judicial)

Demanda Radicado 2002-
03406-00

El establecimiento no da
respuesta en términos a los
despachos judiciales en los
asuntos relacionados con
tas demandas que cursan
en su contra. Mediante
oficio No. G.E.G.A. 02426
del 29 de septiembre de
2004, el Tribunal
Administrativo de Boyaca
solicita al Director del
Establecimiento copia del
acta del consejo de
evaluacién del interno, sin
obtener respuesta, luego
reitera la solicitud mediante
oficio No. 1058 /2002-3406
del 27 de noviembre de
2007.

Posteriormente a través del
oficio No. 1059/2002-3406
del 27 de noviembre de
2007 el Tribunal reitera la
solicitud de respuesta al
oficio No. G.E.G.A. 02426
del 29 de septiembre de
2004.

Mediante oficio No. 212 /
2002-3406 del 27 de marzo
de 2008 el Tribunal
requiere al Establecimiento
para que responda los
oficios No. GEGA 2424 Y
1058. TERCERA VEZ.

acorde con los
Articulos 76 y 114
del C.C.A. y 39 del
C.P.C. Lo anterior
se genera  por
debilidades en los
mecanismos de
seguimiento a las
solicitudes
efectuadas por los
despachos
judiciales y falta de
un efectivo
seguimiento y
control a la los
requerimiento.

la imposicién de las
sanciones
contenidas en los
Articulos 76 y 114
del C.CA. y 39 del
CP.C. Sin
perjuicio de la
correspondiente
accion disciplinaria.

)» TIPO DE HALLAZGO
A Pen
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Descripciéon

Hallazgo

Causa

Efecto

Cuantia
Millones

$

TIPO DE HALLAZGO

Admi | Fisc | Discipl
nistr al inario
ativo

Pen |

al

Oficios 213/2002-3406 del
27 de marzo de 2008
requiriendo la respuesta a
los oficios 2426 del 29 de
septiembre de 2004 y 1059
del 27 de noviembre de
2007

La respuesta def
Establecimiento se produce
mediante oficio No. 150
EPCAMSCO-CUD-37  del
23 de mayo de 2008 al
oficio No. 2002-3406. Y
respuesta al oficio No.
2002-3406 del 17 de
| octubre de 2008.

{'1?!'1 202001

|

|
|
|

Halltazgo 19: Eficiencia

(defensa Judicial)

Radicado_2005.3731

Se observé que en el
tramite de esta acciéon el
Tribunal Contencioso
Administrativo de Boyaca
dio por no contestada la
demanda, puesto que el
apoderado  del INPEC
presto poder con
inconsistencias
concretamente se allegaron
en copia simple, por lo cual
no fue posible valorarlos
como medios probatorios
idéneos conforme lo
previsto en el articulo 254
del C.P.C., entendiéndose
por no acreditada la calidad
de apoderado del INPEC y
por no contestada la
demanda. esto sumado al
hecho que el Tribunal
concediera al INPEC el
termino de cinco (5) dias
para presentar el poder en
debida forma, ante lo cual
E defensa de ia Entidad no
|

o0 realizo.

Lo anterior se
genera por
deficiencias de los
mecanismos de
control internos en
la defensa judicial
de la entidad.

Lo cual puede |

generar fallos
desfavorables a los
intereses  de la
entidad.
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No

Caédigo

Descripciéon

Hallazgo

Causa

-]

Efecto

20

1702100

Hallazgo 20: Otros
(pasivos Contingentes)

Relacion _de niveles de

riesqo de pérdida y
estimacién de

contingencias

Se observd que de los
procesos judiciales
reportados por el
Establecimiento en
respuesta al oficio No.
80152-011-002, los
siguientes no se
encuentran incluidos en los
formatos que contienen
informacién relacionada
con la estimacion de los
pasivos contingentes y la
determinacién del riesgo de
pérdida de los procesos:
2000-02031, 2002-01412,
2002-01412, 2005-02113,
2006-00092, 2006-01377,
2007-00914, 2008-00176 y
2008-00145, la informacion
fue remitida por parte de la
apoderada de Demandas y
Conciliaciones de Boyaca,
como respuesta al
requerimiento  del grupo
auditor No. 80152-011-014.

Lo anterior se
produce por
debilidades en los
mecanismos de
seguimiento a los
procesos y de
reporte de
informacion sobre
los mismos al Nivel
Central.

Cuantia
Millones
$

TIPO DE HALLAZGO

1

Discipl
inario

Podria conllevar a
que la entidad no
cuente con la
informacién que le
permita contabilizar
los pasivos
contingentes

probables y que en
el evento de
pérdida de los
procesos no asumir
los pagos,
incurriendo en
mora innecesarios.

i



ENTIDAD AUDITADA:

CONTRALO Rl’A QERENCIA DEPARTAMENTAL

GENERAL DE LA REFPUBLICA

CONTRALORIA DELEGADA PARA EL SECTOR SOCIAL
DIRECCION DE VIGILANCIA FISCAL

MAGOALENA

ANEXO N° 1
FORMATO CODIFICACION DE HALLAZGOS

CODIFICACION DE HALLAZGOS

CARCELARIO INPEC, ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO DE MEDIANA SEGURIDAD Y CARCELARIO
DE SANTA MARTA

VIGENCIA

2010

MODALIDAD AUDITdRiA: REGULAR

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y

Descripcion Causa del Efecto del Cuantia TIPO DE HALLAZGO
° [ Codi i |
N° | Cédigo hallazgo Hallazgo Miles $ | A F \D p
Hallazgo
| NIVEL CENTRAL %
| |
PUNTO DE CONTROL _ L
1 1202100 |La infraestructura del | El no haber tomado | Se ha reflejado X !
Establecimiento decisiones de | en malas ;
Penitenciario es antigua y | fondo por parte del | condiciones de ‘ :
obsoleta, por lo que sus | Nivel Central. habitabilidad, : j
instalaciones y baterias salubridad, “ "
sanitarias se encuentran seguridad para i
en regular estado, no los internos. i
ofreciéndole al interno \
condiciones minimas ‘
para su estancia en el ' i
mismo. En la mayoria i ‘
de sus patios se pudo | ;
observar que los internos i
deben dormir en el suelo, \ ;
a la intemperie en
colchonetas, situacién 1
que debe agravarse !
cuando se presenta la {
época invernal. !;
2 1202100 | Durante la vigencia 2010 | El no haber tomado | Se ha reflejado X } i
existia un total de 841 | decisiones de | en malas l ‘
Internos compuesto por | fondo por parte del | condiciones de " :
778 hombres y 63| Nivel Central. habitabilidad,
mujeres, por lo que existe salubridad, vy
un nivel de hacinamiento seguridad para
de 529 internos  que los internos.
equivale a un 169%, en
desacuerdo  con  los ‘
parametros establecidos :
en el Plan Nacional de ‘
Desarrollo 2006 - 2010 i ;
“Estado comunitario: \ '
desarrollo para todos”. ) | ;
3 1202100 |Los internos no se | Violacidon a lo | El alto grado de X | ‘ B
encuentran  clasificados | establecido en el | hacinamiento i ‘
dentro del | articulo 63 de la|presentado en |
Establecimiento, la norma | Ley 65 de 1993 | el ‘
establece que los | Codigo Establecimiento ‘
J internos seran separados | Penitenciario. | . redunda en el e _
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: por categorias, desmejoramien
| naturaleza del hecho to del proceso -
‘ punible, personalidad y de
antecedentes. Ademas resocializacién
los  detenidos  seran del interno.
separados de los
condenados de acuerdo -
a su fase de tratamiento,
los primarios de los
~ L reincidentes. |
4ﬁ1202100 Los internos condenados | Violacidn a lo| El no haber -
no son dotados de |establecido en ef|tomado las
uniformes. la  norma| articulo 66 de la | decisiones
establece que los | Ley 65 de 1993, | necesarias por
! condenados deberan | Codigo pate de |la -
vestir  uniformes los | Penitenciario. Direccién
J cuales seran General, ha
! confeccionados en corte redundado en
| y color que no rifian con el
| la dignidad de la persona desmejoramien -
" humana to de los
J derechos de los
| internos en
| estar .
| debidamente
uniformados.
5 1102002 | No existe una politica de ) Se han | El alto grado de
infraestructura carcelaria | contravenido los | hacinamiento -
que responda a la|parametros existente y
necesidad de brindar | establecidos en el | deterioro del
] espacios dignos que | Plan Nacional de | Establecimiento
propendan por el | Desarrollo 2006 —|va en b
mejoramiento del nivel de | 2010 “Estado | detrimento del
habitabilidad, tratamiento | comunitario: proceso de
y desarrollo de los | desarrolio para | reinsercién
internos. todos”, que | social, fin -
establece los | ultimo de la
criterios en materia | pena  privativa
de promocion y | de la libertad.
proteccion de los
Derechos -
Humanaos, para las
personas privadas
‘ de la libertad.
‘ 1704003 fas ordenes de|lLo que refleja la | No permitiendo -
: ] Prestaci()n de servicios | ausencia de control | establecer la
} f suscritas para el | y seguimiento a los | identificacion
{suministro de [ mismos por parte | del vehiculo al
combustibles, se |de la Oficina de |que se le _
encontré que los vales no | Control Interno, o | suministré el -
se encuentran | quien haga sus ( combustible. haad
debidamente veces.
diligenciados, ya que en
Su gran mayoria no se —
sabe a qué vehiculo se le
provee de combustible,
incumpliendo los
procedimientos en los —
mecanismos de control L
interno. L L -
-
-
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GENERAL DE LA REFPLUBLITA

MAGLALENA

|

seguimiento vy

evaluacion del

7 (1704003 El  Instituto  Nacional | Incumplimiento de | Lo anterior por ; ‘ ‘
Penitenciario y | los procedimientos | la  falta de | \
Carcelario, no tiene | en los mecanismos | procedimientos ‘ !
establecido los | de control interno. adecuados  ai i ?
mecanismos adecuados interior del
y necesarios para el Establecimiento ‘ !
manejo del valor del para este tipo |
combustible que de situaciones. ‘ \]
consume el vehiculo ) :
asignado para realizar el ‘ |
transporte de internos, | }
cuando éste se realiza a |
ciudades distantes de la f
Sede, dado que cuando
se presenta esta I
situacion, les toca llevar X
consigo recipientes con \ |
combustible para llenar el ‘,
vehiculo en la carretera !
porque no se dispone de l
dinero en efectivo para :
s hacerlo. —%——)—‘——kﬁ——* L
8 1501006 | En la vigencia auditada| El no contar con el | Ha X
se encontrd que el|personal suficiente | ocasionando \ |
funcionario que | para desempefar | concentracidon ! !
desempenia las funciones | dichas actividades. | de funciones en f |
de  Pagador, realiza un funcionario. ‘ i
simultaneamente las | i
labores de presupuesto ;
en el Establecimiento. 3 o
9 1903006 | Durante la vigencia 2010 | Contraviniendo los | Lo que refleja ‘ ‘
no se contabilizaron ni se | parametros la ausencia de )
registraron en el | enunciados en los | control y i
programa ACTIVA, | procedimientos seguimiento l
algunas donaciones | internos. por parte de la I
recibidas por el Oficina de !
Establecimiento Control Interno, ' !
(Expendio), o quien haga ;
Sus veces. no i
permitiendo \'
conocer el \
saldo rea! de la 1
mercancia \ :
registrada en el ;
programa ; :
mencionado. !
10 2106100 | Durante la vigencia no se | Lo anterior |Lo  que no |
evidencio la | incumple lo | permitiria el
conformacién del comité | establecido en el | disefio, :
de Salud Ocupacional y | articulo quinto de la | implementacion !
Medio Ambiente "SOMA" | Resolucion control y |
asi coma su reglamento | No.6091 del 26 de | evaluacion de |
interno. junio de 2007. los procesos de ‘ ‘
mejora | !
H ambiental. J | i
11 2106100 | Se determind que | Incumpliendo lo| Lo que genera } i
durante la vigencia en | establecido el | la no existencia \ ‘
estudio no se definié la | articulo cuarto de la | de una :
conformacion del Comité | resolucion instancia ‘
Institucional de Gestion | No.05414 de 05 de | coordinadora
Ambiental “CIGA”. junio de 2009. de tas
actividades de
los procesos de
formulacion.
implementacion




— S

GONTR

D LA B TR T A

/
/ \LOR'/ \ GERENCIA DEPARTAMENTAL

FEALGIALENA

1802100 | Con la orden de pago%

No 840 del 14 de
diciembre de 2010; se
dispuso pagar elementos
para el aseo por $324.6
mil, al proveedor Granero
El Unico, presenta la
orden compra No.358 del
14 de diciembre de 2010,
con el mismo numero de
la orden de compra al
proveedor
Surtiferreterias.

ocasionado por la
faita de control y
seguimiento a la
expedicion de
dichos actos.

Plan Ambiental.

Lo anteriof

Generando con
esto un
inadecuado
manejo de los
registros






