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JESUS ALFONSO RODRIGUEZ CAMARGO ~ — Ty d ’

Secretario General { 4
Camara de Representantes '
Congreso de la Republica
Ciudad

Respetado Doctor Rodriguez: e

En atencion a la invitacion con cuestionario para el debate de control politico que
adelanta la Plenaria a la Direccion Nacional de Derechos de Autor (DNDA) y las
organizaciones: SAYCO Y ACINPRO, me permito remitir la respuesta preparada
por la Contraloria Delegada para la Gestion Publica. 1, 2\ "
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Como complemento, se adjunta el Gltimo informe de auditoria adelantado a la
DNDA para la vigencia 2011.

Finalmente en consulta realizada a la Contraloria Delegada para Investigaciones,
nos informan que no existen indagaciones preliminares ni procesos de
responsabilidad fiscal en tramite, en contra de la DNDA.

Cordialmente,
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Doctor

HECTOR JAVIER OSORIO BOTELLO
Jefe Unidad Apoyo Técnico al Congreso
Contraloria General de |la Reptblica
Ciudad.-

Referencia: Comunicacion ER 100395y ER102770
Asunto: Invitacidn con cuestionario Plenaria de la Camara de Representantes,
Direccién Nacional de Derechos de Autor DNDA.

Respetado doctor Osorio:

Con el animo de atender la solicitud del asunto, anexo me permito enviar la respuesta
proyectada a las 5 primeras preguntas del cuestionario enviado inicialmente por el
Secretario General de la Camara de Representantes y posteriormente por los
Representantes Humphrey Roa y Jorge Gémez.

Lo anterior, con el propésito de que se consolide la respuesta que sera remitida a los
solicitantes.

Cordial saludo,

o B

tralora Delegada para la Gestion Publica e
Instituciones Financieras

Anexo: Documento Respuesta preguntas 1 a 5 (7 folios)
Informe de Auditoria DNDA vigencia 2011 (18 folios)

Revisd: Maria Patricia Van-Strahlen Ribon, Directora DESW
Proyecté: Yilber Amado Gutiérrez, Mary Nancy Varela, Teresa Benitez, Nelly Alomia
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CAMARA DE REPRESENTANTES

DEBATE DE CONTROL POLITICO A LA DIRECCION NACIONAL DE DERECHOS
DE AUTOR

La Contraloria General de la Republica expidié la Resolucion Organica No. 6421 el 26
de noviembre de 2011, para reglamentar y actualizar la sectorizacion y categorizacion
de los sujetos de control fiscal; en ésa Resolucion se asigna el control fiscal de la
Direccion Nacional de Derechos de Autor a la Contraloria Delegada para la Gestion
Publica e Instituciones Financieras, razén por la cual dentro del Plan General de
Auditoria vigencia 2012 se programé la realizacion de auditoria a esa Entidad sobre Ia
vigencia 2011, la cual fue liberada en Junio de 2012.

La auditoria realizada incluyd la comprobacién de que las operaciones financieras,
administrativas y econoémicas se realizaron conforme a las normas legales, estatutarias
y de procedimientos aplicables. Asimismo, la evaluacion el Sistema de Control Interno y
los resultados de la gestion en las areas, actividades y procesos examinados durante la
vigencia 2011.

De esta forma, La auditoria contemplo, entre otros, los siguientes temas:

 Registro de Derecho de Autor.

» Control de la DNDA a las Sociedades de Gestion Colectiva Sayco, Acinpro, Ceder
Egeda y Actores (Auditorias, recaudo y distribucion).

» Quejas, denuncias y derechos de peticién presentados ante la DNDA

» Plan de Mejoramiento.

* Presupuesto.

« Mecanismos de Control.

Debe mencionarse que en el 2011, la Direccion Nacional de Derecho de Autor
aplicaba el Decreto 3942 del 25 de octubre de 2010, el cual le otorgaba facultades para
ejercer la inspeccion y vigilancia a las Sociedades de Gestion Colectiva de Derechos de
Autor y Derechos Conexos.

Posteriormente con la Ley 1493 del 26 de diciembre de 2011, se toman medidas para
formalizar el sector del espectaculo publico de las artes escénicas, ademas de las
funciones de inspeccién y vigilancia le otorga competencias de control, que incluye
sancionar e intervenir a estas sociedades. Igualmente fija limites a los gastos de
funcionamiento de las mismas, reduciendo el porcentaje de estos hasta el 20% (antes
era hasta el 30%).

Por esta razon, la Contraloria General de la Republica, una vez realizados los ejercicios
auditores de la DNDA sobre las Sociedades de Gestién Colectiva, verificara la gestion
de la Entidad en este nuevo marco regulatorio y la vigilancia de los recursos que tengan
caracter publico, a fin de establecer los posibles detrimentos patrimoniales.
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RESPUESTA AL CUESTIONARIO FORMULADO POR LA CAMARA DE
REPRESENTANTES SOBRE LA DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR

— DNDA-

1. “En qué estado se encuentra la gestion fiscal y el estado financiero de la
Direccion Nacional de Derechos de Autor. Hasta qué punto es eficiente, respel
los principios de economia, equidad y valoracion de costos ambientales”

La Contraloria General de la Republica con fundamento en las facultades otorgadas por
el articulo 267 de la Constitucion Politica, practico Auditoria a la Direccion Nacional de
Derechos de Autor DNDA.

Como resultado de la auditoria adelantada se conceptud que durante la vigencia 2011,
la gestion de los procesos y o actividades auditadas, cumplen con los principios de
eficiencia y eficacia, con una calificacion de 96.47, resultado de la ponderacion de los
componentes analizados, a saber: control de gestion, control de resultados, control de
legalidad, control financiero y control interno.

Las debilidades detectadas estaban relacionadas con el control de los recaudos a nivel
nacional, la informacién rendida en SIRECI y el cumplimiento del plazo para realizaila
(fue extemporanea), las auditorias realizadas por la Direccion Nacional de Derecho de
Autor (en cuanto a cobertura), la planeacion del presupuesto y la no publicacion de o=
indicadores de 2011 en la web de la entidad.

De otra parte, en lo relacionado con el estado financiero de la DNDA, la auditoria
verificd el presupuesto para la vigencia 2011, y se encamind a determinar si la
planeacion, modificacién y ejecucion del mismo; se realizd de conformidad con las
normas legales. Para ello, se verificaron las leyes y decretos aplicables a este tema, los
procedimientos sefialados en el Sistema de Gestion de Calidad, las resoluciones
expedidas por la Direccion, registro de seis nominas del afio por $678.1 millones, de
$1.915.3 millones de gastos de personal, y el 100% de la constitucion de las cuentas
por pagar de la vigencia 2011 por $22.5 millones y de la ejecucion de estas cuentas
constituidas en la vigencia anterior por $31.8 millones.

El total del presupuesto de la Direccion Nacional de Derecho de Autor, vigencia 2011,
fue para gastos de funcionamiento, provenientes del presupuesto general de la nacion
con una apropiacion definitiva de $2,454,2 millones, del cual se ejecutaron $2,426,8
millones equivalente al 98,88% vy se realizaron pagos por $2,404,3 millones que
representan el 97,96% del valor comprometido, quedando en cuentas por pagar $22 5
millones aproximadamente y reintegros a la Direccion del Tesoro Nacional, por $9.3
millones.

En 2011 la ejecucion de los gastos de funcionamiento crecio en $303.4 millones cion
relacién al afio 2010, equivalente al 14,29%, producto del incremento en gastos de
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personal de $155,1 millones, correspondientes al 8,81% y de estos gastos se resaltan
los servicios personales indirectos que de $21,7 millones en 2010, pasan a $101 5
millones en 2011, que corresponde a un crecimiento del 367,3%; gastos generales
$144,8 millones, equivalentes al 42,75% y $3,5 millones en transferencias con <!
14,23%.

2. “Refiera, con base en el Informe Final de la Auditoria Gubernamental con
Enfoque Integral, modalidad regular realizada a la Direccion Nacional de
Derechos de Autor, realizado en el afio 2011. De qué manera se han adelantado
los compromisos que permitian la correccion de ciertos hallazgos encontrados en
esa ocasion.”

El Plan de Mejoramiento suscrito por la Direccion Nacional de Derecho de Autor,
vigente a 31 de diciembre de 2011 comprende 17 hallazgos con 18 metas. La entidad
reportod a la Contraloria General de la Republica, un cumplimiento y avance del 100%,
resultado acorde con la verificacion realizada por el Equipo Auditor; sin embargo, se
pudo establecer que la accion de mejora de la observacion No. 2 de la vigencia 2010,
relacionada con la deuda por horas extras pendientes por pagar al conductor del
Director de la DNDA no fue efectiva, pues a pesar de que la meta establecida en el
Plan de Mejoramiento se cumplié para mayo de 2011, a la fecha de la auditoria atin <&
encontraban pendientes por pagar 432 horas extras a este funcionario.

3. Especifica y consecuencialmente con la pregunta anterior, explique en que &
avanzado la promocion y el respeto de los derechos de autor y derechos
conexos, el apoyo y la proteccion y competencia de la propiedad intelectual en
Colombia. Cuantos y cuales de estos objetivos han sido alcanzados por mecio
de que planes estratégicos a fin de conseguir la garantia y respeto a.estos
derechos.

En la Auditoria se verifico que el Plan Estratégico Institucional presentaba el objetivo
misional "Promover la cultura del respeto al Derecho de Autor y a los Derechos Conexos”,
conformado por 6 programas; 5 cumplieron el 100% de lo programado y 1 "capacitai a
los operadores de la justicia (jueces y fiscales) para la judicializacion de la pirateria y oftias
infracciones del derecho de autor”, alcanzé el 94%.

Para la vigencia 2011, la entidad tenia programado realizar 50.000 registros, meta que
fue superada en 1.024 registros.

Cabe anotar que el Plan Estratégico contempla la Estrategia "Promover e incentivar |2
proteccion de obras con alto contenido creativo y el aprovechamiento de la propied.:
intelectual" e incluye el Programa "Registro de obras musicales, artisticas, literar=
software, fonogramas y contratos", con la meta senalada en 2011; sin embargo, la e s
mensual establecida por la entidad del 85%, del indicador “registros oportunos = se
observa que de los 12 meses del afio, 4 no cumplieron la meta establecida, equivalente
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al 33.33% de la vigencia; sin embargo, como se dijo, la meta global para la vigencia it
cumplida.

Igualmente, la Direccion tenia proyectado efectuar durante la vigencia 2011, 13
auditorias a las Sociedades de Gestion Colectiva y se realizaron 15, cumpliendo asi la

meta.

SOCIEDADES DE GESTION COLECTIVA | No.de
Auditorias

SAYCO
ACINPRO _

CEDER o0 CDR

EGEDA

ORGANIZACION SAYCO-ACINPRO

= B —e

Fuente: Informacion reportada por ia DNDA
Elaboré: Equipo Auditor

En 2011, las 5 Sociedades de Gestion Colectiva, agruparon 11.151 socios-artistas: los
recaudos ascendieron a $58.701,8 millones, de los cuales, $35.187,6 millones
corresponden a distribucion a socios, $17.560,0 millones a gastos de administracion vy
de bienestar social.

Dentro de los hechos relevantes mencionados en el Informe de Auditoria es de
destacar que el Gobierno Nacional con la Ley 1493 del 26 de diciembre de 2011, toma
medidas para formalizar el sector del espectaculo publico y las artes escénicas, otorga
competencias de inspeccion, vigilancia y control sobre las sociedades de gestion
colectiva a la Direccion Nacional de Derecho de Autor y dicta otras disposiciones, entre
las que establece:

e Beneficios Fiscales, para las actividades artisticas y escénicas; beneficio en Renta
por Inversion y beneficios de renta para extranjeros; exclusion de IVA 'y
condonacién de sanciones.

e Creacion de la Contribucion Parafiscal Cultural, sobre la boleteria de espectaculos
publicos, para estimular el crecimiento del sector artistico.

e Regula las Sociedades de Gestion Colectiva de Derechos de Autor.

Igualmente, debe resaltarse la labor efectuada por la DNDA en la atencion y resolucion
de quejas, denuncias, derechos de peticion y solicitudes de informacion; situacion quic
fue verificada en el proceso de auditoria.

Durante la vigencia 2011, la entidad recibi6 597 quejas, denuncias, derechos de
peticién y solicitudes de informacién, de las cuales se revisaron 149 que corresponde al

|
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25% del total; de estas, 115 fueron presentadas entre los meses de noviembre y
diciembre, lo cual equivale al 77%; las 34 restantes se recibieron de enero a octubre del
aria 2011.

Las quejas generalmente se relacionan con hechos irregulares de las Sociedades de
Gestién Colectiva, especialmente contra Sayco.

Con ocasiéon de estas quejas, la Direccion Nacional de Derecho de Autor, adelantod
contra la Sociedad de Autores y Compositores de Colombia - SAYCO, investigacion
administrativa la cual se inici6 el 6/11/11 ordenando la apertura de diligencias
preliminares, en las cuales se practicaron 38 pruebas, dando como resultado 21 cargos
contra Sayco.

Mediante Resolucion No. 014 del 19/01/12 y una vez valorados los descargos y las
pruebas aportadas, quedaron en firme 16 cargos los Nos. 1, 4, 7, 8, 10, 1. 42, 13, 14,
15, 16, 17, 18, 19, 20 y 21. (Ver texto del informe numeral 3.1.1.3)

Igualmente, sanciona a SAYCO con suspension, por un (1) mes, de la personer:=
juridica y la autorizacion de funcionamiento y multa equivalente a 50 SMLMV ($2¢ &
millones).

La DNDA con oficio radicado No. 2-2012-4095 del 7/02/12, traslada la Resolucion
014/12 a la Fiscalia General de la Nacién, para lo de su competencia, en relacion con la
conducta del Gerente General de SAYCO y con oficio radicado No. 2-2012-4097 del
07/02/12, a la Junta Central de Contadores, para que determine las acciones a seguir,
por la conducta irregular del Revisor Fiscal.

La sancion pecuniaria impuesta por la Direccion fue cancelada, segun consignacion por
$28.3 millones, aportada por Sayco mediante el oficio DJS-6 063 del 6/02/12.

El 13/02/12 la Direccion ordena la apertura de dos diligencias preliminares, para indagar
sobre irregularidades en la contratacién de la casa SAYCO y el manejo de las planillas
de ejecucion publica (recaudos y distribuciones).

Con las actuaciones revisadas, la Direccion Nacional de Derecho de Autor, dio
respuesta de fondo a las quejas, (incluidas las que tenian respuestas aplazadas): con
ocasibn de las mismas adelanto la investigacion administrativa contra SAYCO; sanciono
a la Sociedad de Gestibn Colectiva y en el afio 2012 adelanta otras investigaciones
aras de las funciones de inspeccion, vigilancia y control otorgadas a la DNDA, poi la
Ley 1493 del 26 de diciembre de 2011.

4. Con base en el articulo 267 de la Constitucién Politica y el sequimiento que debe
hacer esta entidad a las entidades auditadas, cual ha sido el sistema
implementado a fin de alcanzar la modernizacion de los sistemas de
comunicacién e informacién sobre derechos de aufor respecto del Regisiro
Nacional de Derechos de Autor. ElI mejoramiento de los mecanismos Vv
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alternativas que aseguran la gestion transparente de derechos de autor y
derechos conexos. .

Para efectuar la inscripcion en el Registro Nacional del Derecho de Autor de las obras
literarias y artisticas, el interesado debe diligenciar los formatos elaborados para el
efecto por la Unidad Administrativa Especial-Direccion Nacional de Derecho de Autor.

Para ello, la Direccion Nacional de Derecho de Autor, aplica el Sistema de Gestion de
Calidad/Procesos SGC/2 Procesos Misionales/05 Registro Derecho de Aulor
Procedimientos 05-0-1; 05-0-2; 05-0-3 y 05-0-4.

Al respecto, la Direccion Nacional de Derecho de Autor, realizo durante la vigencia
2011, 51.024 registros, de éstos fueron verificados 373 registros de derechos de obras
literarias inéditas y obras musicales e incluyd 221 obras inéditas que corresponde al 1%%
del total 22.116 y 152 obras musicales equivalentes al 1% de un total de 15.193.

De conformidad con lo analizado, los registros cumplen con lo estipulado en el Decreio
460 de 1995 que reglamenta el Registro Nacional del Derecho de Autor, asi como &
procedimiento anteriormente mencionado.

De otra parte, en cuanto a la Implementacion de cada una de las fases de la “Estrategia
de Gobierno en Linea” a 31 de diciembre de 2010 la auditoria encontré que segun el
Decreto 1151 del 2008, articulo 8° establece como fecha maxima para |la
implementacion en las paginas Web de las 5 fases del programa Gobierno en Linea
GEL, el 1°, de diciembre de 2010, plazo que no cumplio la entidad a 31 de diciembre
de 2010, tampoco a junio de 2011, toda vez que se reflejo: Fase de Informacion 99%,
Fase de Interaccion 100%, Fase de Transaccioén 96%, Fase de Transformacion 85% vy
Fase de democracia 40%, este Ultimo disminuyé por cambio de requerimientos en el
manual 3,0.

Sin embargo, dentro de las situaciones subsanadas por la Direccion Nacional de
Derecho de Autor, durante el desarrollo de la auditoria se observé: que la Directiva
Presidencial 02 de 2000, estd acompariiada del “Manual para la implementacion de /a
estrategia de Gobierno en Linea de la Republica de Colombia”, que contempla el tipo e
informacion minima a publicar, entre ellas la relacionada con el Control, Rendicion e
Cuentas, informes de gestién y metas e indicadores de gestion y/o desempeio y

resultados.

La pagina web de la Direccion Nacional de Derecho de Autor en el vinculo Planes v
Programas, presenta indicadores del Sistema de Gestion de Calidad, sin embargo no
se encuentran los correspondientes al afio 2011, tampoco el informe anual de gestion
de la vigencia mencionada, esto por debilidades en la comunicacion de la informacion
institucional, hecho que dificulta el proceso de control y la informacion de la ciudadania
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5 Teniendo en cuenta el registro de gastos de la Direccion Nacional de Derechos
de Autor, en qué situacién se encuentra el pago de las obligaciones laborales.
respecto de la autorizacion de horas extras dominicales y festivos de acuerdo a

la disponibilidad presupuestal pertinente.

La CGR pudo evidenciar que estan pendientes por pagar 432 horas extras a un
funcionario de la entidad.
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INFORME DE AUDITORIA

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR - DNDA

REGISTRO DE DERECHOS DE AUTOR; RECAUDO DE REMUNERACIONES
PROVENIENTES DE LA EJECUCION PUBLICA DE OBRAS MUSICALES

2011

CGR-CDGPIFNg = =~ - 0 0
Junio de 2011
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Director de Vigitancia Fiscal:

JUAN ALBERTO DUQUE GARCIA

Supervisor:
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Equipo de auditores:

Responsable de Auditoria:

TERESA BENITEZ VELASCO

Integrantes del Equipo Auditor:
NIRZA A. MARTINEZ OSORIO
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1. HECHOS RELEVANTES DEL PERIODO AUDITADO

Durante la vigencia 2011, la entidad recibié 597 quejas, denuncias, derechos de
peticion y solicitudes de informacion, de las cuales se revisaron 149 que
corresponde al 25% del total, de estas, 115 fueron presentadas entre los meses
de noviembre y diciembre, lo cual equivale al 77%; las 34 restantes se recibieron
de enero a octubre del ano 2011.

Las quejas generalmente se relacionan con hechos irregulares de las Sociedades
de Gestion Colectiva, especialmente contra Sayco.

Con ocasion de estas quejas, la Direccién Nacional de Derecho de Autor, adelantd
contra la Sociedad de Autores y Compositores de Colombia - SAYCO,
Investigacién administrativa la cual se inicidé el 6/11/11 ordenando la apertura de
diligencias preliminares, en las cuales se practicaron 38 pruebas, dando como
resultado 21 cargos contra Sayco.

Mediante Resolucion No. 014 del 19/01/12 y una vez valorados los descargos y
las pruebas aportadas, quedaron en firme 16 cargos los Nos. 1, 4, 7, 8, 10, 11, 12,
13, 14,15, 16, 17, 18, 19, 20 y 21. (Ver texto del informe numeral 3.1.1.3)
lgualmente, sanciona a SAYCO con suspension, por un (1) mes, de la personeria
juridica y la autorizacion de funcionamiento y multa equivalente a 50 SMLMV
($28.3 millones).

La DNDA con oficio radicado No. 2-2012-4095 del 7/02/12, traslada la Resolucién
014/12 a la Fiscalia General de la Nacién, para lo de su competencia, en relacion
con la conducta del Gerente General de SAYCO y con oficio radicado No. 2-2012-
4097 del 07/02/12, a la Junta Central de Contadores, para que determine las
acciones a seguir, por la conducta irregular del Revisor Fiscal.

La sancién pecuniaria impuesta por la Direccion fue cancelada, segun
consignacion por $28.3 millones, aportada por Sayco mediante el oficio DJS-6 063
del 6/02/12.

El 13/02/12 la Direccion ordena la apertura de dos diligencias preliminares, para
indagar sobre irregularidades en la contratacion de la casa SAYCO y el manejo de
las planillas de ejecucién publica (recaudos y distribuciones).

Con las actuaciones revisadas, la Direccién Nacional de Derecho de Autor, dio
respuesta de fondo a las guejas, (incluidas las que tenian respuestas aplazadas),
con ocasion de las mismas adelanto la investigacion administrativa contra SAYCO;
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sanciono a la Sociedad de Gestion Colectiva y en el afio 2012 adelanta otras
investigaciones, en aras de las funciones de inspeccidn, vigilancia y control
otorgadas a la DNDA, por la Ley 1493 del 26 de diciembre de 2011.

De ofra parte, cabe mencionar que en el 2011, la Direccion Nacional de Derecho
de Autor, aplicaba el Decreto 3942 del 25 de octubre de 2010, el cual le otorgaba
facultades para ejercer la inspeccion y vigilancia a las Sociedades de Gestion
Colectiva de Derecho de Autor y Derechos Conexos.

Posteriormente con la Ley 1493 del 26 de diciembre de 2011, se toman medidas
para formalizar el sector del espectaculo publico de las artes escénicas, ademas
de las funciones de inspeccion y vigilancia le otorga competencias de control, que
incluye sancionar e intervenir a estas sociedades. Igualmente fija limites a los
gastos de funcionamiento de las mismas, redujo el porcentaje de estos hasta el
20%, antes era hasta el 30%. También contempla los siguientes aspectos:

e Beneficios Fiscales, para las actividades artisticas y escénicas; beneficio en
Renta por Inversién y beneficios de renta para extranjeros; exclusion de IVA 'y
condonacion de sanciones

e Creacibn de la Contribucion Parafiscal Cultural, sobre la boleteria de
espectaculos publicos, para estimular el crecimiento del sector artistico.

e Regula las Sociedades de Gestion Colectiva de Derechos de Autor.

Crea en las capitales de departamento la ventanilla Unica de registro y atencion a
los productores de los espectaculos publicos y artes escénicas, a fin de registrar Ia
documentacion para obtener los permisos de que trata esta ley.

La DNDA podra:

e Ordenar los correctivos necesarios para subsanar situaciones de orden
juridico, contable, econémico o administrativo de cualquier sociedad de
gestion colectiva.

e Ordenar la remocion y consecuente cancelacion de la inscripcion de los
miembros del Consejo Directivo, integrantes del Comité de Vigilancia,
Gerente, Secretario, Tesorero, Revisor Fiscal y empleados, por incumplimiento
de las 6rdenes de la DNDA, esta remocion acarreara inhabilidad para cargos
directivos en sociedades de la misma naturaleza, hasta por diez (10) afos,
contados a partir de la ejecutoria del acto administrativo que lo profiera.
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e Requerir bajo apremio de multas a los administradores para que se abstengan
de realizar actos contrarios a la ley, estatutos, decisiones de la Asamblea
General, el Consejo Directivo o el Comité de Vigilancia y adoptar mediante
resolucion motivada medidas cautelares inmediatas.

Por otra parte, durante la vigencia 2011, la entidad recibid 597 quejas, denuncias,
derechos de peticién y solicitudes de informacién, de las cuales se revisaron 149
que corresponde al 25% del total, de estas, 115 fueron presentadas entre los
meses de noviembre y diciembre, lo cual equivale al 77%; las 34 restantes se
recibieron de enero a octubre del afio 2011.

Las quejas generalmente se relacionan con hechos irregulares de las Sociedades
de Gestion Colectiva, especialmente contra Sayco.

Con ocasion de estas quejas, la Direccién Nacional de Derecho de Autor, adelant6
contra la Sociedad de Autores y Compositores de Colombia - SAYCO,
investigacion administrativa la cual se inicid el 6/11/11 ordenando la apertura de
diligencias preliminares, en las cuales se practicaron 38 pruebas, dando como
resultado 21 cargos contra Sayco.

Mediante Resolucion No. 014 del 19/01/12 y una vez valorados los descargos y
las pruebas aportadas, quedaron en firme 16 cargos los Nos. 1, 4,7, 8,10, 11, 12,
13. 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20y 21. (Ver texto del informe numeral 3.1.1.3)

lgualmente, sanciona a SAYCO con suspension, por un (1) mes, de la personeria
juridica y la autorizacion de funcionamiento y multa equivalente a 50 SMLMV
($28.3 millones).

|l a DNDA con oficio radicado No. 2-2012-4095 del 7/02/12, traslada la Resolucion
014/12 a la Fiscalia General de la Nacion, para lo de su competencia, en relacion
con la conducta del Gerente General de SAYCO y con oficio radicado No. 2-2012-
4097 del 07/02/12, a la Junta Central de Contadores, para que determine las
acciones a seguir, por la conducta irregular del Revisor Fiscal.

La sanciébn pecuniaria impuesta por la Direccion fue cancelada, segun
consignacion por $28.3 millones, aportada por Sayco mediante el oficio DJS-6 063
del 6/02/12.
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El 13/02/12 la Direccién ordena la apertura de dos diligencias preliminares, para
indagar sobre irregularidades en la contratacion de la casa SAYCO y el manejo de
las planillas de ejecucion publica (recaudos y distribuciones).

Con las actuaciones revisadas, la Direccién Nacional de Derecho de Autor. dic
respuesta de fondo a las quejas, (incluidas las que tenian respuestas aplazadas);
con ocasidn de las mismas adelanto la investigacion administrativa contra SAYCO;
sanciono a la Sociedad de Gestién Colectiva y en el afio 2012 adelanta otras
investigaciones, en aras de las funciones de inspeccién, vigilancia y control
otorgadas a la DNDA, por la Ley 1493 del 26 de diciembre de 2011.
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Doctor

FELIPE GARCIA PINEDA

Director General

Direccion Nacional de Derecho de Autor
Bogota D. C.

La Contraloria General de la Republica, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practico Auditoria a la
Direccion Nacional de Derechos de Autor, a través de la evaluacion de los
principios de la gestion fiscal: eficiencia y eficacia con que administro los recursos
puestos a su disposicion y los resultados de su gestion en las areas, actividades o
procesos examinados por la vigencia 2011.

La auditoria incluydé la comprobacion de que las operaciones financieras,
administrativas y economicas se realizaron conforme a las normas legales,
estatutarias y de procedimientos aplicables. Asimismo, evaludé el Sistema de
Control Interno.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada por la entidad y analizada por la Contraloria General de la Republica.
La responsabilidad de la Contraloria General de la Republica consiste en producir
un informe integral que contenga el concepto sobre el examen practicado.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con normas de auditoria gubernamental
colombianas (NAGC) compatibles con las normas internacionales de auditoria —
(NIA’'s) y con politicas y procedimientos de auditoria prescritos por la Confraloria
General de la Republica. Tales normas requieren que se planifique y efectue la
auditoria para obtener una seguridad razonable para fundamentar nuestro informe.

La auditoria a que se refiere el presente informe tuvo el siguiente alcance:

Registro de Derecho de Autor.

Control a Sociedades de Gestion Colectiva (Auditorias, recaudo y distribucion).
Quejas, denuncias y derechos de peticion presentados ante la DNDA

Plan de Mejoramiento.

Observaciones de la Camara de Representantes.

Funciones de advertencia.

Quejas y Denuncias presentadas en la CGR.

Presupuesto.

Mecanismos de Control.
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Referente al proceso de Registro de Derecho de Autor, se evalud la gestion y
resultados, vigencia 2011, a través de 221 obras inéditas que corresponde al 1%
del total 22.116 y 152 obras musicales equivalentes al 1% del total 15.193, para un
total de 373 registros de 51.024 realizados por la entidad.

El tema de Control a Sociedades de Gestion Colectiva, se analizd la gestion y
resultados de la DNDA, frente a la informacion reportada por las Sociedades,
sobre las tarifas impuestas a particulares, el recaudo de dichas remuneraciones y
ta distribucion, provenientes de la ejecucion de derechos; esto, mediante la
evaluacion de los resultados de 10 auditorias, de las 15 practicadas por la
Direccién en la vigencia 2011, a la informacién de las mismas de la vigencia 2010,
equivalente al 67% del total. Igualmente, los recaudos, gastos y distribucion de las
Sociedades, de 2011, aportada por la DNDA.

Para el proceso de quejas, denuncias y derechos de peticion, presentados ante la
DNDA durante el afio 2011, se verifico la gestién adelantada por la entidad, en
relacion con el cumplimiento de las normas y lo contemplado en el Procedimiento
03-0-2 Quejas y Reclamos V 3.0.doc, los términos para la atencion de las quejas,
las respuestas correspondientes y las acciones adelantadas por DNDA, frente a la
Sociedades de Gestion Colectiva.

En la vigencia analizada, la entidad recibié 597 quejas, denuncias, derechos de
Peticion y solicitudes de informacion; de las cuales se examinaron 149 que
corresponden al 25% del total.

La verificacion del presupuesto, vigencia 2011, tuvo como proposito determinar si
la planeacion, modificacion y ejecucién del mismo, se realizo de conformidad con
las normas legales; para ello, se verificd el cumplimiento de las Leyes y Decretos
aplicables a este tema, los procedimientos sefialados en el Sistema de Gestion de
Calidad. las resoluciones expedidas por la Direccion, registro de seis nominas del
afio por $678.1 miliones, de $1.915.3 millones de gastos de personal, y el 100%
de la constitucion de las cuentas por pagar de la vigencia 2011, por $22.5 millones
y de la ejecucion de las constituidas en la vigencia anterior, $31.8 millones.

lambién se realizo seguimiento a las acciones del plan de mejoramiento vigente a
31 de diciembre de 2011, con el fin de establecer el avance y el nivel de
cumplimiento de las acciones y metas propuestas en los 17 hallazgos y 18 metas.

Igualmente, se efectud seguimiento a las Observaciones de la Camara de
Representantes, para determinar las acciones adelantadas por la entidad.
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Se determiné que los informes de las dos ultimas vigencias auditadas, emitidos
por la Contraloria General de la Republica, no presentan Funciones de
Advertencia de la Direccion Nacional de Derecho de Autor.

Para la evaluacion de los mecanismos de control de la DNDA, se aplico el
cuestionario de evaluacion de la Guia de Auditoria y se tuvieron en cuenta los
riesgos mas significativos de los procesos de registro de derecho de autor,
Inspeccion y vigilancia Sociedades de Gestion Colectiva, presupuesto vy
Planeacion Estratégica a fin de determinar la eficiencia.

En el trabajo de auditoria no se presentaron limitaciones que afectaran el alcance
del proceso auditoria.

Los hallazgos se dieron a conocer a la entidad durante el desarrollo de la
auditoria. Las respuestas de la administracion fueron analizadas, incorporandose

en el informe los apartes pertinentes.

21 GESTION Y RESULTADOS

La Contraloria General de la Republica como resultado de la auditoria adelantada, -
conceptua que durante la vigencia 2011, la gestion de los procesos y o actividades
auditadas es favorable, con una calificacion de 96.47, resuitado de la ponderacion
de los componentes de Control Gestion, Control de Legalidad, Control de
Resultados y Control interno.

21.1 Gestién.

Este componente dio como resultado una calificacion ponderada de 19.24 con un
peso del 20% e incluyé la verificacion de procesos administrativos, indicadores,
ciclo presupuestal y poblacién objetivo de los procesos y temas: registro de
derecho de autor; inspeccion y vigilancia Sociedades de Gestion Colectiva; quejas,
denuncias y derechos de peticion presentados ante la DNDA; presupuesto; plan
de mejoramiento; observaciones de la Camara de Representantes.

La calificaciéon promedio es de 96.22 puntos. Las debilidades estan relacionadas
con la informacion rendida en SIRECI, las auditorias realizadas por ia Direccion
Nacional de Derecho de Autor, la planeacion del presupuesto y la glosa de la
Camara de Representantes en cuanto a la Implementacion de cada una de las
fases de la “Estrategia de Gobierno en Linea” a 31 de diciembre de 2010,

e
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2.1.2 Resultados.

El objetivo misional, planes estratégico y de accion, programas y actividades de
los procesos y temas objeto de la auditoria, fueron cumplidos por la entidad, sin
embargo, el programa "capacitar a los operadores de la justicia (jueces y fiscales)
para la judicializacién de la pirateria y otras infracciones del derecho de autor,
alcanzo el 94%.

213 Legalidad.

El resultado de la calificacion ponderada fue 9.33 con un peso del 10% y
ponderada del 93.33, e incluy6 la verificacion del cumplimiento de las normas
externas e internas, correspondientes a los procesos y temas objeto de Ia
auditoria, de lo cual se detectaron algunas debilidades relacionadas con el
incumplimiento de algunos controles establecidos en el procedimiento, referente a
la elaboracion del anteproyecto de presupuesto, glosa de la Camara de
Representantes relacionada con la Implementacién de cada una de las fases de la
‘Estrategia de Gobierno en Linea”, a 31 de diciembre de 2010,

2.1.4 Mecanismos de Control

Los mecanismos de control de los procesos y temas evaluados, de la Direccion
Nacional de Derecho de Autor, dan como resultado una calificaciébn ponderada
dentro de la gestion de 9.03, y una calificacion de riesgo de 1,19 considerada
como EFICIENTE, lo que indica que los mecanismos de control se aplican y son
efectivos en el logro de sus objetivos y metas; sin embargo, presentd debilidad en
el cumplimiento de los controles establecidos en el procedimiento "Elaboracion del
anteproyecto de presupuesto y sequimiento a la gfecucion presupuestal”.

2.2 RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron cuatro (4) hallazgos
administrativos, uno (1) fue subsanado en el proceso auditor.

23 PLAN DE MEJORAMIENTO
La Direccion Nacional de Derecho de Autor debe elaborar un plan de
mejoramiento, con acciones y metas que permitan solucionar las debilidades que

se describen en este informe, el cronograma para su implementacion y los
responsables de su desarrollo.

12
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La presentacion del Plan de mejoramiento debe atender lo dispuesto en el articulo
41 de la Resolucion 6289 del 8 de marzo de 2011 y 5° de la Resoluciéon 6445 del
06 de enero de 2012, de la CGR. Sobre este Plan, la Contraloria General de |a
Republica no emitira pronunciamiento de coherencia e integridad, sino que sera
evaluado dentro del proximo proceso auditor.

Bogota, D. C,

GARCIA

Reviso:

Director de Vigilancia Riscal: Juan Alberto Duque Garci
Supervisor: Fernando Grillo Parra™,
Responsable de Auditoria: Teresa Benitez Velasco
Elaboré: Equipo Auditor
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

3.1 EVALUACION DE LA GESTION Y RESULTADOS

La calificacion de la gestion de la Direccion Nacional de Derecho de Autor,
vigencia 2011, fue de 96.47, resultado de la ponderacion de los componentes
seflalados en el cuadro No. 1.

Cuadro No. 1
MATRIZ DE CALIFICACION DE LA GESTION Y RESULTADOS
CALIFICACION CALIFICACION

COMEONENITES PESQ(%) PROMEDIO PONDERADA
CONTROL GESTION oo ; 20% 96,22 19,24
CONTROL DE RESULTADOS 30% 99,75 29,93 - o5
CONTROL DE LEGALIDAD 10% U3Ze g 9,33
CONTROL FINANCIERO ~N/A ~ NA _ N/A
CONTROL INTERNO 10% 90,33 9,03
TOTAL EVALUADO 70%
TOTAL CALIFICACION DE GESTION 7
PONDERADO AL 100% 100% 67,53*100/70

[Fuente: Guia de Auditoria
Elabord: Equipo auditor

311 Gestion

El Plan de Accion de 2011, de la Direccion Nacional de Derecho de Autor, se
cumplid en un 98.15%. al igual que el Plan Estratégico. Este Gltimo es coherente
con los programas, objetivo misional y Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014.

La calificacion promedio de este componente fue 96.22, como se ve en el
siguiente cuadro, afectado por debilidades en el control a los recaudos a nivel
nacional del anteproyecto de presupuesto, informacion rendida en SIRECI, glosa
de la Camara de Representantes, e indicadores de 2011 no reflejados en la web
de la entidad, tal como se describe en los hallazgos correspondientes.

Cuadro No. 2
Calificacion Control de Gestion

CONTROL DE GESTION
Procesos Administrativos _ 98,00
Indicadores _ 96,11
Ciclo Pre:‘aub_ué_s‘{al . 90,75
Poblacion objetivo y beneficiaria 100,00

14
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Fuente: Guia de Auditoria
Elaboré: Equipo auditor

Hallazgo No.1 Informacion rendida en SIRECI.

La Resolucion Organica 6289 del 8 de marzo de 2011, establece en el articulo 1,
el método y la forma como deben rendir la Cuenta e Informes los responsables del
manejo de fondos o bienes de la Naciéon a través del Sistema de Rendicion
Electronica de la Cuenta e Informes — SIRECI igualmente, el articulo 77
modificado por el articulo 3° de la Resolucion Organica 6445 del 06/01/12, informa
las modalidades de Cuenta: Cuenta e Informe Anual Consolidado, Plan de
Mejoramiento (...) y el articulo 20, modificado por el articulo 5 de la Resolucion

Organica 6445 del 06/01/12, los términos para su rendicion. '

La cuenta de la Direcciéon Nacional de Derecho de Autor, a 31 de diciembre de
2011, rendida en el Sistema de Rendicion Electronica de la Cuenta e Informes
consolidado - SIRECI, presenta las siguientes debilidades:

- La rendicion de la cuenta fue de manera extemporanea, por cuanto la fecha
limite configurada en el Sistema era el 29/02/12 y la ultima transmision fue el
06/03/12 (formularios electronicos), por dificultades del SIRECI, manifestadas
por el Coordinador de control Interno de la DNDA.

- Elformato F33 no registra informacion sobre el cierre presupuestal.

- La informacién registrada en el Formato F25 Programacion y Ejecucion de
Gastos, no concuerda con el presupuesto entregado por la entidad a la
Comision de Auditoria de la Contraloria General de la Republica segun oficio
del 27 de febrero de 2012, toda vez que en el formato sefala una apropiacion
definitiva de $2,449,7 millones y ejecucion de $2,422,9 y la suministrada fue en
el mismo orden $2,454,2 millones y $2,426,8 millones, debido a que no se
incluyé en la informacién del mencionado formato el valor de Transferencias al
Sector Publico - Orden Nacional por $4,5 millones y 3,8 millones. '

lLa Resolucion 6445 del 06/01/12, en el articulo 5, contempla el término para rendir
el avance del Plan de Mejoramiento entre el 15° y 20° dia habil del mes de enero,
pero el mencionado Plan de la DNDA, a 31 de diciembre de 2011, no fue
registrado en el SIRECI, segun la entidad por cuanto se encontraba cumplido el
100%, sin embargo fue entregado en forma fisica a la CGR, segun radicado
2012ER6019 del 23 de enero de 2012.
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Por lo anterior, parte de la informacion registrada a 31 de diciembre de 2011, en
Sireci, no es consistente o uniforme.

3.1.1.1  Registro de Derecho de Autor.

Para efectuar la inscripcion en el Registro Nacional del Derecho de Autor de las
obras literarias y artisticas, el interesado debe diligenciar los formatos elaborados
para el efecto por la Unidad Administrativa Especial-Direccién Nacional de
Derecho de Autor.

Para ello, la Direccion Nacional de Derecho de Autor, aplica el Sistema de Gestion
de Calidad/Procesos SGC/2 Procesos Misionales/05 Registro Derecho de Autor
Procedimientos 05-0-1; 05-0-2; 05-0-3 y 05-0-4.

Al respecto, la Direccion Nacional de Derecho de Autor, realizd durante la vigencia
2011, 51.024 registros, de éstos fueron verificados 373 Registros de derechos de
obras literarias inéditas y obras musicales e incluyd 221 obras inéditas que
corresponde al 1% del total 22.116 y 152 obras musicales equivalentes al 1% del
total 15.193.

De conformidad con lo analizado, los registros cumplen con lo estipulado en el
Decreto 460 de 1995 que reglamenta el Registro Nacional del Derecho de Autor,
asi como el procedimiento anteriormente mencionado.

3.1.1.2 Control a Sociedades de Geslion Colectiva (Audilorias).

La Direccion Nacional de Derecho de Autor en el afo 2011, aplicaba el Decreto
3942/10, articulos 11" y 12, los cuales la facultaba para ejercer inspeccion y
vigilancia a las Sociedades de Gestion Colectiva de Derecho de Autor y Derechos
Conexos; posteriormente la Ley 1493 de 2011, articulos 24°, 25° 26"y 28° le

' DECRETO 3942/10. Articulo 11, Inspeccion y vigilancia, Las scciedades de gestion colectiva de derecho de autor ¢ de
derechos conexos, deberan ajustarse en el ejercicio y cumplimiento de sus funciones y atribuciones legales y estatutarias, a
lc estipuiade cn la Decisién Andina 351/93, en Ia Ley 44/93, en el presente Decreto, y en las demds narmas pertinentes,
hallandose sometidas a la inspeccion y vigilancia de 1a DNDA

7 Ley 1493 del 26 de diciembre de 2011. Articuio 24. Competencia de la Unidad Administrativa Especial — Direccion
Nacional de Derechos de Autor del Ministerio del interior. Sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley 44 de 1993, el Presidente
de la Republica ejercerd por conducto de la Unidad Administrativa Especial — Direcci6n Nacional de Derechos de Autor del
Ministerio dei Interior, la inspeccion, vigilancia v control de las SGC, {...).

* Articuio 25. Inspeccion. La inspeccion consiste en la atribucion de la Unidad Administrativa Especial — Direccion Nacicnal
de Derechios de Autor del Ministerio del Interior para solicitar, confirmar y analizar de manera ocasicnal, y en forma, detalle y
terminos que ella determine, la informacion que requiera sobre la situacion juridica, contable, econdmica y administrativa de
las SGC asi como realizar auditorias periodicas o extraordinarias a las sociedades de gestion colectiva de derecho de autor
¢ de derechos conexos, con el fin de analizar su situacién contable, econdmica, financiera, administrativa o juridica.
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otorga ademas de las funciones, de inspeccion, vigilancia, la de control, y el
articulo 23, redujo los gastos de funcionamiento de las Sociedades de Gestion
Colectiva, del 30% al 20%.

Existen 5 Sociedades de Gestién Colectiva:

SAYCO. Sociedad de autores y compositores de Colombia, recauda
colectivamente por la utilizacién de obras musicales. Personeria juridica
Resolucion 01 del 17/11/82; autorizacion de funcionamiento Resolucion 070 del
5/06/97, emanada de la DNDA.

ACINPRO. Asociacion Colombiana de Interpretes y Productores Fonograficos,
recauda colectivamente por la utilizacion de interpretaciones y fonogramas.
Personeria juridica Resolucion 02 del 24/12/82; autorizacion de funcionamiento
Resolucion 125 del 5/08/97, emanada de la DNDA.

CEDER. Centro Colombiano de Derechos Reprograficos. Personeria juridica
Resolucion 088 del 14/07/00; autorizacion de funcionamiento Reselucion 035 del
18/02/02 y la 088 de | 14 de julio de 2000.

EGEDA. Entidad de Gestion Colectiva de Derechos de Productores Audiovisuales
de Colombia. Es una entidad de gestion colectiva, de caracter privado y sin animo
de lucro, que representa y defiende los derechos de propiedad intelectual de los
productores de obras audiovisuales y cinematograficas, reconocidos en las
normas sobre derecho de autor.

ACTORES. Sociedad Colombiana de Gestion, personeria juridica Resolucion 028
del 29/11/89, la cual fue confirmada mediante la Resolucion 018 del 21/02/97 y
funcionamiento autorizado mediante Resolucion 275 del 28 de septiembre de
2011,

ORGANIZACION SAYCO-ACINPRO (OSA). Se encarga del recaudo a nivel
nacional, en representacion de los miembros de SAYCO y ACINPRO, la
personeria juridica fue reconocida por la Alcaidia Mayor de Bogota.

* Ardiculo 26. Vigifancia. La vigilancia consiste en la atribucion de la DNDA, para velar porque las SGC y sus
administradores, se ajusten a la ley y a los estatutos, (...)
S Articulo 28. Control. El control consiste en la atribucion de DNDA, a fin de ardenar los correctivos necesanias pard
subsandr una situacién critica de orden juridico. contable, economico o administrativo de SGC. cuando as: ko detenmne =
DNDA, mediante acte administrativo de cardcter particular
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Ahora, en virtud del articulo 12° del Decreto 3942 de 2010 y el articulo 13’ manual
de buenas practicas contables de la Direccién Nacional de Derecho de Autor, la
entidad realizé en el afio 2011, 15 auditorias a las 5 Sociedades de Gestion
Colectiva autorizadas y a la Organizacion SAYCO - ACINPRO, de las 13
planeadas, como se refleja en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 3 G
SOCIEDADES DE GESTION COLECTIVA No.de
s Auditorias
SAYCO B 4
ACINPRO 3
CEDER o CDR B alal |
s oo Py e
| ACTORES Py e
" ORGANIZACION SAYCO-ACINPRO e
b e T

Fuente: Infﬁ?ﬂ&:‘iﬁﬁ"repnﬂa?ﬁ-ﬁ(}_r laDNDA
Elaboro: Equipo Auditor

De las anteriores auditorias, se analizaron 10, realizadas por la Direccién en 2011
a la informacion de las Sociedades del afio 2010, asi:

AUDITORIA SAYCO. 24/11/11 Objetivo. Verificar el cumplimiento de las
decisiones del Consejo Directivo, frente a los anticipos ordinarios y extraordinarios
de los socios arfios 2010, 2011, examinar los informes presentados por la Gerencia
General y verificar el cumplimiento de los requisitos para autorizar los anticipos.

AUDITORIA ESPECIAL A SAYCO. 24/10/11. Objetivo. Analizar la informacion
financiera presentada por la sociedad del primer y segundo trimestre del 2011.

5 Articulo 12, Facultades de inspeccién y vigilancia, Sin prejuicio de las demas atribuciones que establezcan las
disposiciones comunitarias, la ley o las normas reglamentarias, y en el marco de las funciones de inspeccion y vigilancia. la
DNDA, respecto de las SGC, estara facultada, entre otras, para:

al Peconocer personeria juridica y olorgar aulorizacion de funcionamiento a las SGC

bl Imiciar investigaciones y si es del caso, imponer sanciones administrativas,

o) Conpcer de las impugnaciongs que se presenten (... ) SGC y derechos conexos

d} Ejercer control de legalidad a los estatutos adoptados por SGC

e] Inscribir. 0 de ser el caso, negar la nscripcién de los miembros del Consejo Directivo, de los inlegrantes del Comité de
Vigilancia, del Gerente, del Secretario, del Tesorero y del Revisor Fiscal de SGC

f) Ejercer cortrol de legalidad al presupuesto aprobado por las SGC

g) Realizar auditorias periédicas 0 extraordinarias a las SGC, con el fin de analizar su situacion contabie. economica,
financiera, administrativa o juridica,

h} Solicitar, confirmar y analizar de manera ocasional o periddica, y en la forma, detalle y términos que DNDA determine, la
informacion que requiera sobre la situacion juridica, contable, econémica, financiera’ y administrativa de SGC.

7 Articulo 13. De la informacion financiera. En cumplimento del articulo 42 de la Ley 44/93, las SGC deberan ajustar la
presentacién de sus informes frimestrales de actividades a lo establecido en el Manual de Buenas Practicas Contables y
demas actos administrativos que ta DNDA, expida a dichos efectos (...).
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AUDITORIA ANUAL A SAYCO 16/05/11. OBJETIVO. Verificar el cumplimiento de
la Decisidon Andina 351 de 1993, la Ley 44/93, el Manual de Buenas Practicas
Contables para las SGC, estatutos vigentes de SAYCO y las demas normas vy -
reglamentos internos de la sociedad, examinar la destinacion de los ingresos
efectivamente recaudados por la Sociedad, analizar la razonabilidad de los saidos
de disponible, ingresos para terceros, recaudos, gastos por cuentas de terceros y
asignaciones de bienestar social, determinar el cumplimiento del presupuesto
aprobado por el Consejo Directivo para la vigencia del ano 2010 y efectuar un
seguimiento a los hallazgos de auditorias anteriores.

ACINPRO AUDITORIA ANUAL 07/07/11. Objetivo. Verificar el cumplimiento de la
Decision Andina 351, la ley 44/93 y los estatutos vigentes de ACINPRO, examinar
la destinacion de los ingresos efectivamente recaudados por la sociedad, analizar
la razonabilidad de los saldos disponibles, ingresos para terceros, recaudos,
gastos por cuenta de terceros y asignaciones de bienestar social. Determinar el
cumplimiento del presupuesto aprobado por el Consejo Directivo para la vigencia
2011 y efectuar el seguimiento a los hallazgos de auditorias anteriores.

ACINPRO AUDITORIA ESPECIAL 8/07/11. Qbjetivo. Analizar la cartera de
acuerdo a los vencimientos, examinar la composicion de la cartera con
vencimiento superior a 360 dias e identificar las acciones de la administracion
dirigidas a obtener la recuperacion de las deudas vencidas.

ACINPRO AUDITORIA ESPECIAL 16/09/11. Objetivo. Analisis de la informacion
financiera reportada en el primer y segundo trimestres del afio 2011.

CEDER AUDITORIA ESPECIAL 05/09/11. Objetivo. Se evalud cumplimiento
normativo, proceso de reliquidacion ajuste 2004-2007 a favor de los socios;
cumplimiento de las normas de distribuciones, examen de las actas del Consejo
Directivo: revision de los contratos de mandato; declaraciones de las obras
suscritas; revision de las reliquidaciones no reclamadas y verificacion de los
soportes de las distribuciones canceladas.

EGEDA AUDITORIA ANUAL 8/04/11. Objetivo. Verificar que los informes
trimestrales de actividades estén soportados en libros oficiales de contabilidad.

SAYCO, Investigacion 8/11/11. Objetivo. Como consecuencia de las quejas.

denuncias e irregularidades presentadas contra la Sociedad de Gestion Colectiva
SAYCO.

De las anteriores auditorias se extracta en cuanto a recaudos:
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SAYCO recaudo $36.806 millones, se incrementd en un 3 5% con respecto a
los recaudos del afio anterior ($35.567 millones) y concluyen que ‘no se
advirtieron movimientos que afecten la razonabilidad de la informacion reportada por
la sociedad, en lo relalivo a los ingresos efectivamente recaudados del afio 2010”,
ACINPRO, en el afio 2010 los recaudos por derecho conexo ascendieron a
$14.724 millones, se incremento en un 8.45% con respecto al afio anterior e
indica que £l resultado de la prueba aplicada indica que las cifras de recaudo se ajustan a
los recursos administrados por ACINPRO en bancos e inversiones. En la informacion
analizada no se advirtieron movimientos que afecten la razonabilidad de la informacion
reportada por fa sociedad, en lo relativo a los ingresos efectivamente recaudados del afo
2010"

La Organizacion SAYCO-ACINPRO, OSA, concluye: “El resuitado de la prueba
aplicada permite concluir que los dineros girados por la Organizacion SAYCO — ACINPRO,
efectivamente ingresaron al activo de la sociedad. De otra parte no se advirtieron situaciones
irrequlares que le resten confiabilidad a las gestiones de fa administracion, respecto de las
sumas giradas por la Organizacion”.

CEDER, recaudd $455 millones de pesos, disminuyd en un 16% frente al ano
anterior; y concluye que “Los recaudos del afo 2010 se encuentran debidamente
soportados y registrados en la contabilidad”.

ACTORES, la Direccion en sus auditorias no verificd los recaudos ya que ‘a
socfedad no adelantaba actividades relacionadas con gestion colectiva, es decir no
flevaba a procesos de recaudo, distribucion y bienestar social”.

EGEDA — Colombia; “No fue objeto de ésta auditoria, evaluar la razonabifidad de las cifras
contenidas en los estados financieros, en razon a que la sociedad todavia no ha obtenido
recaudos efectivos”.

lgualmente, en 2011, las 5 Sociedades de Gestion Colectiva, agruparon 11.151
socios-artistas; los recaudos ascendieron a $58.701,8 millones, de los cuales,

$35.187,6 millones corresponden a distribucion a socios, $17.560,0 millones a
gastos de administracion y de bienestar social, como se refleja en el siguiente
cuadro:
Cuadro No. 4
Recaudo, distribucion y gastos Sociedades de Gestién Colectiva, afio 2011
SOCIEDA | pesoLuc PORCE | p157RiB
7o ON DE Ho. |RECAUD NTAJE | jclone
GESTION sOclO GASTDS DE OBSERVACIONES
coLecT: | FUNCIONA | =7g g VIIZ | et
i MIENTO ACION | SOCIOS
EL PORCENTAJE DEL 1,2 POR
; y EJECUTAR DE BIENESTAR
SANCO i GTDDEL | BY6G7 40.226,1 B‘e'f'e"““ 35383 | 880% 24.135,7 | SOCIAL ES POTESTATIVO DE LA
DHO7897 | social . :
| i | ASAMBLEA GENERAL EN CADA
| | VIGECIA
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El PORCENTAIE DCL 5,/% POR
i EIECUTAR DE GASID
e o ADMINISTRATIVO £y
:g$|gustr 97551 | 24.25% PL)TESTATN? L)F. : A
ASAMBLEA GENERAI EN CADA
Al 9 L L A e TR
El PORCENTAJE DEL 4,27 POR
Bianastar EJECUTAR  DE  BIENESTAR
sacial 9164 | 573% SOCIAL ES POTESTATIVD DE LA
ASAMBLEA GENFRAL FI¥ CADA
02 DEL S ey - S,
ACINPRO 24/12/1982 3656 15.081,2 9588,/ | EL PORCENTAJE REL 14,20 PDR
— i_'\.lDF('.UT;'\H DE GAS :En
oo MINISTRATIVO S
administr 2.524,9 | 15,80% pOTESTATIVO e T
ativos =4t )
ASAMBLEA GENERAL EN CADA
0 . VIGECIA
B|e|_'|estar 0.0
social i
NOIA: 105 GASTOS DE
208 DEL ADMINISTRACION DE EGEDA
EGEDA g | P 190,4 Sda;tigisstr oy L 80.8 | son  PREOPERATIVOS AL
e ’ ’ MOMENTO LA SOCIERAD ESTA
FN PROCESQ DE RECAUDOD
(Para distribuir) |
LL PORCENTAIF 876 FUE
LLEVADO A ASAMBLEA
Bienestar GENERAL  C  PARA  SER
social 186 1,24% INCOERPORALO EM El
PRESUPLESTD  pOR E51F
275 DEL WMISMO CONCERTD 2012
ACTORES | saigqizone | 4> u| o 19088 9040 | hORCENTAIE DE. 3,00%
i PR EIECUTAR DI GASTO
gl ADMINISTRATIVO S
:g‘r’r;;nslr 4068 | 27,00% POTESTATIVO DE LA
ASAMBLEA GENERAL FN CADA
e [l e g 4 _|visECa
FL PORCENTAJE DEL 333 POR
it EJF.FUTAR DL BIENESTAR
egeial 52,4 667% sr_.u:lm ES POTESTATIVD [ LA
ASAMBLEA GENERAL FN CADA
VIGECIA
CEDER 12:306??2%%0 116 7975 T 478,5 | EL PORCENTAIE DEL 0,18 ::rj"u"
Grctas :IEEE;;: :':[; RATIVRE oot
e bt o) F
.:admlmslr 237.8| 29.82% o e Kt i
ativos ¥ i
ASAMBLEA GENERAL FN CADA
VIGECIA
TOTALES 11.151 | 58.701,8 17.560,0 35.187,6

Fuente: Direccian Nacional de Derecho de Autor

De conformidad con lo anterior, y considerando que el articulo 21 de la Ley 44/93,
sefiala que los gastos de administracion son hasta del 30%, los de bienestar social
hasta el 10% y la distribuciéon del 60%, éstos fueron cumplidos por las Sociedades
de Gestion Colectiva; la diferencia es potestativa de la Asamblea General de cada
Sociedad. No obstante lo anterior, la Direccion Nacional de Derecho de Autor,
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practicara las auditorias anuales de la vigencia 2011, a partir del segundo
semestre de 2012

De este proceso se evidencio:

Hallazgo No.2 Auditorias realizadas por la Direccion Nacional de Derecho
de Autor.

El Sistema de Gestion de Calidad, contempla en /Procesos SGC/2. “Procesos
Misionales/07.1 Inspeccion y Vigilancia a las Sociedades de Gestion Colectiva el Formato
07-1-6 FO3 “Programa de Auditoria V 2.0.doc”, el cual sefiala las siguientes Areas a
evaluar en la auditoria:

- Seguimiento a auditorias anteriores, impugnaciones e investigaciones
- Recaudos

- Gastos

- Distribuciones

- Bienestar Social

- Disponible y Deudores

- Ejecucién presupuestal

Sin embargo, en las auditorias realizadas en 2011 por la Direccion a las
Sociedades de Gestion Colectiva, evaluadas por la CGR, se encontrdo que la
vigilancia y control ejercida por la Direccion Nacional de Derecho de Autor a los
recaudos, se realiza Unicamente en Bogota y Medellin, cuando los mismos son a
nivel nacional, quedando sin control y vigilancia los realizados en los demas
municipios del pais.

La anterior debilidad se refleja en varias quejas instauradas en la Direccion
Nacional de Derecho de Autor, contra las Sociedades de Gestion Colectiva,
relacionadas con recaudo y denota deficiencias de cobertura del control que tiene
a cargo la entidad.

Al respecto la entidad contestd; *(...). Sobre el particular debe reitcrarse fas
consideraciones antes expuesta en relacion con las sociedades de gestion colectiva
ACTORES y EGEDA. Adicionalmente es preciso sefialar que CEDER, ACTORES y
EGEDA no cuentan con coordinaciones regionales por lo que la documentacion de los
cventuales procesos de recaudo que realicen fuera de Bogota, reposa en sede de la
sociedad.
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En el caso de SAYCO y ACINPRO, se precisa que han centralizado los procesos de
recaudo y distribucion en su sede principal, es decir, en Bogota y Medeliin
respectivamente, lugares donde se han realizado las correspondientes auditorias’”.

De la respuesta y reunién sostenida con la DNDA, se concluye que es aceptado lo
observado por la CGR.

3.1.1.3 Quejas, denuncias y derechos de peticion presentados ante la DNDA

En la Direccién Nacional de Derecho de Autor, aplican el Sistema de Gestion de
Calidad/Procesos SGC/1. Procesos Estratégicos/03. Asesorias a Direccion
General/ Procedimiento 03-0-2 Quejas y Reclamos V 3.0.doc.

Las quejas, reclamos y derechos de peticién, se reciben por:

e Quejas en buzon

e Porinternet Correo electrénico info@derechodeautor.gov.co

e Via telefénica Linea gratuita No. 018000127878 con una planilia de registro de
llamadas y correspondencia.

Asimismo, disponen de un Sistema de radicacion llamado Ulrich; este es un
aplicativo que les permite hacer seguimiento a las quejas y controlar los términos

para las respuestas.

Igualmente, la entidad cuenta con un procedimiento de control interno que mide el
tiempo de emision de respuesta al ciudadano, a las quejas, peticiones y solicitudes
de informacion.

Durante la vigencia 2011, la entidad recibié 597 Quejas, denuncias, derechos de
Peticién y solicitudes de informacion, de las cuales se examinaron 149 que
corresponde al 25% del total, estas trataban temas tales como:

» Quejas relacionadas con hechos irregulares de las Sociedades de Gestion
Colectiva y especialmente contra SAYCO. i

« Opiniones de los usuarios, artistas y publico en general, sobre derechos de
autor.

« Derechos de peticion solicitando informacion

« Solicitud de expedicion de copia de documentos que reposan en la DNDA.

o« Consultas o solicitudes de conceptos de autoridades judiciales, usuarios,
SGC, artistas, y publico en general.

o Quejas sobre las tarifas, pagos y cobros de las SGC, especialmente SAYCO

s Solicitud de Reconocimiento derechos de autor y pagos a herederos
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o Certificacion de personeria juridica de Sociedades de Gestion Colectiva

En la evaluacion se verifico el cumplimiento de las normas y lo contemplado en el
mencionado procedimiento, los términos para la atencion de las quejas, las
correspondientes respuestas y las acciones adelantadas por DNDA, frente a la
Sociedades de Gestion Colectiva con ocasion de éstas.

De lo anterior, se conciuye que la Direccion Nacional de Derecho de Autor dio
respuesta de fondo a cada uno de los peticionarios, entre ellas las que tenian
respuestas aplazadas®, mientras se adelantaba Ia investigacion administrativa
realizada a SAYCO.

De las 149 quejas revisadas, 115 fueron presentadas entre los meses de
noviembre y diciembre de 2011, lo cual equivale al 77%; las 34 restantes se
recibieron de enero a octubre de 2011.

En cuanto a la investigacion administrativa que la Direccion Nacional de Derecho
de Autor adelantd contra la Sociedad de Autores y Compositores de Colombia -
SAYCO, se observd que la misma inicio el 6/11/11 ordenando la apertura de
diligencias preliminares, por los siguientes hechos;

e lrregularidades del Gerente de SAYCO por el otorgamiento de anticipos de las
distribuciones

+ Celebracion de un contrato de obra con una empresa en la cual el gerente
tiene vincuios familiares.

¢ Conducta inapropiada del gerente de SAYCO en el lugar de trabajo

En el informe preliminar, resultado de 38 pruebas practicadas quedaron los
siguientes cargos:

1. El reglamento de anticipos de distribucion al parecer no fue aprobado por el

Consejo Directivo
2. lLos anticipos otorgados entre enero/10 y septiembre/11, no fueron aprobados

por el Consejo Directivo

* Sentencias T-165-97 y T-296-97, consagran una excepcion: respuesfa aplazada, teniendo en cuenta la
ocurrencia de hechos excepcionales o porque esta previsto un procedimiento especial para su contestacion y
solucion.
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10.

11

1.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19

20.
218

Los anticipos otorgados entre enero/10 y septiembre/11, contrarian el
reglamento de anticipos.

SAYCO concedidé anticipos desconociendo las prohibiciones del Consejo
Directivo

Autorizacién de anticipos a socios que tenian saldos por pagar

Los anticipos otorgados entre enero/10 y septiembre/11, no estan justificados.
En el segundo semestre/10 y primero/11 autorizo 52 anticipos extraordinarios
por $2.410.544 000, contrariando los estatutos sociales

El Gerente no informo sobre los anteriores anticipos

Posiblemente se otorgaron anticipos ordinarios excediendo los cupos del
reglamento de la sociedad

Celebracion de contratos sin contar con la autorizacion de la Asamblea o
Consejo

Incumplimiento del gerente de informar al Consejo sobre el nhombramiento y
remocion de personal administrativo de la sociedad.

Intromision del gerente en politica interna de la sociedad

Inhabilidades del gerente para suscribir el contrato 929/11

Conductas inapropiadas del gerente

No publicacion en la pagina Web las tarifas generales y estados financieros
Incumplimiento de funciones estatutarias del revisor fiscal

Del 25/07 al 14/10/11 la sociedad no tuvo secretario general

Inconvenientes en conciertos de fecha 14/04/10 y 15/08/10

Descuentos irregulares en los porcentajes de las distnbuciones de un socto
editor.

Incumplimiento por parte de los 6rganos directivos a los estatutos

Los 6rganos de direccién, administracion y vigilancia de SAYCO al parecer no
estan cumpliendo integramente con las obligaciones de vigilancia y control
mutuo, situacion que genera un alto riesgo de incumplimiento de las normas
legales y estatutarias por parte de la sociedad en todos los ambitos de la
administracion colectiva de los derechos de autor

Con respecto a la anterior investigacion, se concluye:

La DNDA realiz6 investigacion preliminar contra SAYCO y como resultado emite el
informe preliminar mediante Resolucion No. 339 del 25/11/11, en ella relacionan
21 cargos contra SAYCO; posteriormente, con Resolucion No. 014 del 19/01/12,
decide una vez valorados los descargos y las pruebas aportadas, dejar en firme 16
cargos los Nos. 1, 4, 7, 8 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18,19, 20 y 21. (16
cargos), frente a estos SAYCO, no interpuso recurso quedando en firme la
presente resolucion.
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En la referida Resolucion 014, se sanciona a SAYCO con suspension, por un (1)
mes, de la personeria juridica y la autorizacion de funcionamiento a Saycoy multa
equivalente a 50 SMLMV ($28.335.000)

Posteriormente la DNDA con oficio radicado No. 2-2012-4095 del 7/02/12 traslada
la Resolucion 014/12 a la Fiscalia General de la Nacion, para lo de su
competencia, en relaciéon con la conducta del Gerente General de SAYCO y con
oficio radicado No. 2-2012-4097 del 07/02/12, a la Junta Central de Contadores,
para que determine las acciones a seguir, en relaciéon con las actuaciones del
Revisor Fiscal.

la sancion pecuniaria impuesta por la Direccion fue cancelada, segun
consignacion por $28.3 millones, aportada por Sayco mediante el oficio DJS-6 063
del 6/02/12.

Igualmente la Direccion mediante dos Autos del 13/02/12, ordena Ia apertura de
diligencias preliminares, para indagar sobre irregularidades en la contratacion de
la casa SAYCO y respecto del manejo de las planillas de ejecucion publica.

3.1.1.4  Plan de Mejoramiento.

Et plan de Mejoramiento suscrito por la Direccion Nacional de Derecho de Autor,
vigente a 31 de diciembre de 2011, comprende 17 hallazgos y 18 metas.

Como avance a la misma fecha, la entidad report6é a la Contraloria General de la
Republica, un cumplimiento y avance del 100%, resultado acorde con la
verificacion de cumplimiento de las metas, realizada por el Equipo Auditor.

Empero, la accidn de mejora “Elaborar un procedimiento denominado "Autorizacion,
reconocimiento, pago y reqistro de las horas extras, dias festivos e indemnizacion por
vacaciones” y tramilar su aprobacion e incorporacion en el Sistema de Gestion de Calidad
de fa entidad”, de |la observacion No. 2 de la vigencia 2010 “En la constitucion de las
cuentas por pagar del rezago presupuestal, no se incluyo el valor de $4.1 millones
correspondientes a las horas exlras autorizadas y laboradas por el conductor de Ja
Entidad. Situacion que reflefa una sobreestimacion en los gastos de la entidad, debido a
deficiencias en el Control Intemo de la Entidad.”, no es efectiva, toda vez que a pesar
que la meta establecida en el Plan de Mejoramiento se cumplio a mayo de 2011,
estan pendientes por pagar 432 horas extras a un funcionario de la entidad.

3.1.1.5 Observaciones de la Camara de Representantes.
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Durante el proceso auditor, se establecio que de las observaciones de la Comision
Legal de Cuentas de la Camara de Representantes persisten las siguientes:

- Demandas en contra de la entidad a 31 de diciembre de 2010: $2.452,5 millones. -
Segun la cuenta rendida por la Direccién a 31 de diciembre de 2011, existen 8
procesos por $2,135 millones provisionados el 100%, le  cual refleja una
disminucion.

- E.- Implementacién de cada una de las fases de la “Estrategia de Gobierno en
Linea”a 31 de diciembre de 2010:

Seguin el Decreto 1151 del 14/04/08, articulo 8° establece como fecha maxima
para la implementacion en las paginas Web de las 5 fases del pregrama Gobiemo
en Linea GEL, el 1° de diciembre de 2010, plazc que no se cumplid a 31 de
diciembre de 2010, tampoco a junio de 2011, toda vez que refleja: Fase de
Informacion 99%, Fase de Interaccion 100%, Fase de Transaccion 96%, Fase de
Transformacion 85% y Fase de democracia 40%, este Gltimo disminuy6 por
cambio de requerimientos en el manual 3,0.

3.1.1.6 Funciones de advertencia.

Los informes de auditoria de las dos Ultimas vigencias, realizados por la
Contraloria General de la Republica, no presentan funciones de advertencia.

3.1.2 Resultados

La calificacion promedio de este componente fue 99,75, producto del grado de
cumplimiento de las actividades relacionadas con los procesos y temas objeto de
la auditoria, los cuales se cumplieron de la siguiente manera;

Cuadro No. §
CONTROL DE RESULTADOS

Objetivas misionales
Cumplimiento  Planes Programas vy 99 83
Proyectos o AN A
Fuente: Guia de Auditoria

Elaboro: Equipo auditor

El Plan Estratégico Institucional presenta el objetivo misional "Fromover la cultira
del respelo al Derecho de Autor y a los Derechos Conexos”, conformado por 6
programas; 5 cumplieron el 100% de lo programado y 1 "capacitar a los operadores
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de la justicia (jucces y fiscales) para la judicializacion de la pirateria y otras infracciones
del derecho de autor’, alcanzo el 94%.

Para la vigencia 2011, la entidad tenia programado realizar 50.000 registros, meta
gue fue superada con 51.024.

Cabe anotar que el Plan Estratégico contempla la Estrategia "Promover e
incentivar la proteccion de obras con alto contenido creativo y el aprovechamiento
de la propiedad intelectual" e incluye el Programa "Registro de obras musicales,
artisticas, literarias, software, fonogramas y contratos", con la meta senalada en
2011; sin embargo, la meta mensual establecida por la entidad del 85%, del
indicador “registros oportunos ”, se observa que de los 12 meses del afio, 4 no
cumplieron la meta establecida, equivalente al 33,33% de la vigencia, sin
embargo, como se dijo, la meta global para la vigencia fue cumplida.

lgualmente, la Direccion tenia proyectado efectuar durante la vigencia 2011, 13
auditorias a las Sociedades de Gestion Colectiva y se realizaron 15, cumpliendo
asi la meta.

3.1.3 lLegalidad

El componente de legalidad obtuvo una calificacion promedio de 93,33, como
resultado de la evaluacion de las normas internas y externas, tal como se sefald
en la carta de conclusiones.

Cabe senalar que la Entidad dio cumplimiento a los términos® para contestar las
diferentes peticiones elevadas ante las entidades del Estado; la mayoria de las
quejas son contra SAYCO y en menor numero de ACINPRO. Frente a las otras
Sociedades de Gestion Colectiva no se encontraron quejas. También se observo
que en la Direccion, aplican los articulos 53 a 63 del nuevo CCA, en la atencion y
respuesta a los derechos de peticion por medios electronicos.

3.1.4 Presupuesto

El Decreto 4803 del 29/12/10, por el cual se liquida el Presupuesto General de la
Nacion para la vigencia fiscal de 2011, detalla las apropiaciones Y clasifica y define

9 Quince (1 5) dias para conlestar quejas, reclamos y manifestaciones. Diez (10) dias para contestar
peticiones de informacidn. (derechos de peticién) y Treinta (30) dias para contestar consultas. Art. 25 del
CCA.
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los gastos; para la Seccién 3703, Direccion Nacional de Derecho de Autor, registra
Presupuesto de Funcionamiento por $2,454,2 millones.

Posteriormente, la entidad con Resolucién 001 del 03/01/11, adopta el Plan de
cuentas para la desagregacion del detalle del Anexo del Decreto de Liquidacion
del Presupuesto General de la Nacion - vigencia fiscal de 2011, por $2,375.3
millones, $1,905,7 millones correspondientes a Gastos de Personal, equivalente al
80,23% y $469,6 millones para Gastos Generales, el 19,77%.

lLa adopcidon se realizd de conformidad con lo aprobado en el Decreto de
liquidacién del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (ver cuadro

comprobacion).
Cuadro No. 6

Cifras en millones de pesos

PPTO SEGUN RESOLUCION 001 e | e

TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR N 29.2
'TRANSF ORDEN NACIONAL ePre e 0
OTROS GASTOS PERSONALES - DISTRIBUCION PREVIO CONCEPTODGPPN 452
TOTAL APROBADO DECRETO 4803 del 29 de diciembre de 2010 Sl | 2.454.2

Fuente: Presupuesto
Elaboré: Equipo Auditor

Es importante anotar que durante la vigencia 2011, la informacion presupuestal de
la entidad fue manejada por medio del Sistema de Informacidén Financiera—SlF

Nacion.

En la evaluacién de la planeacion del mismo, se evidencid la existencia y
aplicacion de las normas presupuestales en la programacion y aprobacion del
presupuesto y manejo de recursos; no obstante, el Sistema de Gestion de Calidad
de la entidad, contempla en Procesos Estratégicos - Planeacion Estratégica, el
Procedimiento 01-0-1 “Elaboracion del anteproyecto de presupuesto y seguimienio a la
ejecucion presupuestal de la entidad”, el cual indica las actividades y cronograma del
mismo, sin embargo se detecto la siguiente debilidad de control interno:

Hallazgo No.3 Control Anteproyecto de Presupuesto

La entidad tiene establecido el procedimiento 01-0-1 "Elaboracion del anteproyeclo
de presupuesto y seguimiento a la ejecucién presupuestal” el cual contempla las
actividades que se deben realizar para la presenlacion del anteproyecto de presupuesto,
entre ellas: 4. Revisar y aprobar anteproyecto del presupuesto. Toda la informacion con
sus anexos se debe remitir al director general (...). Posteriormente lo aprueba con su firma
y 5. (...) y se entrega la fotocopia del anteproyecto de presupuesto y la copia del oficio
remisorio a la secretaria de planeacion” no obstante, aunque presentan un
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anteproyecto de presupuesto y se encuentra en el SlIF, no se evidencio su
aprobacion por parte del Director, ni el oficio remisorio a la Direccion General de
Credito Publico, estas debilidades de mecanismos de control incumplen lo
establecido en el mencionado procedimiento.

En respuesta la Direccion menciona asume el compromiso de actualizar cl
procedimiento 01-0-1 de manera inmediata”.

En lo que toca a modificaciones del presupuesto, la entidad tiene el Procedimiento
11 - 04 traslados presupuestales, el cual se verificd el cumplimiento con el 100%
de las resoluciones, mediante las cuales se realizaron traslados en 2011, con el
siguiente resultado:

La Direccién Nacional de Derecho de Autor, emitio 8 resoluciones con las cuales
se trasladan recursos que modifican las apropiaciones del decreto de liquidacion
de la vigencia 2011; 19 resoluciones modificando las partidas del plan de cuentas,
adoptado por la entidad a nivel de la resolucion de desagregacién del presupuesto
de funcionamiento.

Estos traslados fueron realizados teniendo en cuenta los controles establecidos en
el procedimiento mencionado como; cuadro de control del traslado presupuestal,
certificado de disponibilidad presupuestal y justificacion para propuesta de traslado
presupuestal en la cual se modifiquen las apropiaciones dei decreto de liquidacion
de presupuesto para esa vigencia, oficio del MHCP aprobando los traslados que
modifican las apropiaciones del decreto y resolucion firmada por el Director
General de Derecho de Autor.

Del analisis practicado a las modificaciones presupuestales se tiene que:

Se presentaron traslados presupuestales, principaimente en los rubros de
personal supernumerario, que refleja incrementos hasta del 837% en sueldos; en
equipo de sistemas del 658%; ediciones de libros, revistas, escritos y trabajos
tipograficos el 683%; servicios de Bienestar Social con 349%. Igualmente, refleja
disminuciones del 39% en mantenimiento de bienes muebles, equipos y enseres
36%, en arrendamiento de bienes muebles. Los traslados fueron aprobados por el
Ministerio de Hacienda y existe la justificacion presentada al Ministerio, como es:
“nor concepto de vacancias presentadas en cargos de Asesor por 6 y 2 meses, en
Profesional Especializado, indemnizacion por vacaciones, la creciente demanda de
servicios de indole misicnal, temas bajo la responsabilidad de la Oficina Juridica de la
entidad y de las dependencias que tienen que ver con la alencion al ciudadano,
ohligaciones en las cuales se presenlan dificullades para realizar una adecuada y eficaz
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gestion, debido a la limitada disponibilidad de recursos humarnos, lecnicos y financieros

[ A0

Estas modificaciones se realizaron de conformidad con lo dispuesto en las normas
y no se evidenciaron debilidades en la aplicacion de los procedimientos de

presupuesto de la entidad.

La ejecucion del presupuesto de la entidad durante la vigencia 2011 fue la
siguiente;

Cuadro No. 7
Cifras en millones de pesos .
CONCEPTO APROPIACION | TOTAL CDP [ Ejecuc % |
DEFINITIVA | DEP.GSTOS
) , DEP.GSTO. [
[TOTAL FUNCiONAMlENTO " 6. 24542| 242638 98,58 |
| GASTOS DE PERSONAL : 1836.0| 1.915.3 98,93
SERVICIOS PERSONALES ASOCIADOS A NOMINA 1.420.1 1.406.2 9902
[ SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS _~ |~ 1030 101.6| 98,64
CONTRIBUCIONES INHERENTES A LA NOMINA SECTOR i
PRIVADO Y PUBLICO il e sl
GASTOS GENERALES s e e G i S 4881 4835 99,06
IMPUESTOS Y MULTAS _FYORN . 83,81
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 4817 478.2 99 26
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 30.9 279 92,82
TRANSFERENCIAS AL SECTOR PUBLICO - ORDEN NACIONAI. 45 38 86,19
[ORGANISMOS INTERNACIONALES  —~ — 7]~ 256] . 241] 9397

Fuente: Presupuesto
Elaboré: Equipo Auditor

El total del presupuesto de la Direccion Nacional de Derecho de Autor vigencia
2011, fue para gastos de funcionamiento, provenientes del presupuesto general de
la nacidbn con una apropiacion definitiva de $2,454,2 millones del cual se
ejecutaron $2,426,8 millones equivalente al 98,88% y se realizaron pagos por
$2,404,3 millones que representan el 97,96% de! valor comprometido, quedando
en cuentas por pagar $22,5 millones aproximadamente y reintegros a la Direccion
del Tesoro Nacional, por $9,3 millones.

El presupuesto de gastos de 2011, con relacion al afio 2010, fue el siguiente:

En 2011 la ejecucion de los gastos de funcionamiento crecio en $303,4 millones
con relacion al afio 2010, equivalente al 14,29%, producto del incremento en
gastos de personal de $155,1 millones, correspondientes al 8,81% y de estos
gastos se resaltan los servicios personales indirectos que de $21.7 millones en
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2010, pasan a $101,3 millones en 2011, que corresponde a un crecimiento del
367,3%; gastos generales $144 8 millones, equivalentes al 42,75% y $3,5 millones
en transferencias con el 14,23%.

l.a Cuentas por Pagar constituidas a 31 de diciembre de 2010 ascendieron a $31,8
millones, las cuales fueron ejecutadas en la vigencia 2011 en un 100%. En 2011
fueron de $22.6 millones e igualmente se ejecutaron el 100%; éstas corresponden
a bienes y/o servicios que fueron recibidos por la entidad al cierre de la vigencia
fiscal de la constitucion, como lo establecen las normas de presupuesto.

3.1.5 Mecanismos de Control.

Como componente de gestion y resuitados obtuvo una calificacidn ponderada de
9.03 con un peso del 10%, resuitado de la verificacion de 33 controles que atanen
a los procesos y temas senfalados anteriormente, y una calificacién promedio de
90.33 puntos.

La calificacion por nivel de riesgo es de 1,19, considerada como Eficiente, sin
embargo, existen debilidades relacionadas con mecanismos de control y vigilancia
a las Sociedades de Gestibn Colectiva, planeacion del presupuesto y Ia
informacién rendida en el sistema Sireci de la CGR.

3.2 HALLAZGO SUBSANADO DURANTE EL PROCESO AUDITOR
Hallazgo No.4 Gobierno en Linea - Pagina web.

ta Directiva Presidencial 02 de 2000, esta acompanada del “Manual para la
unplementacion de la estrategia de Gobierno en Linea de la Republica de Colombia”,
contempla el tipo de informacion minima a publicar, entre ellas la relacionada con
el Control, Rendicion de Cuentas, informes de gestion y metas e indicadores de
gestion y/o desempefio y resultados.

La pagina web de la Direccion Nacional de Derecho de Autor en el vinculo Planes
y Programas, presenta indicadores del Sistema de Gestion de Calidad, sin
embargo no se encuentran los correspondientes al arfio 2011, tampoco el informe
anual de gestion de la vigencia mencionada, esto por debilidades en la
comunicacion de la informacion institucional, hecho que dificulta el proceso de
control y la informacién de la ciudadania.

En mayo de 2011, se evidenci6 que los indicadores y el informe anual de gestion,
se encuentran publicados en la pagina web de la entidad.
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INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

R

Entidad: UAE - DIRECCION NACIONAI DE DERECHO DE AUTOR
Peridodos fiscales que cubre:
Wiedalidad de Auditoria:
Fecha de Suscripcion:

2011

No.
consecut
ivo del
hallazgo

Caodigo
hallazgo

Descripcién hallazgo (No mas de 50 patabras)

Causa del hallazgo

Efecto del
hallazgo

11 032
002

Informacion rendida en SIRECI a 31 de dic de
2011.

- La rendicion de la cuenta fue de manera
extemporanea, por cuanto la fecha limite
configurada en el Sistema era el 29/02/12 v la
ultima transmision fue el 06/03/11 (formularios
electronicos), por dificultades del SIRECI,
manifestadas por el Coordinador de control
interno de la DNDA.

- El formato F33 no registra informacion sobre el
cierre presupuestal.

- La informacion registrada en el Formato F25
Programacion y Ejecucion de Gastos, no
concuerda con &f presupuesto entregado por fa
entidad a la Contraloria General de Ia Republica
seglin oficio del 27 de febrero de 2012, toda vez
que en el formato sefiala una apropiacion
definitiva de $2,449,7 millones y ejecucion de
$2.,422 9 y la suministrada fue en el mismo orden
$2,454 2 millones y $2,426,8 millones, debido a
que no se incluyo en la informacioén del
mencionado formato el valor de Transferencias
al Sector Publico - Orden Nacional por $4.5
millones y 3,8 millones.

La Resolucion 6445 del 06/01/12, en el articulo 5,
contempla el término para rendir el avance del
Plan de Mejoramiento entre el 15° y 20° dia habil
del mes de enero, pero el mencionado Plan de la
DNDA, a 31 de diciembre de 2011, no fue
registrado en el SIRECI, sin embargo fue
entregado en forma fisica a la CGR, segun
radicado 2012ER6019 del 23 de enero de 2012

por dificultades del
SIRECI, manifestadas
por el Coordinadaor de
control Interno de la
DNDA.

debido a que no se
incluyo en la informacion
del mencionado formato
el valor de
Transferencias al Sector
Publico - Orden Nacional
por 34,5 millones y 3,8
millones

segun la ésta por cuanto
se encontraba cumplido
el 100%, .

Por lo anterior,
parte de la
informacion
registrada a 31
de diciembre de
2011, en Sireci,
no es
consistente o
uniforme.




Auditorias realizadas por la Direccion Nacional
de Derecho de Autor.

Sin embargo, en las auditorias realizadas en
2011 por la Direccion a las Sociedades de
Gestion Colectiva, evaluadas por la CGR, se

debilidad que
se refleja en
varias guejas
instauradas en

er_zcon;r@ que Ila vigilancia y control ejercida por la |, o nterior, por la Direceior
Direccion Nacional de Derecho de Autor, a los ihohservaheis de I Nacional de
2A 1103 002 |recaudos, esta centralizada en Bogota y Medellin | yic uest; @ Derechode |
y estos se realizan a nivel nacional, guedando sin pri OF; sdimiants Autor, contra
control los recaudos del resto del pais. : las Sociedades
de Gestion
Colectiva,
relacionadas
con recaudo
Control Anteproyecto de Presupuesto.
no obstante, aungue presentan un anteproyecto incumplen lo
3A 18 02 001 de presupuesto y se encuentra en el SIIF, no se |estas debilidades de establecido en
mecanismos de control |el mencionado

evidencié su aprobacion por parte del Director, ni
el oficio remisorio a la Direccion General de
Crédito Publico,

procedimiento




