PROPOSICION MODIFICATIVA

Modifiquese el articulo 5 del Proyecto de Ley No. 194 de 2019 Cdmara, “Por la
cual se dictan normas tendientes al fortalecimiento de la proteccion de los
usuarios del servicio de transporte aéreo publico y se dictan ofras disposiciones”.

Articulo 5. Cancelacion del vuelo por causas imputables a la aerolinea. No habrd
compensacioén sila cancelaciéon fue hecha hasta dos (2) semanas antes del vuelo
programado; entre una y dos (2) semanas si se provee un vuelo cuya salida sea
hasta dos (2) horas antes o cuatro (4) después del original; y en menos de una
semana si se provee un vuelo cuya salida sea hasta una hora antes o dos (2)
después del original. Para los casos previstos anteriormente, la cancelacion del
vuelo operard una sola vez por trayecto.

Si se presenta demora antes de la cancelacion, procederdn las compensaciones
de que trata el articulo 4 de la presente ley. Ademds, a eleccidn del usuario se le
deberd restituir el cien por ciento (100%) del valor cancelado por el trayecto
incumplido o reprogramario en un vuelo en condiciones similares y la restitucién
de los gastos incidentales causados_dentro del término de quince (15) dias
siguientes a la cancelacion del vuelo. sin que en ningun caso superen tres (3)
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