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PROPOSICION

Citese a debate de control politico, a la Sefiora Ministra de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones, KAREN ABUDINEN ABUCHAIBE; toda vez que, el gobierno
nacional debe garantizar la conectividad en los municipios y Areas No Municipalizadas
de los departamentos de Amazonas, Guainia y Vaupés que, en la actualidad no se
beneficiaron del Proyecto Nacional de Fibra Optica y, no cuentan con redes terrestres de
comunicacion eficientes, a pesar de encontrarse estructuradas en el Proyecto Nacional de
Conectividad de Alta Velocidad.

Lo anterior expuesto, a fin de garantizar los fines esenciales del Estado y los derechos
fundamentales de todos los colombianos en el acceso y uso del servicio de internet y de
telefonia como servicio pblico esencial y universal; mitigando los efectos adversos por la
dispersién geografica, la precariedad en la infraestructura de telecomunicaciones y, los
efectos negativos de la pandemia del coronavirus Covid-19; peticion realizada en virtud
del articulo 6°, 234 y 264 de la Ley 5 de 1992 y por la cual se anexa un cuestionario a la
presente proposicion.

Finalmente, tomando en cuenta las medidas de bioseguridad y en la fecha que a bien
considere la Mesa Directiva, se cursa invitacién a los siguientes funcionarios y
particulares:

Maria Victoria Angulo Ministra de Educacion despachoministra@mineducacion.g
QV.CO
tacto@presidencia. gov.
Maria Ximena Lombana Ministra de Comercio, Industria y contact idencia.gov.co
Villalba Turismo
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A4

Edificio Nuevo del Congreso
Cra. 7 No, 8 — 68 oficina 405 B

Tel. 3004050 Ext. 4314 &\



YENICA

Ana Maria Palau

Consejera Presidencial para las
Regiones

contactof@presidencia.gov.co

Walid David

Viceministro de Conectividad -
MinTIC

minticresponde@mintic. gov.co

Camilo Jiménez Santofimio

Director de Infraestructura - MinTIC

minticresponde(@mintic.gov.co

infraestructura(@mintic.gov.co

Sergio Martinez Medina

Director Ejecutivo, Comision
Reguladora de Comunicaciones

atencioncliente(@ crcom.aov.co

Jesus Galdino Cedefio

Gobernador del Amazonas

alamazona.

contgctenos@amazonas. gov.co

Jorge Luis Mendoza Mufloz

Alcalde de Leticia

alcaldia(@leticia-amazonas.gov.co/

co
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Alcaldia de Puerto Narifio

Despacho del Alcalde

despachoalcalde@puertonaring-am

dZOnds.gov.co

Samuel Mufioz Piris

Pte. Asamblea del Amarzonas

contactenos{@asamblea-amazonas.g

V.CO

Drickson Oliveros

Pte. Concejo de Leticia

conceleticia@hotmail.com

Magno Junior Mora

Pte. Concejo de Puerto Narifio

magnojuniormiemail.com

Andrés Barrero Gonzalez

Superintendente de Industria y
Comercio

contactenosisic. cov.co

David Useche Romero

Presidente Ejecutivo Camara de
Comercio del Amazonas

presidencial@ccamazonas.org.co

Maria Cristina Gémez

Presidente Junta Directiva, Cdmara de
Comercio del Amazonas

Mariacristinagomezalvarez20 | 6(ig

mail.com

Henry Zambrano Mérquez

Gerente Unidn Temporal ANDIRED

hzambrano{@andired.com

andired@andired.com

Daniela Gomez

Coordinadora Claro Amazonas

administrativof@amazoniia com

Edificio Nuevo del Congreso
Cra. 7 No, 8 — 68 oficina 405 B
Tel. 3904050 Ext. 4314



YENICA
b2l ACOSTA

Heidy Rodriguez Villamizar Coordinadora Movistar Amazonas heidy.rodriguezv(@telefonica.com
Luz Jenny Torres Presidente Fonturama fonturama@gmail.com
Alirio Torres Martin Representante Veedurias del aliriotorresmartinez(@hotmail.com
Amazonas
Nafer Morales Salinas Docente v Director de LE. del inemleticiat@hotmail.com
departamento del Amazonas

De la honorable congresista,

HR. YE#CA SUGEIN ACQSTA INFANTE
epresentante a lajCEmara
Departamento del Angazonas

Anexo: Cuestionario debate de Control Politico MINTIC.
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CUESTIONARIO DEBATE DE CONTROL POLITICO, MINISTRA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES, Dra.
KAREN ABUDINEN ABUCHAIBE:

1. Sirvase detallar en un informe por Departamento donde se relacione valor
presupuestado, fases, plazo de ejecucion, cronograma, plancs de choque, analisis de
riesgos, porcentaje de ejecucion y estado del contrate de aporte 875 de 2013, Proyecto
Nacional de Conectividad de Alta Velocidad (en adelante PNCAV) que beneficia a los
municipios y Areas No Municipalizadas del pais ubicadas en los departamentos
Amazonas, Guainia y Vaupés.

2. ¢Cuales son las acciones tomadas por la interventoria y/o la supervision del contrato
y/o la entidad contratante frente a los incumplimientos y atrasos en la ejecucion y
prestacion oportuna del servicio de conectividad por parte del operador ANDIRED en el
PNCAV, especialmente en los departamentos de Amazonas, Guainia y Vaupés?

3. ¢ Sirvase informar las razones por las cuales ¢l operador ANDIRED no culminoé la fase
de instalacion del PNCAYV, de acuerdo al cronograma del proyecto vy, cuales son las
acciones tomadas por la entidad contratante al respecto?

4. ;Sirvase informar las razones por las cuales ANDIRED no culminé, de acuerdo con lo
b P

programado, la instalacion de internet hogares en los municipios beneficiarios del
proyecto y cudles fueron las acciones tomadas por la entidad contratante al respecto?

5. ;Sirvase informar las razones por las cuales en estos departamentos de dificil acceso se
paga ¢l valor por mega mas alto de todo el pais? ;Qué medidas de accion ha tomado el
Ministerio de las TIC para promover la demanda de internet en estas zonas que tienen ¢l
indice de penetracion a internet mas bajo del pais y la de mayor brecha digital?

6. ;(Qué oferta complementaria ha estructurado el Ministerio de las TIC para los
municipios y Areas No Municipalizadas del PNCAV con ocasion a los problemas de
ejecucion del PNCAYV, las medidas cautelares y la suspension de la ejecucton del contrato
de aporte 875 de 20137

7. Sirvase informar cudl es la capacidad de la red, cudl es el porcentaje de uso y cual es la

latencia promedio en cada uno de los municipios beneficiarios del PNCAV y cual es el
analisis de MINTIC frente a estos indicadores.
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8. (Qué canal de conectividad de respaldo contempla el operador ANDIRED y el
MINTIC para mitigar el impacto de las constantes fallas en la prestacion del servicio de
conectividad en los municipios y Areas No Municipalizadas beneficiarias del PNCAV?

9. {Qué medidas de respaldo ha exigido el MINTIC y sus entidades adscritas a los ISP y
operadores moviles para mitigar el impacto en la comunicacién de los Municipios y Areas
No Municipalizadas por las constantes fallas de la red del PNCAV? ;Se ha declarado la
infraestructura del PNCAV infraestructura critica y estratégica para la nacién, teniendo en
cuenta la importancia para los municipios y Areas No Municipalizadas beneficiarias del
proyecto?

0. ;Como se ha articulado el MINTIC con los demés sectores y entidades del estado para

d promover legislacién y medidas diferenciales con los municipios beneficiarios del

PNCAV teniendo en cuenta las constantes fallas de la red y los altos costos del servicio de

conectividad en los municipios y Areas No Municipalizadas beneficiarias del PNCAV (ej:
bancarizacion, facturacioén electrénica, declaraciones de renta, entre otros)?

11. ;Cuéles son las razones por las que el MINTIC excluye de la oferta de Ia mayoria de

w B sus programas a los municipios y Areas No Municipalizadas beneficiarias del PNCAV
aun cuando es conocedor de los problemas de ejecucitn del proyecto estructurado por ese
Ministerio (ej. Hogares conectados)?

12. (Cual es la meta del MINTIC en conexiones, apropiacién y uso de internet para el
resto del cuatrienio, en los municipios y Areas No Municipalizadas beneficiarias del
PNCAV?Y ;con qué programas adicionales a este proyecto se lograran estas metas?

13. De acuerdo al PNCAV ;Cuéndo inicia el Proyecto de Choque de conectividad en los
departamentos de Amazonas, Guainia y Vaupés?

14, (Cuantos recursos econdémicos ha girado la Nacién para la implementacion del Plan
Nacional de Conectividad de Alta Velocidad - PNCAV al Operador de Andired para la
ejecucion en los departamentos de Amazonas, Guainia y Vaupés?

15. (Cuanto cuesta la operacion mensual del Proyecto Nacional de Conectividad de Alta
Velocidad - PNCAV en los departamentos de Amazonas, Guainia y Vaupés?

16. (Qué acciones ha implementado el MINTIC en los departamentos de Amazonas,
Guainia y Vaupés para finalizar los compromisos de instalacién en el marco del proyecto
del PNCAV, entre los que destacamos los Hogares, las comunidades indigenas y los
Puntos Vive Digital?

17. Dentro de las Obligaciones del Operador ANDIRED ;se tiene contemplado tener por
departamento una oficina de atencién al publico y un 4rea de soporte y mantenimiento
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con técnicos permanentes en la zona, tal como lo exige la CRC? ;Esto se cumple en el
PNCAV?

18. ;Qué acciones en medio de la pandemia ha implementado el MINTIC para solucionar
Jas fallas de servicio en las diferentes instituciones educativas e instituciones plblicas
beneficiadas por el PNCAV que llevan mas de 12 meses de servicio intermitente?

19, ;Cual es la estrategia del MinTIC y Operadores (ANDIRED vy telefonia movil) para
COMPENSAR a los usuarios de los departamentos del Amazonas, Guainia y Vaupes,
afectados por las reiteradas fallas en la cobertura y acceso al servicio pubhco esencial y
universal de internet y las telecomunicaciones.
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