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La Contraloria General de la Republica - CGR, con fundamentc en las facultades
otorgadas por el articulo267 de la Constituciéon Politica, practicé Actuacién Especial
al Instituto de Seguros Sociales en Liquidacion — ISS en L. y a'la Administradora
Colombiana de Pensiones — Colpensiones correspondientes a las vigencias 2009 a
2013, actuacion reglamentada por las Resoluciones Nos. 6680 de 2012, 6750 de
2012 y 7130 de 2013 emanadas de la Contraloria General de la Republica.

1. OBJETO DE LA ACTUACION ESPECIAL

La Actuacion Especial se adelanté teniendo en cuenta los siguientes objetivos
especificos:

1. Hacer seguimiento a las funciones de advertencia Nos.- 2012EE0073654,
2012EE7790, 2012EE7830, + 2012EE00722859, : 2012EE38804,
2012EE18375, 2012EE6938 y 2013EE0013719.

2. Realizar el Seguimiento y control al Plan de Accion entre el ISS en
liquidacién y Colpensiones acordado en marzo de 2013 por estos con la
Defensoria del Pueblo sobre el atraso estructural del Régimen de Prima
Media.

3. Verificar el cumplimiento de las entidades mencionadas en el Auto 110/13
proferido por la Honorable Corte Constitucional respecto de las solicitudes
pensionales del RPM y el RAIS. '
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4.

Dar respuesta a la denuncia N° 2012-47675-82111-D de responsabilidad de
la Delegada de Social.

Evaluar el cumplimiento del marco regulatorio que define el proceso de
transicion del ISS a Colpensiones y los lineamientos del Gobierno Nacional,
en relaciéon con el proceso de transicion y creacion de Colpensiones.

Determinar la existencia del Plan de Transicion entre las dos entidades y su
armonizacién en términos de oportunidad, consistencia, metas y tiempos de
los Planes de Trabajo previstos para adelantar el proceso de transicién del
ISS a Colpensiones.

Verificar el cumplimiento de los numerales 1 y 21 del articulo séptimo del
Decreto 2013 de 2012, respecto del inventario de los bienes del ISS en
Liquidacion y sus respectivos avallos.

En concordancia con los articulos: 9, 10, 12, 13, 15, 16 y 17 del mismo
decreto, realizar seguimiento en forma selectiva al estado, enajenacion y/o
traspaso de los mismos.

Identificar los costos en los que ha incurrido el ISS y Colpensiones para el
proceso de transicidn, entre otros por:

- Defensa judicial: contratacion de abogados externos por parte de
COLPENSIONES, el ISS y el ISS en liquidacién para la atencién de
procesos Y tutelas.

- Intereses e indexacién: por mora en los pagos de los procesos de
reconocimiento, conmutaciones pensionales, bonos, cuotas partes, recaudo,
cobro y demas derechos pensionales.

- Gastos: en el montaje de la nueva administradora Colpensiones, en el
alistamiento del 1SS para la entrega, en talento humano en contratos de
prestacion de servicios, en tecnologia y en administracion.

- Duplicidad de funciones: si los hubiera.

10.Examinar y evaluar los principios de economia, eficiencia, eficacia y equidad

en la administracion de los recursos asignados para el proceso de transicion
del ISS a Colpensiones. ‘

11.Determinar la gestion del Ministerio de Trabajo y el Ministerio de Hacienda y

Crédito Publico, en la solucion de la problematica presentada en la entrega
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b
del 1SS a Colpensiones, asi como aquellas relacionadas con el calculo
actuarial del pasivo pensional y de los recursos que sustentan la creacién y
sostenimiento de los BEPS y Pension Familiar, asi mismo la capacidad de
Colpensiones para asumir la administracién de los BEPS y la Pension
Familiar.

12.Verificar la gestion de la Superfinanciera en cuanto a su funcion de vigilancia
con respecto a Colpensiones, en la aprobacion de los Estados Financieros
de la entidad y con respecto a los fondos privados en el manejo de los
recursos que captan para el Fondo de Garantia de Pensién Minima vy lo
normado respecto a la rentabilidad minima.

2. HECHOS RELEVANTES ENCONTRADOS

SISTEMA GENERAL DE PENSIONES - SGP Y SOSTENIBILIDAD DEL PASIVO
PENSIONAL

Ineficiencia e Ineficacia del SGP

El SGP estad mostrando su ineficacia e ineficiencia, si se tiene en cuenta que pese
a las altas ganancias de las Aseguradoras de Fondos de Pensiones que ascienden
a $76,1 billones, continia en aumento el nimero de afiliados con derecho a la
Garantia de Pension Minima — GPM, que debe ser financiada en mayor parte por el
Estado, y creciendo de manera preocupante el nimero de afiliados objeto de la
devolucion de saldos y en mayor proporcién que el de los pensionados por este
régimen, porque los ahorros de los afiliados con sus rendimientos, son insuficientes
para obtener el derecho a una pension.

Igualmente, por el costo al que se vera enfrentado el Estado con programas de
proteccién para la poblacion adulta mayor objeto de la devolucion de saldos en el
Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad y de la indemnizacion sustitutiva en
el Régimen de Prima Media, considerando que el bajo valor con el que estan
siendo otorgadas hace que esta poblacién quede desprotegida en sus edades mas
vulnerables, y ademas debera subsidiar en alta proporcién las pensiones derivadas
de la Garantia de Pensién Minima.

Deuda de la Nacion respecto al Pasivo Pensional

La Nacién ha garantizado el pago de las mesadas pensionales con cargo al
Presupuesto General de la Nacion -PGN desde 2004 cuando se agotaron las
reservas del ISS, no obstante, la fragilidad del sistema se mantiene porque no se
estan reservando los recursos destinados a atender las obligacicnes futuras de las
pensiones de vejez, invalidez y sobrevivencia.
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Los inconvenientes financieros del RPM se evidencian con la informacion reportada
en 2012 por Colpensiones’, segun la entidad, los recaudos fueron $4,6 billones
mientras sus gastos $8,4 billones. Esta situacion se reafirma al observar la
diferencia entre el pasivo pensional y la reserva, el pasivo en diciembre de 2012 fue
de $189 billones para vejez, $7 billones en invalidez y $31 billones en muerte de
pensionados y sobrevivientes afiliados?;, si a este pasivo se le adiciona el de
posibles indemnizaciones y pensiones inmediatas y en expectativa y la emision de
bonos tipo A el pasivo asciende a $ 381 billones en contraste, las reservas
existentes para 2013 apenas alcanzaron a (-) $2,7 billones, $7.322 millones y
$5.375 millones, en el mismo orden.

De igual manera en las otras entidades, hay un gran desfase entre el valor de la
reserva y el cdlculo actuarial del pasivo pensional, y este ultimo, en todas las
entidades no se encuentra actualizado, por ejemplo a junio de 2013: la reserva de
FONPRECON es de $327.849 millones mientras el calculo actuarial es de $2,9
billones de pesos, la de FOMAG $3.500 millones y el calculo actuarial $88,7
billones de pesos.

A nivel territorial el pasivo pensional también esta desfinanciado. Con la Ley 549 de
1999 se cred el Fondo Nacional de Pensiones de las entidades Territoriales
FONPET, con el objetivo de suministrar los recursos necesarios para atender el
pasivo pensional a cargo de las entidades territoriales. Los recursos que ingresan
al FONPET se manejan por medio de patrimonios auténomos por fiduciarias,
aseguradoras y fondos de pensiones constituidos en consorcios; provienen tanto
de las entidades territoriales como de la Nacién.

De acuerdo con la informacion suministrada por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico - MHCP?, solo el 66% de los entes territoriales tienen el calculo actuarial
actualizado a 2012. El total del calculo actuarial ascendia en 2012 a $81 billones de
pesos* mientras que los aportes a noviembre de 2013 ascienden a $33 billones de
pesos, lo que representa el 41% del calculo actuarial.

Por su parte el FONPET a diciembre de 2012 report6 un portafolio de $36,8
billones de pesos y a junio de 2013 de $37,7 billones de pesos, es decir que el
pasivo territorial esta desfinanciado en el 53%.

' Respuesta a la CGR con radicado2013ER0080551

2 Respuesta de Colpensiones a la CGR en comunicacion de correo electronico del 25 de noviembre de 2013.

® Radicado 2013ER150019 ‘

* En la respuesta el MHCP sefala que este calculo ha sido actualizado para algunos entes territoriales con la variacion del IPC a 31 de
diciembre de 2012. ‘
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De otra parte, en el caso de las entidad:as liquidadas y en liquidacién a diciembre
de 2012, el 64% de estas entidades no tenian actualizado ni aprobado por parte del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico el calculo actuarial.

Es claro en primer lugar, que la reserva que hay en los diferentes fondos no es
suficiente para cubrir el pasivo pensional y este desfase debera ser asumido por los
gobiernos futuros y en segundo lugar, que la cuantificacién del pasivo pensional se
dificulta al carecer de los calculos actuariales actualizados.

La presidén fiscal del gasto en pensiones sobre el PGN mantiene un
comportamiento creciente, durante 2012 se destinaron $22,2 billones y en 2013 se
pagaron $25,9 billones con este propésito; la tendencia se conserva para 2014 y el
MHCP proyecta que sus erogaciones seran de $31,8 billones, esto es el 4,1% del
PIB. Una dimensién del incremento en estos pagos se aprecia al comparar su
variacion entre 2013 y 2014, un 22,7%, con la proyectada para el PGN, un 5,8%.

Lo anterior hace evidente la importancia de hacer la reserva para los pagos futuros
por el peso que va adquiriendo este concepto dentro del PGN, 16% en 2014° y el
desfase entre lo recaudado y el valor del calculo actuarial, la cual si no se hace,
hara en el futuro insostenible el sistema.

Un indicador de la situacion financiera global del sistema pensional es el valor total
de su pasivo, un tema que suscita controversia por los resultados obtenidos en su
medicion. La Gltima valoracion disponibie la presentdé la Asociacion Nacional de
entidades Financieras - ANIF, ésta estimo el pasivo pensional neto a 2013 en 144%
del PIB, del cual le corresponde al Estado financiar con el PGN en los proximos 50
afios (via tributacién dado que se carece por parte de Colpensnones de la reserva
pensional) “un faltante presupuestal de los actuales pensionados y cotizantes del
85% con tendencia alcista al 92% del PIB, 36,6% por concepto de pensionados de
regimenes especiales, fuerzas militares y régimen ordinario y.un 48,7% de los
actuales cotizantes del RPM® . -

La Contraloria en 2012 emitié Funcién de Advertencia’ al MHCP y a la Contaduria
General de la Nacion, dada la diferencia entre lo que reportaba la Contaduria como
pasivo ($408 billones) y lo reportado por el MHCP ($643 billones) y por el no
registro, reconocimiento, revelacion y amortizacion del pasivo pensional a cargo de
la Nacién y del sector Publico en la contabilidad nacional, en forma cabal y acorde
con la realidad econémica del pais; destacando el riesgo al que podria verse
abocado el Estado, como pagador o garante de este pasivo; lo cual puede traer

Calculo CGR_DEM con base en PGN 2014 para analisis de proyectos de Ley 111y 112 de 2013
ANIF El pasivo pensional de Colombia: calculo del valor presente neto y sensibilidades paramétricas, resumen ejecutivo, pag. 3, 2013
7 Radicado 2012EE7830 del 10/02/12 ,
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como consecuencia que se afecte la inversion social en algunos sectores. La
Contaduria y el Ministerio aclaran que la diferencia es debida: “principalmente a que
el Balance General de la Nacién no incluye el valor del célculo actuarial de las entidades
territoriales ni el relativo a bonos pensionales, que se reconoce y revela en una cuenta
contable diferente, conceptos que si fueron considerados en el estudio presentado por el
MHCP® De otra parte argumentan que el fondeo y amortizacion se hace de
acuerdo con la Ley y la normativa vigente y por ser el pasivo pensional contingente,
la gestion se basa en la relacion entre los flujos de recursos destinados a su
cubrimiento en cada momento del tiempo y los pagos efectivos que se deben
realizar; y, que las obligaciones en pensiones con cargo al PGN es decreciente
dado que demograficamente la poblacion beneficiaria disminuye.

Este ultimo argumento se desvirtia en primer lugar; con las estadisticas que se
muestran en el estudio Anexo N° 6 en el aparte de pensién familiar, donde cada
afio va en aumento la poblacion que va adquiriendo el derecho a la pensién, y en
segundo lugar, con el incremento para 2014 de los recursos del PGN para el tema
pensional que pasa de $26 billones en 2013 a $32 billones de pesos en 2014.

Segun el MHCP, si se expidiera una norma para que el Gobierno Nacional
destinara regularmente y en forma creciente recursos para fondear la reserva
financiera actuarial esto implicaria: “llevar al Estado a adelantar un ejercicio
excesivamente costoso, porque equivaldria a tomar un endeudamiento con un costo
financiero superior al retorno que podria arrojar la inversién de estos recursos, lo cual
constituye un uso Ineficiente de los recursos publicos, y de hecho podria interpretarse
como un detrimento patrimonial. La magnitud del endeudamiento requerido para llevar
a cabo esta propuesta implica la inviabilidad del Estado: Para ilustrar el tamafio del
impacto cabe mencionar que el nivel de endeudamiento neto del Gobierno Nacional
Central, reportado en el Marco Fiscal de Mediano Plazo de 2011, es de 35% del PIB, en
tanto que la deuda pensional al mismo corte se acerca al 105% del PIB”, agregan
que: para la Nacion destinar una mayor parte de fos recursos con los que cuenta para
el pago de obligaciones futuras, tiene implicito un costo de oportunidad que esta
determinado por el costo del endeudamiento en el que se incurriria en el presente para
conseguir dichos recursos y la rentabilidad social que se dejaria de generar por la
disminucion en el gasto publico.

De acuerdo con el seguimiento que por medio de la Actuacion Especial 1SS-
Colpensiones se realiz6 a esta Funcion de Advertencia se observo que se
avanzoé en: la expedicién por parte del MHCP en agosto de 2013, del Decreto
1847 que obliga a las entidades del orden nacional a realizar el calculo actuarial
y remitirlo a ese Ministerio, lo que permite la centralizacion de los calculos, asi
mismo este ministerio con participacién de la Contaduria, expidido el Decreto

8 Respuesta del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a la CGR respecto a la AE 2012EE7830
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.

3056 del 27 de diciembre de 2013, que permitira la revelaciéon contable del
pasivo pensional de las cuentas por pagar o por cobrar originadas por las cuotas
partes pensionales pasivas o activas y que estaran a cargo del Ministerio del ramo
al que estuviera adscrita o vinculada la entidad empleadora o administradora o por
la entidad que las venia asumiendo y por la UGPP®, de acuerdo con las normas
que en este sentido emita la Contaduria General; sin embargo en cuanto a la
amortizacion del pasivo, no se presenta ningun avance.

Paradéjicamente el MHCP si reconoce el riesgo fiscal de no provisionar el pasivo,
pero para el caso de los entes territoriales, a quienes si se les exige comenzar a
constituir y/o provisionar las respectivas reservas para cumplir con lo normado en la
Ley 100: “estimar la magnitud de la deuda con sus trabajadores , pensionados y retirados,
esto es a evidenciar el tamafio de su pasivo pensional, para poder comenzar a constituir
y/0 provisionar las respectivas reservas, puesto que no tener este pasivo claro les
conlleva ries?os frente a su estabilidad fiscal y su futuro como entidades viables y
auténomas” "°(negrilla y cursiva ).

Queda claro con los resultados al seguimiento de la Funcion de Advertencia, que
pese a que hay conciencia sobre el valor del pasivo y el riesgo de no provisionar,
no se piensa hacer nada para fondear la reserva financiera actuarial'' y se dejara a
los gobiernos futuros el pago de esta deuda, con un alto riesgo de no contar con los
recursos suficientes para pagarla, esta es también la opiniébn de la Asociacién de
Fondos de Pensiones - Asofondos quién en su concepto experto, considera la
importancia de provisionar los recursos para el pago del pasivo: “el pais necesita
un RPM que sea sostenible en el tiempo, por lo que el régimmen deberia tener
reservas de dinero”'?. Tener una reserva para el pago, se evidencia en el caso de
Espafia'® quién gracias a que cuentan con el Fondo de Reserva de la Seguridad
Social y ante la situacién de desempleo que afronta, a finales del 2013 utilizaron
recursos de este fondo para los pagos de pensiones™.

Sostenibilidad de la Garantia de Pension Minima en el RAIS
Con la expedicion de la Ley 100 de 1993 se introdujeron reformas estructurales al

Sistema Pensional Colombiano, con la finalidad de reducir la dependencia fiscal y
hacer sostenible el pago futuro de jubilaciones.

® De las que se reconozcan con posterioridad a la fecha de traslado de la funcién de reconocimiento a la UGPP.

10 httg:llwww.minhaciendaAgov.co/HomgMinhacienda/SeguridadSociaI/FONPET/MarcoGeneraI, tomado el 27 de noviembre de 2013
" Exceptuando el nivel territorial

12 http://www.elpais.com.co/etpais/economia/noticias/necesitarian
de 2013

*® E| sistema de pensiones espafiol es de reparto, que se basa en un mecanismo de solidaridad entre generacicnes por el que los trabajadores
en activo pagan con sus cotizaciones las prestaciones de los jubilados.

“hitp://Iwww.europapress.es/economia/laboral-00346/noticia-economia faboral-gobierno-saca-5000-millones-euros-fondo-reserva-pagar
pensiones-mes-20131202145522.html

-700-hillones-para-cubrir-deuda-pensional-colonbia, tomado 27 de noviembre
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La Ley 100 de 1993 que dio origen al RAIS (administrado por Fondos Privados de
Pensiones, cuyo control y vigilancia estd actualmente a cargo de Ila
Superintendencia Financiera de Colombia) partié en su motivacién, entre otros, a la
inviabilidad financiera del régimen de reparto existente y la incapacidad de ampliar
las coberturas'®. Se esperaba que los afiliados al RAIS financiaran con su ahorro y
el rendimiento generado, su pension de vejez y como mecanismo de proteccion, en
caso de que este ahorro no fuese suficiente para tener derecho a una pensién de
un SMLMV, el Estado le completaria el capital necesario para obtenerlo, siempre y
cuando el afiliado hubiese cotizado 1.500 semanas o0 mas y hubiese cumplido 65
afos de edad, dandose origen a la GPM. Asi mismo se garantizarian pensiones
minimas de invalidez y para sobrevivientes.

El Gobierno no ha reglamentado el articulos 65 de la Ley 100 de 1993 y 46 de la
Ley 1328 de 2009 y para poder ejercer control sobre dichos recursos, la
Superintendencia Financiera ha tomado como medida que cada AFP mantenga en
cuenta separada los recursos que por concepto de Garantia de Pension Minima -
GPM recaude de los afiliados en el monto establecido en el articulo20 de la Ley
100 de 1993. Sin embargo no hace seguimientos a estos rendimientos.

De acuerdo con la informaciéon suministrada por el MHCP el calculo actuarial de
quienes adquiricron el derecho a la GPM desde 2006 asciende a $157.349
millones, mientras que lo ahorrado por ellos, representa el 47% de este valor, es
decir que mediante los bonos pensionales y el Fondo de Garantia de Pensién
minima - FGPM se financiara el 53% de lo que se demanda como reserva para el
pago de dichas pensiones.

Respecto de los afiliados actuales que cumplen con los requisitos para tener
derecho a la GPM, el Estado debera subsidiar via FGPM y con bonos pensionales,
entre el 75% y el 79%, de lo que se requiere para que los afiliados activos y no
activos hagan efectivo su derecho a la GPM

El rendimiento anual promedio de las AFP de los recursos recaudados para el
FGPM es del 48%, la AFP con mayor rendimiento es Skandia con el 61% y la de
menor, Proteccidon con el 29%. En el caso de esta dltima AFP presentd
rendimientos negativos en 7 de los 11 afios, implicando una pérdida considerable
de recursos para el FGPM en esos afos.,

"> Exposicion de motivos Ley 100/93:“Las deficiencias son estructurales, y no se superan con ajustes administrativos, o de las cotizaciones y
beneficios, y por lo tanto se requiere un régimen enteramente distinto... Hay que asumir entonces fiscal mente la deuda pasada, ya que éste es
el medio adecuado: i) Por no afectar el mercado de trabajo, al tener una base mucho mayor, y i) Por ser mas progresivo. El sistema de
capitalizacién permite asi mismo disponer de puentes para asumir temporalmente dicha deuda pasada, el faltante de caja por traslado de
cotizaciones y los bonos pensionales, mediante un esquema de endeudamiento publico que permite dispersar en el largo plazo el costo fiscal
de la reforma y pagarlo sin generar desbalances macroecondémicos, ni mas impuestos generales, ni sacrificio del gasto publico esencial.”
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SEGUIMIENTO FUNCIONES DE ADVERTENCIA

Las funciones de advertencia'® referentes a: la Reforma del Estado, historias
laborales, pasivos pensionales y retiro de recursos del FONPET ante el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Reformas legales en el tema
pensional, pasivo pensional y con las proérrogas a los procesos de
liquidacion, contintan vigentes dado que el riesgo advertldo por la CGR se
mantiene.

En la Funcién de Advertencia 2012EE 18375, se expidieron proyectos normativos y
estrategias para el funcionamiento del Sistema de Pensiones dentro del marco de
la sostenibilidad financiera que establece la Constitucion, las acciones que mitigan
el riesgo expuesto por la CGR, esta sujeta a la implementacion de los BEPS y
estudios para la reglamentacion de la Comisién Intersectorial de Pensiones.

En la Funciéon de Advertencia N° 2013EE0013719 de febrero de 2013, se
evidencia la dificultad y la ineficiencia en el cumplimiento misional de Colpensiones,
configurandose un plan de Acciéon que contempla estrategias para la optimizacién
de procesos y dar respuesta oportuna y-en tiempo a los ciudadanos, sin embargo
estos se vienen cumpliendo parcialmente. |

De los argumentos expuestos por el Ministerio de Trabajo, en advertencia Numero
2012EE 73654 de 2012, se infiere que la sentencia que fundamenta la funcién de
advertencia corresponde a un caso concreto o excepcional, asi mismo se concluye
“que tampoco puede deducirse de manera general que no exista una
reglamentacién amplia que proteja a las personas que no siendo beneficiarias de la
pension de invalidez del articulo39 de la Ley 100, por no acreditar el minimo de
semanas en los (ltimos tres afos, existe normativa con la que 2l legislador quiso
amparar a las personas que han perdido su capacidad laboral y se les ha negado
dichas prestaciones.

PENSION FAMILIAR

De acuerdo con las bases de datos de las Aseguradoras de Fondos de Pensiones -
AFP, 573 personas con la edad de pensién y mas de 1.149 semanas cotizadas
fueron objeto de la devolucién de saldos, teniendo derecho a la Garantia de
Pension Minima - GPM segun la normativa vigente, representando el 51% respecto
de las otorgadas, hecho que requiere una investigacion por parte de la
Superfinanciera, la Procuraduria y del Ministerio del Trabajo, ya que de acuerdo

® Ne 2012EE7790 del 10-02-2012, 2012EE00722859 del 29-10-2012, 2012EE18375 del 27-03-2012, 2013EE0013719 del 27-02-
2013, 2013EE0013719 del 27-02-2013, 2012EE6938 del 07-02-2012

¥
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con el articulo83 de la Ley 100 de 1993, les corresponde a las AFP adelantar los
tramites necesarios para que se hagan efectivas las garantias de pensiéon minima.

De esta situacion se le inform6 a la Superfinanciera quienes en su respuesta’’
indican que iniciaran una investigacion al respecto en las AFP en el 2014.

Es claro que la Ley 1580 de 2012 y su Decreto reglamentario, va en contravia de la
motivacion que la origind, su finalidad'® era que la poblacion afiliada al Sistema
General de Pensiones - SGP, que no lograran cumplir los requisitos tanto en el
Régimen de Prirna Media - RPM como en el Régimen de Ahorro Individual con
Solidaridad - RAIS y son objeto de la indemnizacién sustitutiva o devolucion de
saldos respectivamente, lograran quedar con una pension que cubriera a las
parejas y de esta manera mejorar la calidad de vida de las familias colombianas,
sin que se condicionara su nivel de pobreza

Sin embargo, la Ley 1580 de 2012 adicioné en el articulo3 los literales k) y m) al
articulo151 C de la Ley 100 de 1993, los cuales limitan la posibilidad de recibir una
pension a los afiliados en el RPM que por sus condiciones motivaron la medida
pero al no pertenecer a los niveles | y Il del SISBEN quedarian excluidos,
adicionalmente impiden el que la pareja pueda disfrutar de un monto de pension
superior a un salario minimo legal mensual vigente - SMLMV, pese a que la pareja
vista como ser individual ha cumplido con los requisitos para merecer dicho monto

De otra parte el precepto citado desconoce el derecho a la igualdad en el acceso a
la salud, al ordenar en el articulo151B numeral d) que la pareja del titular de la
Pension Familiar debe quedar como berieficiario del titular, en el Sistema General
de Seguridad Social en Salud - SGSSS, lo cual implica asumir costos de
tratamientos que ya estaban cubiertos por ser cotizante en el SGSSS. Asi mismo,
en caso de separacion o muerte del titular, el beneficiario perderia las semanas de
fidelidad al sistema de salud.

MECANISMO BENEFICIOS ECONOMICOS PERIODICOS - BEPS

Se evidencia que la poblacion en edad de pensiéon que motivd la creacion de los
BEPS y que aur no esta protegida continua con bajos niveles de ingreso, no es
claro segun la normatividad, si esta poblacion puede acceder al mecanismo,
pareciera que por tener la edad de pensiébn no estaria cobijada, pero la
normatividad no pone como limitante la edad. En todo caso, su bajo nivel de
ingreso, hace impensable que tengan la capacidad de-hacer un ahorro en el

7 Recibida en la CGR con radicado 2013ER0153601
8 Gaceta 500 de 2010, Proyecto de Ley 8 de 2010 Senado.
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mecanismo BEPS, por bajo que este sea, dado que escasamente cuentan con un
ingreso que les permita cubrir su alimentacion.

De igual manera, la poblacién que sin encontrarse en la edad de pensioén pero en
estado de pobreza tampoco podra acceder a este beneficio, dado su bajo nivel de
ingreso y por ende su baja capacidad de ahorro, situacion que ya fue advertida por
el Ministerio de Trabajo y por tal motivo radicé el Proyecto de Ley 185 C/2012 por
el cual se establece la vinculacién al Sistema de Seguridad Social Integral - SSSI
de los trabajadores que laboran por dias o periodos inferiores a un mes, que si bien
responde al compromiso plasmado en el Plan Nacional de Desarrollo - PND, en la
redaccién del articulado traslada a los patrones de las personas que devengan
menos de un SMLMYV, |a responsabilidad del pago en el mecanismo BEPS por un
monto de 13% sobre un SMLMV. :

Colpensiones igualmente detecta que dado su bajo nivel de ingreso las personas
del nivel | de SISBEN quedaran excluidas, al considerar que las que tienen
capacidad de ahorro son las de los niveles Il y lIl de SISBEN'®.

Pero se observa por parte de la CGR que ni siquiera los de nivel Il y menos los del
I, tendran la capacidad de ahorro dado su bajo nivel de ingreso, que en promedio
es de $339.000 y $167.000 pesos mensuales respectivamente.

TRASLADO REGIMEN DE PRIMA MEDIA ISS - COLPENSIONES

Colpensiones entr6 en operaciéon cinco {5) afios después de su creacién, tiempo
durante el cual debié estructurarse como la nueva administradora estatal del
régimen de prima media con prestacion definida, tiempo que ademas les sirvié
para realizar los acercamientos necesarios con la anterior administradora, que
permitieran conocer desde su interior los principales aspectos que afectaban el
negocio, para concluir en un adecuado traspaso del mismo.

Desde su creacion, mediante Decreto 1151 de 2007, el Gobierno le ha destinado
considerables recursos para garantizar su operacién, partiendo del estudio
elaborado por la Universidad de los Andes, cuyo costo super6 los $1.600 millones y
el cual sirvid de soporte para establecer la nueva estructura organizacional de
Colpensiones, mas jerarquizada y basada en la tercerizacion de gran parte de sus
procesos. Se implementé una plataforma tecnolégica que incluye recurso humano
tercerizado y con inversion que sobrepasa los $146.755,1 millones, el nivel de
salarios autorizado para el personal supera ampliamente al de la antigua
administradora, se autorizé la contratacion de personal en mision para solucionar el

9 Presentacion del Doctor Javier Eduardo Guzman Directivo de Colper siones, al equipo asignado en la AE el 1 de octubre 2013.
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retraso recibido del 1SS, se han pagado mas de $47.990 millones en arriendos,
dejando de lado el aprovechamiento de los bienes inmuebles con que contaba el
ISS.

Con miras a solucionar la problematica del Régimen de Prima Media, el Gobierno
Nacional también ha autorizado recursos al ISS en liquidacidn los cuales ascienden
a 1.040.723,5%° millones, a fin de que se efectue la entrega adecuada del volumen
de informacién que poseia el Seguro Social hacia Colpensiones.

De los convenios suscritos entre Colpensiones y el ISS, se destaca el Numero 009
del 29 de diciembre de 2009, suscrito con el propoésito, entre otros de “colocar la
dedicacion posible y los recursos humanos, tecnolégicos, administrativos y
financieros al seivicio de la consolidaci¢én y puesta en marcha de la organizacion
institucional del régimen solidario con prestacion definida en el nivel nacional y
hacer esfuerzos administrativos, financieros para poner al dia los procesos
misionales retrasados, relacionados con el servicio publico esencial de seguridad
social en pensiones...”. (subrayado fuera de texto). A pesar de ello, al momento de
la entrada en operacion de la nueva administradora, el retraso evidenciado no
mostro la realidad de la situacién

Por todo lo anterior y teniendo en cuenta los inconvenientes financieros
evidenciados mediante la informacion reportada por Colpensiones (recaudos por
$4 .6 billones y gastos por $8,4 billones), el manejo del régimen de prima media
presenta graves falencias que afectan tanto al pensionado actual, como a quienes
seguramente aspiran a una pension futura.

PLAN DE ACCION ENTRE EL ISS EN LIQUIDACION Y COLPENSIONES

El 12 de marzo de 2013, el Instituto de los Seguros Sociales en Liquidaciéon y
Colpensiones, presentaron a la Defensoria del Pueblo los croncgramas de trabajo
para dar solucion a las congestiones que en materia de reconocimiento pensional
se venian presentando desde septiembre de 2012, fecha de la transicion ISS —
Colpensiones lo que se denominé Plan de Accién.

La Corte Constitucional se pronuncia con el Auto 110 del 05 de junio de 2013,
estableciendo medidas juridicas provisionales, con el fin de superar el escenario de
incapacidad operacional de Colpensiones.

2 |Informacién referente a la ejecucion presupuestal correspondiente al periodo entre el 01 de octubre de 2012 al 31 de diciembre de 2013.
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El ISS contaba con 265 oficinas de administracion a nivel nacional avaluadas en
$34.635,7 millones, que pudieron ser considerados como afectos al servicio y
necesarios para la administracién del Régimen de Prima Media; sin embargo,
ninguno de ellos fue recibido ni solicitado por Colpensiones y nunca manifesté su
interés dentro del proceso de liquidacion del ISS. .

Contrario a lo anterior, tom6 en arriendo varios locales que comprenden 77 oficinas
en 49 ciudades del pais para funcionamiento de las regionales, por un total
aproximado de $47.990 millones lo cual corresponde a los contratos suscritos a
septiembre de 2013, por lo que se seguira incrementando a través del tiempo al no
contar con sedes propias

CUMPLIMIENTO; DEL PROTOCOLO GENERAL DE TRASPASO

Tomando como base las cifras de 216.000 expedientes entregados por el ISS en
Liquidacién a Colpensiones sefialados en el Auto 110 de la Corte; Constitucional, se
evidencia que a noviembre 30 de 2013, el represamiento de solicitudes de pension
pasa a 313.874, situacién que muestra una variacién de 97.874 expedientes
equivalente a un 45% respecto de la cifra base.

Esta situacion ratifica que el ISS en Liquidacion no cumplié con el protocolo general
en lo que respecta a la entrega oportuna de los expedientes de solicitudes
pensionales ni antes ni después de la intervencion de la Corte Constitucional.

TERCERIZACION DE PROCESOS

El articulo155 de la Ley 1151 de 2007, mediante el cual se crea Colpensiones,
determina que en ningun caso se podra delegar el reconocimiento de las
pensiones; sin embargo, la mayoria de sus procesos se encuentran tercerizados,
incluso desde sus puntos de atenciéon a nivel nacional, donde se atiende la
recepcién y procesamiento de informacién (Front y Back Office) de todo tipo de
solicitudes (afiliacion, actualizacién de historia laboral, reconocimiento, inclusion en
némina, reliquidaciones, etc.), asi mismo, se encuentra tercerizado: el proceso de
recaudo, soporte e infraestructura tecnolégica, sustanciacion de procesos y
reconocimiento (contrato con Fiduprevisora S.A.), la defensa judicial y el manejo de
portafolio. Presentandose riesgos tales como: concentracion del conocimiento en
manos de terceros, dependencia de un proveedor, posibles mayores costos en el
cambio del proveedor, deficiencia en la calidad, pérdida de control sobre los
procesos, pOSIbIlIdad de que el proveedor haga uso de la informacion.
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Por lo anterior la Contraloria Generai de la RepuUblica proferira Funcion de
advertencia relacionada con el contrato 159 de 2013 suscrito con la Fiduprevisora
S.A. al presentarse incumplimiento de lo sefialado en el articulo54 Ley 489 de
1998 que contempla los principios de transparencia, economia, eficiencia y
racionalidad de la gestién publica, en particular para evitar la duplicidad de
actividades o furiciones y en el articulo3° del Decreto 1737 de 1998 que estipula;
“Tampoco podran, celebrarse estos contratos cuando existan relaciones contractuales
vigentes con igual objeto al del contrato que se pretende suscribir”.

igualmente el articulo 5 de la Ley 489 de 1998 en relacién con la competencia
administrativa establece que los organismos y entidades administrativos deberan
ejercer con exclusividad las potestades y atribuciones inherentes, de manera
directa e inmediata, respecto de los asuntos que les hayan sido asignados
expresamente por la ley, la ordenanza, el acuerdo o el reglamento ejecutivo.

Se entiende que los principios de la funcion administrativa y los principios de
coordinacién, concurrencia y subsidiariedad consagrados por el articulo288 de la
Constitucidon Politica deben ser observados en el sefialamiento de las
competencias propias de los organismos y entidades de la Rama Ejecutiva y en el
gjercicio de las funciones de los servidores publicos.

JORNADAS MASIVAS DE NOTIFICACION

De acuerdo con lo consagrado en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo, el procedimiento para la notificacién de los Actos
Administrativos de caracter particular y concreto, se haran personalmente dentro de
los cinco (5) dias siguientes a la expedicion del Acto, por medio de aviso o correo
electrénico. Colpensiones implement6 en la vigencia 2013, once (11) jornadas
masivas de notificaciéon. Se evidencid que 503 personas no contaban con el
respectivo Acto Administrativo, se afirma que 9.488 personas fueron citadas y que
de éstas fueron notificadas 4.967 personas, cifras que no concuerdan con la base
de datos de Colpensiones en la que se pudo comprobar que fueron citadas 9.276 y
notificadas efectivamente 4.902.

Para efectuar es:as notificaciones la entidad incurrié en gastos adicionales que no
guardan relacién directa con el procedimiento mismo, tales como souvenirs,
merchandising y viaticos a funcionarios y otros, por mas de $236,1 millones,
incumpliendo los Principios de la Administracion Publica indicados en el articulo209
de la Constitucién Politica y el articulo3 de la Ley 489 de 1998.
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PAGOS DE INCENTIVOS A TRABAJADORES EN MISION

Colpensiones efectu6 pagos a la firma Activos S.A, por los valores facturados por el
contratista para los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2013, que incluye
el cobro de incentivos monetarios al personal de dicha firma por un monto de $82,5
millones, lo cual no se encuentra amparado contractualmente. Eiste pago de lo no
debido, en el ejercicio de la gestién fiscal realizada por la entidad, tiene un
consecuente y directo dafio patrimonial.

Los incentivos pagados a los empleados del Contratista, esto es a los trabajadores
en misién, solo podrian hacerse previa rnodificacién contractual, especificando las
condiciones y criterios para su pago. Esto incluso, coincide con un concepto
juridico que da una firma juridica a la Junta Directiva de Colpensiones, el 23 de
septiembre de 2013, que sefialbé entre otras cosas, que “... El contrato de prestacién
de servicios suscrito entre Colpensiones y la EST debe ser objeto de una ampliacion para
que la EST pueda facturar a Colpensiones el valor de los incentivos que se paguen a los
trabajadores en misién” (negrilla fuera de texto).

CUMPl(.blMIENTO DE LOS TERMINOS DE LEY EN EL RECONOCIMIENTO DE
PENSION

La Administradora Colombiana de Pensiones Colpensiones desde la entrada en
operacion, viene incumpliendo los términos de Ley en cuanto al reconocimiento de
las prestaciones econdémicas. Para el caso de la pension de vejez, se resolvieron
por fuera de los términos de Ley un total de 30.590 solicitudes, durante el periodo
comprendido entre el 01 de octubre de 2012 al 31 de diciembre de 2013,
equivalentes al 25% del total de solicitudes.

REPRESA DIA DIA

Se pudo evidenciar que a 31 de diciembre de 2013 existen 83.734 solicitudes
prestacionales que se encuentran en estado de represamiento, es decir el 55% se
encuentra en tramite. Se aclara que este represamiento es dist:nto a las 326.399
solicitudes ya represadas provenientes del ISS en Liquidacidon que han sido
recibidas y radicadas al 31 de diciembre de 2013 en Colpensiones y que de ellas
alin quedan por decidir 76.743.
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PRODUCTIVIDAD DE COLPENSIONES

La totalidad de solicitudes radicadas en promedio mensual viene superando
ampliamente la capacidad de gestion operativa que Colpensiones emplea en
decidir dichas solicitudes. Existe un desfase entre la cantidad de productos
demandados por los peticionarios y los recursos utilizados para atender dicha
produccion, es decir, durante el periodo evaluado entre el 01 de octubre de 2012 al
31 de diciembre de 2013, Colpensiones permitié un represamiento del dia a dia de
83.734 solicitudes, lo cual necesitaria 5.6 meses adicionales en promedio para
resolver dicha reoresa, esto sin tener en cuenta las solicitudes que se presentaran
durante el primer semestre de 2014. Situacion que pone en duda y en riesgo del
cumplimiento del término otorgado por la Corte Constitucional a julio de 2014.

La intervencion de la Corte Constitucional, la participacién de la Procuraduria, la
actuacion de la Defensoria del Pueblo, la supervision de la Superfinanciera, los
recursos adicionales aprobados y los incentivos establecidos han servido de
respaldo y han tenido clara influencia en el proposito de Colpensiones y su objetivo
de superar el represamiento que afecta | Régimen de Prima Media; sin embargo,
para dar cumplimiento en los términos de los Autos de la Corte la entidad presenta
resultados estadisticos, cuya calidad se esta afectando por decisiones que en
ocasiones no scolucionan de fondo la peticién del usuario, o0 no se encuentran
ajustadas a lo que realmente solicita.

HISTORIA LABORAL

Colpensiones dentro de su funcién misional no cuenta con las historias laborales
actualizadas de sus afiliados, situacion ésta, que viene afectando las decisiones de
la entidad en materia de reconocimiento, lo que se origina entre otros; por la falta
de gestion para realizar el cobro de la cartera vigente y la relacionada con el debido
cobrar, lo que determina la desactualizacion de las historias laborales, igualmente,
afecta el cubrimiento del faltante para el pago de las pensiones por parte de la
Nacion. '

EMBARGOS JUDICIALES

De la informaciéon suministrada por el Instituto de Seguros Sociales y Colpensiones
se evidencia que existen recursos embargados que superan los $2,23 billones. Las
entidades no cuentan con una base de datos unificada, confiable y depurada de los
procesos objeto de medidas cautelares; consecuentemente, no se identifica la
naturaleza del proceso, los remanentes generados, ni la cuenta afectada con el
embargo, a fin de determinar en forma oportuna y con plena seguridad a cual de
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las entidades le corresponde, es decir, no es posible sefalar con certeza absoluta
quien es el titular de los remanentes.

Los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2012 de Colpensiones y los
diferentes fondos administrados (Fondo de Vejez, Fondo de Sobrevivientes y
Fondo de Invalidez) reflejan embargos judiciales por $1.572.056 millones. En
cuanto a los embargos judiciales reflejados en el balance del ISS en Liquidacién, a
septiembre 30 de 2013 se presenta un saldo por $660.656 millones.

Conforme a la base de datos del 21 de agosto de 2013, suministrada por el Banco
Agrario de Colombia, por concepto de remanentes de los dineros embargados al
ISS en Liquidacién, existe un aproximado de $264.142 millones, los cuales se
encuentran concentrados en los juzgados de los distritos judiciales que
corresponden a seccionales del ISS; informacion de la cual se infiere que no existe
certeza total de su cuantia, origen, estado actual, titularidad (del ISS o
Colpensiones) y ubicacién de los remanentes.

La inmovilizacion de estos recursos, ademas, tiende a mantenerse en el tiempo
debido a que no'se llevan a cabo en forma oportuna y agil los procesos para la
identificacion de esos excesos y el tramite para el reemboliso de los remanentes,
sin que a la fecha se haya efectuadc el envio de los soportes idéneos que
respalden y justifiquen las respectivas transacciones realizadas por el banco,
existiendo riesgo de pérdida de recursos publicos. '

Se desconocen las cifras correspondientes a las diferencias originadas por
mayores 0 menores valores pagados con las sentencias decretadas, igualmente se
desconoce el valor pagado por sentencias, conciliaciones y ‘laudos arbitrales,
incluyendo los intereses y costas del proceso, el valor registrado como gasto por
sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales, la metodologia aplicada para el
registro del pasivo estimado y el estado de los procesos, con el agravante que
algunos embargos fueron fraudulentos los cuales se encuentran en procesos
judiciales.

De la informacion suministrada por el ISS en L. relacionada con embargos
fraudulentos, se determiné que estos recursos ascienden a la suma de $55.063,1
millones, de los cuales se han recuperado $14.000,0 millones.

Ademas de la falta de gestion que existe para el Ievantamientio de las medidas
cautelares, que gozan de inembargabilidad de acuerdo con la Constltucmn Politica
y demas normas que asi lo establecen.
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GESTION CONTRACTUAL

El 1SS no elaboré en forma previa los estudios técnicos, juridicos, econémicos,
financieros, ni realizé6 analisis suficientes, serios, completos antes de iniciar el
procedimiento de seleccion. Las invitaciones a contratar no establecieron los
parametros minimos de ponderacion en forma completa y clara para limitar los
ofrecimientos, las caracteristicas generales y particulares de los elementos
requeridos o bienes objeto del contrato, las reglas que gobiernan la presentacion
de las ofertas, factores que se tendran en cuenta con su respectiva calificacion,
adjudicacioén del contrato, precio y plazo.

Los informes presentados por los supervisores e interventores so6lo hacen
referencia al cumplimiento a satisfaccion de las actividades pactadas, sin
determinar en qué condiciones se prestaron o se adquirieron los servicios o bienes,
si las obligaciones se cumplieron dentro de los plazos establecidos y los pagos se
ajustaron a los servicios contratados. No se liquidan los contratos de prestacion de
servicios N° 4900010243, 490001012212, 4900010269 de comun acuerdo entre las
partes, ni unilateralmente dentro de los plazos fijados.

En el contrato 4500010243 suscrito con el Grupo Dot se presentan deficiencias en
los modulos titulos judiciales, jurisdiccion civil, conciliaciones prejudiciales, control
de roles, derecho penal, jurisdiccidn coactiva y concursal, no se migro la cantidad
de expedientes, el ISS en Liquidacién no poseia la infraestructura tecnologica para
poner en produccion y operacion el portai de conocimiento juridico razén por la cual
se contratd en la modalidad de Hosting dicha infraestructura con la Empresa SyC y
posteriormente fue trasladada a la infraestructura del ISS en Liquidacion.

En el afno 2011 el ISS suscribid contratos para el fortalecimiento de la
infraestructura tecnolégica y a nivel de servicios por $9.843,9 millones,
destinandose los recursos para temas de seguridad de bases de datos y de
administracién de la infraestructura.

En los contratos de prestacion de servicios de Defensa Judicial suscritos por el ISS
durante las vigencias 2010 al 2012, no se ordena la prestacién del servicio por
escrito, ni aporta los oficios mediante los cuales se invita a presentar propuestas,
no se presentan informes de supervision, los contratistas no presentan informes
discriminados e histéricos sobre el estado de los procesos y la Direccion Juridica
Nacional, no real:zaba visitas de control para establecer el estado de los procesos.

En Colpensiones se cancelan recursos por servicios no prestados por el contratista
y horas extras por no disponibilidad del sistema bizagi; no atencidon en tramites en
linea, reiteradas caidas e indisponibilidad del sistema bizagi; deficiente supervision
de los contratos.

Av La Esperanza (Calle 24) No. 60-50  Cédigo Postal 111321 « PBX 647 7000
cgr@contraloria.gov.co « www.contraloria.gov.co e Bogot4, D. C., Colombia

22



mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.qov.co

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REFUGBLICA

ACCIONES DE REPETICION’

En el ISS en Liquidacién el Comité de Defensa Judicial y Conciliacién no ha
formulado, ni disefiado politicas de prevencion del daifio antijuridico ni ha evaluado
los procesos que cursen o hayan cursado con el fin de determinar la causa
generadora de los conflictos.

En el ISS y en Colpensiones, los apoderados de los entes publicos no presentan
informes sobre la procedencia o improcedencia del llamamiento en garantia. Los
ordenadores del gasto, al dia siguiente de los pagos de las condenas o de las
conciliaciones, no remiten los actos administrativos y sus antecedentes al Comité
de Conciliacién para que se adopte la decision motivada de iniciar o no la accién de
repeticién, en otros casos dejan vencer los términos para iniciar dicho estudio, no
presentan las demandas de repeticion en los plazos establecidos, dando lugar a la
caducidad de la accion.

APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ISS

Los Estados Financieros del ISS con corte a 28 de septiembre de 2012, no revelan
de manera confiable los aspectos financieros de la entidad, situacién que se
presentd en forma reiterada durante las dltimas vigencias, toda vez que existen
graves falencias en los saldos que se presentan debido a: registros inadecuados,
falta de soportes, debilidad en las conciliaciones, etc. y que llevaron a proporcionar
datos inexactos. Lo anterior discrepa con las Actas del Consejo Directivo?
mediante las cuales quedd constancia que el proceso de depuraciéon contable
presentaba un avance del 95%.

Se presentan saldos por depurar que superan los $6 billones, dentro de los que se
encuentran los rubros de: Procesos judiciales, Deudores, Embargos, Cuotas partes
y el Debido Cobrar. Este ultimo corresponde a aportes de los usuarios anteriores al
afio 1994 y que al traerlos a valores actuales superaria los $1.3 billones®?,
conformado por 374.749 Empresas, de las cuales se desconoce la relacién de los
respectivos aportantes o afiliados y pcr ende la falta de conformacion de las
historias laborales correspondientes.

Se han venido agotando los términos y prérrogas establecidas en los Decretos de
Liquidacion del ISS, sin que se evidencie el avance respecto a la depuracion,
adicional a que en las visitas efectuadas a aigunas seccionales por parte de la
CGR, se observd que los funcionarios no adelantan ninguna actividad para

21 Acta de Junta Directiva 279 del 18 de mayo de 2009 y 324 del 28 de junio de 2012 pagina 5.
2 Informe de auditoria Regular CGR, vigencia 2010 Pag. 15.
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subsanar esta problematica y se desaprovecha el recurso humano indispensable
en el conocimiento de la informacion y clave para adelantar las actividades de
depuracioén de los Estados Financieros.

CONTRATO DEPURACION CONTABILIDAD ISS EN LIQUIDACION

El ISS en Liquidacion suscribié contrato de depuraciéon de todos los rubros que
conforman los Estados Financieros consolidados a 28 de septiembre de 2012 por
valor de $5.423,0 millones, situaciéon que genera mayores costos para la entidad,
donde se justifica dicha contratacion con una firma de “Servicios Especializados”
para la depuracién contable.

De acuerdo con la propuesta del contratista, éste se comprometié a depurar todos
los rubros de la Contabilidad con corte a 28 de septiembre de 2012, con 44
personas en menos de 11 meses al 31 de diciembre de 2014.

Ademas, el Ministerio de Salud y Proteccion Social a la fecha ha suscrito cuatro (4)
contratos con la Fiduciaria la Previsora gor valor de $7.608,0 miilones, cuyo objeto
es realizar los procedimientos, actividades y gestiones propias de la liquidacion del
ISS, contenidas en el Decreto 2013 de 2012 relacionadas entre otras con la
realizacién del inventario de activos, pasivos y la de gestionar la contabilidad de la
entidad, es decir, determinar los activos, pasivos y patrimonio cuentas de
resultados, ingresos, gastos y costos.

Por lo anteriormente expuesto, es necesario advertir sobre el riesgo que
compromete el patrimonio del ISS en liquidacion para lo cual se proferira Funcion
de Advertencia.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

De acuerdo con la normatividad que le rige a la Superintendencia Financiera de
Colombia, entre otros el articulo66 de la Ley 489 de 1988 establece que las
Superintendencias cumplen funciones de inspeccién, vigilancia y control y tiene por
objetivo entre otros, supervisar el Sistema Financiero con el fin de preservar su
estabilidad, seguridad y confianza y la proteccién de los usuarios. Asi mismo los
articulos 325 y 326 del Estatuto Organico del Sistema Financiero y el literal k. del
articulo13 de la Ley 100 de 1993 establecen que las entidades Administradoras de
cada uno de los regimenes del Sistema General de Pensiones estaran sujetas al
control y vigilancia de la Superintendencia Bancaria, hoy Superintendencia
Financiera de Colombia.
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2
No obstante lo anterior, la Superfinanciera®® impartio autorizacién® sin objeciones
salvo algunas observaciones que no fueron relevantes para ésta, para que los
Estados Financieros del ISS en las diferentes vigencias fueran considerados en el
Consejo Directivo, con el agravante de tener mas de $6 b||lones en partidas
contables por depurar.

CALCULO ACTUARIAL

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico el 29 de enero de 2014, impartio
concepto técnico de aprobacién matematica al calculo actuarial del Instituto de
Seguros Sociales en Liquidacién con corte a 31 de octubre de 2013, el cual
ascendi6 a $6.800.287,7 millones, no obstante el Ministerio informdé que se
encontraron deficiencias en relacién con la informacion basica, situacion que
genera incertidumbre en dicho calculo, teniendo en cuenta que la informacién
relacionada con los pensionados del ISS Patrono debe soportar las cifras reveladas
como pasivo pensional.

COLPENSIONES Y LA ACTUACION ESPECIAL !

En el desarrollo de la Actuacion Especial se presentaron limitantes debido a que en
forma recurrente la informacion no fue suministrada en forma. oportuna, lo cual
afectd el proceso de esta, como lo establece los articulos 100, 101 de la Ley 42 de
1993 y la Resoluciéon Organica 5145 de 2000 de la CGR, como es el caso la
solicitud de oficio que fue necesario reiterar en varias ocasiones, para acceder a la
plataforma informatica y demoras en la asignacién de los usuarios de consulta para
la CGR.

Por lo expuesto, se solicita Proceso Administrativo Sancionatorio..

3. CONCEPTO SOBRE EL ANALISIS EFECTUADO

La Contraloria General de la Republica, como resultado de la Actuacion Especial
adelantada, establecié setenta y cinco (75) hallazgos administrativos, de los cuales
siete (7) corresponden a hallazgos con presunto alcance fiscal y por un valor de
$965.5 millones; cuarenta y nueve (49) tienen posible alcance disciplinario, uno (1)
tienen presunto alcance penal y en cuatro (4) se solicitara el inicio de un proceso

ZLa Superfinanciera dentro ge sus funiciones contempla entre otras “(...) Evaluar el cumplimiento de las normas contables, las de elaboracién,
difusioén y revelacién de estados financieros y demés informaciones de cardcter contable que las entidades deban suministrar, asi como el
cumplimiento de las funciories def revisor fiscal {...)"

“(...) Evaluar la situacion de liquidez de las entidades administradoras del régimen de prima media y de las soc:edades administradoras de
fondos de pensiones y cesantias y los fondos por ella administrados (...)"

2 Numeral 2, Articulo11.2.1.4.37 del Decreto 2555 de 2010 la Superintendencia tiene dentro de sus funcnones Pronunmarse segun
corresponda, sobre los estados financieros e impartir autorizacién a la asamblea de accionistas o quien haga sus veces.”
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administrativo sancionatorio los cuales seran trasladados ante la autoridad
competente, seis (6) Funciones de Advertencia y se solicitard dos (2) Actuaciones
Especiales.

Por tanto, la CGR conceptua que la gestion en los temas objeto de evaluacién,
realizada por el Instituto de Seguros Sociales en Liquidacién y Colpensiones, no
han dado cumplimiento a la normatividad, para el funcionamiento adecuado del
Régimen de Prima Media con prestacion definida, no obstante que Colpensiones
entré en operacion cinco (5) afios después de su creacion, tiempo durante el cual
debidé estructurarse como la nueva administradora de este régimen, que permitiera
conocer desde su interior los principales aspectos que afectaban el negocio, para
concluir en un adecuado traspaso del mismo, han transcurrido aproximadamente
18 meses desde que entré en operacidén y en la actualidad sigue presentando
gravisimos problemas en su gestion misional, aunque el Gobierno le ha destinado
considerables recursos para garantizar su operacién, sin que a la fecha haya
logrado la normalizacion del reconocimiento de prestaciones econémicas y demas
derechos pensionales que afectan tanto al pensionado actual, como a quienes
aspiran a una pension futura, desconociendo los derechos fundamentales
amparados por la Constitucion Politica en el Sistema General de Pensiones.
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4, CONCLUSIQNES Y RESULTADOS DE LA ACTUACION ESPECIAL

41. OBJETIVOiESPECiFICO N° 1 SEGUIMIENTO A LAS FUNCIONES DE
ADVERTENCIA

Del seguimiento a las Funciones de Advertencia emitidas por la CGR durante las
vigencias 2012 y 2013, se determina: '

Funcién de Advertencia N° 2012EE7790 del 10 de febrero de 2012

A pesar de que Colpensiones, cuenta con una estructura administrativa, planta de
personal y presupuesto, ademas el gobierno nacional cuenta con un plan de accion
y cronogramas para cada una de estas entidades que no han: entrado en pleno
funcionamiento después de la expedicidén de los Decretos de estructura, planta y
presupuesto, ante la ineficiencia administrativa, represamiento y acumulacion de
tramites que se presentan en la nueva entidad, la funcién de advertencia continta
vigente. ' :

Funcion de Advertencia N° 2012EE00722859 del 29 de octubre de 2012

Segun registro de seguimiento de la Contraloria Delegada para Gestion Publica,
algunos entes territoriales han dado respuesta, entre ellos, el municipio de Puerto
Gaitan - Meta (SAF1010080056 del 17 de enero de 2013), informando que no ha
contratado servicios profesionales por fuera de némina, y como resultado anota
que: “La Contraloria Delegada para Gestion, acorde con la respuesta de los entes
territoriales ha emitido traslados al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Contraloria
Departamental de Cundinamarca y Empresas de firmas de Actuarios entre otros, donde se
ha podido evidenciar que los municipios otorgan poder para gestionar recursos FONPET
ante Minhacienda”, persistiendo el riesgo en cuanto a la contratacion por parte de los
entes territoriales de servicios profesionales para la elaboracion del calculo
actuarial, teniendo en cuenta que hasta la fecha no se tienen mas respuestas por
las entidades destinatarias de la misma.

Funcidon de Advértencia N° 2012EE18375 del 27 de marzo de 2012

En respuesta los Ministerios de Hacienda y de Trabajo, mediante oficio 2-2012-
012306 del 17 de abril de 2012 recibido en la CGR con No 2012ER36344 del 17 de
abril de 2012, presentan las estrategias desarrolladas por el Gobierno Nacional
para lograr una mayor eficiencia y transparencia del Sistema General de Pensiones
y asi lograr un mayor provecho en beneficio de los afiliados y pensionados del
sistema.
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Las acciones adelantadas son: 1) Elaboracion del proyecto del Decreto sobre
conformacién de la Comisién Intersectorial de Pensiones, que reglamentara el
articulo4 del Decreto Ley 169 de 2008, con la funcién principal de “Definir Criterios
Unificados de interpretacion de las normas que rigen el reconocimiento pensional
administrativo del Régimen de Prima Media”. 2) Revisiéon conjunta del Ministerio de
Hacienda y Credito Pdblico, Departamento Nacional de Planeacion y Ministerio de
Trabajo de la propuesta para la |mplementaC|on de los BEPS con la expedicién de
un Conpes Social al que se refiere la Ley 1328 de 2009, “Por el cual se establecen las
funciones de la UGPP y se armoniza el procedimiento de liquidacién y cobro de las
contribuciones parafiscales de la Proteccion Social”.

En conclusién, siendo coherentes en cuanto a la expedicion de proyectos
normativos y estrategias para el funcionamiento del Sistema de Pensiones dentro
del marco de la sostenibilidad financiera que establece la Constitucién, las acciones
que mitigan el riesgo expuesto por la Contraloria General de la Republica, esta
sujeta la implementacion de los BEPS vy finalizacion de los estudios para la
reglamentacion de la Comision Intersecterial de Pensiones, persiste el riesgo.

Funcién de Advertencia N° 2013EE0013719 del 27 de febrero de 2013

De las respuestas de las entidades destinatarias, se infiere, que en el proceso
liguidatorio del ISS, se han presentado multiples problemas porque se subestimo el
volumen y multitud de tramites pendientes por el ISS en liquidacién e incumplieron
las solicitudes de los derechos que reclaman los afiliados, beneficiarios y
pensionados, aunado a la no disponibilidad de informacién de historias laborales,
situaciones que al entrar en operacion Colpensiones, resultaron ser superiores a
las previstas inicialmente por las entidades de control y Ias responsables del
proceso de transicion.

Inicialmente, se hizo un plan de entrega que se afecto, al evidenciarse hechos y
circunstancias sobrevinientes o que conllevo a que se implementara un nuevo
cronograma de entrega que viene desarrollandose actualmente

Por lo anterior, se evidencia la dificultad y por ende la ineficiencia en el
cumplimiento misional de Colpensiones, configurandose un plan de Accién que
contempla estrategias para la optimizacién de los procesos y dar respuesta
oportuna y en tiempo a los ciudadanos que gestionan sus derechos ante la nueva
entidad. El Plan de Accién contiene metas, fechas de cumplimento, que acorde con
el seguimiento a los informes presentados a la Corte Constitucional y entes de
control, se vienen cumpliendo parcialmente.

Con base en lo anterior y pese a que los riesgos se han minimizado en forma
parcial, la funcion de advertencia se mantiene.
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Funcion de Advertencia N° 2012EE7830 del 10 de febrero de 2012

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico junto con la Contaduria General de la
Nacion, exponen los antecedentes normativos relacionados con el reconocimiento
y revelacion del pasivo pensional desde 1995 hasta el 2011, e informa que la
Contaduria y la’ Superintendencia Financiera estan evaluando la normatividad
contable vigente' a fin de buscar la unificacion de criterios para el tratamiento
contable de los hechos econdémicos relacionados con el reconocimiento y
revelacion del pasivo pensional de los-fondos de reserva. A31 mismo que esta
atento a la revisioén conjunta del asunto.

Se realiza el segwmlento con el informe 020 de junio de 2012, del cual se
establece que no se ha elaborado cronograma de actividades, que permita
establecer las acciones para estimar pasivo pensional; en consecuencia persiste el
riesgo, y se mantiene la funcion de advertencia.

Funcion de Advertencia N° 2012EE38804 del 14 de junio de 2012

El Ministerio de Hacienda y Trabajo, mediante oficio 2012ER64511 del 05 de julio
de 2012, sefialando que se encuentran en proceso para expedir disposicidén
reglamentaria de la Ley 797 de 2003, ccn el fin de continuar con el procedimiento
aplicado hasta el momento el cual requiere para la inclusion en némina de
pensionado el retiro efectivo del servicio.

El Ministerio de Trabajo (Direccion de Pensiones y otras Prestaciones) con oficio
173117 del 08 de noviembre de 2012, envia el Decreto 2245 del 31 de octubre de
2012 “Por el cual se reglamenta el inciso primero del paragrafo 3° del articulo33 de la Ley
100 de 1993, modificado por el articulo9° de la Ley 797 de 2003”, y en seguimiento por
la Delegada de Gestion Publica, concluyendo que persiste el riesgo.

Sin embargo, del andlisis de la respuesta efectuado a fecha 15 de noviembre de
2013 al tenor de los argumentos legales expuestos por los ministerios respecto a
que ningun funcionario publico puede recibir mesada pensional y sueldo a la vez, y
frente a nuevas .normas como el Decreto 2245 del 31 de noviembre de 2012
consideramos que esta pierde su vigencia por no existir riesgo alguno.

Funcion de Advertencia N° 2012EE6938 del 07 de febrero de 2012
De las respuestas de las entidades se puede inferir que:
La funcion de la UGPP, en relacion con el tema pensional se centra en el

reconocimiento de obligaciones pensionales, liquidacion de la nébmina y la
autorizacion del pago a través del Consorcio FOPEP.
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La funcién del Ministerio de Trabajo, se circunscribe a la emision de conceptos
previos favorables o aprobaciones de mecanismos de normalizaciéon pensional, de
conformidad con lo sefialado en el articulo12 del Decreto 1260 de 2000.

Para la emisién por parte del Ministerio de Trabajo del concepto previo favorable
del mecanismo de conmutacién pensioral se requiere que el calculo actuarial se
encuentre aprobado por la Superintendencia que ejerce la inspeccion, vigilancia y
control de la empresa o para la autorizacidn del mecanismo en el caso de
entidades publicas se requerira adicionaimente el concepto previo de su viabilidad
financiera emitido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

La facultad del Fondo de Garantias de Instituciones Financieras, frente a los
procesos liquidatarios, consiste en efectuar el seguimiento a la actividad del
liquidador (articulo11.3.1.1.2 del Decreto 2555 de 2010).

El ISS manifiesta, en conclusidn ‘revisados todos y cada una de las actuaciones
adelantadas por el Seguro Social, estas se enmarcan en la competencia atribuida de
revision posterior de la documentacion frente a los procesos de recopilacion de informacion
por parte de los liquidadores los procesos de definicion de las viabilidades financieras, para
emitir por parte del Seguro Social las correspondientes resoluciones de aceptacion de las
conmutaciones. No siendo atribuibles al Instituto, las responsabilidades que tienen otras
entidades.”

La CGR, mantiene la advertencia en relacion con las funciones que competen al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y demas entidades destinatarias de la
misma, por cuanto persiste la situacién en relacién con las prérrogas a los procesos
de liquidacion, bien directamente o utilizando Ia figura de patrimonios auténomos,
respecto de la aprobacioén, normalizacién pensional y conmutacion de los calculos
actuariales, las cuales se dilatan tal como se viene presentando con el Instituto de
los Seguros Sociales ISS en Liquidacion, persistiendo el riesgo.

Funcion de Advertencia N° 2012EE73654 del 31 de octubre de 2012

De los argumentos expuestos por el Ministerio de Trabajo, se infiere que la
sentencia con la cual se fundamenta la funcién de advertencia corresponde a un
caso concreto o excepcional, asi mismo al tenor de las normas en que se
fundamenta el Ministerio podemos concluir en el mismo sentido, que tampoco
puede deducirse de manera general que no exista una reglamentacion amplia que
proteja a las personas que no siendo beneficiarias de la pensién de invalidez del
articulo39 de la Ley 100 por no acreditar el minimo de semanas en los ultimos tres
afios, ya que existe normativa con la que el legislador quiso amparar a las
personas que han perdido su capacidad laboral y se les ha negado, en principio el
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acceso a una prestacion por dicha contingencia, no eX|st|endo riesgo por lo
advertido por la C‘GR

4.2. OBJETIVO ESPECIFICO N° 2 SEGUIMIENTO Y CONTROL AL PLAN DE
ACCION ENTRE EL ISS EN LIQUIDACION Y COLPENSIONES

Para afrontar y solucionar el problema de las congestiones que en materia de
reconocimiento de pensiones publicas se vienen registrando desde septiembre de
2012, cuando se da el transito del ISS en liquidacién a Colpensiones, la Defensoria
del Pueblo lideré una agenda de trabajo que pretendié permitir a; las dos entidades
ponerse al dia en con dichas solicitudes.

Producto de ese trabajo, el 12 de marzo de 2013, tanto el Instituto de los Seguros
Sociales en liquidacion, como Colpensiones, le presentaron a la Defensoria del
Pueblo unos cronogramas 'de trabajo para darle solucién a la solicitud de los
usuarios; lo que se denominé Plan de Accion.

En dicho Plan, el ISS en liquidacion aseguré que antes del 30 de junio de 2014 le
entregaria a Colpensiones la totalidad de la informacion que se requeria para
darles respuesta efectiva a los ciudadanos. Por su parte, Colpensiones, se
comprometié a .resolver todas las solicitudes de reconocimiento pensional
represadas, antes finalizar la vigencia. .

El 05 de junio de 2013 la Corte Constitucional se pronuncia: con el Auto 110
estableciendo medidas juridicas provisionales con el fin de superar el escenario de
incapacidad operacional para dar respuesta oportuna a las demandas de la
ciudadania en ejercicio de sus derechos. En dicho Auto se dan ordenamientos
tanto al 1SS como a Colpensiones; por lo que se afecta también el cronograma
inicialmente planteado.

A partir de la expedicion del Auto 110, las acciones tendientes a superar el atraso
estructural, son priorizadas y abordadas en el marco de los Autos de la Corte
Constitucional.

4.3. OBJETIVO ESPECIFICO N° 3 CUMPLIMIENTO DE LAS ENTIDADES
MENCIONADAS EN EL AUTO 110 DE 2013 PROFERIDO POR LA
HONORABL.E CORTE CONSTITUCIONAL

Mediante Auto 110 del 05 de junio de 2013 la Corte Constitucional adopta medidas
provisionales de proteccion de derechos fundamentales de las personas que
radicaron peticiones ante el Instituto de Seguros Sociales — ISS antes del 28 de
septiembre de 2012, o que se encontraban a la espera de cumplimiento de los
fallos judiciales (ordinarios y de tutela) dictados en contra dicha entidad, derechos
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fundamentales estaban siendo vulnerados por la falta de respuesta oportuna de
sus solicitudes. En vista de los obstaculos materiales y administrativos que impiden
el cumplimiento de los términos dispuestos por el ordenamiento juridico para la
resolucioén de peticiones pensionales y el acatamiento de las ¢rdenes dictadas por
los jueces de la Republica. Asi la providencia reconocié que en este escenario de
incapacidad de respuesta oportuna en 2l que se produce un menoscabo de los
derechos de las personas perjudicadas por amplios periodos de espera; ésta
impacta de manera mas profunda y lesiva a ciertos segmentos poblacionales que
cuentan con mayores carencias y una menor capacidad de asumir obligaciones.
Esta circunstancia hizo necesaria la intervencion del juez constitucional con el
objeto de salvaguardar los derechos de todas las personas afectadas. Se
adoptaron medicas para facilitar la cocrdinacién de las distintas entidades y la
atencién urgente de los sectores mas vulnerables, los cuales podrian verse
desplazados por personas con carencias mas soportables.

Mediante el Autc 182 de 2013 la Corte Constitucional hizo explicito el alcance de
los grupos prioritarios fijados en el Auto 110 de 2013, establecié el contenido
minimo de los informes que de manera periédica debe rendir Colpensiones y
decretd la practica de pruebas en relacién con aspectos sobre los que no aportd
informacion suficiente en el primer reporte peridédico allegado por la administradora
del régimen de prima media. ’

En el citado Auto la Corte enfatizé6 en la obligacion que tiene Colpensiones de
identificar y explicar de manera clara, precisa y suficiente los diversos desafios o
problemas operacionales que enfrenta en el cumplimiento de sus obligaciones
legales, para encontrar solucién a la situacién ajustada a la realidad institucional.

De igual manera, le indic6 que en el caso de dificultades insuperables, debe
manifestarlo a la Corte, justificando suficientemente su posicién. Asi mismo, el
Tribunal Constitucional reiter6 que Colpensiones debia aumentar la capacidad de
respuesta instalada en los eventos en que la misma es insuficiente para alcanzar
las metas del plan de accién en los plazos fijados para tal fin.

Posteriormente, la Corte emite los Autos 202, 233 y 276 de 2013, en los que el
Alto Tribunal define prioridades y da alcance a las responsabilidades de los
actores involucrados.

Inicialmente Colpensiones y el ISS en Liquidacién entregan infdrmes de avance a
la Defensoria del Pueblo, posteriormente, con ocasién del Auto 110 de 2013,
entregan informes periddicos de avance a la Corte Constitucional.

Durante la vigencia 2013, la junta directiva, aprobé en multiples ocasiones
adiciones al presupuesto, en el marco del Plan de Desatraso, con lo que el monto
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total programado presupuestalmente para dicho plan ascendié a $38.370,8
millones. La ejecucion de recursos correspondi6 al 66,1% de lo programado, a 31
de diciembre se ejecutaron recursos, por un monto de $25.351,2 millones.

En una de las solicitudes para la adicion de presupuesto, la presidencia de
Colpensiones, presenta a la Junta Directiva el plan de incentivos, en el cual solicita
“Adicionar recursos para realizar una estrategia de incentivos para el logro del
cumplimiento de los Autos 110 y 182 de la Corte Constitucional”. De acuerdo con la
propuesta presentada, los incentivos incluyen el factor prestacional y de seguridad
social, por un valor total para los empleados de Colpensiones $1.243,0 millones y
un total de $1.900,9 millones para los empleados de Activos S.A., empresa de
servicios temporales que provee trabajadores en misién a Colpensiones. La Junta
directiva aprueba el plan de incentivos también para los trabajadores en mision,
sujeto a la wabnhdad juridica que determlne un asesor Jundlco externo de Ia
entidad.

En el 2014, la corte comunica el Auto 320 de 19 de diciembre de 2013, reconoce el
cumplimiento parcial de las metas planteadas en algunos aspectos y extiende el
plazo a Colpensiones para la resoluciéon de algunos tramites, en general suspende
las sanciones por no cumplimiento de sentencias de tutela dictadas en contra del
ISS o Colpensiones. De igual manera, establece que Colpensiones debe responder
a 31 de diciembre de 2013 las peticiones del Grupo 1; responder a 28 de marzo de
2014, las peticiones de los Grupos 2 y Grupos 3, junto a las solicitudes de auxilio
funerario e indemnizacion sustitutiva de la pensién y responder al 31 de julio de
2014, las peticiones de incremento, reajuste o reliquidacion pensional.

Frente a las peticiones radicadas directamente ante Colpensiones y que
progresivamente ' se encuentran fuera de término, la entidad debe: responder
inmediatamente las solicitudes de pensién, responder a 28 de marzo de 2014, las
peticiones de auxilio funerario e indemnizacion sustitutiva de la pension y
responder a 31 de julio de 2014, las peticiones de incrementos, reajuste o
reliquidacion pensional. En esa misma fecha, Colpensiones debera estar en
capacidad de respetar los tiempos legales de respuesta en condiciones de calidad
de todas las solicitudes prestacionales que se efecttien ante la misma.

Aun cuando se aprobaron los recursos requeridos, la planeacién no fue suficiente
para tener en cuenta las contingencias de la transicion y los problemas con la
resolucion de solicitudes presentadas en Colpensiones.

- Durante la vigencia 2013, a 31 de diciembre se ejecutaron recursos, en el marco
del Plan de Desatraso por un monto de $25.351,2 millones. En este sentido la junta
directiva, aprob6 modificaciones al presupuesto, que sumado a algunos traslados
presupuestales, el monto programado presupuestalmente para el plan de desatraso
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ascendié a $38.270,8 millones. La ejecucion de recursos correspondi6 al 66,1% de
lo programado.

Tabla 1
Actas de Aprobacién de Recursos Plan de Desatraso

SESION (ACTA DE JUNTA DIRECTIVA)

Sesioén del 01 de marzo de 2013 (Acta 47)

] ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA

Acuerdo 44 de 2013

Sesion del 18 de marzo de 2013 (Acta 48) Acuerdo 48 de 2013
Sesion del 25 de julio de 2013 (Acta 52) Acuerdo 53 de 2013
Sesion del 20 de agosto de 2013 (Acta 54) Acuerdo 55 de 2013

Sesion del 19 de septiembre de 2013 (Acta 56)

Acuerdo 57 de 2013

Fuente: Elaboré CGR - Informacién reportada por Colpensiongs

Para atender la represa, Colpensiones ha utilizado recursos de funcionamiento y el
personal de la planta permanente y partidas adicionales de recursos para el
cumplimiento del plan de accién y las obligaciones contraidas por la entidad en el
marco de los Autos de la Corte Constitucional. Los recursos adicionales pueden
observarse en la siguiente tabla:

Tabla 2
Presupuesto Programado — Plan de Desatraso Detalle por Objeto de Gasto

PRESUPUESTO

Valores expresados en pesos

5 : ; ¥ MODIFICACIO : - ‘
ACUERDS 42 m"%‘?ﬁﬁg‘;‘g’g 048 ke AG'gso‘li’”OF m:cmug:oo 1 NSEPT. - TOTAL EJECUCION 34-. | BJECUC.
’ < . P | ACUERDO ST | PROGRAMACI 1243 ION%
OGRAMADO " i} ACUERDD B2 (2) 55 (3) ) B oois
L 20°3 (0} . ] L
Plan de Ajuste 7.239.000.000 15.777.000.000 2.742.000.000 9.417.800.000 3.145.000.000 | 38.370.800.00( 25.351.299. 86.1%
Temp * 7.239.000.000 13.381.000.000 1.542.000.000 5.957.000.000 28. 00! 22.187.011. 78,8%
Incentivos Temporales. 1.901.000.000 .901.000.00¢ 3.108. ,§2§_‘
Otros 2.396.000.000 1.200.000.000 3.460.800.000 1.244.000.000 Ot 3.121.181. 6%
Gastos Administrativos 1.358.000.000 725.300.000 892.794 . 42.9%
Papeleria, (tiles e impresién 141.900.000 8.700.000 .600.00f 2.965. 29,
Vigilancia 70.600.000 9.200.000 .800.00 46.495.241 X
Aseo y Cafeteria 126.700.000 85.300.000 .000.00 86.123.938 40,8%
Servicios Publicos 60.800.000 82.100.000 .000.00 18.363.311 12,8%
Arrendamiento sedes y
alquiler puesto de trabajo 957.900.000 360.000.000 1.317.800.000 888.846.817 52,3%
Capacitacion 00.000.000 100.000.000 0,0%
Alquiler y Ar i 901.000.000 1.521 000 2.421.500.000 596.087.168 248%
Cableado estructurado 351.500.000 260.000.000 611.500.000 283.158.572 46,3%
Equipo de computo y
soporte técnico 238.000.000 1.088.000.000 1.326.000.000 227.967.404 17,2%
Servicios de conectividad 55.000.000 52.500.000 107.500.000 84.961.192 79.0%
Alguiler mobiliario 256.500.000 120.000.000 378.500.000 0,0%
Fortalecer Sistemas de
Informacién e infraestructura de
Tl (Centro de Datos ) 137.000.000 1.200.000.000 1.215.000.000 2.552.000.000 1.603.999.999 62,9%
INCENTIVOS A PERSONAL DE PLANTA 1.244.000.000 1.244.000.000 28.300.000 2,3%

Fuente: Elaboré CGR - Informacion reportada por Colpensioneas

En sesion ordinaria de Junta Directiva del 01 de marzo de 2013, el presidente de la
Junta, requiere a la Administracion de Colpensiones “revisar si se debe contratar
mas personal para atender la represa del ISS en su totalidad. Lo anterior teniendo
en cuenta que la meta para concluir la represa del ISS debe ser previa a diciembre
de 2013” (ActaN° 47. Pagina 9. Resaltado fuera de texto).

En la sesion de Junta Directiva del 25 de julio de 2013, se le pregunta a la
Administracion de Colpensiones “que requiere para asegurar que el presupuesto, el
personal y la infraestructura de la entidad sea suficiente para cumplir con el ‘plan de accion
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para corregir el atraso estructural del régimen de prima media’ y las metas fjadas a 31 de
diciembre de 2013”. (Acta 52 de 2013, pagina 6). .

Nuevamente el 20 de agosto, en sesién de Junta Directiva (Acta N° 54 del 20 de
agosto de 2013), el Presidente de Colpensiones presenta los avances en el tramite
de solicitudes de la “represa” y se informa que las solicitudes resueltas del dia a dia
a partir de la expedicién del Auto 110, son 32.411 sin enfatizar el estado de retraso
que ha venido acumulando los tramites radicados en Colpensiones. En dicha
sesion la Presidencia de Colpensiones presenta un cambio en el escenario, y
manifiesta que “con la capacidad actual no cumplird en su totalidad la muestra
propuesta para el 31 de agosto”. Al respecto, el Ministro de Trabajo sefalé que
“dado el cambio en el inventario, el cumplimiento es justificado siempre y cuando si se
cumplan con las metas planteadas”.

Si bien, que aun quede represa de solicitudes provenientes del ISS, se justifica el
no cumplimiento.de la meta prevista al finalizar el mes agosto de 2013, por el
incremento progresivo de dicha represa; la existencia de represa tramites del dia a
dia (excedidas en término) no se justifica, por cuanto se aprobaron todos los
recursos adicionales solicitados dentro del Plan de Desatraso, incluyendo los 472
trabajadores en misién que habian al finalizar el mes.

El Plan de accién referido al atraso e_structural del Régimen:de Prima Media,
incluye metas para la atencion de las radicadas ante el ISS y de las radicadas
directamente a Colpensiones, los Autos 110 y 182 de la Corte Constitucional,
referidos a disposiciones y medidas de proteccion, estan enmarcadas Unicamente
para solicitudes radicadas en su momento ante el ISS (fundamento juridico 20,
Auto 110 de 2013 Corte Constitucional), y que en consecuencia (fundamento
juridico 21), se ... (v) asegurd, de una parte, que la problematica de la entidad
Unicamente radica en las solicitudes y tutelas pendienfes de resolucion y
acatamiento por el ISS y, de otra, que Colpensiones actualmente se encuentra
respetando en términos reales los plazos dispuestos en el ordenamiento juridico
para la respuesta a las peticiones radicadas ante esa entidad, y los plazos de
obedecimiento a los fallos judiciales proferidos en su contra’.

Frente al requerimiento CDSS-066, en la que se le solicita a la entidad discriminar
respecto al monto total de recursos adicionales por $25.351,2 millones reportada,
cuantos de estos recursos fueron utilizados en la represa proveniente del 1SS y
cuantos en el dia a dia. En la respuesta emitida a este 6érgano de control el 3 de
febrero de 2014 precisan que “Dentro de la programacion presupuestal integral que
realiza COLPENSIONES no es posible determinar cuales recursos son destinados a
atender situaciones de la represa y situaciones del dia a dia, daco que la forma de
operacioén y procesamiento es Unica y continua para ambos tipos de tramites, no se llevan
registros respecto al uso de los recursos involucrados para producir cada uno en particular,
lo que de algun modo permitiese de manera confiable y certera dar una respuesta precisa
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a la CGR, de cuanto recursos se destinan a cada grupo de tramites. En consecuencia no
es posible desagregar las cifras de recursos asignadas a uno y otro grupo.” Por lo
anterior, aunque la ampliacién de recursos en su mayor parte fue justificada con
ocasion del cumplimiento del Auto 110 y 182 de 2013, éstos se utilizaron
indistintamente para el dia a dia y para la represa proveniente del ISS.

En general, la planificacion de recursos no fue efectiva, para asegurar los
resultados esperados por el pais y Jos ciudadanos que ven sus derechos
vulnerados; pese al otorgamiento de todos los recursos que fueron solicitados y a
la solicitud de la Corte, respecto a que en el caso dificultades insuperables, se
manifestara suficientemente la situacion.

La situacién actual de Colpensiones en el marco del auto 320 es mas critica que la
que se tenia cuando se profirié del auto 110 de 2013 por lo que se tiene:

En el sexto informe presentado a la Corte el 5 de enero de 2014 “Resulta importante
resaltar que hasta el 31 de diciembre Colpensiones habia resuelto 126.126 expedientes de
la represa con posterioridad a la expedicion del Auto 110, lo que significa que si no
hubiesen habido entregas posteriores por parte del ISS en L. la totalidad de las decisiones
sobre los expedientes de este escenario hubieran sido concluidos a inicios del mes de
diciembre de 2013, lo que significa que a esta fecha esa herencia del ISS ya se habria
resuelto con suficiencia.” (Pagina 67)

Considerando que “Colpensiones ya decidié al 31 de diciembre de 2013 un ndamero
superior (126.126 decisiones) al del total del inventario inicial (98.967 expedientes)”,
referente a la represa proveniente del ISS, en el escenario hipotéticamente planteado
en la argumentacion de Colpensiones frente a que habria cumplido la meta a 31 de
diciembre, si la represa se hubiere mantenido constante; se considera que en tal
escenario, se habria expuesto claramente, el descuido del dia a dia, con la
existencia de un nuevo problema, una represa de solicitudes radlcadas
directamente en Colpensiones del orden de los 56. 575 mil expedientes®® vencidos
en término a dicha fecha; sin posibilidad de asignar ' responsabilidad alguna al ISS
en Liquidacion. En otras palabras, en tal escenario, se tendria a 31 de diciembre de
2013, el cubrimiento total del inventario de represa proveniente del ISS, pero una
represa del dia a dia equivalente a casi al 60% de la represa inicialmente planteada
cuando se expldlo el Auto 110.

Al momento de expedicion del Auto 110 el 5 de junio de 2013, contemplé un
inventario inicial de 98.967 expedientes para atenderse en casi 7 meses de plazo,
hasta el 31 de diciembre de 2013. Ahora el panorama para el primer semestre de
2014 es mucho mas grave, en el marco del Auto 320 de 2013, con una represa
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proveniente del ISS de aproximadamente de 70 mil solicitudes y una represa del
dia a dia de alrededor de 83 mil solicitudes, para un total de cerca de 153 mil
solicitudes fuera de término. Es decir que a partir de enero de 2014, la represa a
atender es un 40% superior y el horizonte temporal ligeramente menor, seis meses,
a 31 de julio de 2014. Este escenario es mucho mas critico frente al panorama que
se tenia en junio de 2013, cuando se profiri6é el Auto 110.

Por lo anterior, a pesar que se cierra a 31 de diciembre de 2013 con una planta
adicional (trabajadores en mision) de ‘829 personas, se esta ante un riesgo
inminente de nuevo incumplimiento de términos, dada la magnitud de la nueva
represa y el remanente, la capacidad actual de respuesta y el tiempo disponible
para su cumplimiento.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 1. Pagos de Incentivos a Personal Contratados en Mision (F)

Colpensiones efectué pagos a la firma Activos S.A, por los valores facturados por el
contratista para los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2013, que incluye
el cobro del pago de incentivos monetarios al personal de dicha firma por un monto
de $82,5 millones®®, lo cual no se encuentra amparado contractualmente. Este
pago de lo no debido, en el ejercicio de la gestion fiscal realizada por la entidad,
tiene un consecuente y directo dafio patrimonial.

La entidad suscribié el 14 de mayo de 2013 el contrato 060 con la firma “Activos
S.A.” cuyo objeto era el de suministrar a Colpensiones trabajadores en mision en el
numero, las calidades y los requerimientos especificos exigidos por la misma, hasta
por la suma (inicial) de $14.950 millones, ejecucion realizada por la demanda de
personal que requiriera Colpensiones, hasta 500 trabajadores en mision, con plazo
de ejecucion inicial hasta el 20 de diciembre de 2013.

En la clausula cuarta del contrato 060 se establecen las responsabilidades del
contratista, y en el numeral (3) define que el Contratista (Activos S.A.)) es el
“empleador de los trabajadores en misién y que en consecuencia asume todas las
responsabilidades de caracter laboral y le aplicara en lo pertinente, lo dispuesto en el
Cédigo Sustantivo del Trabajo, la Ley 50 de 1990 y demas normas del Régimen Laboral
colombiano”. Asi mismo, el numeral (4) establece que como empleador, Activos S.A debe
“pagar oportunamente a los trabajadores en misién, sus salarios y prestaciones, conforme
lo establece el Cédigo Sustantivo del Trabajo y demas normas aplicables y concordantes,
afiliar y cumplir con los aportes al Sistema General de Seguridad Social, entendiendo tal
como salud, pensién y riesgos profesionales y demds aportes parefiscales’. De igual

% Respuesta de Colpensiones al requerimiento CDSS-089 de 2014.
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manera, la clausula séptima establece que el contratista presentara factura por los
salarios y demas emolumentos cancelados por el contratista en el mes anterior.

Se efectuan tres modificaciones al contrato 060:

e Otro Si N° 1 (20/09/2013): Se adicionan $7.475,0 millones y hasta 320
trabajadores mas en misién; para un total de $22.425,0 millones y hasta 820
trabajadores en mision. Fecha de culminacion 31/12/2013.

e Oftro Si N° 2 (31/10/2013): Se adicionan $637,8 millones y hasta 20 trabajadores
en misién mas; para un total de hasta 380 trabajadores en mision.

e Otro Si N° 3 (18/12/2013) Prérroga en tiempo hasta el 20/01/2014. Se
reconocen watlcos a los trabajadores en mision, de acuerdo con las necesidades
del servicio, de conformidad a la tabla de gastos diarios de manutencion y los
gastos de desplazamiento requeridos, con cargo a los recursos no ejecutados y
se habilita el pago al modificar la clausula cuarta.

El contrato no especifica que Colpensiones deba pagar al Contratista Activos S.A,
los incentivos que éste decida dar a sus empleados.

El presidente de Colpensiones solicita “Adicionar recursos para realizar una estrategia
de incentivos para el logro del cumplimiento de los Autos 110 y 182 de la Corte
Constitucional’. De acuerdo con la propuesta presentada, los incentivos incluyen el
factor prestacional y de seguridad social, por un valor total para los empleados de
Colpensiones $1.243,0 millones, y un total de $1.900,9 millones para los
empleados de Activos S.A.

Tabla 3
Costo Total Incentivo a 31 de diciembre de 2013
Valores expresados en pesos

( TIPO VINCULACION ; INCENTIVO MENSUAL FACTOR PRESTACIONAL c A:%OS

. ., .Y SEGURIDAD SOCIAL
Servidores publicos 689.799.421,00 1.243.054.653,00 979
Trabajadores en mision 539.851.422,00 1.900.970.840,00 820
TOTAL 1.229.650.843,00 3.144.025.493,00 1.799

Fuente: Elaboré CGR - irformacién suministrada por - Colpensiones. Acta N° 56 Junta Directiva. Pagina 17.

De esta manera la Junta Directiva aprob5 en sesion del 19 de septiembre de 2013
(Acta 56 de 2013) dicho plan, y mediante el acuerdo 57 modificd el presupuesto de
ingresos y gastos.

Con la informacion disponible, no se evidencia que los recursos previstos por
cuantia de $1.900,9 millones, programados para el pago de incentivos a los
trabajadores de la firma Activos S.A., en misiébn en Colpensiones, se hayan
adicionado al ccntrato 060 de 2013; ni que se haya posibilitado en la clausula
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cuarta “obligaciones del contratista” el pago de incentivos a los trabajadores en
mision estableciendo las condiciones, criterios, porcentajes y demas condiciones
que deban tenerse en cuenta para el pago y facturacion de los incentivos.

No obstante lo anterior, el contratista presenta en sus facturas correspondientes a
los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2013 el cobro del item
“Incentivos”, sin éxistir soporte alguno que ampare dicho cobro - contraviniendo la
maxima legal que dispone que ‘el contrafo es ley para las partes” -, y contrario a lo
que si ocurrid con los viaticos que inicialmente no fueron contemplados en el
contrato 060, pero que posteriormente fueron incluidos en el Otrosi N° 3. Por tanto,
la ejecucion de recursos que la entidad reporta en la respuesta al requerimiento
CDSS-051 y CDSS-089, referente al Plan de Incentivos para trabajadores en
mision del orden de los $82,5 millones.

‘ Tabla 4
Valores Pagados por Concepto de Incentivos

Valores expresados en pesos

~INCENTIVO | INCENTIVO INCENTIVO . -

- PO DE "ERS"”A‘-  OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | -

W'frabajadores en M|S|on
(Activos S.A)

38.820.151 18.620.368 25.071.779 82.512.298

Fuente: Elabor6 CGR - Respuesta de Colpensiones al requerimiento CDSS-089 de 2014.

1

Hallazgo con presunta incidencia fiscal por $82,5 millones.
En su respuesta Colpensiones argumenta que:

“En efecto, segun la ley 50 de 1990, tanto los trabajadores en misién como los de planta
de la empresa usuaria, deben gozar de condiciones laborales similares, en materia de
transporte, alimentacioén y recreacion.

Asi lo dispuso e articulo79 de la Ley 50 de 1990: ‘articulo79. Los trabajadores en mision
tendran derecho a un salario ordinario equivalente al de los trabajadores de la empresa
usuaria que desemperien la-misma actividad, aplicando para el efécto, las escalas de
antigiiedad vigentes en la empresa. Igualmente, tendran derecho a gozar de los
beneficios que el usuario tenga establecidos para sus trabajadores en el lugar de
trabajo, en materia de transporte, alimentacion y recreacion’.

De la simple lectura del texto citado, se concluye que la igualdad entre los trabajadores en
mision y los de planta, se limita a salarios, transporte, alimentacion y recreacion.

No obstante lo anterior, el Decreto 24 de 1998 al reglamentar el articulo79 antes citado,
dispuso que la igualdad entre unos y otros trabajadores, se refiere a “fodas aquellas
prerrogativas que la empresa tenga respecto de sus propios trabajadores tales como:
transporte, alimentacion y recreacion..” (articulo3, Decreto 24 de 1998).”
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Al respecto, es pertinente tener en cuenta que el articulo3° del Decreto 24 de 1998,
que reglamenté el articulo79 de la Ley 50 de 1990, articulocitado y usado como
fundamento por Colpensiones para justificar el pago de los incentivos laborales a
los trabajadores en mision, sin la necesidad de modificar el contrato, fue
suspendido por el Consejo de Estado mediante Auto de 18 de mayo de 19987 y
posteriormente declarado nulo por el Consejo de Estado mediante Sentencia de 23
de marzo de 2000%, quedando vigente la normatividad original contemplada en el
articulo79 de la Ley 50 de 1990, en el que se establecia que los trabajadores en
mision tienen derecho a un salario ordinario equivalente al de los trabajadores de la
empresa usuaria y “a gozar de los beneficios que el usuario tenga establecidos
para sus ftrabajadores en el lugar de trabajo, en materia de transporte,
alimentacién y recreaciéon” (Negrilla fuera de texto). Y sumado a lo anterior, el
Decreto citado fue derogado de manera expresa por el Decreto {1369 de 2006, que
en su articulo5® mantiene el concepto que traia el articulo79 de la Ley 50 de 1990.

De lo anterior se puede concluir que la normatividad vigente respecto al derecho de
igualdad de los trabajadores en mision es la contemplada en el Decreto 4369 de
2006, de modo que ya no son “... todas aquellas prerrogativas que la empresa tenga
respecto de sus propios trabajadores tales como: transporte, alimentacion y recreacion..”,
como se encontraba contemplado en el Decreto 24 de 1998, sino que se
encuentran limitadas al salario ordinario y a los beneficios de transporte,
alimentacién y recreacién.

En igual sentido el Ministerio de Trabajo mediante concepto N° 200841 de 26 de

diciembre de 2012, al referirse a lo dispuesto en el articulo5°® del Decreto 4369 de

2006, senald:
“... en concepto de esta oficina debe precisarse que los beneficios
determinados en la norma precitada, no se hacen extensivos a las
prestaciones extralegales o convencionales establecidos por Ila
empresa usuaria, pues sélo los senalados en la normativa precitada,
son aplicables a los trabajadores en misién, en igualdad de condiciones a
los trabajadores de planta de la empresa usuaria, como son los salarios,
transporte, alimentacion y recreacion.” 2%(Negrilla fuera de texto)

El hallazgo no enfatiza que la Empresa de Servicios Temporales Activos S.A. (EST)

no pueda reconocer incentivos a su personal; sino que considera que, si ésta

concede incentivos laborales, éstos debieron incluirse en el respectivo contrato

¥ Consejo de Estado, Seccién Segunda, Auto de 18 de mayo de 1998, Expediente N° 45-570/98 Magistrado Ponente: Dra. Ana Dolly Pedraza
de Arenas

® Consejo de Estado, Seccion Segunda, Sentencia de 23 de marzo de 2000, expediente N° N570/98, Magistrado Ponente: Dra. Ana Margarita
Olaya Forero :

2 Ministerio de Trabajo, Colombia, Oficina Asesora Juridica; Concepto 800841 de 26 de diciembre de 2012. Disponible el 24-04-2014 en:
http:/jjulietarocha.com/images/Doctrina/cpto200841de12.pdf
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mediante una adicién del mismo, asi comr o las condiciones en que se conceden, los
montos autorizados y el ajuste monetaiio al valor global del centrato, el cual fue
autorizado por la Junta Directiva, para aue de este modo existiera un fundamento
que le permitiera a Colpensiones habers: hecho cargo de los costos que implica el
otorgamiento de los incentivos laborales  los trabajadores en misién.

La aprobacién por parte de la Junta Directiva al Plan de Incentivos, en sesién del
19 de septiembre de 2013, estuvo condicionada al concepto del Asesor Externo, en
el que senalara la viabilidad juridica frente al pago ce dichos incentivos a los
trabajadores en Misidn. En la misma linea de lo expuesto anteriormente; el
concepto del 23 de septiembre de 2013, la Firma Quintero & Quintero, sefialé entre
otras cosas, que “... El contrato de prestacion de servicios suscrito entre Colpensiones y
la EST debe ser objeto de una ampliacion para que la EST pueda facturar a
Colpensiones el valor de los incentivos que se paguen a los trabajadores en mision”

(negrilla fuera de texto).

Como se puede observar, Colpensiones. no siguié la recomendacién del concepto
juridico frente al deber de ampliar el contrato 060 de 2013 para poder pagar los
valores facturades por el contratista Activos S.A.; y como se expuso previamente,
las justificaciones argliidas en su respuesta no tienen un fundamento legal valido,
haciendo en consecuencia, improcedente que Colpensiones asumiera los gastos
que implican los pagos de los incentivos a los trabajadores en mision, lo cual
constituye en un detrimento patrimonial.

4.4. OBJETIVO ESPECIFICO N° 4 RESPUESTA A LA DENUNCIA N° 2012-
47675-82111-D

Se efectud seguimiento a las denuncias presentadas a la CGR por parte de los
Representantes a la Camara de la siguiente manera:

e Denuncia 2012-47657-82111-D

Presentada por el Representante a la Camara Juan Diego Gémez Jiménez,
Presidente de la Comisién Quinta del Congreso de la Republica, donde
expone presuntas irregularidades que se advirtieron en el Debate de Control
Politico prasentadas en la plenaria de la Camara de Representantes en
sesion del 22 de agosto de 2012.

Entre los principales hechos planteados se encuentran: el marchitamiento
del Régimen de Prima Media, la tardanza en la entrada en operacion de
Colpensiones, seguimiento de la Superintendencia Financiera de Colombia,
ejecucion presupuestal, historias laborales, archivo documental, estructura y
planta de personal del ISS y Colpensiones y contratacion.
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e Denuncia 2012ER-83549 del 29 cle agosto de 2012

Presentada por la Representante a la Camara Alba Luz Pinilla Pedraza,
donde expone presuntas irregularidades sobre el funcionamiento de la
Administradora Colombiana de Peasiones - Colpensiones.

Entre los principales hechos planteados se encuentran: los Beneficios
Econémicos Periéodicos — BEPS, puesta en marcha, historias laborales,
decision prestaciones econdmicas, costos y ejecucion presupuestal.

El informe de la'Actuacion Especial ISS — Colpensiones, contiene los temas que
fueron objeto de analisis por cada uno ce los objetivos, acorde con lo establecido
en el Memoranco de Habilitacién designado por la CGR para tal fin. De esta
manera se atienden las denuncias presentadas por los Representantes a la
Camara sobre el funcionamiento y entrega del ISS a Colpensiones.

4.5. OBJETIVO ESPECIFICO N° 5 MARCO REGULATORIO QUE DEFINE EL
PROCESO DE TRANSICION DEL ISS A COLPENSIONES

El articulo155 de la Ley 1151 de 2007 cre6 la Administradora Colombiana de
Pensiones Colpensiones como Empresa Industrial y Comercial del Estado del
orden nacional, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio
independiente, vinculada al Ministerio de la Proteccion Social, con el objeto de
administrar el régimen de prima media con prestacién defirida incluyendo la
administraciéon de los beneficios econdémicos peridédicos de que trata el Acto
Legislativo 01 de 2005.

Igualmente, en dicho articulo se ordena la liquidacion de Cajanal EICE, Caprecom
y del Instituto de Seguros Sociales, en lo que a la admlnlstra0|on de pensiones se
refiere.

El articulol del Decreto 4121 de 2011 cambié la naturaleza juridica de la
Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones, Empresa Industrial y
Comercial del Estado, al de Empresa Industrial y Comercial del Estado organizada
como entidad financiera de caracter especial, vinculada al Ministerio de Trabajo y
sus operaciones se regiran por dicho decreto, el Estatuto Organlco del Sistema
Financiero y sus estatutos segun el articulo3.

Con el Decretc 2011 del 28 de septiembre de 2012 Colpensiones inicia
operaciones como Administradora del Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida, sefalando ademas que los afiliados y pensionados mantendran su
condicion, derechos y deberes que tenian en el ISS y Colpensiones debe resolver
las solicitudes de reconocimiento de derechos pensionales, pagar la nbmina, ser
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titular de las obligaciones con los afiliados y pensionados, administrar los fondos de
reservas y efectuar el recaudo de los apcrtes. ‘

El Decreto 2013 del 28 de septiembre de 2012 suprime el Instituto de Seguros
Sociales, ISS, Empresa Industrial y Comercial del Estado, vinculada al Ministerio de
Salud y Proteccion Social, y en consecuencia la entidad entr6 en proceso de
liquidacién. El Instituto de Seguros Sociales en liquidacion a partir de la vigencia de
dicho Decreto no podra iniciar nuevas actividades en desarrollo de su objeto social
y conservara su capacidad juridica Unicamente para expedir actos y realizar
operaciones necesarias para su liquidacion. \

Conservara su capacidad para seguir adelantando los procesos;de cobro coactivo
por conceptos de aportes a la seguridad social que se encuentran en curso.

Excepcionalmente, con el objeto de no afectar la prestacion del servicio publico en
pensiones, y por:un término no superior.a seis (6) meses, el Instituto de Seguros
Sociales en Liquidacién seguira ejerciendo la defensa en las acciones de tutela
relacionadas con la administracion del Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida, que se encuentren en curso y el cumplimiento de los fallos de tutela
relacionados con la Administracion del Régimen de Prima Medla con Prestacion
Definida corresponde a Colpenswnes :

Respecto de los procesos judiciales el articulo35 del Decreto sefialado, establecié
que el Instituto de Seguros Sociales en liquidacién continuara atendiendo los
procesos judiciales en curso derivados de su gestion como administradora del
régimen de prima media con prestacion deflnlda por el término de tres (3) meses,
contados a partir de la entrada en vigencia del Decreto y vencido dicho término, los
procesos deberan ser entregados a Colpensiones quien continuara con el tramite
respectivo.

Durante ese mismo término el Instituto de Seguros Sociales en Liquidacion, tendra
a su cargo la sustanmacwn de los tramites y la atencion de las diligencias
prejudiciales y judiciales convocadas y notificadas con anterioridad a la entrada en
vigencia del presente decreto. Las sentencias judiciales que afecten a los fondos
de prestaciones de invalidez, vejez y muerte, o relacionadas con la funcion de
administracion del Régimen de Prima Media con Prestamon Definida seran
cumplidas por Colpensmnes

De otra parte, el articulo36 sefiala que El Instituto de Seguros Sociales en
Liquidacién y Colpensiones, estableceran a la entrada en vigencia del presente
decreto, un procedimiento agil para el traslado de los expedientes y la relacion de
las gestiones adelantadas en cuanto a los procesos de fiscalizacion y cobro
persuasivo, que le correspondian como Administrador del Régimen de Prima Media
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con Prestacion Definida. Dicho traslado debera realizarse en un término no superior
a seis meses (6) a partir de la entrada en vigencia del presente Decreto.

Ademas, los archivos del Instituto de Seguros Sociales en Liquidaciéon deben ser

entregados a Colpensiones y se debe realizar mediante inventarios elaborados por

cada Seccional, de conformidad con las instrucciones que para este caso

establezca el Archivo General de la Nacion (articulo38).

4.6. OBJETIVO ESPECIFICO N° 6 PLAN DE TRANSICION ENTRE LAS DOS
ENTIDADES -

El objetivo del Plan de Transicion o “Protocolo general de entrega del ISS y recibo
por parte de Colpensiones”, consiste en que las partes cuenten con unos
procedimientos generales y especificos, un cronograma con responsables de
Colpensiones e ISS para la entrega de bases de datos, licencias, aplicativos,
Software e infraestructura de tecnologia, al igual que de la informacién requerida
por Colpensiones para el inicio de su operacién.

Se precisa que ia gestion de traspaso del ISS a Colpensiones comienza desde
octubre de 2011, y el documento final lo firman los presidentes de las dos
entidades el 27 de septiembre de 2012. Colpensiones inicia ia etapa operativa
definitiva el 1 de octubre de 2012.

Para la elaboracion del Protocolo se: disefiaron tres fases “identificacion de
informaciéon, concertacion del Protocolo de Traspaso, e implementacién y
seguimiento del traspaso. De estas fases, a 31 de diciembre de 2012 se han
ejecutado las dos primeras en un 100%™°. La fase de implementacién y
seguimiento de traspaso comprende las actividades de recibo de informacién,
documentacion, bases de datos entre otros.

ISS EN LIQUIDACION :
Hallazgo N° 2. Plan de Transicion Protocolo General de Entrega ISS -
Colpensiones (D)

Teniendo en cuenta lo acordado en el Protocolo, Colpensiones e ISS disefaron un
cronograma de trabajo conformado por 206 items.

En la tabla N° 5 muestra el avance en el cumplimiento de entrega o traspaso de la
documentacién requerida por la entrada en operaciéon de Colpensiones como
administradora del Régimen de Prima Media.

* Informe de Gestidn de Colpensiones. Enero de 2013
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Tabla §
Cumplimiento del Protocolo General de Traspaso — Enero 2013 _
= - | ITEMS PROGRAMADOS | ITEMS ENTREGADOS | % AVANCE |
Dia Cero ' 98 80 82
Mes 1 42 18 43
Mes 2 35 2 6
En adelante ' 31 4 13
Cumplimiento del Programa 206 104 50

Fuente: Elaboré CGR - Informacién reportada por Colpensiones

Se evidencia, que el cumplimiento del cronograma acordado de entrega para el
traspaso de documentacion al dia Cero - 28 de septiembre de 2012 y en los meses
subsiguientes hasta el 31 de diciembre del 2012 sélo se cump’ié en un 50%, no
obstante a la conformaciéon de un frente de trabajo que tenia como propédsito
preparar todo para que llegada la fecha prevista del traspaso, éste se desarrollara
“libre de dificultades”.

Es de precisar, que el desarrollo de la Actuacion Especial frente al Plan de
Transicion esta centrado en la evaluacidén de la entrega de expedientes de
reconocimiento pansionales no sélo por ser el negocio misional de Colpensiones en
su rol de administracion del régimen de prima media, sino porque el represamiento
de expedientes pensionales desencadené que la Corte Constitucional declarara
Estado de Cosas Inconstitucionales y con ello decretara una medida provisional en
el tramite de revision de expediente acumulado. Del mismo modc, se aclara que de
los 98 items programados que conforman el dia Cero, incluye la entrega de los
expedientes pensionales - items N° 29.

En la tabla N° 6 se observa el niUmero de expedientes de reconocimiento pensional
que el ISS ha entregado a Colpensiones a abril de 2013 partiendo de la cifra base
de 216.000 expedientes de reconocimiento pensional.

Tabla 6
Entrega Expedientes de Reconocimiento Pensionales _
. PLAZO | FECHA |TOTAL ENTREGADO|
Octubre a diciembre 2012 109.093
Enero de 2013 18.992
Febrero de 2013 11.221
. o Marzo de 2013 14.994
Expedientes digitalizados Abril 4 de 2013 8.627 216.000
TOTAL ENTREGADO 162.927
SALDO POR ENTREGAR 53.143
AVANCE 75%

Fuente: Elaboré CGR - Arza de Entrega ISS en Liquidacion
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Como se puede observar, el ISS en Liquidacion, al mes de abril de 2013 sélo habia
cumplido con la entrega de 162.927 expedientes de 216.000 identificados, para un
cumplimiento de entrega del 75%. Es de aclarar, que hasta este escenario, el
proceso de entrega adquiere otro momento con la entrada en vigencia del Auto 110
de junio 5 de 2013 de la Corte Constitucional en su declaratoria de medida
provisional en el tramite de revision de expediente acumulado.

El auto del alto tribunal, decreté la practica de pruebas a Colpensiones a través del
Defensor del Pueblo por considerarlas utiles y necesarias para resolver de fondo
las solicitudes pensionales. En la tabla N° 7 presenta la evolucién de los
expedientes pensionales que Colpensiories ha recibido del ISS en Liquidacién con
corte a junio 30 de 2013 cuando ya estaba en vigencia el Auto en mencidn.

Evolucion del Estado de Represamien-lt-ca)l::I-,ISS Entregados a Colpensiones - 2013
FECHA __ PROGRAMACION DE ENTREGA ENTREGADO | ACUMULADO |
28/02/2013 139.236 139.236 139.236
11/04/2013 28.463 167.699
30/04/2013 28.000 20.343 188.042
30/06/2013 48.764
TOTAL 216.000 188.042 188.042
AVANCE ; ‘ ’ 87%

Fuente: Elaboré CGR - Informacion reportada por Colpensionas

Nuevamente se observa un incumplimiento en ia entrega de los expedientes
pensionales. Al respecto, en criterio del Defensor del Pueblo después de haber
practicado algunas pruebas en febrero de 2013 en las instalaciones del ISS en
Liquidacién y en Colpensiones sefiala®'.

“...la transicién a la nueva entidad no cambié la situacién de vulneracion de los
derechos fundamentales de los afiliados al régimen de prima media, ahora
administrado por Colpensiones [...] que las entidades no tienen claridad respecto
del nimero de expedientes a trasladar del ISS en liquidacién a Colpensiones, ya
que el numero fluctua constantemente entre 200.000, 216.000 o mas. Asi mismo,
respecto a las historias laborales, se encontré que no se habian transferido de
manera integral la informacion de algunos usuarios a Colpensiones, razén por la
cual aparecen menos de las semanas cotizadas; y que existe confusion entre las
obligaciones de cada una de las entidades respecto a la respuesta oportuna de
acciones de tutela”.

3 Auto 110 de la Corte Constitucional numeral 4.2.
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La situacion descrita a la fecha, muestra que el ISS hoy en Liquidacion no trasladé
la base de datos en su totalidad a Colpensiones, mas .cuando la Corte
Constitucional mediante el Auto en: mencion sefala que ‘los expedientes
administrativos no se encuentran totalmente unificados por radicados, motivo que ha
llevado a Colpensiones a no sustanciar las Aespect/vas solicitudes por estar incompleto el
expediente principal. La historia laboral de los afiliados no registra la totalidad de las
semanas verdaderamente cotizadas”. Al respecto, la Defensoria argumenta que este
ha sido uno de los principales obstaculos que se han presentado para dar
respuesta a las solicitudes de los usuanos

Efectivamente, la situacion subsiguiente muestra que aun las entidades no tienen
claridad respecto del nimero de expedientes a trasladar del 1SS en liquidacién a
Colpensiones. En la tabla N° 8 muestra una evolucion de la entrega de expedlentes
por parte del ISS a Colpensmnes y que a! final han conformado un represamlento

Tabla 8
Evoluclon deI Estado de Re resamlento del ISS Entregados a Co __Pensmnes
- o ' INC
T NTREGA DE EXPEDIENTES s%%%rféss 4 REs§Eg$gT£. ;
' . , - ' . INVENTARIOQ INICIAL
Auto 110 Corte C. Jumo 5de 2013 216.000 '
| Agosto 31 de 2013 258.251 52.251 24%
Septiembre 4 de 2013 308.419 92.419 43%
Septiembre 30 de 2013 313.664 97.664 45%
Noviembre 30 de 2013 313.874 97.874 45%

Fuente: Elaboré CGR - Informacién reponaqa por Colpensiones

Tomando como base las cifras de 216.000 expedientes entregados por el ISS en
Liquidacion a Colpensiones sefialados en el Auto 110 de la Corte; Constitucional, se
evidencia que a noviembre 30 de 2013, el represamiento de solicitudes de pension
pasa a 313. 874 situacion que muestra una variacion absoluta de 97.874
expedientes mas equivalente- a un 45% respecto a la cifra base. Esta situacion
ratifica que el ISS en Liquidacién no cumpllo con el protocolo general de entrega en
lo que respecta a la entrega oportuna de los expedientes de solicitudes pensionales
ni antes ni después de la intervencién de la Corte Constitucional.

No obstante lo anterior, paralelamente a! Dia Cero, fecha prevista para la entrada
en operacion de Colpensiones se expide del Decreto N° 2013 del 28 de septiembre
de 2012 por el cual se suprime el ISS y se ordena su liquidacién. El articulo40°
ordena la creacion de un Comité Técnico de Archivo para formalizar el proceso de
entrega, conformado por funcionarios del nivel directivo del Instituto de Seguros
Sociales en Liquidacién, Colpensiones y el Archivo General de la Nacion cuya

1

%2 Informe N° 5 de Colpensiones a la Corte.
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responsabilidad consisti6 en fijar los aspectos técnicos especificos de la entrega de
los archivos. :

A pesar que el Comité Técnico “acoge como documento marco que fija politicas,
ruta y parametros de entrega de informacion del ISS a Colpensiones el protocolo
de entrega del ISS y recibo de Colpensiones firmado y aprobado por las dos
entidades™?, el plan de transicion a la fecha no se ha cumplido, al menos en lo que
tiene que ver con la entrega en su totalidad de los expedientes relacionados con las
solicitudes de derecho pensional, situacion que ha dificultado que Colpensiones
avance con oportunidad en el tramite de las solicitudes de prestaciones
econdémicas.

Del mismo modo, desde diciembre de 2012, la Junta Directiva de Colpensiones
advirtié su preocupacién sobre el incumplimiento en los compromisos asumidos por
parte del ISS. Sobre el particular, el 6rgano colegiado senala: “La entrega de los
expedientes requeridos no se estd dando en los. términos establecidos en los
Decretos 2011 y 2013 de 2012,

En este orden de ideas, para la Contraloria General de la Replblica es claro que la
entrega de los expedientes pensionales teniendo en cuenta los compromisos
acordados en el Protocolo debié finiquitarse el 28 de septiembre de 2012, fecha
considerada como Dia Cero. Sin embargo, los compromisos acordados no se
cumplieron, lo que provocé que la Corte Constitucional mediante Auto 110 de junio
5 de 2013 decretara la medida provisional en el tramite de revision de expediente
acumulado tomando como base en su momento la cifra de 216.000 expedientes.

No obstante la intervencién de la Corte Constitucional, la CGR evidencia que el
ritmo de incremento de solicitudes pensionales pendientes de resolver no se
detiene, al punto de pasar de 216.000 solicitudes identificadas desde la vigencia de
2012 a 313.874 a noviembre 30 de 2013.

La anterior situacidén, muestra un escenario no sélo de incumplimiento del protocolo
acordado entre ISS y Colpensiones, sino incertidumbre respecto-al numero total de
expedientes definitivos que se encuentran pendientes de decisién que estarian
afectando los tiempos de todas aquellas solicitudes y los derechos constitucionales
de cada uno de los solicitantes al no recibir oportunamente sus prestaciones
sociales.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

% Acta N° 01 Comité Técnico de Archivo. Febrero 27 de 2013
% Acta No 45 de Junta Direct.va de Colpensiones. Diciembre 20 de 2012
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Gestion Macroproceso de Gestidon y Reconocimiento Colpensiones

La Administradora Colombiana de Pensiones, Colpensiones de conformidad con lo
dispuesto en el articulo155 de la Ley 1151 de 2007, es una Empresa Industrial y
Comercial del Estado del orden nacicnal, con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio independiente; vinculada al entonces Ministerio de la
Proteccién Social. Sin embargo, el articulo10 del Decreto 4121 de 2011 cambié su
naturaleza juridica a una Empresa Industrial y Comercial del Estado organizada
como entidad financiera de caracter especial, vinculada al Ministerio de Trabajo.

Colpensiones tiene por objeto la administracién estatal del Régimen de Prima
Media con prestacion definida incluyendo la admin:stracion de los beneficios
econOémicos periédicos de que trata el Acto Legislativo 01 de 2005, para lo cual
inicia operaciones a partir del 28 de septiembre de 2012 de acuerdo con el
articulo1° del Decreto 2011 de 2012, fecha considerada como Dia Cero.

A solicitud del érgano de control fiscal, Colpensiones hizo entrega de la base de
datos, relacionadas con las solicitudes de prestaciones econdmicas radicadas
directamente en dicha entidad desde el 1° de octubre de 2012 con corte al 31 de
diciembre de 2013 y que una vez procesadas muestra la siguiente estructura. Tabla
N° 9y grafico.

Tabla 9
Solicitudes de Prestaciones Econémicas Radicadas en Colpensiones — 01 de ociubre de 2012 al 15 de
; noviembre de 2013

RS s i N e =Y 5 SR i
Solicitudes de prestaciones econdémicas concedidas (1) 153.999
Solicitudes de prestaciones econémicas negadas (2) 69.154
Solicitudes de obligaciones pensionales cerradas (3)

T IE |
TOTAL SOLICITUDES 380.260 100%

Fuente: Elabor6 CGR - Informacién reportada por Colpensiones

De acuerdo con lo anterior, las solicitudes de prestaciones econémicas radicadas
directamente en Colpensiones en el periodo analizado corresponden a 380.260, de
las cuales segun la entidad han sido resueltas 228.267 que equivalen al 60%, y las
otras 151.993 se encuentran en proceso de tramite, esto es, el 40%.
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u : Elabor¢ CGR - Informacion reportada por Colpensiones

Llama la atencién la cantidad de solicitudes que han sido negadas, es decir, 69.154
que corresponden al 30% del total de las solicitudes prestacionales resueltas.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 3. Términos de Ley en el Tramite Pension de Vejez (D)

El reconocimiento del derecho a la pensidn de vejez esta consagrado en el
articulo33 de la Ley 100 de 1993 modificado por el articulo9° de la Ley 797 de
2003. Para tales efectos, la normatividad vigente establece los tiempos precisos
que las administradoras del Régimen de Prima Media — RPM- tienen que cumplir.

Al respecto, el articulo4® de la Ley 700 de 2001 por medio de la cual se dictan
medidas tendienies a mejorar las condiciones de vida de los pensionados sefiala
que “...los operadores publicos y privados del sistema general de pehsiones y cesantias,
que tengan a su cargo el reconocimiento del:derecho pensional, tendrén un plazo no mayor
de seis (6) meses a partir del momento en que se eleve la solicitud de reconocimiento por
parte del interesado para adelantar los tramites necesarios tendientes al pago de las
mesadas correspondientes”.

Asi mismo, el art'culo9° de la Ley 797 de 2003 consagra que “Los fondos encargados
reconoceran la pension en un tiempo no superior a cuatro (4) meses después de radicada
la solicitud por el peticionario, con la correspondiente documentacién que acredite su
derecho”.

Av. La Esperanza (Calle 24) No. 60-50 ¢ Codigo Postal 111321 « PBX 647 7000
cgr@contraloria.gov.co ¢ www.contrzloria.gov.co ¢ Bogotd, D. C., Colombia

50



mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.qov.co

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REFUBLICA

Es de resaltar el peso que ocupa la pension de vejez en el total de las prestaciones

economicas concedidas por ColpenS|ones tal como lo evidencia en la tabla N° 10 y
grafico N° 2.

Tabla 10
Solicitudes de Prestaciones Econdémicas Concedidas — 01 de octubre de 2012 al 31 de diciembre de
2013
 CONCEPTO: Sentidodecisién | concepipas: |FUERADE | o | -
Auxilio funerario 10.697 | | 7%
Invalidez 6.316 ) 4%
Sobrevivientes 12.860 8%
PENSION DE VEJEZ 123.801 30.590 ! 25% 81%
TOTAL SOLICITUDES 153.674 100%

Fuente: Elaboré CGR - Informacién reportada por Colpensiones

Como se observa, del total de solicitudes realizadas en el periodo analizado
123.801 corresponden a pension de vejez, esto es, dicho concepto representa el
81% de las prestaciones econémicas.

Gréfica 2
Solicitudes de Prestaciones Econémicas Concedidas

%

e ;
8 e €3
H L i

Auxilio funerario . Sobrevivientes

Fuenté: Elaboré CGR - Informacién reportada por Colpensiones

De acuerdo con lo observado, Colpensiones desde la entrada a su fase operativa
viene incumpliendo los tiempos de Ley en tramite y reconocimiento de las
prestaciones econémicas. Para el caso de la pension de vejez que como ya se
anotd es la mas representativa se resolvieron por fuera de los términos de Ley un
total de 30.590 solicitudes, equivalentes al 25% del total. :
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Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 4. Represamiento Dia a Dla (D)

Tal como se anoté en la tabla N° 09, durante el periodo objeto de analisis
Colpensiones recibié solicitudes de prestaciones econémicas por 380.260, de las
cuales 151.993 se encuentran en proceso de tramite que corresponden a un 40%.

De éstas, el 6rgano de control fiscal pudo evidenciar que 83.734 solicitudes
prestacionales se encuentran en estado de represamiento, es decir el 55% del total
que se encuentra en tramite. Se aclara que este represamiento es distinto a las
326.399 solicituces ya represadas provenientes del ISS en Liquidacion que han
sido recibidas y radicadas al 31 de diciembre de 2013 en Colpensiones y que de
ellas aun quedan por decidir 76.743.

En la siguiente tabla y grafico muestra sdlo el nUmero de solicitudes prestacionales
dia a dia que Colpensiones desde su inicio de operacion ha dejado represar.

Tabla 11
Represamiento Dia a Dia de Prestaciones Econémicas Concedidas — 01 de octubre de 2012 al 31 de
diciembre de 2013

= o ; l PENSION o
~ CONCEPTO o | soucirupes “% PARTICIPACION
. : SR « “EN TRAM!TE -
LB i verez | © i
Pendiente de decisién en términos 62.053 41%
55%
Pendiente revisidén grupo de calidad . 1.460 1%
Otros 4.746 3%
Total Solicitudes en tramite 151.993 i 100%

Fuente: Elaboré CGR - informacion reportada por Colpensionas

Llama la atencién, que del total del represamiento presentado en el periodo
analizado, 57.129 corresponden a pension de vejez, equivalentes al 68% del total,
es decir, a la fecha de corte estas personas aun esperan que se les resuelva su
solicitud pensional.
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Fuente: Elaboré CGR - Informacién reportada por Colpensiones
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Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme a lo preceptuado en el

articulo34, 35 de Ia Ley 734 de 2002.

COLPENSIONE$
Hallazgo N° 5. Productividad de Colpensiones Frente
Pensionales

a. las Decisiones

Se evidencia que durante el periodo en estudio fueron radicadas en Colpensiones

un promedio mensual de 25.351 solicitudes prestacionales,
resueltas en promedio mensual 14.831. Tabla N° 12 y grafico.

Tabla 12
Productividad de Colpensiones Frente a las Decisiones Pensionales - 01 de
diciembre de 2013

de ellas s6lo fueron

octubre de 2012 al 31 de

DES | "RADICADAS
o | s &é?&%lxs ;’;g%i?::gg :,OE‘;}' 2R | ResueLTAS ) 037’12 Al %

2012 ‘

Qctubre ) 14.930 1.582

Noviembre 17.379 2.894

Diciembre 16.422 68.004 2.583 8.655 12,7
2013

Enero 19.273 1.596

Febrero 19.953 | 7.116

Marzo 21.910 14.129

Abril 32.157 26.513

Mayo 26.775 25.351 21.384 14.831

Junio 23.641 20.852 i

Julio 32.571 26.502 '

Agosto 30.061 22.202

Septiembre 36.619 17.883

Octubre . 30.030 22.689

Noviembre 29.019 17.613

Diciembre 29.520 16.923

Fuente: Elaboré CGR - Informacién reportada por Colpensiones
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Quiere decir, que la totalidad de solicitudes radicadas en promedio mensual viene
superando ampliamente la capacidad de gestién operativa que Colpensiones
emplea en decidir dichas solicitudes. Existe un desfase entre la cantidad de
productos demandados por los peticionarios y los recursos utilizados para atender
dicha produccion, es decir, durante el periodo en estudio Colpensiones permitié un
represamiento dia a dia de 83.734 solicitudes, lo cual necesitaria 5.6 meses
adicionales promedio para resolver dicha represa. Del mismo modo, se observa
que durante los primeros 4 meses de entrada en operacién Colpensiones recibid
68.004 solicitudes de prestaciones econémicas de las cuales sélo resolvid 8.655
que corresponde a un 12,7%, por lo que se infiere que la Administradora del
Régimen de Prima Media no estuvo preparada para asumir la gestion de las
prestaciones econdmicas. ‘

Al respecto, Colpensiones debe mejorar la productividad definida como indicador
de eficiencia que relaciona la cantidad de recursosutilizados con la cantidad de
produccion obterida; duplicandola no sélo para llevar a cero el represamiento dia a
dia obtenido en el tiempo objeto de analisis, sino para no permitir una nueva
represa.

La situacién descrita, motiva al 6rgano de control fiscal a preguntarse qué tan
competitiva es Colpensiones en términos econémicos y sociales, al no cumplir el

reto que la misma entidad se propuso en su vision institucional “Para el 2014,
seremos la Administradora de Prestaciones y Beneficios Econdmicos lider en el sector por
la calidad y oportunidad en la atencion de nuestros clientes, reconocida por nuestra
responsabilidad social, generando la mayor rentabilidad social’.

Es evidente que Colpensiones no cumple con los tiempos de Ley en el
reconocimiento pensional en términos de calidad y oportunidad, vulnerando con
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ello el derecho pensional, al tiempo que ro garantiza la satistaccién del cliente
propendiendo por una mejor calidad de los mismos lo que muestra que aun no ha
logrado alcanzar una estabilizacion en este proceso, situacion que hace ineficaz,
ineficiente y antieconémica el desarrollo de su gestion.

En este orden de ideas, el incumplimiento en los tiempos de Ley se esta originando
en las debilidades de control, falta de mecanismos de seguimienio y monitoreo que
no permitan advertir oportunamente el problema, situacién que de no tomarse las
acciones correctivas inmediatas podria verse avocada en caer en los mismos vicios
de recurrencia que en el pasado marcaron a las entidades reconocedoras de
pension que aun se encuentran en proceso de liquidacian.

La evidencia es que ya existe un represamiento de solicitudes de prestaciones
econdmicas del orden del 55% de las solicitudes que se encuentran en tramites,
hecho que fue precisamente una de las causas principales que llevé a la Sala
Novena de Revision de la Corte Constitucional a expedir el Auto 110 de 2013
adoptar medidas provisionales de proteccién frente a 'as personas que radicaron
peticiones ante e! ISS antes del 28 de septiembre de 2C12.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 6. Historia Laboral Desactualizada

Mediante radicado 2013 4881832 se solicité el reconocimiento y pago de una
pension de vejez, Colpensiones en respuesta emitié la Resolucién GNR 254184 de
10 de octubre de 2013, negd el derecho. Sin embargo, las semanas registradas en
la historia laboral y que se refleja en la resolucion (638 semanas), no contiene el
numero total de cotizaciones que se muestra en la historia laboral que consulté en
la pagina web de Colpensiones (1.034 semanas), razén por la cual, el afiliado opta
por interponer recursos de Ley para que se le actualice la historia laboral y se
resuelva de fondo la peticion.

En respuesta dada por Colpensiones afirma: “Esta situacion esta siendo controlada por
Colpensiones a través de los procesos masivos de correccion de historia laboral ya que se
cred un proceso que antes de que una historia laboral sea ejecutada por el liquidador se
surte el proceso de recalculo para todas las historias laborales que van a ser objeto de
decision”. En conclusion estos hechos conllevan a la entidad a ejecutar reprocesos y
consecuentemente generan desgaste administrativo, al no tener el afiliado la
historia laboral actualizada, precisa y fidedigna al momento de tomar la decision,
con esta situacion, la administracion desconoce el principio de eficacia expuesto en
el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
expuesto en el articulo3 en su numeral 11.Situacién que es de permanente queja
ante los juzgados y demas autoridades judiciales, asi como se reciben
reiteradamente situaciones simulares en la C.G.R.
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4.7. OBJETIVO ESPECiF]CO N° 7 CUMPLIMIENTO DE LOS NUMERALES 1Y
21 DEL ARTICULOSEPTIMO DEL DECRETO 2013 DE 2012

En el articulo7 numerales 1 y 21 del Decreto 2013 de 2012 fij6 como funciones del
Liquidador “realizar el inventario fisico detallado de los activos y pasivos de la
entidad y el avalué de los bienes en los iérminos del Decreto 254 de 2000 y remitir
a la Contraloria General de la Republica opia del inventario”.

E!l'ISS en L. expidi6 la Resolucion N° 0571 del 22 de mayo de 2013 “Por la cual se
presenta los inventarios de activos, pasivos, cuentas de orden y contingencias del
Instituto de Seguros Sociales en Liquidaciéon” dentro del plazo establecido para el
cumplimiento del mismo.

El 30 de mayo d= 2013 la entidad remitié6 copia de los inventarios fisico, juridico y
contable a la Contraloria General de la Republica en cumplimiento del numeral 21
del articulo7 del Decreto 2013 de 2012.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 7. Relacion de Inventarios - Cuenta Rendida CGR (PAS)

Se observa que en la cuenta rendida a la Contraloria General de la Republica por
el ISS con corte al 28 de septiembre de 2012, se presentan diferencias de bienes
por valor $26.064,5 millones frente al inventario de activos ordenado por el Decreto
2013 de 2012 y los registros reportados en los Estados Financieros como se
presenta a continuacién:

Tabla 13
Cuenta Rendida a la CGR
Valores expresados en pesos

[cg:$§;t5 DENOMINACION CUENTA 'ngggﬁsgogp RENGIOACGR | DIFERENGIA
1605 TERRENQOS 12.126.305.672 12.126.305.672 0
1635 BIENES MUEBLES EN BODEGA 279.358.042 279.358.042 0
1636 PROPIEDALCES, PLANTA Y EQUIPO MANTENIMIENTO 44.583.059 65.5643.799 -20.960.740
1637 PROPIEDALCES, PLANTA EQUIPO NO EXPLOTADOS 436.337.783 436.337.783 0
1640 EDIFICACIONES 65.620.954.402 65.620.954.402 0
1655 MAQUINARIA Y EQUIPO 3.388.901.179 3.269.500.982 19.400.197
1660 EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO 981.860.360 981.860.360 0
1665 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA 9.454.541.102 9.£447.157.748 7.383.354
1670 EQUIPOS C:OMUNICACION Y COMPUTACION 38.262.673.617 38.264.160.671 -1.487.054

% Funcién Liquidador Numeral 21, y Paragrafo 2° del Articulo7°, 16 v 45 del Decreto 2013 de 2012, Numera! 3° Articulo7° de la Resolucion
Organica 6289 de 2011 de Rendicion de Cuenta SIRECI.
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% /CUENT v .
coNTABLE ' DENOMINACIONCUENTA  REPORTADO «Rsﬁgﬁa‘fésn | orereneia
1675 EQUIPO DE TRANSPORTE, TRACCION Y ELEVACIO 2.852.620.631 2.852620.631 0
1680 EQUIPOS DE COMEDOR,COCINA, DESPENSA HOTE 151.145.348 150.814.748 330.600
1910 CARGOS DIFERIDOS 0 162.131 -162.131
1920 BIENES ENTREGADOS A TERCEROS 1.150.339.305 24.174.062 1.126.165.243
1930 BIENES RECIBIDOS EN DACION DE PAGO . 26.247.153.153 . 0 26.247.153.153
1960 BIENES DE ARTE Y CULTURA 391.566.430 391.554.316 12.114
1970 INTANGIBLES 11.107.949.583 12.649.988.762 -1.842.039.179
8315 ACTIVOS RETIRADOS 7.807.373.625 7.259.245.378 548.128.247
OTROS : . 0 :1 9.400.197 -19.400.197
TOTAL 180.303.663.291 | 154.239.139.684 | 26.064.523.607

Fuente: Elaboré CGR - Cuenta rendida por el ISS a la CGR

En respuesta la entidad argumenta que las diferencias presentadas en el inventario
obedecen en su gran mayoria a que en el médulo de Activos Fijos no se habian
cerrado algunos procesos en el Sistema Contable SAP y respecto de los bienes en
dacién no fueron reportados en la cuenta, incumpliendo lo sefalado en el articulo
séptimo de la Resolucién Organica 6289 del 2011 y el Decreto 2013 de 2012. Se
debe tener en cuenta que en la rendicién de cuenta se debe |ncIU|r la totalidad de
fondos y bienes que administran las entidades.

Debido a las inconsistencias presentadas en la cuenta rendida a la Contraloria
General de la Replublica se solicitara proceso administrativo sancionatorio.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 8. Razonabilidad del Inventario de Activos y Pasivos (D)

Mediante oficio JAHV-555-2013 del 6 de mayo de 2013 referenciado en la
Resolucion 0571 del 22 de mayo de 2013 del ISS, la Revisoria Fiscal JAHV
McGregor S.A. se pronuncié y refrend6 los inventarios contables expresando que
los mismos con corte a 30 de septiembre de 2012 se encontraron razonablemente
elaborados con base en pruebas de auditoria.

En respuesta JAHV McGregor S.A. con radicado JAHV -0291-2014 del 18 de
febrero de 2014 -expresa ‘(...) la tarea de configurar el inventario de la entidad fue
confiada a las Seccionales del Instituto, quienes adelantaron el trabajo.y la remitieron para
su configuracion al area de Bienes y Servicios del ISS en Liquidacion. Esta area nos
remiti6 la informacién, que fue cotejada por nosotros encontrando razonable esta

operacioén (...). (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Asi mismo, mediante oficio JAHV-617-2013 del 20 de mayo de 2013 la Revisoria
Fiscal JAHV McGregor S.A. se pronuncié y refrendé los inventarios de
contingencias judiciales expresando que los mismos con corte a 30 de septiembre
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de 2012 se encontraron razonablemente elaborados con base en pruebas de
auditoria. '

En respuesta JAHV McGregor S.A. con radicado JAHV -0291-2014 del 18 de
febrero de 2014 expresa “(...) la Direccién Juridica Nacional en conjunto con la Unidad
de Procesos del ISS en Liquidacion remitieron la informacion referente al inventario de
procesos judiciales a favor y en contra de la entidad, la Asesora Juridica del area
Coordinadora de la Liquidacion remitié el inventario de contingencias judiciales, lo cual fue
cotejado por nosotros encontrandolo razoraable (...). (Negrllla y subrayado fuera de
texto)

Lo anterior, no es concordante con lo reflejado en la informacidn financiera con
corte a 30 de septiembre de 2012, en razdn a las graves falencias presentadas en
la contabilidad y por tal razén la entidad justifica la suscripcidon de un cuantioso
contrato para efectuar el proceso de depuracioén de Ias partidas que componen los
Estados Financieros del 1SS en Liquidacion.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

4.8. OBJETIVO ESPECIFICO N° 8 SEGUIMIENTO EN FORMA SELECTIVA AL
ESTADO, ENAJENACION Y/O TRASPASO DE BIENES

Segun lo reglamentado en el Decreto 2013 de 2012 este precepto establece en sus
articulos lo siguiente:

¢ El articulo9 define los bienes que integran la masa de liquidacion.

e El articulo10 fija los términos para que Colpensiones indique al ISS los bienes
que deben ser excluidos de la masa de liquidacion por estar afectos al servicio
por ser necesarios para la administracion del Régimen de Prima Media con
Prestacién Definida. :

e El articulo12 determina la transferencia de los fondos de invalidez, vejez y
muerte separadamente en un término de seis (6) meses y saldos de cuentas
corrientes.

e El articulo13 establece la realizaciéon de los inventarios fisico, jurldlCO y contable
detallado de los activos, pasivos, cuentas de orden y contingencias de la entidad
en un término de cuatro (4) meses.

e El articulo16 fija la adopcion de mventanos y avaluo de bienes acorde con el
Decreto 254 de 2000.

e EIl articulo17 ordena la enajenacién de actlvos a otras entidades publicas y a
terceros conforme al Decreto 254 de 2000.
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El ISS en Liquidacién con fecha del 25 de enero de 2013, solicitd prérroga al
Ministerio de Salud y Proteccion Social para la presentaciéon del inventario fisico,
juridico y contable detallado de los activos, pasivos, cuentas de orden vy
contingencias por un término de seis (6) meses.

Inventario de Activos
ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N°9. Deudores (D)

Se desconoce el estado real de la cartera de la entidad (articulos 33° y 36 del
Decreto 2013 de 2012) y cuotas partes: relacionado con los créditos a favor, las
cuotas partes pensionales, intereses, la entrega de informacién de los procesos de
fiscalizaciéon y cobro persuasivo, los aportes representados en Ics bienes recibidos
en dacioén en pago y las bases de datos de estos.

De igual forma, hace parte de esta cuenta el debido cobrar €l cual asciende a
$217.801,936 millones, dicho saldo no ha sido depurado, ni actualizado con los
intereses de mora desconociendo el total de los deudores y su saldo real, tampoco
se adelanta gestion de cobro por este concepto y no es posible efectuar analisis de
las cifras reales; dicho concepto lo conforman 362.204 empresas a diciembre de
1994 las cuales corresponden a 309 municipios de 21 departamentos, de este se
derivan los aportes hechos por el trabajador y empleador anies del afio 1994,
situacion que afecta la historia laboral en la que no refleja e tiempo completo
laborado por estos, los cuales no cuentari con soportes.

Igualmente, al indexar esta cifra de estos recursos inactivos desde 1994 sin tener
en cuenta el interés de mora, en valores constantes del afio base 1994 equivaldria
a: $1.152.598,0 millones para el afio 2013, se observan 152.013 registros de
terceros por valor de $112.012 millones los cuales no se encuentran debidamente
identificados, generando incertidumbre sobre el saldo real de los deudores; tambien
se observan 1.988 registros' con saldo contrario a su natura'eza por valor de
$280.129,3 millones. Adicionalmente, se desconoce la relaciéon de los trabajadores
que la conforman situaciones que subestiman la cuenta en dicho valor.

En respuesta la entidad sefiala “(...) Es de resaltar, dentro de Ia gestion de cobro
realizada, la depuracion de la deuda producto de las objeciones realizadas por las
entidades deudoras, novedades que son reportadas por el Area Fuente — Departamento
Nacional de Compensaciones y beneficios, quien durante el 2013 ha ajustado cuotas
partes que inciden en un menor valor de la deuda por valor $44.791 millones (...)” tambien
es preciso mencionar que la entidad informa sobre otras gestiones adelantadas en
enero de 2014 y de otras que le corresponde administrar a Colpensiones.

% $280.129,3 millones saldo & 31 de diciembre de 2010, a la fecha ha reducido en $62.327,0 millones.
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Hallazgo con presunta incidencia disc:plinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 10. Embargos Judiciales (D) (FA)

Segun lo establecido eﬁ, el articulo7 del Decreto 2013, relacionado con la
cancelacién de los embargos judiciales el cual refleja un saldo en los estados
financieros de $660.657 millones, adicionalmente, existe incertidumbre sobre el
estado de los remanentes. A la fecha no se esta efectuando el analisis y no se
evidencia que se desarrolle actividades de seguimiento por parte del ISS en
Liquidacion tendiente a la. determinacior de estos y su revelacion en los Estados

Financieros.

1

Existe incertidumbre sobre 196.064 depdsitos judiciales por valor de $3.908.000
millones correspondientes al periodo comprendido entre el 1 de enero de 2007 al 9
de diciembre de 2013, acorde con la informacién suministrada pér el Banco Agrario
de Colombia, mediante oficio N°0001250 del 11 de diciembre de 2013, al consultar
la base de datos de Depositos Judiciales donde figura como demandado el 1SS y
Colpensiones, en esta base reposa toda la informacion de las consignaciones de
los recursos recibidos por el banco para la respectiva emisiérn de los depdsitos
judiciales, los cuales quedan a 6rdenes de los despachos judiciales y/o entes
coactivos correspondientes.

Tabla 14
Remanentes Seccionales

Cifras expresadas en pesos

l: SECCIONAL VALOR TOTAL SECCIONAL

Amazonas 535.600,00
Antioquia 15.556.962.652,74
Arauca 34.395.785,00
Atlantico 48.074.889.570,43
Bolivar 51.341.463.453,46
Boyaca 1.547.101.496,80
Caldas 1.523.934.999.74
Casanare 634.039.320,87
Cauca 743.170.906,93
Cesar 8.057.537.197,85
Chocé 70.023.318,43
Cérdoba 3.262.097.249,19
Cundinamarca 50.125.899.717,46
Guajira 440.301.499,00
Huili\ 4.784.548.485,31
Magdalena 8.938.974.640,34
Meta 527.088.686,63
Narifio : 1.370.558.580,64
Norte de Santander 8.387.712.057,05
Quindio 2.022.710.439,01
Risaralda 5.943.925.851,19
San Andrés 114.527.909,61
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L 7 . SECQIONAL : . \ . v . VéLOR-TOTAL ECCIONAL 5
Santander . 2. 166 600.656, 61
Sucre ’ 994.570.860,56
Tolima : 8.947.149.890,01
Valle del Cauca ) 38.531.528.286,66
TOTAL GENERAL 264.142.249.111,52

Fuente: Elaboré CGR - Relacion de embargos suministrada por el ISS en Liquidacion

Asi las cosas, con la informacion que cuenta el ISS en Liquidacion, esto es, la
proveniente del Banco Agrario y la de los juzgados (suministrada al momento de la
comunicacién de la existencia del remanente o del retiro del correspondiente titulo
judicial), no es posible identificar cual es la naturaleza del proceso al que pertenece
el remanente ni la cuenta afectada con el embargo, con el objeto de determinar en
forma oportuna y con plena seguridad a cual de las dos entidades le corresponde,
es decir, no es posible sefialar con certeza absoluta quién es el titular de los
remanentes reportados por el Banco Agrario.

Se incumple lo sefialado en el Régimen 'de Contabilidad Publica el cual establece
gue deben revelarse en las Notas a los Estados Financieros los efectos de la
medida cautelar en cada una de sus fases, a saber: reconocimiento del embargo,
apertura del titulo judicial y pago de la sentencia con titulo judicial.

Se desconocen las cifras correspondientes a las diferencias originadas por
mayores 0 menores valores pagados con las sentencias decretadas, igualmente se
desconoce el valor pagado por sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales,
incluyendo los intereses y costas del proceso, el valor registrado como gasto por
sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales, la metodologia. aplicada para el
registro del pasivo estimado y el estado de los procesos.

La entidad en respuesta informa que para los afios 2013 y 2014‘ por conceptos de
remanentes se recuperdé la suma de $1.844,7 millones.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

Como consecuencia del hallazgo se profirié por la CGR Funcién de Advertencia
respecto al posible riesgo de pérdida de recursos econémicos embargados al ISS y
embargados o que se embarguen a Colpensiones.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 11. Embargos Judiciales (D)

En los estados financieros de Colpensiones a 31 de diciembre de 2012 se reflejan
valores correspondientes a embargos judiciales para la Administradora por valor de
$62,6 millones, Fondo de Vejez por valor $1.249.772,5 millones, Fondo de
Sobrevivientes por valor de $260.889,2 millones y Fondo de Invalidez por valor de
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$61.331,7 millones, de los cuales no es posible identificar cual es la naturaleza del
proceso, los remanentes generados ni la cuenta afectada con el embargo, con el
objeto de determinar en forma oportuna y con plena seguridad a cual de las dos
entidades le corresponde, es decir, no es posible  sefialar con certeza absoluta
quién es el titular de los remanentes.

Se incumple lo sefalado en el Régimen de Contabilidad Publica el cual establece
que deben revelarse en las Notas a los Estados Financieros los efectos de la
medida cautelar en cada una de sus fases, a saber: reconocimiento del embargo,
apertura del titulo judicial y pago de la sentencia con titulo judicial.

Se desconocen las cifras correspondientes a las diferencias originadas por
mayores o menores valores pagados con las sentencias decretadas, igualmente se
desconoce el valor pagado por sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales,
incluyendo los intereses y costas del proceso, el valor registrado como gasto por
sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales, la metodologia aplicada para el
registro del pasivo estimado y el estado de los procesos, con el agravante que
algunos embargos fueron fraudulentos los cuales se encuertran en procesos
judiciales.

En respuesta la entidad sefala que *(...) el pasado mes de octubre de 2013, ISS en L.,
entregé a Colpensiones dos bases de datos, una que correspondié a 44.775 registros de
embargo y otra que contenia 796 registros de embargo; se realizé un analisis completo de
la informacién por cada afio reportado, encontrando, de manera general, que no se cuenta
con los datos completos y necesarios para iniciar las acciones de defensa judicial, tales
como: nombre del demandante, el nimero del proceso judicial, la fecha de aplicacion del
embargo, si se cuenta o no con titulo judicial constituido, si se cuenta o no con remanentes
y adicionalmente reportan embargos aplicados a otros negocios como salud y riesgos
profesionales sin hacer salvedad alguna. Por las razones expuestas, el pasado 13 de
diciembre de 2012, la Administradora devolvio las dos bases de datos al ISS en L. con el
fin de que procedan a completar la informacién y a concretarla respecto de los aspectos
relacionados en el parrafo anterior, se adjunta oficio radicado en dicha entidad. (...)".

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 12. Embargos Fraudulentos (D)

De la informaciéon suministrada por la Asesora con Funciones de la Jefatura de
Procesos del ISS en Liquidacion, relacionada con embargos fraudulentos al ISS, se
ha determinado que estos recursos ascienden a la suma de $55.063 millones, de
los cuales se hari recuperado $14.000 millones, tal como consta en el certificado N°
1153 del Departamento Nacional de Operaciones Bancarias del ISS en Liquidacion
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y de la consignacién respectiva en la cuenta N° 230031679 del 23 de diciembre
de 2013, los cuales fueron aportados en fotocopia a la Actuacion Especial.

Los recursos embargados fraudulentamente al ISS y detectados hasta la fecha
ascienden a la suma de $41.063 millones, a la cual se agrega el valor de los
recursos cancelados en titulo judicial aparte en cuantia de $682,9 millones, al
apoderado del Proceso 2010-451, aperturado en el juzgado 6° Laboral del Circuito
de Cartagena, los que constituyen un detrimento patrimoniai al Estado, cuya
responsabilidad recae en los jueces que ordenaron los mismos, en los abogados
que posiblemente pudieron actuar en contubernio con 2s jueces y presuntamente
con funcionarios del ISS.

En consecuencia, el Apoderado General de la Liquidadora Fiduprevisora S.A., ISS
en Liquidacién, debera propender por la recuperacién de estos recursos que
pertenecen al Sistema General de Pensiones, para lo cual debera ejercer un
estricto control respecto a las actuaciones de los abogados externos que tienen a
su cargo el impulso de los procesos que cursan ante la Fiscalia General de la
Nacion, por las irregularidades cometidas por los diferentes jueces que ordenaron
los respectivos embargos. Esto, independientemente del deber de depurar la base
de datos de los embargos con el fin de determinar la existencia o no de otros que
se hayan ordenado irregularmente.

Igualmente cabe anotar, que de la informacién allegada y analizada en desarrollo
de la Actuacion Especial, se constatdé que: no se indica en la misma, la fecha en que
ocurrid6 cada embargo en particular, a pesar que este dato se solicité en el oficio
071 del 06 de febrero de 2014, y, en las denuncias aun cuando se indica el
despacho donde cursan tampoco se anota la fecha de las mismas excepto en las
promovidas contra las conductas irregulares del juez sexto (6°) del Circuito de
Cartagena.

La entidad informa la necesidad de iniciar la obtencion de la informacion que
corresponda a todos los procesos penales asociados a las acciones que derivaron
en 6rdenes de embargo fraudulentas, a fin de realizar seguimiento estricto del
desarrollo de tales investigaciones con sus consecuencias procesales de
resarcimientos de: darios y lesiones al patrimonio publico, para tal fin ordeno a los
apoderados externos informe completo de los procesos a su cargo.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002. !

Av. La Esperanza (Calle 24) No. 60-50 ¢ Cddigo Postal 111321 « PBX 647 7000
cgr@contraloria.gov.co e www.contraloria.gov.co  Bogota, D. C., Colombia

63



mailto:cgr@contraloria.gov.co.www.contraloria.gov.co.

CONTRALORIA

GENERACL OE LA REPUBLICA

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 13. Inventarios Individuales de Bienes Muebles de Oficina (D)

Se presenta incumplimiento de la Ley 951 de 2005, la Ley 42 de 1993 y Resolucién
Organica 6289 de 2011 en razén a que no se efectuaron las correspondientes
actas de entrega de los inventarios individuales de los elementos que tenian a
cargo los funcionarios retirados por la liquidacién de la entidad, situacibn que
genera incertidurnbre en la cantidad de bienes que integran el inventario con corte
a 30 de septiemtre de 2012, e igualmente falta de control de los bienes entregados
a los funcionarios, como se observé en las visitas efectuadas a algunas
seccionales donde no suministraron los soportes correspondientes.
Adicionalmente, en la relacion de inventarios rendida en la cuenta a la CGR,
existen aproximadamente 3.000 blenes sin informacién del responsable a cargo de
dichos bienes.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 14. Propiedades, Planta y Equipo (D)

El saldo con corte a 30 de septiembre de 2012 de las Propiedades, Planta y Equipo
presentan incertidumbre en razén a que se observan cifras por depurar que
sobrepasan los $10.632 millones, como también por actualizacion de valores y
depreciacion individual de los bienes.

El inventario de bienes inmuebles con corte a 30 de septiembre de 2012 asciende a
$78.183,6 millones, se efectuaron avaltics por valor de $197.954,7 millones, de los
cuales se observa que en algunos bienes no coincide el numero de la matricula
inmobiliaria, ademas, se relacionan bienes con avalué que no se encuentran en el
inventario de bienes registrado en Ios Estados Financieros como ejemplo se
muestra lo siguiente: ~

}
Tabla 15
Bienes Inmuebles ‘
Valores expresados en pesos

: : e o VALOR "FECHA .
DENOMINACION cms_mc:xcnén DIRECCION SECCIONAL | MATRICULA F 2043 AVALOO
] LOTE Y Lote ) N°_ 95 Manzana 3
Rene Wilgen EDIFICACION Urbanizacién ~ Bosques  de | QUINDIO 280-81022 | 24.461.500{ 06/08/2013
. Pinares | etapa )

Fuente: Elaboréd CGR - Relacion de avaltos suministrada por el ISS en Liquidacion.

Adicionalmente, se efectuaron avallos los cuales se efectuaron por un valor inferior
al registrado en la contabilidad como ejemplo se citan los siguientes:
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Tabla 16
Bienes Inmuebles
Valores ex resados en

ﬁlFERENCIA
MENOR
VALOR

VALDR REGISTRADO EN CONTABILIDAD

* GUDAD ' | COSTO HISTORICO | cosToTOTAL |
. EDIFICACION | | TemmeNO |

AVALUO |

AVENIDA AEROPUERTO

CON CALLE 30 BARRIO |  CHOCO QUIBDO 6.653.668,307 88.838547 | 6742496854 | 1.058546.850 | -5683.950.004
JULIO FIGUEROA VILLA

CARRERA 15 N° 2240 CORDOBA__| MONTERIA 4.979.719.959 345599134 | 6.375.319.003 | 2543453500 | -2.781.865.593
Carrera 10 N° 14 A 21 GUAJIRA _| RIOHACHA .098.970.924 524742729 | 2.623.713.663 | 2.116.707.200 | _ -507.006.453
CALLE 16 N° 24-19 S’:ﬁgﬁg& CUCUTA 2.979.261.011 93365574 | 3.072616.585 | 1.929.969.600 | -1.142.646.985

Fuente: Elaboré CGR - Relacién de avaltos suministrada por el 1SS en Liquidacién.

Al analizar la informacion correspondiente al inventario de activos, se determiné
que en el reporte del Inventario suministrado por la entidad, segun Resolucién de
Inventarios 0571 de mayo 22 de 2013 existen 16.511 bienes con costo histérico de
$54.149.6 millones, los cuales no se encuentran en la relacion de bienes
avaluados.

De igual forma en la relacién de bienes avaluados existen 4.073 por valor de
$494.6 millones, los cuales no se encuentran en el reporte del Inventario
suministrado. :

Tabla 17
Relacion de Inventario de bienes

. » Valores ex resados en esos
. - CONCEPTO . . CANTIDAD BIENES [ V
TOTAL VALOR ELEMENTOS COSTO HISTORICO REPORTADO 67.819 102.120.065.434

VALOR COSTO HISTORICO BIENES SIN AVALUO 16.511 54.149.689.102
Ver Nota + 51.308 47.970.376.332
l o CONCEPTO . - . . CANTIDAD BIENES L

COSTO HIST RICO BIENES AVALUADOS 47.939.965.279
AVALUO BIENES 51.308 4.184.947.274
TOTAL MENOR VALOR BIENES AVALUADOS 5 43.755.018.005

Nota: La diferencia s del valor costo historico afectada por valores negativos cifras por verificar o depurar
Fuente: Elaboré CGR - Relacnon de inventarios suministrada por el ISS en Liquidacion

Esta situacién genera incertidumbre sobre la cantidad real de bienes del ISS en
Liquidacién, su valor histérico y el de realizacién, igualmente, sobre los saldos
revelados en los Estados Financieros con corte a 30 de septiembre de 2012, por no
ser consistente tanto el total de bienes como el valor comercial.

Sobre 51.308 bienes avaluados por la entidad por valor de $4.184,9 millones, se
observa que disminuye el valor histérico en $43.755,0 millones correspondiendo al
8% del costo histérico registrado en los Estados Financieros, generando una
merma significativa de los recursos publicos. Teniendo en cuenta lo explicado por

i

%7 Costo Historico $49.801,1 millones.
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la entidad quien sostiene que se debe a la obsolescencia de los bienes, lo anterior,
teniendo en cuenta lo establecido en los articulos 30 y 31 del Decreto 254 de 2000,
articulo16 de la Ley 1105 de 2006 toda vez, que la enajenacién de activos debe ser
con criterio estrictamente comercial.

Segun inventario de los bienes en dacién en pago suministrado por la entidad
existen 6.131 bienes por valor de $26.247 millones valor reflejado en los estados
financieros con corte a 30 de septiembre de 2012, de los cuales a la fecha se ha
realizado el avalu6 a tan solo 32 predios, y de los restantes la auditada desconoce
la participacién d= los aportes.

De la informacién reportada sobre los avaltos, donde se encuentran 55.387 bienes
muebles por valor de $4.679,5 millones a la fecha se han vendido un total de 47
bienes por valor $93,2 millones es decir, que se encuentra pendiente de enajenar el
99,9% de los bienes. En relacidn con los bienes inmuebles a la fecha se
encuentran en proceso de venta, de los cuales se han vendido 14 predios por valor
de $36.838 millones el cual corresponde a tan solo el 19%.

Es importante sefalar que en los activos se observa la existencia de partidas entre
otros con terceros sin identificar, presentando saldos globales y saldos contrarios a
su naturaleza por valor aproximado de $398.000 millones, situacién que no es
concordante con la obligacién establecida en el Decreto 2013 en el articulo7°
numeral 1. Realizar el inventario fisico detallado de los activos y pasivos de la
entidad y el avalto de los bienes, en los términos del Decreto Ley 254 de 2000.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 15. Bienes Necesarios para la Administracion del RPM -
Colpensiones (AE)

Colpensiones desconocié o sefialado en los articulos 10 y 17 del Decreto 2013 de
2012 referente a la solicitud sobre los bienes necesarios para la administracion del
Régimen de Prima Media con Prestacion Definida.

“(...) Decreto 2013 de 2012 - articulo10° Bienes excluidos de la masa de
liquidacion. Ademas de aquellos bienes de que trata el articulo21 del Decreto
Ley 254 de 2C00, se excluyen por estar afectos al servicio todos aquellos bienes
necesarios para la administracion del Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida, para lo cual COLPENSIONES dentro de los cinco (5) dias siguientes a
la entrada en vigencia del presente decreto, presentara al liquidador la relacion
de los bienes Que serén excluidos de la masa por estar afectos al servicio, y
dentro de un (1) mes siguiente a la fecha anterior se debera efectuar la entrega
de los mismos.
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articulo17. Enajenacion de activos a otras endades publicas y a terceros. Para
la enajenacion de los activos, la entidad er: liquidacion tendré. en cuenta lo
dispuesto en el Decreto Ley 254 de 2000. (...)" »

“(...) Decreto 254 de 2000 articulo30.- Enajenacion de activos a otras entidades
publicas, Reglamentado por el Decreto Nacional 4848 de 2007. Copia del
inventario y avalto de los bienes de la entidad en liquidacién debera remitirse a
las entidades 'de la rama ejecutiva del poder publico, con el fin de que en un
plazo méximo de treinta (30) dias, informen si se encuentran ihteresados en
adquirir cualquiera de dichos elementos. Si tal manifestacion ocurre dentro del
plazo estipulado, el liquidador celebrara un convenio interadministrativo
con la entidad respectiva. (...)” (Negrilla fuera de texto) '

Como respuesta la entidad segtin oficio 2013-7111568 del 8 de octubre de 2013
indicé que “(...) sobre el uso de los bienes inmuebles del Instituto de Seguros Sociales por
parte de Colpensiones, nos permitimos manifestarle que esta es una decision que no
depende de la Administradora sino de las disposiciones contenidas en el Decreto de
Liguidacion, donde se establecio la elaboracion de unos inventarios que contengan estas
notas(...)”

Como negativa a éste procedimiento Colpensiones procedié a tomar en arriendo
para su funcionamiento 77 oficinas regionales en 49 ciudades, inmuebies
aproximadamente por un total de $47.990 millones®® correspondiente a 94
contratos por concepto de arrendamiento. |

Es importante destacar que segun la informacién remitida por el ISS en L. sobre
los bienes inmuebles que esta entidad cuenta con 265 oficinas de administracion a
nivel nacional avaluadas en $34.635,7 millones®®, donde: funcionaban las
seccionales, por lo que se concluye la falta de gestién administrativa en contra de
los Principios de la Administracion Publica articulo209 de la CP y el articulo3 de la
Ley 489 de 1998, como eficacia, eficiencia, economia, responsabilidad y
transparencia.

Por lo expuesto y teniendo en cuenta que los bienes se encuentran en proceso de
venta, se solicita una actuacion especial por parte de la CGR con el fin de evaluar
los principios de la Administracién Publica y determinar el posible detrimento.

% Segun informacion reportadé por Colpensiones en contratacion con corte a septiembre 2013.
% Anexo N° 5 relacién de 265 bienes inmuebles ISS en Liquidacion.
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ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 16. Requisitos del Inventario de Pasivos (D)

El inventario de pasivos elaborado por ef ISS en Liquidacion y soportado mediante
Resolucion 571 del 22 de mayo de 2013, no cuenta con lo ordenado en el
articulo13 del Decreto 2013 de 2012, eri el cual sefiala que dicho inventario debe
contener la cuantia y naturaleza de los mismos, tasas de interés y garantias, en
algunos casos no se encuentra identificado el acreedor, y en el caso especifico de
los pasivos laborales iguaimente no identifica el nombre del trabajador.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 17. Registros Procesos Judiciales (D)

Se observan diferencias en los registros contables y las areas fuente de la
informacion, teniendo en cuenta que en:la base de datos reportada por la Oficina
Juridica figuran 76.460 procesos por valor $1.556.000 millones, frente a los
Estados Financieros que reflejan en cuentas de balance por concepto de litigios el
valor de (-) $58.071 millones y en cuentas de orden por valor de (-) $429.762
millones, desconociendo el cumplimiento a lo sefalado en el parrafo 234 del
Régimen de Contabilidad Publica sobre los pasivos estimados los cuales deben
reconocerse empleando criterios técnicos de conformidad con las normas y
disposiciones legales vigentes.

Asi mismo, no se evidencia que la provision aplicada corresponda al estado real de
los procesos, que permita determinar la contingencia de pérdida o riesgo la cual
debi6 efectuarse por lo menos al cierre del periodo contable.

En las bases de datos de los procesos se observan las siguientes inconsistencias:

e Entre las vigencias 1996 y 2011 existen aproximadamente 19.015 procesos por
valor de $474.297,9 millones, (valor de las pretensiones) y se encuentran en
estado de notificaciobn o contestacion de demanda, situacion que no es
congruente teniendo en cuenta la fecha de los procesos.

o Existen 66.200 procesos en estado de Sentencia o Casacion por valor de
$1.486.061,2 millones, es decir cerca del 95% se encuentra en riesgo de perder.
Se considera que la contingencia es probable, toda vez que histéricamente el
ISS ha sido condenada por la misma pretensién, esto es pago de prestaciones
sociales de trabajadores reconocidas extemporaneamente, las cuales tienen
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proteccién constitucional. Por lo anterior, no se hace una valoracion del riesgo
de manera objetiva que refleje el estado real de los procesos.

o Existen 8.476 procesos - registros que no cuentan con el valor de las
pretensiones.

¢ No se suministra informacién, ni se revelan en los Estados Contables los valores
por concepto de los fallos emitidos, intereses, indexaciones o costas judiciales,
atendiendo lo establecido en el Parrafo 416 del Régimen de Contabilidad
Publica.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme Ilo p;receptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 18. Calculo Actuarial ISS Patrono (D)

A 31 de diciembre de 2013 se encontraba en proceso de aprobacién el calculo
actuarial por parte del 1SS en Liquidacion correspondlente a los pasivos
pensionales en calldad de empleador.

El articulo32 del Decreto 2013 de 2012, establece que el ISS en Liquidacién
presentara para la aprobacion del Ministerio de Hacienda y Crédito Puablico el
calculo actuarial correspondiente a los pasivos pensionales a su cargo en calidad
de empleador, asi mismo el Decreto 2115 de 2013 prorrogd el término de la
liquidacion con el fin de gestionar asuntos tales como; elaboracion del calculo
actuarial y culminar el proceso de entrega de la funciéon de reconocimiento y pago
de las pensiones en calidad de empleador, a la Unidad de Gestion Pensional y
Parafiscal — UGPP y al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional — FOPEP.

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico el 29 de enero de 2014. Debemos
precisar que al cierre de la vigencia auditada, esto es, 31 de diciembre de 2013, no
se encontraba aprobado el calculo actuarial. No obstante, en razdén a que la
comision auditora se encontraba en proceso de ejecucion de la Actuaciéon Especial,
pudo determinar que se impartié concepto técnico de aprobacion matematica al
calculo actuarial del Instituto de Seguros Sociales en Liquidacion con corte a 31 de
octubre de 2013, el cual ascendi®é a $6.800.287,7 millones, no obstante, el
Ministerio informa que se encontraron deficiencias en relaciéon con la informacion
basica, por lo que consideran que una vez que la Unidad Administrativa Especial
de Gestidon Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social —
UGPP asuma la administracién de la némina, los reconocimientos pensionales y
reliquidaciones de pensiones, los datos que permitan contar con historias laborales
integras sean completados, situacién que genera incertidumbre en dicho calculo,
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teniendo en cuenta que la informacioén relacionada con los pensionados del ISS
Patrono debe soportar las cifras reveladas como pasivo pensional.

Por su parte el ISS en Liquidacién entregara a partir de marzo de 2014 la némina
de pensionados del ISS patrono a la Unidad Administrativa Especial de Gestion
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social — UGPP,
incumpliendo lo sefialado en el articulo2 del Decreto 211& de 2013 donde
establecia como término el 31 de diciembre de 2013. ‘

Hallazgo con presunta incidencia disc'plinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 19. Gastos por Concepto de Publicidad (D) (F)

El ISS durante la vigencia 2011 suscribié mas de 15 contratos por valor de $439,6
millones y para la vigencia 2012 suscribio 9 contratos por valor de $225,9 millones,
por concepto de gastos de publicidad, adquiriendo elementos como llaveros,
cobijas, esferos, caraguas con el logo institucional.

Como fundamen:o juridico de los procesios de seleccion de dichas contrataciones
se ejecutaron ermarcados en el Acuerco 498 de 2009, articulo4 numeral 6 “(...)
Contratos que se requieren para la normal operacién de la sedes, centros de decision y
centros de computo, asi como todos los caontratos relacionados cor: atencion al cliente
(...)", lo anterior no corresponde si se tiene en cuenta que los elementos adquiridos
se utilizaron como obsequio y otros para regalo de los hijos de los funcionarios.

Teniendo en cuenta la situaciéon econémica del ISS, su liquidacién y el Patrimonio
negativo de la Estados Financieros en varias vigencias, no se observa la
evaluacion que trata el literal C del articulo326 del Estatuto Financiero y articulo58
de la Ley 100 de 1993 que establece en el literal ¢) La autorizacién, de los
programas publicitarios, con el fin de que se ajusten a las normas vigentes, a la
realidad juridica y econémica del servicio promovido.

Ademas, se incumplen las normas generales sobre gasto publico presentandose
omisién a lo ordenado en el articulo9 y 10 paragrafo 1 de la Ley 1474 de 2011
(Estatuto Anticorrupcion), sobre una mayor austeridad en el gasto y real reduccion
de costos*®, articulo 2 del Decreto 4326 de 2011 y en contra de los Principios de la
Administracion P:blica articulo209 de la CP y articulo3 de la Ley 489 de 1998.

% Tesoro Publico Decreto 1737 de 1998, Articulo35 de la Ley 42 de 1993, Articulo128 de la Constitucion
Articulo35. Se entiende por Hacienda Nacional el conjunto de derecnos, recursos y bienes de propiedad de !a Nacién. Comprende el Tesoro
Nacional! y los bienes fiscales; el primero se compone del dinero, los derechos y valores que ingresan a las oficinas nacionales a cualquier
titulo; los bienes fiscales aquellos que le pertenezcan asi como los que adquiera conforme a derecho.
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Tabla 18
Contrato Suministro Elementos: Obsequiados como Suvenir - ISS
Valores ex, ‘resados en pesos

. CONTRATISTA . |N°| = - CONCEPTO c
Elementos con logo institucional, chalecos, claquetas y "
IDENTIFIQUEMOS COLOMBIA S 9 cartucheras. 20.545.294
HOT TRADE SAS ‘ 13 S(I)iri;\:sntos con logo institucional, llaveros, esferos, paraguas y | 249.993.630
2 .
: TOTAL VIGENCIA 2011 270.538.924

: Kor oniin ~ CONCEPTO v
IDENTIFIQUEMOS COLOMBIA SAS 10 l Elementos de identificacion institucional 58.639.160

TOTAL VIGENCIA 2012 58.639.170
Fuente: Elaboré CGR - Relacién de contratos suministrada por el ISS en Liquidacion ’

Se observa que los anteriores gastos de elementos obsequiados como suvenir, no
estan enmarcados dentro de actividades de divulgacién de programas, y politicas
de la entidad, o que brinden una mformamon utll ala cmdadama sobre servicios
prestados.

Hallazgo con présunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

Se observa entonces una “gestién aniecondmica e ineficaz, en tanto asi lo
establece los articulos 66,67 y 68 de la |Ley 1437 de 2011, razdn por la cual este
hallazgo tiene una presunta incidencia fiscal por $329,1 millones. -

COLPENSIONES
Hallazgo N° 20. Gastos por Concepto de Publicidad (D) (F)

Colpensiones durante la vigencia 2011 y 2012 efectué gastos por concepto de
publicidad por valor de $19,0 millones y $4.042,0 millones. respectivamente, de los
cuales $79 millones corresponden a suscripciéon de revistas y elementos
obsequiados como suvenir tales como; camisetas, lapices, esferos, gorras,
mufiecos y demas materiales publicitarios, con el logo y nombre de Colpensiones.

Ademas, se incumplen las normas generales sobre gasto publico presentandose
omisién a lo ordenado en el articulo9 y 10 paragrafo 1 de la Ley 1474 de 2011
(Estatuto Anticorrupcion), sobre una mayor austeridad en el gasto y real reduccion
de costos*', articulo2 del Decreto 4326 de 2011 y en contra de los Principios de la
Administracién Publica articulo209 de la CP y articulo3 de la Ley 489 de 1998

“! Tesoro Plblico Decreto 1737 de 1998, Articulo35 de la Ley 42 de 1933, Articulo128 de la Constitucion
Articulo35. Se entiende por Hacienda Nacional el conjunto de derechos, recursos y bienes de propiedad de la Nacién. Comprende el Tesoro
Nacional y los bienes fiscales; el primero se compone de! dinero, los derechos y valores que ingresan a las oficinas nacionales a cualquier
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Tabla 19
Contrato Suministro Elementos Obsequiados como Suvenir —~ COLPENSIONES
Valores expresados en pesos

T CONTRATO O T : o S B
NOMBRE |7 Conveno { OBJETO s VALOR ]

PUBLICACIONES SEMANA AO -4 -2010 Publicaciones Semana 249.000

Compra de cien (100) unidades de material de merchandising para estrategia de
mercadeo y comunicacion que consta de: Biogerminador G-1 con céapsula

MARPICO S. A. | A0 -31-2011 : ) N . . . 9 382.800
germinadora, semillas seleccionadas de especies nativas, gaveta de hidratacion,
carton impreso en policromia, bolsa hegra para trasplante.

PUBLICACIONES SEMANA S A. AO - 52011 Adquisicion de la susciipcion para el suministro de la Revista Semana, a hombre 246.000

de la Administradora colombiana de Pensiones COLPENSIONES.

Compraventa de material de merchandising para estrategia de mercadeo y
COTEXCO LTDA AC -022-2012 comunicacién marcado con la imagen de COLPENSIONES de acuerdo con las | 14.778.400
especificaciones técnicas del bien.

Compra venta de meterial de merhandising para estrategia de mercadeo y

MARPICO S.A. AO 023/12 comunicacion marcado con la imagen de COLPENSIONES segun | 25.139.520
especificaciones técnicas del bien ) .

RAFAEL ADOLFO SUAREZ BELTRA AO 85/12 Gorras Lanzamiento Ra2gionales 832.500
COTEXCO LTDA AQ111/12 Compra de lapices eccldgicos mentas y esferos de cartén marcados 21.272.440
ON PUBLICIDAD Y EVENTOS $AS | AO 58/12 Camisetas publicidad 6.960.000
RAFAEL ADOLFO SUAREZ BELTRAN [ 0057 12012 Manillas Corporativas 1.080.000
Mo nonba sas " BHOOAD ¥ [ a0st-12 Elaboracién Calendarios j 8.073.600
TOTAL 79.014.260

Fuente: Elaboro CGR - Relacion de contratos sumini_strada per Colpensiones

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

Este hallazgo presenta una gestion antieconémica e ineficaz, establecido asi por
los articulos 67, 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011, por lo tanto tiene una presunta
incidencia fiscal por $79 millones.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 21. Aprobacion de los Estados Financieros del ISS (D) (P) (PAS)

Los Estados Financieros del ISS con corte a 28 de septiembre de 2012, no revelan
de manera confiable los aspectos financieros de la entidad, situacion que se
presentd en forma reiterada durante las uitimas vigencias, toda vez que existen
graves falencias en los saldos que se presentan debido a: registros inadecuados,
falta de soportes. debilidad en las conciliaciones, etc. y que llevaron a proporcmnar
datos inexactos. Lo anterior discrepa con las Actas del Consejo Directivo®?
mediante las cuales qued6 constancia que el proceso de depuracion contable
presentaba un avance del 95%.

titulo; los bienes fiscales aquellos que le pertenezcan asi como los que adquiera conforme a derecho.

+
2 Acta de Junta Directiva 279 del 18 de mayo de 2009 y 324 del 28 de junio de 2012 pagina 5.
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Se presentan saldos por depurar que superan los $6 billones, dentro de los que se
encuentran los rubros de: Procesos judiciales, Deudores, Embargos, Cuotas partes
y el Debido Cobrar. Este ultimo corresponde a aportes de los usuarios anteriores al
afio 1994 y que al traerlos a valores actuales superaria los $1.3 billones*
conformado por 374.749 Empresas, de las cuales se desconoce la relacion de los
respectivos aportantes o afiliados y por ende la falta de conformacion de las
historias laborales correspondientes.

Adicionalmente, no cuenta con los soportes documentales y os requisitos que
deben contener los Estados Financieros para su preparacion y revelacién Anexo N°
2 senalados en el Régimen de Contabilidad Publica de la C(GN, situacién que
conllevd a que la entidad incurriera presuntamente en alguna de las faltas
contenidas en el Titulo IX Capitulo 11l del Cédigo Penal.

Situacién que no concuerda con las constancias plasmadas en las actas del
Consejo Directivo** de las vigencias 2008 al 2012, donde se observa que la alta
direcciéon en ningun momento evalué las graves falencias que presentaban los
sistemas de informacion*® del ISS y de manera particular la Contabilidad, teniendo
en cuenta que estos en gran parte incidieron en la gestion.y en la realidad
financiera de la misma.

Sin embargo, en las Actas del Consejo Directivo®® del Instituto de Seguros Sociales
de las vigencias 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012 consta la aprobacién de los
estados financieros, en donde fue expuesto en cada vigencia el porcentaje de
avance de la depuracién contable, situacién corroborada por el Revisor Fiscal en el
afio 2012 donde afirma “(...) el ISS ha venido efectuando un trabajo grande desde que
sali6 la Ley de saneamiento contable un 95% de subsanacion y quedando un 5%
pendiente de conciliar (...)" .

Un aspecto evaluado por el Consejo para la aprobacion fueron los incrementos en
las cifras de los Activos, Pasivos y Patrimonio de una vigericia a otra, como
también la opinién con salvedades®’ emitida por el Revisor Fiscal a los Estados

43 Informe de auditoria Regular CGR, vigencia 2010 Pag. 15.

* Los Estatutos en los Articul>s 9 y 12 de establecen que el Consejo Directivo tiene a su cargo evaluar los informes de gestion y de resultados
presentados por la Presidencia y adoptar las medidas correctivas la aprobacién de ias estrategias, planes y programas de administracién del
régimen de los Seguros Sociales Obligatorios y la determinacién de las normas generales para la adecuada aestlon del Instituto, de acuerdo
con las funciones que le han sido asignadas en la Ley, los presentes Estatutos y las demds normas.

5 Los Estatutos sefialan como deber el control financiero, gestion, organizar, dirigir y controtar la inscripcion de empresas y afiliados, la
facturacmn y el recaudo de aportes.
“ Actas Consejo Directivo 279 de 2009, 295 de 2010, 310y 317 de 2011 y 318 y 324 de 2012.

47 por analogia y acorde con Normas de Auditoria; Se emite una opinién con salvedades cuando se concluye que los Estados Financieros
estan libres errores importantes que afecten la Razonabilidad de ios Estados financieros, se ha hecho una adecuada revelacion de los
hechos econémicos, para la adecuada presentacion de la informacin financiera, no presentan incertidumbres o limitaciones en el alcance.
La informacién financiera cumple con las regulaciones y requerimienios estatutarios pertinentes. (Articulo7 Ley 43 de 1990).
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Financieros en cada afio, con base en lo anterior el Consejo Directivo*® aprobé*® de
manera unanime los Estados Financieros del ISS de cada vigencia sin objeciones.

En el Anexo N° 3 se extractan apartes de las Actas del Consejo Directivo
relacionadas con la aprobaciéon de los Estados Financieros en las diferentes
vigencias.

Asi mismo, para ¢l cierre de operaciones del ISS en el afio 2012 la Revisoria Fiscal
emitié dictamen®’ razonable del ISS consolidado en los siguientes términos “(...)
considerando la materialidad de las cifras y a pesar del tratamiento antagénico esbozado
en la relacién con la aplicacién de dos planes de cuenta, en nuestra opinién y salvo por lo
expuesto en las salvedades indicadas en los parrafos anteriores y considerando su
materialidad, los i=stados Financieros del ISS CONSOLIDADO Y DE LAS UNIDADES DE
NEGOCIO ADMINISTRADORA GENERAL, EPS, ADMINISTRADORA DE PENSIONES,
ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES, FONDO DE RESERVA DE
CESANTIAS Y EL PLAN DE PRESTAMOS PARA VIVIENDA, al cierre de operaciones al
28 de septiembre de 2012, los cuales fueron tomados fielmente de los libros de
contabilidad, de ccnformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados en
Colombia, PRESENTAN RAZONABLEMENTE LA SITUACION financiera, econémica,
social y ambiental” (...)”. (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Igualmente, la Revisoria Fiscal emiti6 dictamen de los Fondos de Reservas al
cierre de operaciones del ISS remitido a la entidad y a la Superintendencia
Financiera de Cclombia en los siguientes términos “(...) considerando la materialidad
de las cifras y a pesar del tratamiento antagonico esbozado en la relacién con la aplicacion
de dos planes de cuenta, en nuestra opinién y salvo por lo expuesto en las salvedades
indicadas en los parrafos anteriores y considerando su materialidad, los Estados
Financieros de los FONDOS DE RESERVAS DE PENSIONES DE VEJEZ, INVALIDEZ Y
SOBREVIVIENTES DEL INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES ISS, al 28 de septiembre
de 2012, los cuales fueron tomados fielmente de los libros de contabilidad, de conformidad
con los principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia, PRESENTAN
RAZONABLEMENTE LA SITUACION financiera, econémica, social y ambiental (...)"
(Negrilla y subrayado fuera de texto).

Es pertinente mencionar que no fueron suministradas las actas del Consejo
Directivo mediante las cuales se evaluaron de los Estados Financieros de forma
trimestral de las vigencias 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012, como lo estipulan los

8 Articulos 78, 88 y 90 Ley 489 de 1998.

“ Decreto 461 de 1994, Acuerdo 003 DE 1993. Articulo26 Estados Financieros A 31 de diciembre y a 30 de junio de cada afio se elaboraran
los estados financieros correspondientes al semestre que termina y una vez auditados y refrendados se sorneteran al estudio y aprobacion
del Consejo Directivo.

% Estados Financieros del 1SS Consolidado y de las Unidades de Negocio Administradora General, EPS, Administradora de Pensiones,
Administradora de Riesgos Profesionales, Fondo de Reserva de Cesantias y el Plan de Préstamos para Vivienda.

' Por analogia ésta opinion- “Limpia” significa que existe una seguridad razonable que.los Estados Financieros estan libres de errores de
errores o falsedades de importancia con una seguridad razonable ccn base en las cifras examinadas.
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estatutos de la entidad, de lo que se colige la inexistencia de las:mismas, por ende
el incumplimiento de lo establecido en dichos estatuios.

Oftra instancia de control y para efectos administrativos es la del Jefe de Control
Interno, de conformidad con' lo establecido en la Ley 87 de 1993, que tiene la
responsabilidad de evaluar la implementaciéon y efectividad del control interno
contable necesario para generar la informacién financiera, econémica, social y
ambiental, con las caracteristicas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, a
que se refiere el marco conceptual del Plan Generai de Contabilidad Publica.

En respuesta a lo observado la entidad manifiesta que tanto Co;ntrol Interno como
la Revisoria Fiscal efectuaron informes sobre el area contable, sin embargo, no se
evidencia que dichos informes hubieran sido puestos a consideracién en el Consejo
Directivo, dando cumplimiento con la funcién establecida en los estatutos referente
a adoptar las medidas conducentes para la preparacién y presentacion de los
Estados Financieros que reflejen cifras confiables, por el contrario, dichos estados
fueron aprobados en cada vigencia sin presentar objeciones.

1

Dentro de las funciones del liquidador establecidas en el Decreto 254 de 2000 en el
articulo6° en el literal determina que: “ /) Promover las acciones disciplinarias,
contenciosas, civiles o penales necesarias contra los servidores publicos, personas o
instituciones que actien o hayan actuado dolosa o culposamente en el ejercicio de
funciones o en el manejo de los bienes y haberes de la entidad en liquidacion’.

Cabe destacar, que el ISS en L. realizé6 proceso contractual con el objeto de
adelantar la depuracién contable de los rubros que conforman los Estados
Financieros consolidados a 28 de septiembre de 2012, como resultado de la
invitacion a contratar las firmas no aceptaron argumentando la limitante para el
desarrollo del objeto contractual, en razén a la poca informacién sobre el estado
actual de las cifras del ISS en cuanto a la naturaleza, volumen, antigiiedad de los
saldos y falta de documentacion soporte.

También participéd en el control la Superintendencia Financiera®® quien impartié
autorizacién sin objeciones sobre los Estados Financieros para que fueran
considerados por.el Consejo Directivo.

.
‘-

2 | os Articuio325 y 326 del Estatuto Financiero y el literal k. del Articuto13 de la Ley 100 de 1993.
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Por lo anteriormente expuesto, el hallazgo tiene una incidencia presuntamente
disciplinaria como penal, por tal razén se trasladara a la Procuraduria General de la
Nacion, a la Jurta Central de Contadores y a la Fiscalia General de la Nacién,
acorde con lo establecido en la Ley 734 de 2002 articulo34 en los numerales 2, 7,
19, 21, 24, 25, 31 y 33, articulo35 numeral 11, Ley 43 de 1990 y los articulos 286,
288 del Codigo Penal. Se solicita Proceso Administrativo Sancionatorio en los
términos establecidos en los articulos 100 y 101 de la Ley 42 de 1993 vy la
Resolucién Organica 5145 de 2000 de la CGR.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 22. Contratacion Depuracion Estados Financieros (D) (FA)

Los Estados Financieros con corte a 28 de septiembre de 2012 y en forma
reiterativa en varias vigencias no revelan la situacion financiera de la entidad,
proporcionando datos inexactos, toda vez que a la fecha existen graves falencias
en los registros y falta de soportes en dichos Estados, para lo cual el ISS en
Ligquidacion suscribié contrato de depuracion de todos los rubros que conforman los
Estados Financicros consolidados a 28 de septiembre de 2012 por $5.423,0
millones, situacion que genera mayores costos para la entidad, donde se justifica
dicha contratacién con una firma de “Servicios Espec:allzados para la depuracion
contable.

Hecho que discrepa con las Actas del Consejo Direc;tivo53 donde quedé constancia
qgue el proceso de depuracidén presenta un avance del 95%, aunado a ello que el
proceso de liquidacion ha contado con tres prorrogas sin que se observe algun
avance al respecto, con el agravante que en las visitas efectuadas a algunas
seccionales se demostré que los funcionarios no adelantan ninguna actividad para
subsanar esta problematica, desaprovechando este recurso humano, considerando
que estos son la fuente de informacién clave para adelantar las actividades de
depuracion de los Estados Financieros.

Es importante sefialar, que el ente para la preparacion y revelacion de los Estados
Financieros debe garantizar que la informacion contable represente hechos ciertos,
por lo tanto las actividades de registro y revelacién de los hechos econdémicos son
de responsabilidad del area Financiera de la entidad y ésta debe efectuarios dentro
del proceso de sus funciones contenidas en los manuales del ISS, como se
muestra en el Anexo N° 2 - normatividad referente a los requisitos basicos que
deben observar las entidades Publicas.

%3 Acta de Consejo Directivo ISS N° 317 del 30 de noviembre de 2011.
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El Ministerio de Salud y Proteccion Social a la fecha ha suscrito cuatro (4) contratos
con la Fiduciaria la Previsora por valor de $7.608,0 millones, cuyo objeto es realizar
los procedimientos, actividades y gestiones propias de la liquidaciéon del ISS,
contenidas en el Decreto 2013 de 2012 relacionadas con la realizaciéon del
inventario de activos, pasivos y la de gestionar la contabilidad. de la entidad, es
decir, determinar los activos, pasivos y patrimonio cuentas de resultados, ingresos,
gastos y costos.

E! ISS en Liquidacién adelantd proceso de contratacion para la depuracién contable
de los Estados Financieros a 28 de septiembre de 2012, invité a siete (7) firmas
para el desarrollo de veintisiete (27) actividades contables, donde se reitera que
estas corresponden a las funciones propias del area de financiera y areas fuente de
la informacion contable donde reposan los soportes®, incluyendoe las funciones que
debe ejercer la Oficina de Control Interno, el Comité Técnico Contable y el Organo
de Control como lo es el Revisor Fiscal, establecido en el articulo5®° del Decreto
2013 de 2012.

Como resultado, las firmas invitadas, no aceptaron presentar la propuesta,
argumentando la limitante para el desarrollo del objeto contractual, en razén a
la poca informacion sobre el estado actual de las cifras del 1&S en cuanto a la
naturaleza, volumen, antigledad de los saldos a ser depurados y falta de
documentacién soporte, siendo opcionada solamente una. Situacidn que genera
incertidumbre en la ejecucion de este contrato y el cumplimiento efectivo del
mismo.

El ISS en Liquidacién suscribié contrato de prestaciéon de servicios con el siguiente
objeto contractual “(...) gerencia y coordinacién del proyecto para 'a ejecucion técnica
del proceso de depuraciéon contable de todos los rubros que coniorman los estados
financieros consolidados a 28 de septiembre de 2012, incluyendo e! Balance de Prima
Media entregado a COLPENSIONES, asi como todas las situaciones que deban ser
incorporadas en ellos; aplicando las normas emitidas por la Contaduria General de la
Nacioén, en particular las relacionadas con las entidades en Proceso de Liquidacion, el
Decreto 2013 de septiembre 28 de 2012 y las disposiciones que regulan la materia (...)",
donde se observa que estas actividades o funciones igualmente estan contenidas
en la clausulas contractuales del contrato interadministrativo suscrito con la
Fiduprevisora S.A., dicha situacién conlleva a que las dos empresas paralelamente
desarrollen la misma actividad, contraviniendo lo preceptuado el articulo54> y
articulo3° de la Ley 489 de 1998 que contempla los principios de transparencia,
economia, eficiencia y racionalidad de la gestion publica, en particular evitando la

% Decreto 254 de 2000 Articulo2° literal g) La adopcién inmediata de las medidas necesarias para asegurar la conservacion y fidelidad de
todos los archivos de la entidad y, en particular, de aquéllos que puedan influir en la determinacién de obligaciones a cargo de la misma.

% El literal f) determina que cada una de las dependencias tendra funciones especificas pero todas ellas deberéan colaborar en el cumplimiento
de las funciones generales v en la realizacién de los fines de la entidad
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duplicidad de actividades o funciones.

Al comparar la cantidad de funcionarios del area financiera del 1SS con el pago
efectuado por némina en julio de 2012, se observa que a 97 funcionarios les fueron
cancelados $21%,8 millones por mes, equivalente al afio en $2.542,0 millones,
frente al contrato de depuracién contable; que aunque no fue incluida en el
clausulado la cantidad de personas a suministrar por el contratista, en la propuesta
enuncia que incorporara a 44 personas en “(...) Gerencia y Coordinacion (...)” por
valor $5.423,0 millones, los que equivalen aproximadamente a $493,0 millones al
mes, evidenciando un mayor costo que el efectuado por némina a los funcionarios
del ISS, donde se observa un supuesto favorecimiento al contratista.

El contratista estipulé depurar los Estados Financieros en un término menor a once
(11) meses y la liquidadora segun el iteral i del articulo6®° y el articulo37 del
Decreto 254 de 2000 y el articulo7° numeral 10 y el articulo13 del Decreto 2013 de
2012 ha contadc con doce (12) meses y prorrogado hasta el 31 de diciembre de
2014 para realizar la misma actividad, hecho este que denota el incumplimiento de
los principios como los de economia, trar sparencia y mérito, de la funcién publica.

También, la Ley 489 de 1998 establece en el articulo5° sobre la Competencia
Administrativa, les entidades administrativas deberan ejercer con exclusividad las
potestades y atribuciones inherentes, de manera directa e inmediata, respecto de
los asuntos que las hayan sido asignados por el reglamento ejecutivo.

Llama la atencién, que en la clausula vigésima segunda del contrato suscrito se
acordd — La responsabilidad por calidad del trabajo, en cuanto a gue el contratlsta
se regira por las normas que regulan el ejercicio de la revisoria fiscal®

Colombia, funciones que son incompatibles con el objeto del contrato, es decir, Ia
gestion de soportes y registros contables de depuracién frente al ejercicio de la
revisoria fiscal orientada al dictamen de los Estados Financieros, aunado a que la

 Codigo de Comercio Articuios 207 y 208 funciones del revisor fi scal:,
1) Cerciorarse de que las cperaciones que se celebren o cumplan por cuenta de la sociedad se ajustan a las prescripciones de los estatutos,
a las decisiones de la asamblea general y de la junta directiva;
2) Dar oportuna cuenta, pcr escrito, a la asamblea o junta de socios, a la junta directiva o al gerente, segun !os casos, de las irregularidades
que ocurran en el funcionamiento de la sociedad y en el desarrolio d2 sus negocios;
3) Colaborar con las entidades gubernamentales que ejerzan la inspeccion y vigilancia de las compafiias, y rendirles los informes a que haya
lugar o le sean solicitados;
4) Velar por que se lieven regularmente la contabilidad de la sociedad y las actas de las reuniones de la asamblea, de la junta de socios y de
la junta directiva, y porque se conserven debidamente la corresponcencia de la sociedad y los comprobantes de las cuentas, impartiendo las
instrucciones necesarias para tales fines;
5) Inspeccionar asiduamente los bienes de la sociedad y procurar que se tomen oportunamente las medidas de conservacion o seguridad de
los mismos y de los que ella tenga en custodia a cualquier otro titulo®
6) Impartir las instrucciones, practicar las inspecciones y solicitar los informes que sean necesarios para establecer un control permanente
sobre los valores sociales; -
7) Autorizar con su firma cualquier balance que se haga, con su dictamen o informe correspondiente;
8) Convocar a la asamblea o a la junta de socios a reuniones extraordinarias cuando lo juzgue necesario, y
9) Cumplir las demas atribuciones que le sefialen las leyes o los estatutos y ias que, siendo compatibles con las anteriores, le encomiende la
asamblea o junta de socios.
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entidad cuenta con Revisoria Fiscal, conllevando a que tamblen se dupliquen las
funciones de éste en contra a lo establec:do en el articulo54 de Ia Ley 489 de 1998.

Es de tener en cuenta, que en las cinco actas suscritas por el Comité Técnico de
Depuracion en la vigencia 2013 por el ISS en Liquidacion, se observé la depuracion
de algunas cifras sin contar con el soporte como requisito contable acorde con lo
sefalado en el Régimen de Contabilidad Pablica, de donde se concluye que si la
entidad no dio cumplimiento en su oportunidad dentro de su funcién, dificilmente lo
podran cumplir terceros que no tienen el conocimiento de las .transacciones del
ISS, siendo finalmente funcion de las areas fuente del ISS en L. quienes deberan
suministrar los soportes, para adelantar las gestiones r.ecesarias en el proceso de
depuracién contable y efectuar el correspondlente registro contable de ajustes que
estara a cargo del area financiera.

De otro lado, las normas sobre austeridad del gasto para los establecimientos
publicos®” en el articulo3° del Decreto 1737 de 1998 estipula; “Tampoco podrén,
celebrarse estos contratos cuando existan relaciones contractuales vigentes con igual
objeto al del contrato que se pretende suscribir’, teniendo en cuenta la existencia del
contrato interadministrativo suscrito con la Previsora donde fue pactado igual objeto
contractual; sobre la gestion contable en relacion con la determinacion de Activos y
Pasivos, asi como los deberes de la Revisoria Fiscal, sumado, a la existencia de
dicha funciones del personal del planta, establecida en el manual de funciones del
ISS, ademas las obligaciones del Comité Técnico Contable quien Gnicamente
suscribidé 5 actas sobre depuracion y las evaluaciones que debe ejercer la oficina
de Control Interno.

Segun informacién suministrada sobre planta de personal el ISS, solamente en el
Area Financiera,’ sin tener en cuenta las demas areas fuente de la contabilidad
como son: la Oficina de Bienes y Servicios, Cartera, Juridica, :Inventarios, entre

otras, contd con el siguiente personal:
’ Tabla 20
i Plata Persona] Financiera- ISS ]

Septlembre de 2013 ‘ ‘ 130
Diciembre de 2012 5 : 100
Diciembre de 2011 124
Diciembre de 2010 125 i

Fuente: Elaboré CGR - Informacién suministrada por el ISS en Liquidacién
Se precisa que, de acuerdo con la propuesta del contratista, éste se comprometi6

a depurar todos los rubros de la Contabilidad con corte a 28 de septiembre de
2012, con 44 personas en menos de 11 meses al 31 de diciembre de 2014. Asi

7 Entes publicos determinados en el Articulo38 Ley 489 de 1998
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mismo dentro de dicha depuracion se incluyen los saldos transferidos a
Colpensiones por el ISS en L. en cumplimiento del articulo12 del Decreto 2013 de
2012, referente a los activos y pasivos de los Fondos de Prestaciones de Invalidez,
Vejez y Muerte.

Por otro lado, el contrato de depuracion contable fue suscrito el 31 enero de 2014,
segun el articulo33 de la Ley 996 de 2005; la Ley de Garantias para presidencia
inicio el 25 de enero de 2014, observando incumplimiento, a lo establecido en las
“Restricciones a la contratacion publica. Durante los cuatro (4) meses anteriores a la
eleccién presidencial y hasta la realizacion cle la eleccién en la segunda vuelta, si fuere el
caso, queda prohibida la contratacion directa por parte de todos los entes del Estado.”

Por lo anteriormente expuesto, es necesario advertir sobre el riesgo que
compromete el patrimonio de la entidad para lo cual se adelantara Funcién de
Advertencia, iguaimente se dara trasladc a la Procuraduria General de la Nacion y
Junta Central de Contadores por las posibles faltas disciplinarias cometidas.

Es importante sefialar, que lo expuesto esta ampliamente regulado por las normas
contables, gubernamentales y disciplinarias.

Ofros Hechos

Colpensiones suscribié dos (2) contratos durante las vigencias 2011 y 2012, con el
objeto de validar y confirmar la informacion financiera y econémica revelada en los
Estados Financieros del ISS con corte al 31 de diciembre de 2011 y a 31 de marzo
de 2012 “garantizando la integralidad integridad consistencia y valoracion de los
activos pasivos y contingencias”, situacidon que no es transparente, si se tiene en
cuenta que los Estados Financieros del 1SS estan sobre diagnosticados por los
Organos de Control, como se evidencia en los informes presentados por la CGR
desde vigencias anteriores, las evaluaciones que debié hacer ia Oficina de Control
Interno, los Informes de la Revisoria Fiscal del ISS, sumado a que los funcionarios
que conocieron y certificaron los Estades Financieros del 1SS en su momento se
encuentran como trabajadores de la nueva Administradora.

Adicional a ello, en la planta de personal de Colpensiones se cuenta con
Vicepresidencia para el area financiera, la Revisoria fiscal y la Oficina de Control
Interno cuyas funciones estan contempladas en el manual de funciones, situacion
que no observa los principios constitucionales de la administracién publica y lo
consagrado en el articulo54 Ley 489 de 1998, los principios.de transparencia,
economia, eficiencia y racionalidad de la gestion publica, en partlcular evitando la
duplicidad de act:vidades o funC|ones
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Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 23. £Soportes de la Contabilidad en Depuracion Contable (D)

En las visitas efectuadas por éste ente de control al Nivel Nacional y algunas
Seccionales como es el caso de Bolivar, Atlantico, Caldas y Antioquia, con el fin de
efectuar seguimiento a las transacciones y verificar los soportes mediante los
cuales se adelantaron las depuraciones efectuadas con Intervencion del Comité
Técnico Contable, asi como el de las cifras pendientes de depurar, la Contraloria
General de la Republica no tuvo acceso a los soportes y demas informacién
relacionada con Ja depuracién de dichas partidas, bajo la justificacién expresada
por los funcionarios de las seccionales que los soportes ya habian sido enviados a
Bogota, contrario a lo sefialado en entrevista efectuada con anterioridad al Area de
Contabilidad del Nivel Nacional en Bogota, donde comunicé que los soportes
estaban en cada una de las seccionales. '

En relacion con las cifras depuradas, el avance es minimo si se tiene en cuenta
que se observaron cifras que sobrepasan los $6 billones por depurar, por lo que se
colige que al término de la nueva prérroga segun Decreto 2115 de 2013 no se
presentaran los Estados Financieros que reflejen la situacion financiera de la
entidad, la cual fue sustentada en la depuracién contable para el cierre de los
mismos, funcién que esta a cargo del Comité Técnico de Depuracién Contable el
cual fue creado mediante Resolucion 030 del 20 de noviembre de 2012 para servir
de instancia asesora y garantizar que la informacién contable relacionada con el
inventario de la liquidaciéon sea confiable y oportuna, lo anterior, como
consecuencia del incumplimiento de las obligaciones y principios de la
administracion publica®® por parte de los funcionarios responsables.

No obstante, existen seis actas del Comité Técnico de Depuracién Contable
efectuadas durante la vigencia 2013, donde se depuraron valores por $34.597,2
millones el cual equivale aproximadamente al 0,5% del total a depurar por el ISS en
Liquidacion, en gran parte las cifras depuradas no cuentan con documentos
soportes aplicando el criterio de costo beneficio, situacién que no es procedente
considerando que se depuraron cifras con este criterio hasta por $4.000 millones, 59
en contra de normas contables que indican que la informacion debe estar
debidamente soportada. En cumplimiento de normas del Régimen de Contabilidad
Publica®®, excepcionalmente previé la falta de soporte en algin registro situacion

%8 Articulo209 Constitucion Politica y Articulo3 de fa Ley 489 de 1998

% Como se pueda observar en las diferentes actas del Comité Técnico de Depuracién Contable efectuadas duraate la vigencia 2013.

% Ley 298 de 1996 las normas, conceptos y doctrina expedidas por el Contador General de la Nacion son de obligatorio cumplimiento Consejo
de Estado en reiterados fallos de los afios 1996, 2002 y 2003. ’
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que debid ser subsanada en un términc inferior a 6 meses, segun procedimiento
establecido.

Es pertinente anotar que el Decreto 2013 en el articulo7° en el Paragrafo 2° ordena
como funcién del "liquidador debera presentar al Ministerio de Salud y Proteccion Social,
dentro de un término méaximo de tres (3) meses contados de la entrada en vigencia del
presente decreto, un informe sobre el estado en que recibe la. entidad suprimida.
Especialmente sobre las condiciones de la contabilidad general, los documentos que
conforman el archivo y la relacion y estado de los bienes.

El liquidador enviaréa a la Contraloria General de la Republica. copia del informe
correspondiente, para los efectos relacionados con su responsabilidad como liquidador.”

Hallazgo con presunta incidencia discjplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002. ‘

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 24. Gestion de Registros Contables (D) (PAS)

Los Estados Financieros del ISS en Liguidacion con corte a 30 de septiembre de
2012 reflejan cifras pendientes de depuracion, las cuales sobrepasan ampliamente
los $6 billones valor que supera los activos de la entidad, situacion que ha sido
producto de la omisién de las funciones y principios de la administraciéon publica,
reiterando nuevamente que para la preparacion y revelacion de los Estados
Financieros es condicién el cumplimiento de la Resolucion 357 de 2008 emitida por
la Contaduria General de la Nacién y dernas normas gubernamentales, para lo cual
la entidad debi6é adelantar oportunamente las acciones administrativas necesarias
para garantizar que la informacién contable sea confiable. '

Es importante sefialar que la Contraloria General de la Republica desde vigencias
anteriores observo diferentes aspectos relacionados sobre la razonabilidad de las
cifras contables, sin que la entidad haya tomado las acciones correctivas tendientes
a subsanar las deficiencias de los Estados Financieros, los cuales se dieron a
conocer a la Oficina de Control Interno Disciplinario. -

El presenta hallazgo tiene connotaciéon presuntamente disciplinaria por lo tanto se
dara traslado a la Junta Central de Contadores y Procuraduria General de la
Naciéon y se solicitara Proceso Administrativo Sancionatorio con base en lo
sefalado en los articulos 100 y 101 de la' Ley 42 de 1993.
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COLPENSIONES
Hallazgo N° 25. Jornadas Masivas de Notificacion (D) (F)

Los articulos 56, 68 y 69 del Cédigo Contencioso Administrativo modificado por la
Ley 1437 de 2011 en sus articulos 66, 67, 68 y 69 y demas concordantes, fija el
procedimiento para la notificacion de los Actos Administrativos de caracter
particular y concreto, los cuales se haran personalmente dentro de los cinco (5)
dias siguientes a la expedicion del Acto, por medio de aviso o correo electrénico;
sin embargo, Colpensiones implementd durante los meses de octubre, noviembre y
diciembre de 2013 once (11) jornadas masivas de notificacion en las ciudades de
Cali, Barranquilla, Pereira, Manizales, Tunja, Villavicencio, Bogota, Medellin,
Armenia, Palmira y Cartagena.

A través de la base de datos de personas convocadas y notificadas suministrada
por Colpensiones, se evidencio que 503 personas no contaban con el respectivo
Acto Administrativo requisito para la notificacion.

Colpensiones afirma que 9.488 personas fueron citadas y que de estas fueron
notificadas 4.967 personas, estas cifras no son correctas toda vez que en la base
de datos la CGR evidencio registros duplicados e inconsistencias en las cifras
presentadas por la entidad como es el caso del nimero de personas citadas en la
Ciudad de Cali.

Para efectuar estas notificaciones incurrié en gastos adicionales por mas de $236,1
millones, incumpliendo los Principios de la Administracién Publica indicados en el
articulo209 de la Constitucion Politica y el articulo3 de la Ley 489 de 1998.

e Se efectuaron gastos adicionales por concepto de viaticos para el traslado
de funcionarios por montos que sobrepasan los $40,1 millones,
correspondiente a mas de 88 comisiones.

e Aunque la notificaciéon tiene un solo propdésito, cual es el de enterar a la
persona de una decisiébn administrativa, la entidad efectué gastos
adicionales que no guardan relacién directa con el procedimiento, entre
otros, por concepto de: material de merchandising (camisetas, esferos,
termos, paraguas y agendas), operador logistico (sonido, video, fotografia,
animacion, alimentacién para funcionarios de Colpensiones, etc.)

La entidad en su respuesta justifica estos gastos como inversion para “actividades
masivas de educacién en notificaciones”, situacién que no se encuentra establecida en la
norma, por lo que se considera una gestion antieconémica e ineficaz.
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En los informes emitidos y publicados por la Oficina de Control Interno en la pagina
web no se evidencia que se hayan efectuado evaluaciones mensuales sobre la
restriccion del gasto que consagra las normas de austeridad conforme lo sefala el
Decreto 984 de 2012, como se observa en los informes pormenorizados.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

Hallazgo con presunta incidencia fiscal por $236,1 millones.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 26. Recursos Entregados a Colpensiones

En el acta de entrega y reé:epci()n de informacioén suscrita por el 1SS en Liquidacion
y Colpensiones el 28 de febrero de 2013 se formalizd la entrega de saldos
disponibles en cuentas dé ahorro y corrientes, correspondiente a los fondos de
vejez, invalidez y muerte; recursos de comisidon de conmutacion pensional y
recursos con destino al aporte patronal de pensiones recibidas por concepto del
Sistema General de Participaciones y Empos a Colpensiones, se presentan
algunas reclasificaciones entre los fondos de vejez, invalidez y muerte en forma
posterior a la suscripcion del acta como se muestra a continuacion:

Tabla 21
Conciliacion Recursos Entregados a Colpensiones
Valores expresados en pesos
[ CONCEPTO FECHA | COLPENSIONES | 1SS 'D!FERENCIA,;i
02/10/2012 10.405.626,12 | 1
RECAUDO POR IDENTIFICAR 03/10/2012 21.080.572,24 | 2
) 14/12/2012 2.306.030,00 | 4 29.180.168,36
REINTEGRO MESADAS NO COBRADAS 12/10/2012 222 418.002,00 222.418.002,00
SOBREVIVIENTES 05/10/2012 13.913.471,00 | 3 311,00 | 3 13.912.860,00
INVALIDEZ 05/10/2012 1.153.653.424,57 | 3 1.142.898.213,57 | 3 10.755.211,00
05/10/2012 255.310.568,83 | 3 144.832.703,83 | 3
05/10/2012 167.336,00 | 3
VEJEZ 29/11/2012 11.133.925.660,16 | 6 11.133.925.587,16 | 6
14/12/2012 2.306.030,00 | 4
28/12/2012 599334170 |5
28/12/2012 35.811,33 | 5 118.645.785,03
02/10/2012 16.432.227,00 | 2 37.785.063,12 | 1
02/10/2012 13.292.524,00 | 2
02/10/2012 €32.011.31519 | 2
02/10/2012 190.751.466,92 | 2
POR DISTRIBUIR 03/10/2012 67.852.954,00 | 2 1.048.778.449,97 | 2
03/10/2012 103.248.487,62 | 2
03/10/2012 1.828.493,00 | 2
03/10/2012 2.280.410,00 | 2 -58.865.635,36
COLOMBIANOS EN EL EXT=RIOR 02/10/2012 27.379.437,00 | 1 27.379.437,00
TRASLADO FALLECIDOS 05/10/2012 : 134.978.600,00 | 3 -134.978.600,00
CONSIGNACIONES EN CHEQUE 05/10/2012 6.029.153,03 | 5 -6.029.153,03
TOTAL DIFERENCIA 222.418.075,00

Fuente: Elaboré CGR - Irformacion tomada del acta de entreja y recepcion de informacion susciita por 1SS en Liquidacion y
Colpensiones frente al informe entregado por Colpensiones CONSOLIDADO TRASLADOS ISS 11-09-2013.
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Tales operaciones genera una diferencia de $222,4 millones entre la base de
datos entregada por Colpensiones y la reportada por el ISS en L|qu1da0|on la cual
corresponde a devoluciones de la EPS.

La entidad en su respuesta sefnala “(...) cabe aclarar que el acta mencionada que los
recursos recibidos serian sujetos de conciliaciones por las areas fuentes, razén por la cual
se podrian presentar reclasificaciones dependiendo del concepto el que perteneciera (...)"
Por lo anterior, la entidad continto efectuando reclasmcac:ones para determinar
dichos valores.

Traspaso Archivos ISS — Colpensiones

No se ha dado cumplimiento al traspaso.e de archivos fisicos que trata los articulos
38 y 39 del Decreto 2013 de 2012, los cuales establecen: !

articulo38°. Entrega de archivos. La entrega de los archivos del Instituto de Seguros Sociales en
Liquidacion a Colpensiones se deberd hacer mediante inventarios elaborados por cada Seccional,
los cuales deberén hacerse de conformidad con las instrucciones que para este caso establezca el
Archivo General de la Nacién. En estos deberdn identificarse los datos minimos para la
recuperacion y ubicacién de la informacion, tales como: Nombre de la oficina productora, serie o
asunto, fechas extremas (identificando minimo el afio), Unidad de conservac, ion (identificar en un
registro numero caja y namero de carpetas por caja) y soporte.

Se podran utilizar para este propésito los inventarios que el Instituto de Seguros Sociales haya
recibido como producto de contratos suscritos con otras entidades para la organizacion,
procesamiento o intervencién y, los inventarios que entrequen los funcionarios y servidores del
Instituto sobre los archivos y documentos a su cargo.

articulo39°. Comité de archivo. ElI Comité de Archivo del Instituto de Seguros Sociales en
Liquidacion determinard, de acuerdo con sus tablas de retencién documental o tablas de valoracion
documental aquellos documentos que podran ser eliminados, por haber cumplido su plazo de

retencion, cuyo listado sera sometido a consideracién del Comité de Archivo de COLPENSIONES.

4.9. OBJETIVO ESPECIFICO N° 9 COSTOS EN LOS QUE HA INCURRIDO EL
ISS Y COLPENSIONES PARA EL PROCESO DE TRANSICION
Contratacion ISS en Liquidacion !

§

Contratos de Prestacién de Servicios y Apoyo a la Gestion Administrativa

En el afo 2010' el ISS suscribio 4.228 contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestién administrativa por $28.425,4 millones, en el
2011 se celebraron 4.726 contratos por $52.980,5 millones.

i
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En el afio 2012 se suscribieron 4.460 contratos de prestacion de servicios y apoyo
a la gestion administrativa con profesionales de las diferentes areas (abogados,
administradores, contadores, economistas, ingenieros y otros), por $27.792
millones. De ésios, a septiembre 27 de 2012, se encontraban vigentes 2216
contratos por $16.609 millones. Entre enero y el 27 de septiembre de 2012 el ISS
suscribi6 2599 contratos por $18.610,9 millones, de los cuales el 85% (2210
contratos) iban hasta la liquidacién. Entre el 1 de octubre y el 31 de diciembre de
2012 el 1SS en Liquidacion suscribié6 1861 contrato por $9.181,3 millones,
desagregados asi: para ‘octubre se suscribi6 1 contrato por $8,400 millones;
noviembre suscribié 449 contratos por $687,6 millones; en diciembre se suscribe
1411 contratos por $8.485,3 millones, de los cuales el 90% (1261) de dichos
contratos tenian fecha de vencimiento en marzo de 2013.

Para el afio 2013 se suscribieron 178 contratos por $355 millones, desagregados
asi: en enero se suscribieron 39 contratos por $90,3 millones, febrero con 98
contratos por $209,9 millones, marzo con 36 contratos por $40,7 millones, abril con
4 contratos por $11,4 millones y mayo con 1 contrato por $3,3 millones; sin
embargo, en marzo de 2013 se suscribe contrato con la firma Coltempora S.A,,
para el envio de personal en mision que requiera el ISS en L. para el cumplimiento
de las actividades derivadas del Decreto 2013 de 2012 y en general del proceso de
liquidacion, por $25.025 millones. Entre los meses de abril y diciembre de 2013,
dicha empresa ha suministrado un promedio de 1034 personas entre personal
directivo, asesores, asistentes, profesionales y técnicos.

Contratos suscritos con la empresa Sistemas y Computadores S.A.

El ISS entre los afios afio 2008 y 2012 suscribi6 siete (7) contratos con la Empresa
Sistemas y Computadores para la recepcioén, validacion, radicacion, alistamiento,
transporte, digitacion, digitalizacion, actualizacion de las bases de datos del ISS,
consulta de imégenes de los formularios de afiliacién y registro; recoleccion,
digitalizacion, captura, verificacion y validacion de los documentos relativos al
recaudo de aportes de seguridad social de los pequefios y grandes aportantes;
validacion y cruce de informacion entre el recaudo mensual y la base de datos de
afiliacion con el fin de establecer glosas e inconsistencias; procesamiento de
devoluciones, historia laboral, traslados, egresos; Generacién y remision de
extractos de historias laborales de los afiliados a pensiones del ISS, publicaciéon en
el portal del afiliado, impresién de histcria laboral para los afiliados de! régimen
subsidiado, disponibilidad de un esgquema de replicacion de informacion;
disponibilidad de un esquema operativo para la recepcion, digitalizacion e
indexacion de los documentos que presenten los afiliados; procesamiento de
informacion correspondiente a reconocimiento de prestaciones econdémicas y el
apoyo a la gestidon misional para con el ISS, por $69.648,0 millones. Igualmente
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suscribié contrato por $13.085,1 millones con el objeto de prestar el servicio de
Digitalizacién y Sistematizacion que conduzcan a la organizaciéon y procesamiento
de informacién dzal archivo misional serie pr*:staciones econémicas, segin normas
del Archivo General de la Nacién.

De otra parte, el ISS en Liquidacién suscribié el contrato 49000011284 con el
objeto de procesar la informacién correspondiente al servicio de recepcion,
validacion, alistamiento, digitalizacion, digitacion y consulta de imagenes como
apoyo operativo e informatico a la gestion misional de los procesos inherentes a la
liquidacién del ISS en Liquidacion de acuerdo con lo establecido en los Decretos
2011, 2012 y 2013 de 2012, por $16.106,7 millones, para un total de $98.839,9
millones.

Contratos para el fortalecimiento de la infraestructura tecnolégica del ISS

En el afo 2011 el ISS suscribi6 contratos para el fortalecimiento de la
infraestructura tecnolégica y a nivel de servicios por $9.843,9 millones,
destinandose los recursos para temas de seguridad de bases de datos misionales y
de administracion de la infraestructura; se adquirié, instalo y se puso en
funcionamiento la infraestructura de los servidores de produccién BLADE y Rack y
Sistemas de Almacenamiento Corporativos; se realizé la Migracion del Directorio
Activo del ISS; se contrataron ajustes al sistema integrado de reconocimiento de
prestaciones econémicas de Caprecom y Cajanal y ajustes al sistema de némina.

Se adquirié las licencias de SYBASE y se contrataron los servicios de soporte
técnico y mantenimiento de software, seguridad légica para la red y el
aseguramiento de la informacién, contando con un sistema de reportes y con un
ingeniero en sitio; se realizé la compra y actualizacién de software Microsoft; se
implementé el servicio de correo en la nube. Se contrataron servicios de soporte
técnico especializado sobre la plataforma tecnolégica Microsoft del ISS; sistemas
de diagnoéstico, auditoria y seguridad informatica que realizo el analisis de
vulnerabilidades sobre la infraestructura tecnoldgica del 1SS, tal come se muestra
en la tabla N° 22..

Av. La Esperanza (Calle 24) No. 60-50 » Cédigo Postal 111321 « PBX 647 7000
cyr@contraloria.gov.co » www.contraloria.gov.co  Bogota, D. C., Colombia

87




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Tabla 22

Recursos Tecnolégicos Adquiridos Durante la Vigencia 2011

‘ ’ Valores expresados en pesos
, OBJETO VALOR CONTRATISTA CONTRATO '

Suministro, instalacion y poner en funcionamiento y ' 4700010361
servicios de infraestructura el Servidor de Produccion, del 1-08- 2011
‘BLADE”, Rack y los Sistemas de Almacenamiento 2.772.898.464 | ASSENDA S.AS
Corporativos 5
Prestacion del servicio de mantenimiento de software, : contrato N°
soporte técnico con administracion de bases de datos y | o 4700010362
suministro de una (1) licencia para documentacién, por 1.219.358.360 | MTBASE S.AS, del 8-08- 2011
Suministro de servicios de “Ajustes al Sistema Integrado de ; No.
Reconocimiento de Prestaciones Econémicas”, de : 4900010229
CAPRECOM y CAJANAL cedido al ISS, en los términos del 985.017.758 | CROMASOFT del 1-12-2011
Convenio Interadministrarivo a que se refiere el numeral 4) : LTDA
de la parte considerativa 7 “Ajustes al Sistema de la Némina -
de Pensionados” del INSTITUTO, por valor de !

: contrato N°
Suministro de licenciamiento de Bases de Datos SYBASE. 2912571908 | mrBASE 5AS., | 40000 1.

2011

i COLOMBIA N0.470001037
Prestacion del Servicio Seguridad Logica para la red y el 475.675.458 | TELECOMUNICA 5 del 23-12-
Aseguramiento de la Informacion. CIONES S.A. 2011

E.S.P,
'TOTAL ' 8.365.521.946,00

Fuente: Elaboré CGR - Informacién suministrada por el ISS en liquidacion

En informatica el personal de apoyc estaba integrado por ingenieros que
soportaban el area de ingenieria de software de la entidad; posteriormente, se
contrataron por el ISS dos (2) ingenieros por $17,0 millones y se contraté la firma
Carvajal para temas de administracion de la plataforma de servidores misionales
que soportaban la operacion de la entidad y a la Firma MTBASE para la
administracién de las bases de datos.

Convenios con Colpensiones y otros

El ISS suscribié con la Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones
los convenios: 099 del 29 de diciembre 2011 con el fin de colocar la dedicacion
posible y los recursos humanos, tecnoldgicos, administrativos y financieros al
servicio de la consolidacion y puesta en marcha de la organizacién institucional del
régimen solidario con prestacién definida en el nivel nacional y hacer esfuerzos
administrativos, financieros para poner al dia los procesos misionales retrasados,
relacionados con el servicio publico esencial de seguridad social en pensiones y
brindar apoyoc técnico, financiero, administrativo y operativo para que pongan al dia
los procesos mistonales; realizar actividades de manera coordinada que permitan el
adecuado traslado de afiliados y pensionados.

El convenio 001 del 24 de agosto de 2012 con el objeto de que el ISS transfiriera
conocimiento al personal de Colpensiones en el manejo de procesos y aplicativos
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que se encuentran a cargo del ISS, en temas como depuracion contable en bonos
pensionales, consulta de cuotas partes pensionales, cargue grandes, cargue notas
GRE y SRV, envi6 OBP, procesamiento Batch, modelo de datos, componentes del
aplicativo, arquitectura y principales modulos, manejo de los ejecutables, cargue de
los archivos bases, SISSPET, parametrizacion némina de pensionados, etc., y con
un plazo de 4 meses. El instituto sefialé que inicié su proceso de allstamlento para
posterior entrega a Colpensiones, se realizaron presentaciones, mesas de trabajo,
se entregaron dpcumentos y CDs de los procesos misionales del negocio de
pensiones al equipo técnico de Colpensiones, y que a la entrada en vigencia del
convenio el ISS y Colpensiones ya habian adelantado gran parte del proceso de
capacitacion y con la firma del mismo permitié a las dos entldades coordinar la
revision de los pendlentes que se tenian.

Igualmente, se sUscribié el Convenio Interadministrativo N° 001 de 2012 entre el
Instituto de Seguros Sociales, la Administradora Colombiana de Pensiones vy el
Archivo General de la Nacién, con el objeto de aunar esfuerzos y racionalizar
recursos, con miras a la definicibn de estandares y procedimientos para la
organizacion de los archivos fisicos y digitales que contienen la informacion
documental necesaria para el traspaso de la administracion del reglmen de prima
media del ISS a Colpensiones.

Las obligaciones del AGN fueron las de realizar el acompafiamiento técnico en la
definicion de estandares para la entrega por parte del ISS de los archivos fisicos y
digitales; efectuar el acompafamiento técnico para la realizacién de un diagnédstico
integral en los 8 centros de decisién del ISS y en otras seccionales, asesorar al
personal de Colpensiones y del ISS en el proceso de recoleccion de la informacion.

El diagnoéstico de los archivbs de las 8 centros de decisién del ISS (Antioquia,
Atlantico, Caldas, Cauca, Cundinamarca, Risaralda, Santander, Valle del Cauca) se
ejecutd en el aino'2012 y de los cuales el AGN determino que.

En las oficinas, bodegas 'y espacios utilizados para almacenamiento de
expedientes, carpetas, solicitudes, actos administrativos, hojas de vida, etc., se
encontré alto indice de desorden, documentaciéon sin ordenar de acuerdo con la
secuencia logica de orden natural, cronolégico, toponimico, onomastico, numérico
u ordinal, sin identificar y clasificar y en otros casos no se tuvo acceso a los
espacios donde reposaba la documentacion.

Los fondos acumulados no poseian un sistema de archivo o programa de gestién
documental regular y sistematizada, con procesos dispersos; y manejo de la
documentacion a criterio de cada Centros de Decision y Direccicnes seccionales y
la identificacién de las unidades de conservacién no es conforme las series o
subseries documentales de las TRD.
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Existia un alto porcentaje de inconsistercias en la foliacion, tales como: saltos en
numeracion, nimeros ilegibles, foliacion en sentido adverso o la foliacion no se
realizé en el sentido del texto y no existe foliacion.

El estado de conservacidon del mooiliario era regular, no apto para el
almacenamiento e insuficiente, ya que los espacios se encuentran saturados de
documentos y otros se acumulaban encima de los escritorios © en el piso de las
oficinas o bodegas. Se encontraron paquetes de expedientes, tomos, legajos, AZ,
CD, folders y documentos sueltos ubicados sobre los escritorios o en gavetas,
pendientes de ser incorporados a los expedientes.

Las unidades de almacenamiento (cajas y carpetas) son diversas, inadecuadas
para la conservacion documental por no cumplimiento de las caracteristicas
técnicas y no se encontraban identificadas con riesgo de pérdida definitiva de la
informacion por faita de controles, que permita conservarla y protegerla frente a
cualquier factor intrinseco o extrinseco presente en los archivos.

Los archivos de gestion y fondos acumulados se encontraban en espacios como
locales de centros comerciales, edificios destinados a oficinas, bodegas, depésitos,
bafios, cuartos y su capacidad de distribucion y almacenamiento eran insuficientes.

En todos los archivos se observaron deterioros fisicos, tales como rasgaduras,
dobleces, pliegues, deformaciéon de plano, manchas de humedad, migracion de
tintas por la solubilidad de las mismas, deformacién por peso que contiene o que
soporta, desprendimiento de tapas y hasta deterioro biol6gico. Ademas se
encuentran inter/enciones anteriores ccmo refuerzos inadecuados, presencia de
material metalico (clips, ganchos de cosedora y de legajar metélicos) y cintas
adhesivas.

En Antioquia, los medios magnéticos, rollos de microfilmacion, microfichas,
permanecian en lugares inadecuados, expuestos a las condiciones ambientales del
lugar, sin control de humedad relativa y temperatura y adolecian de un sistema de
almacenamiento adecuado, reposaban en cajas de carton, sobres de cartulina,
folders plastificacos, en algunos casos sueltos, aumentando el riesgo de deterioro y
pérdida de la informacion contenida. En la oficina de Historia Laboral se
encontraron microfichas almacenadas en cajas de madera cuya imagen no era
optima para la lectura y precision de datos. Los archivos de gestion estan
distribuidas en el s6tano, garaje y los ocho pisos del edificio sede administrativa
Seccional Antioquia.

En Bolivar, en la bodega del archivo Fondo Acumulado un alto porcentaje de
informacién esta deteriorada, por el clima, condiciones de conservacion, presencia

Av. La Esperanza (Calle 24) No. 60-50 « Cédigo Postal 111321 ¢« PBX 647 7000
cgr@contraloria.gov.co « www.contrz loria.gov.co ¢ Bogota, D. C., Colombia

20



mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contratorta.qov.co

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REFUBLICA

de humedad, polvo, etc., y en el archivo de pensiones gran cantidad de Tarjetas de
resefia, tienen alto grado de deterioro. Los funcionarios informaron que se ha
perdido informacién por humedad, lluvias, el clima y malas condiciones
medioambientales. : '

En Caldas, en las cajas que contienen “farjetas de resefia” de 1967 a 1983,
estaban dispuestas sobre el suelo y las “planillas de aportes” de 1967 a 1994 y
“sobres patronales” de 1967 a 1994 se encuentran con deterioro biolégico.

En el Cauca en la oficina de Historia laboral, algunas unidades documentales
presentan deterioros fisicos avanzados, dafios en imagenes de las microfichas, que
podrian repercutir en perdida de informacién. En el fondo acumulado se evidencian
problemas de humedad por filtraciones, mal estado de instalaciones fisicas,
documentacién apilada sobre el piso o sobre estibas de madera, bandejas
metalicas en mal estado.

En Cundinamarca la documentacion de los fondos acumulados, se ha afectado por
filtraciones de agua por muros, aguas negras de la tuberia descubierta,
ocasionando deterioro biolégico en algunos soportes.

En los archivos ubicados en la Avenida Rojas, San Andresito, Cudecom
correspondiente al Centro de Decision Atlantico, la documentacién reposaba en
banos, closet, sdtanos, desconociéndose la informacion almacenada en estos
espacios y el estado de conservacién de los soportes. De otra parte, la
documentacion presenta dobleces y/o pliegues, material metalico, rasgaduras,
suciedad acumulada, manchas y algunos soportes presentan indicadores de
deterioro bioldgico producido por las filtraciones por tuberias en mal estado y
humedades en muros.

En Risaralda, el grado de afectacién por deterioro biolégico por microorganismos
en el fondo acumulado es medio y se encuentra en tomos, unidades de
almacenamiento, tarjetas de resefas, planillas de aportes. Los deterioros fisicos
observados y mas frecuentes fueron las rasgaduras y deformacion de plano,
seguida de los dobleces, faltantes y roturas.

En Santander los dep6sitos de la bodega de Almacén no tienen las condiciones
medioambientales requeridas para archivo, techo sin aislamiento necesario contra
los rayos solares y humedad; se cuenta con estanteria metalica, pero la
documentacion se encuentra en grandes arrumes sobre el piso sin organizacion.

Se evidencia mal estado de cajas, no se encuentran identificadas, y se presume el
deterioro que deben estar sufriendo las que estan en la parte inferior de los
arrumes por el peso que tienen que soportar. En las Oficinas de Afiliacion y
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Registro se enccntraron muebles adosados a la pared con documentacion en AZ,
en malas condiciones de conservacion y de aseo.

En Valle del Cauca en el Departamento de Historia laboral y Nomina de
Pensionados, se .observa documentacion en soporte de papel como Libros de
aportes e Historias laborales y microfichas de planillas de aportes, con alto
porcentaje de bicdeterioro. En el espacio de la Bodega se observé que las tutelas y
las planillas de aportes presentan manifestaciones de deterioro bioldgico, contratos
sueltos sin unidades de almacenamigsnto dispuestos directamente sobre la
estanteria, expedientes sueltos agrupados con zunchos lo que ha generado
deterioros de tipo fisico en la parte central de los bordes.

De otra parte se analizaron los contratos 4900010212 y 4900010269, suscritos con
la empresa Sistemas y Computadores, contrato 4900010383, suscrito con el AGN,
4900010243 suscrito con el Grupo Dot, contrato 4900011324 suscrito con
Coltempora del cual se establecieron las siguientes inconsistencias:

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 27. Estudios Técnicos, Econémicos, Financieros (D)

En los contratos 4900010383, 4900010269, 4900010243, 490C010212 el ISS no
elabord previamente estudios técnicos, juridicos, econdmicos, financieros, ni realizd
analisis suficiente, serios, completos antes de iniciar el procedimiento de seleccion,
encaminados a ceterminar la verdadera necesidad de la contratacion, las opciones
o modalidades existentes para satisfacer la necesidad; no se cont6 con estudios de
costos, valores, cantidades, calidades y especificaciones de los servicios, variables
utilizadas para calcular el presupuesto, monto y costos asociados a los mismos y
demas caracteristicas que puedan o deban reunir los servicios, que a precios de
mercado reales podria demandar la celebracién y ejecucion del contrato; ni se
evalud la existencia y disponibilidad en el mercado nacional de empresas que
prestaran tal servicio.

De otra parte, la entidad no definié las condiciones para solicitar informacion y
procedimientos para hacerlo; no realizo analisis de la demanda en cuanto a los
servicios requeridos y en la oferta no estudio el comportamiento de variables como
el precio de los productos y/o servicios y la forma como se producen y se
distribuyen; si el precio pagado por los servicios en diferentes momentos fue
constante o difiieron de acuerdo con las tasas del mercado, capacidad de
suministrar y distribuir los productos, etc.

En el contrato 4900010269 los estudios previos muestran cantidades de
expedientes, tarjetas, formularios, no paiten de un inventario real, debido a que la
documentacion no se encontraba organizada y era muy dispersa. Los costos de la
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intervencion documental, la sistematizacién, procesamiento de base de datos,
digitalizacion, procesamiento de formatos CLEBP, certificaciones laborales, fueron
presentados sin un estudio que permita establecer el valor por folio y expediente.
En el contrato 4900010383 los estudios previos solo sefialan costos para la
intervencion correspondiente a honorarios, traslado y transporte y para
almacenamiento se sefalaron honorarios, transporte mterventona y gastos de
traslado, dejando por fuera otras actlwdades desarrolladas.

En el contrato 4900010243 se sohc1taron pre cotizaciones a tres'empresas sin que
hayan sido evaluadas técnica, econémica y financieramente por el ISS, utilizando la
propuesta técnica y el valor de la pre cotizacion hecha por la empresa grupo DOT
para plasmarla en la solicitud de oferta final al gerente de la misma empresa, sin
que haya solicitado ofertas a otras empresas. En el contrato 4900010212 los
valores estimados fueron tomados de los valores que pagaba el ISS por los
mismos servicios, la actualizacién de los mismos y servicios adicionales sin una
valoracion de los mismos. Todo ello desconoce los articulos 9, 17 del Acuerdo 450
de 2008 del ISS y el principio de planeacién contemplado en los numerales 6, 7 y
12 a 14 del articulo25 de la Ley 80 de 1993; sentencia del Consejo de Estado, Sala
de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera, Sentencia del 31 de agosto de
2006, radicacién R-7664. :

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 28. Invitacion a Presentar Ofertas (D) ’

En las invitaciones y/o solicitudes de ofertas no se determinaron las caracteristicas
generales y particulares de los elementos, bienes y servicios requeridos, las reglas
que gobiernan la presentacion de las ofertas, factores que sé deben tener en
cuenta con su respectiva calificacién, adjudicacion del contrato, precio y plazo,
evaluacion y demas aspectos que den claridad al proponente sobre el contrato que
se pretende celebrar, en desconocimiento del numeral 1.1.2.1.1 del Manual de
Contratacion del ISS, articulo16 del acuerdo 450 de 2008 y Sentencias N° 12964
del 10 de agosto del 2000; Sentencia 19001-23-31-000-2002-01577-01 del 14 de
abril de 2005; Sentencia 24715, 25206, 25409, 24524, 27834, 25410, 26105,
28244, 31447 acumulados del 3 de diciembre de 2007, Consejo de Estado.
Situacibn que se presenta en los contratos 4900010269, 4900010383,
4900010243, 4900010212. V

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.
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Hallazgo N° 29. Motivacion de los Actos Administrativos (D)

Las actuaciones del ISS derivadas de la actividad contractual no estan
debidamente motivadas; pues es una regla general que la administracion al tomar
una decision administrativa durante las distintas etapas del contrato estatal, debe
hacerlo mediante acto administrativo debidamente motivado y dicha motivacién
necesariamente debe hacerse en razén de la conveniencia para la administracion
publica, tal comc lo determina el articulo209 de la C. N., y Sentencia SU 600 de
1999 de la Corte Constitucional. Procedimiento que no se cumplié al no motivar
las evaluaciones de las ofertas de los siguientes contratos seleccionados:
4900010269, 4900010383, 4900010243, 4900010212.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION

Hallazgo N° 30. Principio de Libre Competencia (D)

En los contratos 4900010212, 4900010243, 4900010269, 4900010383, aunque el
manual de contretacion estipula que los contratos debieron realizarse por Seleccion
Publica Abierta y por seleccion directa previa solicitud de varias ofertas, El ISS no
permitid6 que cualquier empresa con posibilidad de presentar una buena oferta,
pudiera participa- en el respectivo proceso de seleccion, pues la informacion fruto
de la etapa precontractual fue lejana a la realidad del negocio, no se invitaron a
varias empresas a presentar propuesta y solo se realizé a una sola, limitando el
espacio para el ejercicio de la iniciativa privada y la libre empresa, no permitiendo
competencia entre las personas en capacidad de ofrecer el mismo bien o servicio
en perjuicio del principio de libre competencia e igualdad, tal como lo determina el
articulo13 y 333 de la CN; articulo16 y ss del Acuerdo 450 de 2008 del 1SS y
articulo4 y ss del Acuerdo 498 de 2009 del ISS.

Hallazgo con presunta incidencia administrativa asi como disciplinaria, ésta altima
conforme lo preceptuado en el articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 31. Aceptacion Propuesta (D)

Presentada la propuesta por los oferentes, el Instituto de Seguros Sociales -ISS en
ningin momento  dentro del término establecido en el articulo 851 del Codigo de
Comercio, que dispone: “Cuando la propuesta se haga por escrito debera ser
aceptada o rechazada dentro de los seis dias siguientes a la fecha que tenga la
propuesta, ...”; en concordancia con el articulo 23 del acuerdo 0450 de 2008 y
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articulo19 Acuerdo 0498 de 2009, no se dio cumplimiento a esta normatividad, ni
dentro del término ni fuera de él, al no acaptar la propuesta, pues ésta es la manera
de expresién de la voluntad de la entidad de adherirse o no a la oferta.

Hallazgo con pr}esunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo 34 y 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 32. Informes de Supervision (D)

En los contratos 490010383, 4900010269, 4900010212 los supervisores no
presentaron actas y/o informes que den cuenta sobre el avance parcial y final de la
ejecucion del contrato; que hayan verificado el cumplimiento de las obligaciones a
cargo de los contratistas, especificaciones inherentes a los servicios contratados
previstos en los términos de referencia, oferta, minuta del contrato; recursos
ejecutados y entregados; cumplimiento de pélizas. Igualmente, se evidencié que
los supervisores no efectuaron actividades técnicas para verificar, medir y
comprobar que los servicios prestados y/o entregados por el contratista cumpliera
con las especificaciones contratadas, no suscribié el acta definitiva de recibo a
satisfaccion del objeto contractual, ni suscribié el acta parcial de liquidacién del
contrato, en desconocimiento del articulo3 y ss de la resolucidén 4671 de 2002
manual de interventoria del Seguro Social.

Solo presentan certificaciones e informes sefialando que la empresa se ha cenido
en sentido estricto a las obligaciones contraidas en el contrato y ha cumplido a
cabalidad con la ejecucion del objeto contratado. Esto no permite realizar un
seguimiento al contratista para saber si realmente cumplié con las obligaciones
contractuales y si lo que se pagdé se ajustd a los servicios prestados,
desconociendo los articulos 4, 14 y 26 de la Ley 80 de 1993y 1, 2, 3y ss., de la
Resolucién 4671 del 2002 del ISS.

En el contrato 4900010269 por falta de informes de los supervisores
(Vicepresidente de pensiones, Gerentes Nacionales de Historias Laborales y
némina de pensionados, Atencion al Pensionado, Recaudo, Jefes Departamento
Nacional de Afiliacion y Registro, compras, informatica, subdirector de tutelas
pensionales, asesores de entrega) no se pudo establecer cantidad de procesos
organizados, digitalizados, sistematizados, almacenados, recurso humano y
logistico indispensable para las tareas de interventoria técnica; plan operativo,
comunicaciones, riesgos, trabajo y calidad; procesos de intervencion, digitalizacion
y sistematizacion; pago de honorarios; términos y obligaciones del contrato;
informes a rendir por AGN; tecnologia, etc., incumpliendo la cldusula decima sexta
del contrato.
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En el contrato No 4900010243 el Supervisor Jefe de la Unidad de Procesos
Direccién Juridica Nacional presenté informes pero estos no permiten establecer el
cumplimiento de las obligaciones del contratista, que los productos y servicios se
hayan desarrollado en los plazos establecidos, condiciones de calidad,
caracteristicas y especificaciones requeridas. No determin6: como fue el disefio,
construccion e implementacion del portal de informacion, cuales fueron los
requerimientos en software, que estrategias y redes de comunicacion utilizo e
implanto; cuales fueron los disefios de servicios, estructura del sitio, interfaces; que
informacién recolecto durante la operacion; que pruebas presenté de usuarios,
seguridad, seguridad de plataforma; capacitaciones; administracion del portal y
usuarios del pcrtal, entregables; soporte a base de datos; integracion con
plataformas empresariales; garantias, costos de servicios, recurso humano
necesario, herramientas tecnolégicas, mecanismos de respaldo de la continuidad
de la operacion, planes de contingencia técnicos, etc.

De otra parte, el Director Juridico Seccional o quien hizo sus veces y responsable
de la entrega oportuna de los expedientes fisicos que reposaban:en los despachos,
y del seguimiento y control en la entrega de la informacion juridica que poseian los
apoderados judiciales en el ejercicio de su profesién, no suministraron informes
sobre la cantidad de procesos digitalizados.

En todos los contratos, no se evidencié que los supervisores hayan efectuado
actividades técnicas para verificar, medir y comprobar que los servicios prestados
y/o entregados por el contratista cumplieran con las especificaciones establecidas
en la propuesta y el contrato, ni elaboré informes cronolégicos de gestion vy
resultados para la entidad. Este solo presenté certificaciones e informes sefialando
que la empresa se ha cefiido en sentido estricto a las obligaciones contraidas en el
contrato y ha cumplido a cabalidad con‘la ejecucién del objeto contratado y hace
apreciacion de algunas reuniones realizadas entre las partes. Esto no permite
realizar un seguimiento al contratista para saber si realmente cumplié con las
obligaciones contratadas y si lo que se pag6 se ajustd a los servicios prestados,
desconociendo los articulos 4, 14 y 26 de la Ley 80 de 1993 y 1,2,3yss.,dela
Resolucién 4671 del 2002 del ISS.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 33. Liquidacion Contratos (D)

En los contratos :4900010243, 4900010212, 4900010269 el ISS‘y el contratista no
liquidaron de comun acuerdo el contrato dentro de los cuatro meses siguientes a la
fecha de terminacion del plazo de ejecucidon, ni la administracion procedié a
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liquidarlo unilateralmente dentro de los dios meses siguientes al plazo pactado para
la liquidacion de comun acuerdo, en desconocimiento del articulo28 del acuerdo
450 de 2008 y articulo9 del Acuerdo 498 de 2009 del ISS; articulos 60 y 61 de la
Ley 80 de 1993 y articulo11 de la Ley 1150 de 2007; numeral 14 articulo3
Resolucion 4671 del 25 de noviembre de 2002 del ISS y clausulas de los contratos.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinarié conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 34. Contrato para Portal Juridico (D) (F)

El Contrato de prestacion de servicios 4900010243 Suscrito con gl Grupo DOT el 2
de diciembre de 2011, con el objeto de disefar, construir e implementar el portal de
informacioén para la Vigilancia y Gestién del Conocimiento Juridico del ISS, que
permita administrar contenidos, generar multiples sitios, reutilizar componentes,
desplegar informacién personalizada por cada tipo de audiencia, autenticar y
autorizar en un solo lugar, acceder a los diferentes servicios y facilitar la ubicacién
de contenido alojado en los diferentes sitios web que integran el portal para la
adecuada defensa judicial del Instituto, con plazo de 4 meses y por $699,3
millones, adicionado en $348,0 millones y prorrogado hasta el 31 de octubre de
2012 , del cual se establecieron las siguientes inconsistencias.

1. La ejecucion del contrato inicia el 27 de diciembre de 2011 cuando se suscribe el
acta de inicio y el mismo dia el ISS con el visto bueno del interventor y/o supervisor
realiza el primer pago por $222,0 millones correspondiente al 40% del valor del
contrato, sin que el contratista hubiese entregado los documentos de vision del
proyecto, plan de trabajo y cronograma detallado, entregandose dineros publicos a
un particular sin que se hubiese ejecutado actividad alguna, desconociendo la
clausula 4 del contrato el cual determina que el primer pago del 40% se hara contra
la entrega y aprobacion del plan detallado de trabajo.

2. Con oficios del 1, 8, 9,15, 16, 28 de agosto y 4 de septiembre de 2012 Grupo
DOT coloco para revisiéon y aprobacion del Jefe de Unidad de Procesos del ISS los
modulos titulos judiciales, jurisdiccidn civil, conciliaciones prejudiciales, control de
roles, derecho penal, jurisdiccion coactiva y concursal, documentos de reglas de
negocios. Sin embargo, analizadas las actas de mesa de ayuda del 16, 17, 18, 19y
22 de octubre de 2012, se evidencian inconsistencias en su implementacion tales
como:

e En el médulo coactivo falto la parametrizacién de las pretensiones principales y
secundarias, no se contempla la calificacion de contingencias, ni el campo de
deuda presunta, ni se evidencié el cambio de los nombres de valor total de la
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pretension y de la cuantia, los nombres de los campos de la seccioén no son los
adecuados.

En acuerdo de pago faltan validaciones para determinar el valor y forma de pago
de la deuda.

En cuanto a medidas cautelares, liquidacién de crédito y remanentes, no se
parametrizaron las opciones de tipos de medidas cautelares, ni se valido la
liquidacién pues no coinciden con el valor de la medida cautelar, ni se contempl6
el cobro de los intereses y de las costas procesales.

En el control de titulos judiciales de coactivo el ID generado por el aplicativo no
coincide con el numero real del titulo de depésito judicial que remite el Banco
Agrario y la parametrizacion del médulo no esta completa.

En el médulo penal la parametrizacion es incorrecta en la creacion del nimero
de expediente, falta parametrizaciéon en tipo de funcionario y dependencia
judicial y faltari las opciones en el campo del recurso.

En conciliaciéon prejudicial es incorrecta la parametrizacién en la seccion estatus
al momento ce crear proceso, en el nombre de la Procuraduria, se habilita
primero la admisién de la solicitud de la conciliacién antes de la fecha de
presentacién de la solicitud; se presentan inconsistencias en la catalogacion
juridica del interventor, de los sujetos procesales (Acta N° 1 mesa de ayuda del
16 de octubre de 2012). Igualmente, no se evidencia que este mddulo haya sido
estudiado y aprobado por la Secretaria Técnica del Comité de conciliacién del
ISS en Liquidacion.

Modulo Civil: Se presenta parametrizacion incorrecta en la instancia, rol del ISS
dentro del proceso tercero interviniente, pretensiéon principal y secundaria; se
presentan inconsistencias en la catalogacion juridica del interventor, vinculacién
juridica de los sujetos procesales. Estan mal parametrizadas las etapas
judiciales, informacién de sentencias, tabla de pretensiones en el campo ultra y
extra petita, el despacho en la segunda instancia, tipo de conciliacién, tipo de
medidas cautelares, pretensién del proceso ejecutivo. De otro lado en la seccion
recurso extracrdinario de casacion el modulo no habilita recurso extraordinario
(Acta N° 2 mesa de ayuda del 18 de octubre de 2012)

En el moédulo administrativo: No se evidencid correccion de la parametrizacién
en el portal de clases de proceso, despachos judiciales, informacion de
sentencias, medidas cautelares, pretension proceso ejecutive. De otra parte, el
namero de expediente no esta codificado con el DANE, no se incluyeron la
mayoria de pretensiones, la prueba de inspeccién judicial, agotamiento de la via
gubernativa, alegatos de segunda instancia, entre otros (Acta N° 3 del 19 de
octubre de 2012).

En el mddulo laboral: es incorrecta la parametrizacién en la seccién clase de
proceso, estatus al momento de crear procesos, nombre de los despachos
judiciales y esta mal parametrizado el rol del ISS dentro del proceso, la unidad
de negocio, la pretension principal y secundaria, las etapas judiciales,
actuaciones judiciales, condena ultra y extra petita, despachos judiciales,
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pretensiones del proceso ejecutivo, liquidacion de crédito y remanentes; se
presentan inconsistencias en la catalegacion juridica del interventor, vinculacion
juridica de los sujetos procesales, no funciona el link de sustituciones y el
sistema no valida si hay sentencia absolutoria (Acta N° 4 del 18 de octubre de
2012).

» De ofra parte, se informa en oficio N° 002714 del 26-12-2013 del ISS en
Liquidacién que aun estan pendientes ajustes, revisiones de instaladores y
medios magnéticos entregados.

3. No hay evidencia de la entrega del contratista de: mapas de navegacion y
prototipos, documentos de disefio, matriz de contenido, plan general del proyecto
PGP, documentos de levantamiento de requerimientos, estrategias de
comunicacion, polltlcas y procedimientos de publicacién y administracion de la
informacién, procedimientos tecnolégicos, disefio de la arquitectura de la
plataforma tecnolégica; bitacora de pruebas unitarias, estrés, seguridad,
contingencia, monitoreo diario de tecnologia ajustada; listado de documentos
migrados y su ubicacion, versién del aplicativo fuente aprobado por los usuarios
funcionales, manual de instalacion, técnico y del usuario; version final del aplicativo,
etc., tal como lo 'sefiala los numerales 2.3.2.1, 2.3.3, 2.4.1.2, 2.4.1.4.1, 2.4.1.31,
2.4.1.5.1 de la propuesta.

4. En los costos del servicio de disefio, consultoria, construccién e implementacion
del portal de informaciéon se:establecié la migracién de 80.000 expedientes a la
nueva plataforma integrando funcionalidades nuevas con base en las previamente
existentes por $232,0 millones, de los cuales no hay informes de supervisidon que
permita establecer que el contratista realiz6 el escaneo, la digitalizacién y la
migracién de dichos expedientes, cancelandose dichos dineros sin que el
contratista haya ejecutado la actividad.

Con oficio del 27 de diciembre de 2012 el representante legal del Grupodot
relaciono la cantidad de procesos escaneados y digitalizados por seccional e hizo
entrega al seguro social de un CD con procesos activos laborales ejecutivos y un
disco duro que contenia los procesos escaneados del ISS en cantldad de 48.850,
sefialando que eh las seccionales Antioquia, Cundinamarca y la'Sede Nacional se
digitalizaron 26.654 expedientes, sin embargo lo que contenia el disco duro eran
algunas actuaciones de los abogados externos

Si 80.000 expedientes valen $232,0 millones, un expediente cuesta $2.900, por lo
tanto 26.654 expedientes digitalizados valen $77,2 millones, sin incluir la migracion
al aplicativo cuyos costos estan incluidos en dichos valores y ho se realizé. Sin
embargo el ISS en Liquidacion cancelo 53.346 expedientes no digitalizados ni
migrados por $154,7 millones de mas. <
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5. EI ISS no realiz6 andlisis y estudios para determinar el valor de la adicién del
contrato, ni realiz6 examen comparativo para determinar el costo que deberia
cancelar el ISS por la digitalizacién, escaneo e incorporacién en el portal de
conocimiento juridico; lo que hizo la entidad fue dar un precio global sin tener en
cuenta actividades y caracteristicas a realizar.

6. Con facturas .nimeros 1051 del 05 de septiembre de 2012, 1068 del 16 de
octubre de 2012 y 1081 del 20 de noviembre de 2012 por $348,0 millones el
contratista cobra la prestacion de los servicios de digitacion, escaneo y cargue de
archivos de procesos judiciales de las seccionales Amazonas, Arauca, Atlantico,
Bolivar, Boyaca, Caldas, Caquetd, Casanare, Cauca, Cesar, Choco, Cérdoba,
Guaijira, Huila, Magdalena, Meta, Narifio. Norte de Santander, Putumayo, Quindio,
Risaralda, San Andrés, Santander, Sucre, Tolima y Valle, al portal del conocimiento
juridico del ISS, sin que se sefiale la caritidad de procesos, folios digitalizados y el
cargue de los mismos.

Con oficios del 5 y 14 de septiembre, 17 y 21 de octubre de 2012 el contratista
reporto 22.196 procesos digitalizados de las seccionales, y segun el contratista
fueron etiquetados para ser anexos en el momento de creacién de los usuarios
apoderados externos en el portal de conocimiento juridico, sin que se tenga
conocimiento de cuando la informacién obtenida de los expedientes fisicos,
escaneada y digitalizada se migro por el contratista al aplicativo portal de
conocimiento juridico, tal como lo determinaba la clausula segunda del otrosi No 2
del 26 de junio de 2012. ’

Igualmente de una muestra realizada al disco duro se establecié que la mayoria de
procesos relacionados no tienen cargado archivos.

7. El ISS no poseia la infraestructura tecnolégica para poner en produccion y
operacion el portal de conocimiento juridico y para ello contrato en la modalidad de
Hosting dicha infraestructura de conformidad con la configuracién sugerida por la
empresa y posteriormente fue trasladado a la infraestructura del ISS.

Todo lo anterior indica que inclusive después de la entrada en operacion de
Colpensiones, aun el aplicativo no estaba completamente desarrollado y teniendo
en cuenta que los procesos fueron trasladados a la nueva Administradora, no se
encuentra justificacion para dicho contrato, mas aun cuando en el Consejo
Directivo tenia asiento un delegado del Ministerio de la Proteccion Social.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de'la Ley 734 de 2002.

Hallazgo con presunta incidencia fiscal por $154,7 millones.
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ISS EN LIQUIDACION \
Hallazgo N° 35. Contrato Digitalizacion (D)

Analizado el Contrato N° 4900010269, suscrito el 12 de diciemkre de 2011 con el
objeto de digitalizar, sistematizar, organ:zar y procesar la inforrnacién del archivo
misional de prestaciones econdémicas del ISS, tales tarjetas de entrada y salida,
formularios de afiliacion, expedientes prestaciones econémicas, bonos pensionales,
cuotas partes, etc., con plazo de 20 meses y por $12.740 millones, se presentan
las siguientes inconsistencias:

1.

Se evidencia incumplimiento de las clausulas primera y quinta del contrato, y el
anexo de descripcion tecnica y operativa del servicio qus hace parte del
contrato, ya que el contratista no suministré la siguiente informacion:

Documento de entendimiento, alcance: y metodolégico, plan de riesgos, registro
en video de la situacion encontrada, ni la aprobacién por parte del ISS de los
mismos.

Actas, formatos de control o planillas de entrega por el ISS y recibo por SyC de
los expedientes de prestaciones econdmicas, tarjetas de resefia, formularios de
afiliacion y registro y otros tipos documentales. Igualmente, no se anexaron los
videos grabados y/o disco USB con la informacién del proceso de entrega y
recepcion de la documentacién con el fin de dejar constancia del proceso
realizado.

Protocolo de transporte y custodia documental con normas de seguridad y
procedimientos para la utilizacién de los servicios.

Esquema para la intervencion y procesamiento por tipo documental y su
aprobacién por el ISS y actas donde den cuenta que se desarrollo, implementé y
aplic6 en los centros de decisibn Antioquia, Atlant|co Caldas, Cauca,
Cundinamarca, Risaralda, Santander y Valle.

Relacion y/o acta diarias de los expedizntes recibidos por SyC y digitalizados por
centro de decision.

Protocolo sobre la cantidad de imagenes producidas, programa de control de
calidad.

Copia de las imagenes en formato Tiff, copia de los archivos de indice en
formato texto.

No se evidencian informes que permitan establecer las acciones tomadas
respecto de los documentos identificados como dafados, ni al finalizar la
ejecucidn se presento la lista de tipos documentales que requerian restauracion.
Cédigos fuentes de las aplicaciones d= consulta de imagenes; actas de prueba,
instalador de aplicaciones; manuales, garantias; reportes diarios de Ilo
digitalizado; archivo plano con los datos capturados de los formularios de
afiliacion y registro; banco de imagenes con los correspondientes indices de
busqueda.
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2. Revisadas las actas de seguimiento e :nformes se constat6 que:

o Se presentaban alteraciones o degradacion de las propiedades fisicas, quimicas
y/o mecanicas de los documentos, causada por envejecimiento natural u otros
factores.

¢ Segun MTI, los codlgos en cintas y sticker en las cajas de almacenamlento no se
puede leer por manchas de tinta, las cajas se han recibido con unidades
manchadas, de las cuales no se van a modlflcar porque ya se tiene el valor
técnico.

e Se presentaron lotes que fueron rechazados, cuya causa es Ia no coincidencia
de los metada-os, especialmente en el tema de los nombres y aun cruce de base
de datos ya cue se encontraron bajo un mismo numero de cedula diferentes
nombres.

e Algunos folios de las cajas no se pueden visualizar y aparecen imagenes
cortadas, sin Gue se conozca las gestiones realizadas por el ISS para arreglar el
archivo.

e En tarjetas de resena, no se refleja un numero consecutive al interior de las
unidades de conservacion conforme a lo establecido en las metodologias tanto
del ISS como del AGN y el AGN manifesté no estar de acuerdo con la decision
por parte del I'3S y Colpensiones de avalar este procedimiento, por cuanto no se
cumple con los parametros técnicos y archivisticos.

e Se presenta documentacion con biodeterioro de las cuales no se encuentra un
inventario final por parte de SyC de la ubicacion fisica de los folios que no fueron
entregados en custodia a MTI, especialmente las unidades de la seccional Valle,
cordoba, Casanare, Antioquia, putumayo, sucre, donde la documentacién sana
se contamino por almacenarse con la que presentd biodeterioro.

e El contratista SyC refilo la documentacion con tueras actividad que
presuntamente genero perdida de informacioén.

e La firma contratista SyC solo ordenaka el formulario de aﬁhacuon y la fotocopia
de la cedula de afiliado sin integrar los diferentes tipos documentales entregados
por el ISS, razén por la cual la interventoria no avalo el procedimiento planteado
por la empresa SyC, sin que se tenga conocimiento si dicho procedimiento fue
suspendido y mejorado y cudl fue la disposicion final de los documentos
retirados de los formularios de afiliacion.

¢ Se presenta documentacion con biodeterioro de las cuales no se encuentra un
inventario final por parte de SyC de la ubicacién fisica de los folios que no fueron
entregados en custodia a MTI, especiaimente las unidades de la seccional Valle,
cordoba, Casanare, Antioquia, putumayo, sucre, donde la documentacion sana
se contamino por aimacenarse con la que presenté biodeterioro.

Hallazgo con presunta incidencia disc:plinaria conforme lo rﬁreceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.
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ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 36. Contratos de Prestacion de Servicios (AE)

No existi6 un estudio adecuado de las necesidades de personal que sirviera de
base para la planeacién y programacion, al momento de determinar los
funcionarios que debian acompanar el proceso de liquidacion, mas cuando el
respectivo Decreto establecia un plazo de un afo, el cual no se cumplié y conllevd
a la prérroga otorgada; sin embargo, el ISS en Liquidacion procedié con la
supresion de algunos cargos de trabajadores oficiales, quienes siguieron
cumpliendo con su jornada laboral en su sitio de trabajo, pero sin que les asignaran
nuevas funciones recibiendo su respectivo salario y demas prestaciones sociales.
Por lo anterior, no se encuentra clara justificacién para que, de otro lado, se
siguiera contratando personal por prestacién de servicios.

A septiembre 30 de 2012, se encontraban vigentes 2210 contratos de prestacion de
servicios, de los cuales 495 tenian como fecha de terminacion el mes de octubre de
2012; entre el 1 de noviembre de 2012 y el 30 de mayo de 2013, el ISS suscribié
2039 contratos de prestaciéon de servicios con personal de diferentes profesiones
por $7.519,5 millones.

En marzo de 2013, el ISS en liquidacién suscribié contrato con la firma Coltempora,
con el objeto de enviar trabajadores en misién para el cumplimiento de las
actividades derivadas del Decreto 2013 de 2012 y en general del proceso de
liguidacién, por $25.025 millones, envidndose en abril 1.260, mayo 1.267, junio
1.304, julio 1.092, agosto 1061, septiembre 911, octubre 845, noviembre 791,
diciembre 778 por los cuales se han cancelado $22.876 millones.

Por lo anterior, se solicitara el inicio de una Actuacién Especial con el fin de evaluar
la contratacidon de prestacidon de servicios a partir del Decreto de Liquidacioén,
igualmente a los contratos de SyC suscritos por el Instituto de Seguros Sociales.

Contratos de prestacion de servicios profesionales para Iq_ Representacion
Judicial del ISS :

En el afio 2010 el ISS suscribié 1066 contratos de prestacién de servicios para
representacion judicial por $9.961,7 millones; en el afio 2011 se firmaron 371 por
$12.287,6 millones.

Para el afio 2012 se suscribieron 813 contratos por $20.216 millones, de los cuales
al 27 de septiembre de 2012, se encontraban vigentes 378 por $10.426 millones y
entre el 1 de octubre al 31 de diciembre de 2012 se suscribieron 41 contratos por
$2.125 millones. ‘ ‘
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Durante la vigencia 2013 se suscribieron 152 contratos por $52.551 millones y siete
(7) que hacen referencia interventorias técnicas, abogados en area disciplinaria y
asesores, por $236 millones.

Por la cantidad de procesos juridicos en contra del Instituto de Seguros Sociales se
contrataron abogados externos para que apoderaran a la entidad con el fin de
ejercer una adecuada defensa de sus intereses y evitar fallos en contra que
afectaran el presupuesto de la institucion

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 37. Contratos de PS para Ejercer Mandato Judicial (D)

En los contratos suscritos por el ISS con abogados externos nimeros 4400001247/
1121/1149/1455/1343/1230/1234/1126/1148/1243/1238/1242/1430/1412/1244/112
2/1240/1239/1388/1784/1388/1246 suscritos en el afo 2011, Contratos
4400001636/1641/2075/1527/1651/1745/2099/1652/1649/2086/2083/1648 de
2012, contrato 4400002381 de 2013 y otros contratos de 2010, con el objeto de la
prestacion de servicios de representacion juridica del ISS, en orden a defender los
intereses dentro de los procesos aS|gnados a cada abogado, se establecieron las
siguientes inconsistencias:

e El ordenador del gasto respectivo no ordena la prestacion del servicio por
escrito, ni aporta los oficios mediante los cuales se invita a presentar propuestas
ylo ofertas para la representacion judicial, no dandose a conocer las
caracteristicas generales y particulares de los servicios requeridos, condiciones
de pago, términos para su presentacion, aceptacion, evaluacion y demas
aspectos que se estimen den claridad al proponente sobre el contrato que se
pretende, desconociendo el articulo23-del Acuerdo N° 450 de 2008 del ISS.

e El ISS no present6 informes de supervision que permitan establecer que los
servicios de representacion juridica del abogado se asumieron con toda atencién
y diligencia profesional y una adecuada defensa de los intereses del ISS en los
procesos en los cuales se les confiri6 poder; si se obtuvieron las condenas y
liquidaciones de costas, reclamaron los remanentes a favor del Instituto,
entregaron los titulos de deposito judicial en la forma exigida por la entidad; si el
contratista efectud los gastos de notificaciones, desgloses, expedicién de copias
y los necesarios para el correcto desarrollo de los procesos. Los interventores
solo presentan certificaciones determinando que el contratista cumplié a
satisfaccion las obligaciones (periodo determinado) y por lo tanto debe
cancelarsele el valor solicitado, o presentan actas sefialando solo la cantidad de
procesos, audiencias o demandas contestadas en términos genéricos, en
desconocimiento de la clausula quinta, sexta y decima octava del contrato y
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articulos 1, 2, 3 y ss y articulo6 de la. Resolucion 4671 del 25 de noviembre de
2002 del ISS, articulo4, 14 y 26 de la Ley 80 de 1993.

e Los contratistas no presentan informes discriminados e histéricos sobre el
estado de los procesos a su cargo ni entregan a la Direccién juridica seccional
copia de las actuaciones procesales, tales como la demanda, contestacién de la
misma, oficios, alegatos, notificaciones, y las providencias ejecutoriadas y
autenticadas no son entregadas de manera agil y rapide. Ademas no se
evidencié que dichos apoderados informaran al interventor las consideraciones
desarrolladas para las conciliaciones de los procesos, los embargos surgidos,
los llamamientos de garantia instaurados, objecion de costas y reportes de
avance y de gestion mensual sobre el desarrollo del contrato. Igualmente, no
elaboraron conceptos juridicos ni prestaron asesoria al Gerente Seccional,
Direccion Juridica y demas areas de la seccional Cundinamarca.

e La Direcciéon Juridica Nacional, Unidad de procesos del IS no llevaba un
registro de apoderados en el que contenga la informacion personal, poderes
otorgados, pagos realizados, procesos atendidos, copia de sus informes y las
revisiones periddicas que el ISS adelante respecto a las actuaciones realizadas.
No realizaba visitas de control para establecer el estado de los procesos en las
diferentes dependencias judiciales y velar por el cumplimiento de los contratos,
ni revisaba los:informes mensuales presentados por los apoderados externos, en
descon00|m|ento del articulo4 de la Resolucion 5591 de 2006 del ISS.

En respuesta la entidad hace un recuento del marco normativo de la contratacion
del ISS en Liquidacion, del proceso de cierre de seccionales y centralizacion de
procesos y con respecto a los contratos a que hace referencia la observacion
determina que en cada seccional existia un director juridico encargado de
manifestar la necesidad de contratar abogados; que las direcciones juridicas eran
auténomas frente a los informes de interventoria y que solo se aportaban
certificaciones de cumplimiento. La entidad nada dijo con respecto a las
invitaciones, informes de supervision detallados, informes discriminados e
histéricos de los contratistas y entrega de archivos, visitas de control.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

Contratos suscritos para la liquidacion del ISS en Liquidacion

El Decreto N° 2013 del 28 de septiembre del 2012, ordeno la supresion y
consecuente liquidacion de la empresa Industrial y Comercial del Estado Instituto
de Seguros Sociales. El articulo4 y 6 sefialan que la Direccién de la liquidacién del
ISS, estara a cargo de un liquidador y la misma sera adelantada por la Fiduciaria la
Previsora S.A. quien debera designar un-Apoderado General de la Liquidacion y el
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Ministerio de Salud y Proteccién Social suscribira el Respectlvo contrato, con cargo
a los recursos de la entidad en quwdamon

El Ministerio de Salud y Proteccioén Social ha suscrito con la Fiduciaria la Previsora
S.A,, los contratos Interadministrativo Numeros 636 del 1 de octubre de 2012 por
$1.000 millones, 802 del 14 de diciembre de 2012 por $3.873 millones, 557 del 27
de septiembre de 2012 por $1.027 millones, 915 del 16 de diciembre de 2013 por
$1.809 millones para un total de $7.709 millones, con el objeto de que el liquidador,
realice los procedimientos, actividades y gestiones propias de la liquidacién del
Seguros Sociales en liquidacion

Contratacion Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones

La Administradora Colomblana de Pensiones celebré diferentes tipos de contratos
y aceptaciéon de oferta®® como: prestacibn de servicios, outsoursing,
arrendamientos, etc., durante las diferentes vigencias asi: 14 contratos por
$3.629,35 millones en el afio 2010; en el 2011 suscribi® 99 contratos por
$76.828,48 millones, 398 en el 2012 por $241.222,04 millones y para el afio 2013
firmé 681 por $181.579,23 millones, tal como se muestra en el cuadro:

Takla 23
Contratos y Aceptaciones de Oferta
: Valores expresados en millones

TIPO 2010 [ 2011 2012 2013
CANTIDAD “VALOR CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
Fs’res?a,c'm de 13 2.889,85 61 62.469,8 179 124.014,5 506 126.167,5
ervicios .
Outsourcing 1 61,9 & 64.875,0
Arrendamiento
alquiler Y 13 © 31994 101 285772 49 21.837,3
Consultoria 1 739,50 - 19 7.308,0 12 15.896,1
Suministro 8 - 4.299,7 21 4.560,9 25 2.165,5
Licenciamiento - 7 3.421.5 16 4.784,9
Obra N 1 47553 3 3.080,3 2 172,7
Encargos . 1 2.097,0 2 2501,0
iduciarios

Fiducia Mercantil 1 3.631,55
Interventoria 1 208,80 4 2.366,51 2 120,62
Compraventa 12 1.605,39 25 399,82 32 276,00
Mantenimiento 7 223574
Seguros 2 227,94 1 458,78 7 998,85
Suscripcion - 2 58,31 6 597,78
Capacitacion : ) ' 10 97,79
Asesoria . } 3 95,59
Otros - 2 2,16
Transporte . - 2 1,75
Convenios - 25 - 1 -

TOTAL 14 3.629,36 99 76.828,48 398 241.222,04 681 181.579,23

Fuente: Elaboré CGR - Informacién suministrada por Colpensiones

Para la representacion judicial y dentro del cuadro anterior se incluyen contratos de
prestacion servicios suscritos por Colpensiones durante las vigencias asi: De los

5! En la columna tipo de contrato se incluye en genérico los contratos como las aceptaciones de oferta.
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398 contratos en el 2012, 25 corresponden a representacion judicial por $3.919
millones, de los 681 contratos suscritos en la vigencia 2013, 309 contratos
corresponden a representacion judicial por $23.800 millones. Adicionalmente y para
la vigencia 2012 el ISS cedié6 260 contratos por valor aproximado de $3.400
millones.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 38. Clausula Trigésima Contrato 062 de 2012 (F)

Colpensiones suscribié el contrato 062 de 2012 con la firma Sistemas y
Computadores, con el objeto de prestar los servicios necesarios para la atencién al
ciudadano, recepcion de documentacion en la rotonda y procesamiento de
informacién en el back office (captura y validacién) y servicios electrénicos. Dentro
de las especificaciones técnicas de los servicios, el contratista se obligaba a
proveer para cada uno de los puntos de atencién PAC, los S|gwentes equipos:
escaneres, computadores personales, desk top, impresoras POS y lectores de
cbdigos de barras para lectura de datos por cada operador, asi como la puesta en
operacion de los mismos. :

La Clausula Segunda del contrato, estipula que las fechas de apertura de las
oficinas de Colpensiones, se informaran con 30 dias de anticipacién al contratista,
con el propésito de que se adelanten todas las actividades de vinculacion de
personal y logistica necesaria para el inicio de las operaciones en cada una de
ellas y Colpensiones mformara a SyC el cronograma correspondiente a la entrada
en operacion.

En la Clausula Trigésima, Riesgos del Contrato, se pactd que en el evento que por
razones de fuerza mayor, no sea posible dar apertura a las oficinas, una vez
transcurridos los 30 dias a que se refiere la Clausula Segunda del contrato,
Colpensiones reconocera al contratista los siguientes costos: 1. Por las unidades
de servicios instaladas de Colpensiones hasta la suma de $420.000 por unidad de
servicio. 2. Por los operadores que se encuentren efectivamente vinculados para la
ejecucion del proyecto hasta la suma de $1.250.000 por persona. 3. Por la
infraestructura dlsponlble que se encuentre en el data center principal y el alterno,
hasta la suma de $250.000 por core, verificado por el supervisor del contrato y que
se encuentren disponibles para la ejecucion del mismo. ;
Mediante comunicacién del 3 de Julio de 2012, el Presidente de Colpensiones le
informa al Gerente General de la firma SyC que la fecha proyectada para la entrada
en operacion es el 1 de Agosto de 2012, para lo cual, segun informe de
supervision, dicha firma desplegé la infraestructura necesaria para la entrada en
operacion. :

Av. La Esperanza (Calle 24) No. 60-50 » Cddigo Postai 111321 « PBX 647 ?000
cgr@contraloria.gov.co  www.contraloria.gov.co ¢ Bogota, D. C., Colombia
107



mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.gov.co.

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REFPUBLITA

Como quiera que la empresa SyC incurriera en costos por la no entrada en
operacién de Colpensiones en agosto de 2012, mediante factura N° 41863 del 24
de Septiembre de 2012, factur6: 146 unidades de servicio irstaladas, 21 core
implementados en data center, 3 operadores para calle 94 y 2 asesores para calle
73, puestos a disposicion de Colpensiones por $72,8 millones, pago que fue
avalado por el informe de supervision. Asi mismo, se evidencia en el informe
sefalado que el concepto para el pago emitido por el supervisor no es consecuente
con el concepto del pago que se realizo.

Lo anterior denota un presunto detrimento patrimonial por la suma de $72,8
millones, que obedece a una falta de planeacion y una gestion antieconémica en
pro del contratista, en contra de los intereses de la entidad al permitir la inclusion
de una clausula como la citada “Clausu’a Trigésima”., desconociendo el articulo3
de la ley 1437 de 2011.

Hallazgo con presunta incidencia fiscal por $72,8 millones.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 39. Horas Extras Contrato 062 de 2012

El inciso primero del articulo37 de la Ley 489 de 1998, establece: “...los sistemas de
informacién de los organismos y entidades de la administracion pablica sirven de soporte al
cumplimiento de su mision, objetivos y funciones...”. En igual sentido, dan cuenta del
desempefio institucional y facilitan la evaluacion de la gestion publica a su interior,
asi como a la ciudadania en general.

Colpensiones ha:pagado al contratista por concepto de horas extras generadas con
ocasion de la no disponibilidad del sistema Bizagi utilizado en los puntos de
atencion PAC, la-suma de $7,9 millones, correspondiente a 614 horas en el periodo
comprendido entre enero a diciembre 31 de 2013.

La no continuidad de la operacion de Colpensiones, genera deficiencias en la
atencion a los ciudadanos que demandan los servicios de la administracion del
régimen de prima media y el posible no cumplimiento en los términos legales con la
calidad y oportunidad requerida.

De lo expuesto se concluye, que la mfraestructura tecnoldgica de Colpensiones no
cuenta con la suficiente capacidad para responder satisfactoriamente a las
necesidades y requerimientos para el cumplimiento del objeto misional.

Colpensiones descontd de las facturas el contrato 018 el valor de $50,5 millones
por concepto de indisponibilidad del servicio, valor que supera y compensa el valor
de las horas extras, resarciendo el posible detrimento patrimonial.
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COLPENSIONES
Hallazgo N° 40. Continuidad de Operacion PAC Arauca

Al consultar el software de Puesto de Mando Unificado PMU en la ciudad de
Bucaramanga, se evidencié que el punto de Atencion de Colpensiones PAC en la
ciudad de Arauca, no cont6 con la disponibilidad de atencion de tramites en linea
desde el dia 23 de octubre de 2013; a la fecha de verificacién (30 de octubre de
2013), no se -habia solucionado, denotando una gestién ineficiente de
Colpensiones, para solucionar oportunamente el incidente. Lo anterior ocasiona
que los tramites 'a radicar, no sean atendidos en linea, afectando el principio de
eficacia, el cual:sefala: que las autoridades buscaréan que los procedimientos
logren su finalidad y, para el efecto, removeran de oficio los obstaculos puramente
formales, evitarén decisiones inhibitorias, dilaciones o retardos y sanearan, de
acuerdo con este Codigo las irregularidades procedimentales que se presenten, en
procura de la efectividad del derecho material objeto de la actuacion administrativa.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 41. Disponibilidad del Sistema Bizagi

A pesar que el inciso primero del articule 37 de la Ley 489 de 1998, establece que
los sistemas de informacion de los organismos y entidades de la administracion
publica sirven de soporte al cumplimienio de su misidn, objetivos y funciones; en
las visitas realizadas a los puntos de atencion PAC y como se refleja en las
encuestas diligenciadas por los operadores del sistema, se evidencié que el
sistema Bizagi presenta reiteradas caidas e indisponibilidad del servicio. Tabuladas
las 32 encuestas realizadas se obtiene un porcentaje del 96,8% en los que se
afirma que el sistema presenta caidas.

Lo anterior, conlleva a una disminuciéon en la atencidon del ciudadano, detiene la
operacion que ejecuta el contratista SyC para la atencidén de tramites en linea y
afecta las actividades de los mismos funcionarios de Colpensiones.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 42. Gestion Control Interno

Frente a las irregularidades contenidas en las observaciones sobre Continuidad de
Operaciéon PAC Arauca, Indisponibilidad del sistema Bizagi, contrato N° 052 del 25
de Abril y 083 del 19 de Julio de 2013 suscrito con la firma Millenium Phone Center
S.A., la oficina de control interno a pesar de evidenciar debilidedes en las visitas
realizadas a los PAC, no presenta recomendaciones para implementar los
correctivos o ajustes necesarios y oportunos. De lo que se desprende una falta de
diligencia por parte de esta oficina, que impide la mejora continua de los procesos
con miras a la obtencion del objetivo misional y el logro de las metas establecidas
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por la entidad; lo que denota debilidades de las funciones propias de la
dependencia, desconociendo el articulo1® de la Ley 87 de 1993 y la Resolucion 152
de 2011 sobre Manual Especifico de Funciones y Competencias laborales para los
empleados publicos de la planta de personal de Colpensiones.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 43. Contrato Millenium Phone Center S.A.

Analizados los contratos N° 052 y 083 de 2013, cuyo objeto es la transcripcion
textual de sentencias proferidas en procesos judiciales bajo el sistema oral, por
valor de $261.2 millones, la CGR evidenci6 las siguientes situaciones:

No existe invitacion a presentar propuesta a la empresa Milenium Phone
Center, comc tampoco se evidencia, que la vicepresidencia administrativa de
Colpensiones haya aceptado ia propuesta presentada por. el contratista, en
claro desconocimiento de lo normado en el articulo 851 del Cddigo de
Comercio.

En la estimacion y asignacion de los riesgos que puedan afectar el equilibrio
econémico del contrato previsto en los estudios previos, no se contemplaron las
dificultades presentadas en los audios (recuperacién de voz, filtros de
mejoramiento de audios, normalizacién de volumen y supresién de ruidos
externos, entre otros) lo que impactd el tiempo estimado de transcripcion
ocasionando demoras en las entregas de las transcripciones, en detrimento de
la oportunidad con que se debe dar cumplimiento a las sentenrcias judiciales.

Respecto de la supervision que se efectia al producto final entregado por el
contratista y teniendo en cuenta la relevancia, complejidad y confidencialidad de
la informacién que contienen estos archivos, se nota que la muestra que se
toma para dicha supervision no es suficiente, como es el caso de la relacion de
147 sentencias de las cuales se tomaron 21. Asi mismo, se observaron
deficiencias en la transcripcion textual en el sentido de cambio de palabras y
otras como el hecho que las cifras escritas en letras no corresponden con las
indicadas en el audio, lo que conlleva a que el producto, en cuanto a la
transcripcion .de la parte motiva de la sentencia, no sea 100 por ciento
conforme, lo que denota un deficiente control de calidad por parte del contratista
y de la supervision de Colpensiones. ' '

En las obligaciones contractuales de Colpensiones se contemplé la de
proporcionar un espacio para la instalacion de un servidor de propiedad del
contratista donde se guardaran las copias de los CDS de las sentencias
entregadas por la entidad. Verificadas las instalaciones de Colpensiones, no se
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evidencia la existencia del servidor a que se refiere ésta obligacion, por lo que
se colige que la obligacion fue incumplida y no existe pronunciamiento por parte
de la supervision del contrato sobre este incumplimiento; a pesar de ello, se
afirma en el informe de supervisién para la liquidacion del contrato, que el
contratista ejecutd de manera adecuada el cumplimiento de las obligaciones y
concluye que cumplié correctamente con el objeto contractual. Con este hecho
se evidencia un incumplimiento de la clausula cuarta de los contratos y los
términos de la oferta presentada por el contratista.

De lo expuesto, se colige una inadecuada supervision que representa un riesgo alto
de que las sentencias transcritas no correspondan al audio o del cambio de las
cifras y conceptos ordenados en las sentencias. En incumplimiento de Ila
Resolucién N° 117 de 2011, la cual establece pautas para desarrollar actividades
de supervision e interventoria de los contratos suscritos por Colpensiones, en su
Capitulo Il, articulo tercero.

Adicionalmente y examinado el marco normativo para el cumplimiento de
sentencias y exigibilidad de las mismas, no se observa en él la condicién de que el
audio de ella deba ser transcrito para proceder a su cumplimiento, pues el
articulo6° de la Ley 1149 de 2007, que modifico el articulo46 del cédigo procesal
del trabajo solo establece que las audiencias seran grabadas con los medios
tecnicos que ofrezcan fidelidad y seguridad de registro, a su vez, el inciso 5°
establece que en ningln caso se hara la reproduccion escrita de las grabaciones.
Eso demuestra que para el pago de una sentencia no se requiere que la misma
conste por escrito, pues las grabaciones prestan el mismo mérito y siempre se
incorporaran a los expedientes judiciales.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 44. Multas Contrato 034 de 2011 (D)

La Clausula Octava del contrato estipula multas al 1x1000 del valor total del
contrato por cada dia habil de retardo o incumplimiento sin que el monto total de la
multa exceda el 10% del valor total del contrato.

La Resolucion N° 117 de 2011, establece pautas para desarrollar actividades de
supervision e interventoria de los contratos suscritos por Colpensiones, en su
Capitulo 1l, articulo tercero, establece las obligaciones y funciones de los
supervisores e inferventores y en la Ley 1474 de 2012, articulo84, paragrafo 1o.

De acuerdo con el informe de Interventoria presentado a Colpensiones por el
representante legal de la firma INARE, referido al incumplimiento de las
obligaciones de la firma ASSENDA S.A.S contrato N° 034 de 2012, evidencia las
siguientes irregularidades, respecto del incumplimiento de las clausulas tercera y
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séptima, referidas a los requisitos que el contratista debia cumplir para dar inicio a
las obras de adecuacion:

e Teniendo en cuenta lo pactado en la clausula séptima, el 4 de abril de 2012,
ASSENDA debié entregar adecuadas y con mobiliario 39 oficinas, y a la fecha
de presentacién del informe de interventoria, el 7 de abril de 2012, no ha
entregado ninguna.

¢ Inicio de obras: a la fecha ASSENDA no ha cumplido con los requisitos de
iniciacion para la adecuacion de ninguno de los locales que cuenta con contrato
de arrendamiento y en consecuencia no se ha podido suscribir acta de inicio; no
obstante y sin el cumplimiento de los requisitos ASSENDA ha iniciado ejecucion
de obras sin planos técnicos, personas sin documentos de afiliacién a salud,
pension y ARP, y sin licencias de remodelacion ni acta de inicio.

e Presupuestos de obra: adecuacion de cada uno de las 11 oficinas que cuentan
con contrato de arrendamiento, a la fecha, 4 de abril de 2012, ASSENDA
solamente rernitié 7 presupuestos, los cuales se encontraban incompletos.

e Subcontratos: ASSENDA subcontrato la ejecucion de obras civiles de
adecuacion y no presentd los subcontratos para su aprobacion por parte de
Colpensiones asi como de la firma interventora.

Por lo hechos referidos el interventor consideré que se debia aplicar la sancion a
titulo de multa por incumplimientos parciales por cada dia de mora en el
cumplimiento de sus obligaciones en iniciar las adecuaciones y terminar la primeras
39 oficinas, Suma que se estipul6 en $1.128 millones hasta el 4 de abril de 2012.

Verificadas las carpetas del contrato, no se reposa documento que justifique el
motivo por el cual no se impusieron las multas al contratista, asi mismo, no se
evidencia manifestacion al respecto por parte de los supervisores designados por
Colpensiones sobre la causa del no cobro de las referidas sanciones.
Contraviniendo lo estipulado en el manual de interventoria y supervision y la
clausula octava del contrato.

Lo expuesto, constituye un presunto hallazgo con presunta incidencia disciplinaria,
conforme lo consagrado en la Ley 1474 de 2012, articulo84, paragrafo 1°.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 45. Costo Obras Adicionaies Contrato 034 de 2011 (D),

En el informe presentado por la firma INARE (interventora del contrato), el 16 de
diciembre de 2013 se relaciona un valor adicional a reconocer al contratista por
$2.770,4 millones, denominado “Costo Obras Adicionales”; informa ademas, que
este valor se sustenta “...ya sea porque aparecieron en los planos arquitectonicos
entregados por Colpensiones o porque las condiciones fisicas de los inmuebles
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demandaron su ejecucion...” (Negrilla fuera de texto) y sin hacer claridad frente a
cual de los dos conceptos especificamente corresponde la partida adicional a pagar
al contratista, situacion que genera ambigliedad e incertidumbre sobre la ejecucion
de los recursos.

Lo expuesto, constituye un presunto hallazgo con incidencia disciplinaria, conforme
lo consagrado en la Ley 1474 de 2012, articulo84, paragrafo 10. y la resolucion N°
117 de 2011, mediante la cual se establecen pautas para desarrollar actividades de
supervision e interventoria de los contratos suscritos por Colpensiones.

Se presenta falta de claridad en el cobro de las mtiltas por parte de Colpensiones,
por el incumplimiento parcial de las obligaciones del contratista, reconocimiento de
valores adicionales y pago de arriendos por parte del contratista de oficinas
provisionales para Colpensiones.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 46. Tercerizacion de Funciones (FA)

La Ley 1151 de 2007, articulo155 inc. 2° consagra en cuanto a ia institucionalidad
de la seguridad social y la administradora del régimen de prima media con
prestacion definida, que “...En ningiin caso se podré delegar el reconocimiento de las
pensiones...” y a su vez, el Decreto 2011 de 2012, articulo3, nimeral 1, establece
como una de las funciones de Colpensiones “...el reconocimiento de los derechos
pensionales incluyendo aquellos presentados ante el ISS.”

El objeto del contrato 159 de 2013 suscrito con la Fiduprevisora S.A., hace parte de
las actividades encaminadas a evacuar la represa de los fallos Jud|C|aIes recibidos
del ISS como los proferidos en contra de Colpensiones, por lo que con miras a
alcanzar este objetivo — evacuar la represa — la entidad ha incurrido en tres costos
diferentes - ampliacion de planta fisica y de personal, plan de incentivos vy
constitucion del patrimonio auténomo, sin que a la fecha las erogaciones realizadas
por estos conceptos se vean reflejadas en el cumplimiento de la meta propuesta y
exigida por la Corte Constitucional y en detrimento de los recursos de la entidad.

Adicional a lo expresado, con la suscripcion de este contrato se esta incurriendo en
la tercerizacion de uno de los objetos misionales de Colpensiones, cual es el de
reconocimiento de prestaciones econémicas, pues en virtud del mismo la funcion
se traslada al contratista Fiduprevisora de lo que se concluye que las dos entidades
— Fiduprevisora y Colpensiones - estan cumpliendo el mismo objeto misional para
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el cual fue creada Colpensiones, contraviniendo lo expresado en las normas
precitadas.

Por lo que se emitira una Funcion de Advertencia.
Supresion de Cargos ISS en Liquidacion

El articulo21 del Decreto 2013 de 2012 establece que “El Liquidador, dentro de los
treinta (30) dias siguientes a la fecha en que asuma sus funciones, elaborara un programa
de supresion de cargos, determinando el personal que por la naturaleza de las funciones
desarrolladas debz acompariar el proceso de liquidacion”. A septiembre 30 de 2012
existian 1.686 cargos entre trabajadores oficiales y empleados publicos.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 47. Programa Supresion de Cargos (D)

E! ISS en Liquidacion presenté el documento “Programa de Supresiéon de Cargos”,
sin embargo, éste no refleja en forma clara y precisa el nimero de servidores
publicos con que contaba el ISS al momento de decretarse su liquidacion y no
realiz6 estudios para determinar cuantos servidores deberian acompanar dicho
proceso, tal como lo establecia el articulo 21 del Decreto 2013 de 2012, por lo que
ademas de los servidores que hacian parte de la planta, la entidad contraté en
forma paulatina personal para el proceso de liquidacion.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme a lo consagrado en el
articulo 34 y 35 de la Ley 734 de 2002.

Comité de Defensa Judicial y Conciliaciones
ISS en Liquidacién

Es un grupo interno de trabajo que actita como sede de estudio, analisis y
formulacién de politicas sobre prevencion del dafo antijuridico y defensa de los
intereses de la entidad. Igualmente, fija las directrices para la aplicacion de
mecanismos de arreglo directo, decide en cada caso especifico sobre la
procedencia de 'a conciliaciéon o cualquier otro medio alternativo de solucién de
conflictos, las acciones de repeticién, con sujecion, estricta a las normas juridicas
sustantivas, procedimentales y de control vigentes.

El articulo7 numeral 13 del Decreto 2013 del 28 de septiembre de 2012 sefalb que
el Liquidador debia crear el comité de conciliaciéon para el Instituto de Seguros
Sociales en Liquidacion, para la defensa juridica del Estado y la adopcion de
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politicas de defensa judicial y prevencidn del dafio antijuridico. Con Resoluciéon
0091 del 13 de noviembre de 2012 el Apoderado General de la Fiduprevisora S.A.
— Liquidador del Instituto de Seguros Sociales en Liquidacién creo el Comité de
Conciliacién, como una instancia administrativa que actuara comio dependencia de
estudio, analisis y formulacion de politicas sobre prevencion del dafio antijuridico y
defensa de los intereses de la entidad y con Resolucién 0025 del 16 de enero de
2013 se adopta el reglamento interno de dicho comité y en él se desarrolla todo lo
relacionado con las solicitudes de conciliacién judiciales y prejudiciales, términos,
citaciones, desarrollo de secciones, informes, acciones de repeticién y llamamiento
en garantia, etc. .

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 48. Politicas de Prevencion del Dafo Antijuridico (D)

El Instituto de Seguros sociales en Liquidacién crea el comité de conciliacién; sin
embargo, se evidencia que éste no ha formulado ni disefiado politicas de
prevencidén del dafo antijuridico que orienten la defensa de los intereses de la
entidad en liquidacién, en desconocimiento de los numerales 1 y 2 del articulo19
del Decreto 1716 de 2009 y circular No 6011 del 8 de marzo de 2007 Procuraduria
General de la Nacion y resolucion 0091 del 13 de noviembre de 2012 del ISS en
Liquidacion.

Hallazgo con presunta incidencia 'disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 49. Estudio de Fallos en Contra del ISS (D)

Teniendo en cuenta que las presunciones de la Ley 678, no scn suficientes para
encuadrar en ellas todas las posibles conductas, es responsabilidad del Comité de
Conciliacion estudiar las diferentes causas que pudieron originar la responsabilidad
indemnizatoria a cargo del Estado, pues se hace necesario hacer uso de
definiciones de dolo o culpa grave dadas, no solamente por la Ley 678, sino por el
Cadigo Civil, el Codigo Penal y tener en cuenta otros elementos de prueba que
puedan aplicarse de manera especifica al caso en estudio, como: manuales de
funciones y reglamentos propios de la entidad, etc. Al respecto se evidencia que el
Comité de Defensa Judicial y Conciliacion del ISS en Liquidacion no ha obrado de
manera diligente en el estudio juicioso de las conductas en las cuales los
servidores, ex servidores o particulares que desempefaron funciones
administrativas actuaron con dolo o culpa grave.
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Por lo anterior, el Comité de Conciliacion no puede descartar de plano la
procedencia de la accion de repeticion aduciendo que el fallo por responsabilidad
no dijo nada respecto de la conducta del funcionario o no la calificé como dolosa.

La decision de iniciar o no el proceso de repeticion no se adopta de manera
motivada y los miembros del comité solo se adhieren al concepto y/o analisis
efectuado por los abogados a quienes se les reparten los casos para estudio.

Situacion que se presenta entre otros en los procesos identificados con los Nos:
11001310500720090062500/ 501220090075100/ 500420080032101/
500720090052/ 500220090031700/ 5021200900068500/ 500420090057100/
501620100027101, etc. Lo que contraria los articulos 5 y 6 de la Ley 678 de 2001,
articulo26 Decreto 1716 de 2001, Sentencia 46162 del 24 de julio de 2013 Consejo
de Estado Sala de lo Contencioso Administrativa, Seccion Tercera, Subseccion C.,
Circular OF-107-9641-DJN-0800 Ministerio del Interior y de Justicia.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 50. Estudios Comité de Conciliacion (D)

Dentro de los 6 meses siguientes al pago de las condenas, el Comité de Defensa
Judicial y Conciliacion del ISS debe realizar los estudios necesarios a fin de
determinar si se inicia o no el proceso ce repeticion; proceso que fue incumplido
por el ISS dentro del plazo. Dichos estudios estan siendo realizados con
posterioridad por el Comité de Conciliacion del ISS en Liquidacidn. Lo anterior en
desconocimiento del articulo8 de la Ley 578 de 2001%2. Situacion que se presenta
por ejemplo en los siguientes casos.

Takla 24
Procesos
Valores expresados en pesos
S FECHA PAGO I VALOR N°ACTAY
2 0 i . v
F N°PROCESO - |  DEMANDANTE SENTENCIA | SENTENCIA FECHA
7300012331000199704867 Jorge Alberto Cardona 13-12-2011 350.066.337 6 del 15-01-2013
110013331031200700 Juan José Rincon 04-06-2012 138.329.575 6 del 15-01-2013
1999-1372 Oscar Edmundo Yepes 26-08-2011 191.209.200 6 del 15-01-2013
Ponce
760012331000200219690:0 Lucero Galeano 14-09-2011 397.463.366 6 del 15-01-2013
Marquez .
25000232600019970521601 Sebastian Solis 28-02-2012 54.547.226 7 del 22-01-2013

Fuente: Elaboré CGR -Informacion suministrada por ISS en Ligquidacion

52 En un plazo no superior a los seis (6) meses siguientes al pago tolal o al pago de Ia Gltima cuota efectuado por la entidad ptblica, debera
ejercitar la accion de repetic6n la persona juridica de derecho publico directamente perjudicada con el pago de una suma de dinero como
consecuencia de una condena.
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Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de Ia Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDA‘CION |
Hallazgo N° 51. Pago Total Capital (D)

De acuerdo con lo estipulado en el articulo26 del Decreto 1716 de 2009, el
ordenador del gasto, al dia siguiente del pago total del capital de una condena,
debe remitir los actos administrativos y sus antecedentes al Comité de Defensa
Judicial y Conciliacién de la entidad, para que en un término no superior a 6 meses
se adopte la decisidén de iniciar o no el proceso de repeticiéon; sin embargo, se
evidencié que en los procesos numeros 2001-2499, 1996-02714, 2008-0006500,
2010-0290, 2007-0058700, dicho procedimiento no se realizé en su momento por
parte del ordenador del ISS, lo que impidié que el Comité tuviera conocimiento de
los respectivos hechos y conllevando a una posible caducidad de la accién. Esta
situacién ya habia sido advertida por la CGR en informes anteriores, hoy el ISS en
Liquidacion debe realizar el estudio de los casos que en su momento el ISS no
analizoé. ‘

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo 34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 52. Procesos Cancelados Después de Cuatro o mas Aiios (D)

El Comité de Defensa Judicial y Conciliacién del 1SS en Liquidacion presentd
relacién de 153 procesos fallados en contra del ISS entre los afios 1999 y 2013 los
cuales fueron cancelados en los afios 2009, 2010, 2011, 2012 y 2013 por

$11.256,8 millones, tal como se muestra en la tabla.
Tabla 25

Procesos Fallados en Contra del ISS en Liquidacion
Valores ex resados en esos

. ANO DE CANCELACION ' No.DE SENTENCIAS VALOR
2009 5 42 936.838
2010 32 177.052.525
2011 45 4.805.141.229
2012 64 6.000.930.034
2013 7 230.751.460
TOTAL 153 11.256.812.086

Fuente: Elaboré CGR -Informacién suministrada por ISS en Liquidacion
Procesos que fueron estudiados por el comité de conciliacion en el periodo
comprendido entre el 01 de octubre de 2012 y 31 de diciembre de 2013, sobre los
cuales se determiné iniciar procesos de repeticion en 11 de ellos, y en 142 se
adopté la decision de no iniciar dichos procesos.
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De otra parte se evidencia que hay procesos fallados en primera instancia que
fueron apelados y luego fallados en segunda instancia (Tribunal- casacion), en
contra del ISS en los afios 2007, 2008 y 2009, y que fueron cancelados en el afio
2011 y 2012, cinco, cuatro o tres afios después de proferidas las sentencias, no
siendo cancelados por la entidad los que tienen relacién con el régimen de prima
media en forma inmediata, ni dentro de los 18 meses que establecia el Decreto 01
de 1984 CCA. Situacion que se presentd en los siguientes procesos: 2005-0286,
2004-1389, 11200500-22201, 11001310500220060053200, 2005-0924, 2004-1389,
2005-0321,2005-0437, 0500131050102004-010100, 0500131050032004112700,
110013105014-20070058700, 2009-0301, 2007-00365. Desconociendo el
articulo177 del Decreto 01 de 1984, articulo195 Ley 1437 de 2011 y art. 53 de la
C.P. :

Igualmente, existen procesos que se fallaron en primera o unica instancia en el afo
2003 y 2006, y se cancelaron en el afio 2011 y 2012, ocho y seis afios después, es
el caso de los procesos Nos: 11001310500220010064001/501420070047300,
19200600519-01 y en otros procesos se desconoce la fecha de la sentencia de
primera y segunca instancia.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 53. Procesos Terminados (D)

El ISS en Liquidacion presentd relacion de 199.682 procesos terminados y/o
fallados afios 2002 al 2012 tanto favorables como desfavorables al ISS, tal como se
muestra en el cuadro; de estos 45.373 presentan fecha de terminacioén y 154.309
no reporta la fecha de terminacion. :

Tabla 26
Relaciéon de Procesos terminados 2002 - 2012
|: / ; ' SECCIONAL S N°PROCESOS __:]
Antioguia ' 60.539
Atlantico - Cundinamarca 39.693
Risaralda — Valle : : . 53.514
Resto del pais 45.936
TOTAL ; 199.682

Fuente: Elaboré CGR -Informacién Suministrada por 1SS en Liquidacién

De los procesos fallados a favor y en contra del ISS en los afios 2010, 2011 y 2012
se establecid: en el aio 2010 se registran 7.491 procesos terminados, de estos
2.098 se desconoce el resultado del fallo, 1.466 tiene fallo favorable, de los cuales
21 registran valor de sentencia por $117,1 millones; 3.927 procesos con fallo
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desfavorable, de.los cuales 808 registran valor total de $22.245,7 millones y 4.564

entre favorables y desfavorables no registran valor.
Tabla 27
Relaci6n de Procesos terminados 2010

Valores expresados en pesos

|NOREGISTRAN| REGISTRAN |

PROCRGos | VALORDE | VALORDE
: = SENTENCIA | SENTENTIA
Se desconoce resultado del fallo 2.098
Con fallo favorable 1.4€6 1.445 21 117.137.163
Con fallo desfavorable 3.927 3.119 808 22.245.739.749
TOTAL PROCESOS TERMINADOS 7.481 4.564 829

Fuente: Elaboré CGR -Informacién Suministrada por ISS en Liquidacion

En el 2011 se registran 10.901 procesos terminados, con 2.562 fueron fallos
favorables al ISS, de los cuales 59 registran valor por $207,2 millones y 2.503 no
registran valor. Presentan fallo desfavorable 6.030 procesos, de los cuales 1.480
registran valor por $68.405,9 millones y en 4.550 se desconoce, y en 2.309
procesos no se conocen si los fallos son desfavorables o favorables al ISS, tal
como se muestra en el cuadro.

Takla 28
Relacién de Procesos terminados 2011
Valores ex resados en pesos

| REGISTRAN
'VALOR DE
SENTEN(‘]A

Ne.

REGISTRAN
VALOR DE
' SENTENCIA |

N°DE
 PROCESOS.

Se desconoce resultado del fallo 2 309

Con fallo favorable 2.562 2.503 59 207.259.484

Con fallo desfavorable 6.030 4.550 1.480 68.405.905.997
TOTAL PROCESOS TERMINADOS 10.901 7.053 1.539

Fuente: Elaboré CGR -informacion Suministrada por ISS en L.quidacién

En el 2012 se registraron 9.569 procesos terminados, 2.158 son favorables al ISS y
de estos 30 registran valor por $94,0 millones y 2.128 no lo registran. En 5.173
procesos los falles son desfavorables al {SS, de estos 4.576 no presentan valor de
sentencia y 597 son valorizados en $16.726,9 millones y 2.238 se desconoce si son
favorables o desfavorables.

Tabla 29
Relacion de Procesios terminados 2012

V'\Iores exresados €n pesos

REGISTRAN
- VALOR DE
SENTENCIA

| NOREGISTRAN |
VALOR DE

N° DE PROCESOS
- SENTENCIA

Se desconoce resultado del fallo 2.238

Con fallo favorable 2.158 2.128 30 94.008.640
Con fallo desfavorable . 5.173 4.576 597 | 16.726.942.924
TOTAL PROCESOS TERMINADOS 9.569 6.704 627

Fuente: Elaboré CGR -Informacion Suministrada por ISS en Liquidacién
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Esto demuestra que el ISS en Liquidacién no tiene certeza de los procesos
terminados y cuanto se ha cancelado por los mismos, no ha realizado gestion
alguna para recuperar los valores de las sentencias a favor del ISS, presentando
cifras financieras que no corresponden con la realidad e inobservando las normas
del PGCP.

Hallazgo con presunta incidencia disc:plinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 54. Presentacion Demandas Acciones de Repeticion (D)

Del estudio realizado entre marzo de 2012 y octubre de 20123 por el comite de
conciliacién del 1SS y del ISS en Liquidacion a los procesos fallados en contra del
ISS y cancelados por este, se encontrd que en 47 procesos se tomo la decision de
repetir. Sin embeargo, la entidad que estaba en la obligacién de iniciar los procesos
de repeticion dentro de los tres meses siguientes a la adopcion de la decision, no
presentd las demandas, dejando vencer el plazo, tal como se relaciona en el
cuadro con el riesgo de que se presente la caducidad de la accién para poder
repetir, en desconocimiento del articulo26 del Decreto 1716 de 2009, tal como se
muestra en el cuadro.

Procesos que tienen que ver con fallas médicas, fallas en la prestacion de
servicios, re liquidacion pension de vejez, reconocimiento de contrato de trabajo.

Tabla 30
Relacién de Procesos
ACTAS , i f PLAZO.EN MESES SIN
N° FECHA , PROCESO / DEMANDANTE - PRESENTAR DEMANDAS)
33 15-03-2012 German Riveros Alzate 23
35 21-03-2012 William Pefiaranda Vasquez 23
M 04-04-2012 Maria Esneyre Valencia 22
45 13-04-2012 Jorge Alexander Cepeda Suarez 22
51 02-05-2012 llva Montero de Enriquez 21
51 02-05-2012 Delfia Martinez Salas : 21
52 02-05-2012 Aura Maria Bernal 21
55 11-05-2012 | Carlos Alberto Tabares 21
56 11-05-2012 Juan Carlos Gémez 21
58 15-05-2012 | Monica Varona de Osejo 21
62 23-05-2012 Eucaris de los Angeles 21
62 23-05-2012 John Jairo Valencia 21
63 23-05-2012 José Alberto Camacho 21
66 06-06-2012 Margarita de Jesus Araque de Garcia 20
67 06-06-2012 Diana Hilda Valle Guerra 20
70 13-06-2012 - [ Eulalia Gonzalez Orjuela 20
71 21-06-2012 Ana Gladys Aguirre Arango 20
113 12-09-2012 Verénica Duque ' 17
113 12-09-2012 Maria Rocié Guarin de Rojas ) 17
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ACTAS : L . . e PL.AZO EN: MESES SIN
FECHA PROQESOI DEMANDNTE » PRESENTAR DEMANDAS .
117 19-09-2012 Beatriz Elena Osorio ) . 17
117 19-09-2012 Gustavo Rodriguez Rodriguez . 17
117 19-09-2012 Gloria Cecilia Pulgarin i 17
3 11-12-2012 . | 68001231500019930925501 - José Pedro Hernan Tamayo 14
4 18-12-2012 ! | 2001-2499 - Martha Cecilia Parra Palacios : 14
6 01-01-2013 * | Juan José Rincén Angel : 13
6 01-01-2013 - [ Oscar Edmundo Yepes Ponce : 13
6 01-01-2013 | [ Lucero Galeano Marquez 13
7 22-01-2013 Sebastiana Solis 13
7 22-01-2013 | | José German Martinez ' 13
11 19-02-2013 - | Fernando Benitez Calderén 12
11 19-02-2013 - [ Manuel Antonio Ardila 12
13 12-03-2013 Gloria Stella Hernandez Puco 11
17 16-04-2013 Luis Arturo Cubillos : 10
19 30-04-2013 : | Gustavo Eduardo Hernandez Colmenares 10
27 14-06-2013 080013331012200800153- Nury Gladis Poveda de Constante 7
27 14-06-2013 - | 05001233100020060227800-Edgar de Jesus Ramirez y Otros 7
39 13-08-2013 2007-00200-00 - Ana Lucia Carrillo y Otros 6
40 20-08-2013 050013331030199902804-01 - Alberto Narvaez Quiroz 6
51 29-09-2013 José Luis Pifieros Hernandez 5

Fuente: Elaboré CGR -Informacién Suministrada por 1SS en Liquidacion

De otra parte existen demandas de accién de repeticion surgidas de procesos en
contra del ISS y que fueron rechazadas por caducidad de la accién, pues se
presume que se presentaron cuando ya habia trascurrido el plazo de dos afios
contados a partir del dia siguiente al de la fecha del pago total efectuado por la
entidad publica, sin que se conozcan las acciones tomadas por la entidad.

Hallazgo con pfesunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones

Con Resolucion No 16 del 09 de abril de 2012 Colpensiones constltuye el Comité
de Conciliaciéon y Defensa Judicial y con acta No 2 del 14 de'mayo de 2012 el
comité de conciliacion y defensa judicial de la administradora designa a la
secretaria técnica y coordinadora del comité de conciliacion. lgualmente, determina
los principios rectores del comité (legalidad, igualdad, moralidad, eficiencia,
economia, celeridad, etc), establece cuales son los miembros permanentes u
ocasionales; sefala las funciones del comité, del secretario técnico, la participacion
de la oficina de control interno, tramite de impedimentos y recusaciones, desarrollo
de sesiones, prevencion del dano antijuridico y politicas para la defensa judicial,
acciones de repeticion, llamamiento en garantia, archivos del comité de conciliacion
y de la secretaria técnica.
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COLPENSIONES _
Hallazgo N° 55. Estudios y Evaluaciones a Demandas y Sentencias (D)

El Comité de Defensa Judicial y Conciliacion de Colpensiones no ha realizado
estudios y evaluaciones periddicas de las demandas, sentencias, conciliaciones,
hechos y argumentaciones juridicas; no agrupé la informacién con criterios
unificados para facilitar la preparacion de listados de causas, tipologias de dafios y
tipos de conducta en los que ha incurrido la administracion, con el fin de determinar
las causas generadoras de los conflictos, el indice de condenas. los tipos de dafio
por las cuales resulta demandada o condenada la institucion y ias deficiencias en
las acciones administrativas de la entidad, o en las actuaciones procesales por
parte de los apoderados, con el objeto de proponer correcciones, tal como lo
establece el numeral 3 del articulo19 del Decreto 1716, numeral 3 del articulo3 de
la Resoluciéon 16 de 2012 de Colpensiones.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 56. Remision Actos Administrativos y Antecedentes (D)

El ordenador del gasto de Colpensiones al dia siguiente del pago total del capital
de las condenas no remite los actos administrativos y sus antecedentes al comité
de conciliacion, para que dicho comité en un término no superior a seis meses
adopte la decisi6n motivada de iniciar o no el proceso de repeticion y se presente la
correspondiente demanda, cuando la misma resulte procedente, tal como lo
determina el articulo26 del Decreto 1715 de 2009 y el articulo3 numeral 7 de la
resolucion 016 del 9 de abril de 2012 de Colpensiones.

De otra parte, al comité de conciliacion se le cumpli6 el plazo de seis (6) meses
para la evaluaciéon y la adopcion de la decision motivada de iniciar o no los
procesos de repeticion de las sentencias canceladas entre febrero y septiembre de
2013, pues llevan entre seis y 12 meses de haber sido canceladas las sentencias
sin realizarse los estudios pertinentes, en desconocimiento del articulo26 del
Decreto 1716 de 2009, articulo8 de la Ley 678 de 2001 '

Se debe tener en cuenta, que la Administradora Colombiana de Pensiones, en el
afo 2013 cancelo 3872 sentencias de las entregadas por el ISS en Liquidacion
para cumplimiento y 3242 sentencias encontradas en los expedientes
administrativos ingresandolas a némina v cancelandolas entre febrero y diciembre,
tal como se muestra en el cuadro:
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Tabla 31
Relacién de Se‘ntencias

e MESDE ’,' Ne SENTENCIAS ENTREGADAS | ?;ig:gﬁé‘xﬁ,'égmmﬁsf
. CANCELACION e PARA CU?\{!?LIM!,ENTO e DMINISTRATIVOS
Febrero 0 10
Marzo 1 12
2013 Abril 3 28

Mayo 135 123
Junio 395 : 357
Julio ? 570 518
Agosto 567 512
Septiembre 569 ; 494
Octubre 701 462
Noviembre 365 621
Diciembre 166 105

Fuente: Elaboré CGR -Informacién Suministrada por Colpensiones

Colpensiones en las sentencias canceladas en el afio 2013, no suministré las
fechas de las mismas ni las de su ejecutoria, razén por el cual no se pudo
establecer el inicio y el fin del plazo de 10 meses que tiene la institucion para
efectuar los pagos de las condenas impuestas, pues el plazo con que cuenta la
entidad es determinado, tal como lo establece el articulo192 de la Ley 1437 de
2011. Si el plazo fuera indeterminado se estaria vulnerando el derecho al debido
proceso.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002

COLPENSIONES
Hallazgo N° 57. Procedencia del Llamamiento en Garantia (D}

Los abogados externos apoderados en los procesos que cursaban y/o cursan en
contra de Colpensiones no presentaron a la entidad informes sobre la procedencia
del llamamiento en garantia con fines de repeticidon en aquellos casos en los cuales
cuando a una de las partes (entidad Estatal) le asiste derecho para exigir la
indemnizacion de perjuicios de un tercero (Funcionario publico) o el reembolso total
o parcial del pago que hubiere tenido que hacer como resultado de la sentencia;
para que posteriormente el Comité de conciliaciéon determinara la procedencia del
llamamiento en garantia con fines de repeticion, en desconocimiento de los
articulos 64 y 65 del CGP, articulo27 Decreto 1716 de 2009.

El llamamiento en garantia es un mecanismo procesal para que la repeticién se
decida en la sentencia que concluye el proceso entre el particular afectado y el
Estado, evitdndole a la entidad demandada la iniciacién de un nuevo proceso en
ejercicio de la accion de repeticion, pudiéndose definir en un mismo proceso y en
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forma concreta si el comportamiento del llamado en garantia fue doloso o
gravemente culp2so y solo puede ejercitarse en el término de fijacion de lista, es
decir, antes de que el proceso respective se abra a pruebas, tal como lo determina
el articulo19 y 20 de la Ley 678 de 2001, articulo217 del CCA, sentencia C-484 de
2002 Corte Constitucional. Ocasionandc que la entidad pierda la oportunidad de
recuperar los recursos que debid erogar en exceso.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

Vehiculos ISS en Liquidacién

A 28 de septiembre de 2012 el ISS poseia 117 vehiculos en los cuales figuraban
motocicletas, microbuses, camperos, camiones, ambulancias, automoviles,
repartidos en las diferentes seccionales del Instituto de Seguros Sociales.

De dicho listado se solicité las carpetas de los vehiculos con placas OAI-044, OAI-
045, OAI-047, OAI-048, OBA-473, OBA-474, ONI-192, OOA-405, OTC-471, OTC-
836, OTC-837, OTC-838, OYE-272, OYE-146, OYE-863, 0Z-3104, OOA-420,
ONH-490, ONH-978, ONH-626, ONH-292, OHK- 011 OAI-062, ONH-771 para su
analisis y evaluacion.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 58. Pago de Impuestos (D) (F)

A partir de la escision del ISS y de acuerdo con el articulo20 del Decreto 1750 de
2003, los bienes para la prestacion de servicios de salud debieron pasar a las
diferentes ESEs. Hoy se encuentran- vehiculos ubicados =n las diferentes
seccionales del I'3S en mal estado, cuya transferencia no se realizé en su momento
0 en otros casos el traspaso no se legalizo; debido a esta falta,de gestion, el ISS
pag6 por concepto de impuestos de vehiculos entre los afios 2002 al 2013 un total
de $6.893.880, situacién que se considera antieconémica, mas si se tiene en
cuenta que éstos son vehiculos oficiales que no pagan impuesto, tal como lo
sefala el Articulo145 de la Ley 488 de 1998, sentencia del Consejo de Estado del
12 de marzo de 2012, radicado 18444, sala de lo contencieso administrativo,
seccion cuarta. De acuerdo con el siguiente cuadro, se presenta la relacién de
pagos y la identificacion de los vehiculos afectados:
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Tabla 32 :
.Relacién de Pagos por Concepto de Impuestos de Vehiculos
: ‘ Valores expresados en pesos

ONI”:IQZ OOA~4ﬂ5 . oye_z"z

1.769.000* 82.000 351.800 .
248.000 83.000 396.100 161.100
518.900 251.900 . 277.720 103.000
259.900 101900 101.900 415.700 185.700

’ 242.700 109.700
2.795.800 517.900 518.800 1.684.020 660.500

Fuente: Elaboré CGR -Informacién Suministrada por ISS en Liquidacién
*Pago en 2009 por el afic gravable 2002 y 2003

De otra parte en la ciudad de Cali se tenian otros vehiculos de los cuales se
cancelaron impuestos por $4,5 millones y por ser vehiculos oficiales estaban
exentos de ello, tal como se muestra en el cuadro.

Tabla 33
‘Relacion de Pagos por Concepto de Impuestos de Vehiculos
: Valores expresados en €s0s

GRAVABLE | ONH®626 | ONHO7B | ONH420 | ONH771 | OHKO11 | ONH-202
2009 158.000 233.000 229.000 199.000 104.000 206.000
2010 167.000 215.000 251.000 248.000 - 188.000 203.000
2011 134.600 194.600 216.600 194.600 177.600 178.600
2012 131.900 200.900 212.900 235.900 107.900 167.900
2013 3

TOTAL 581.500 843.500 909.500 877.500 577.500 755.500

Fuente: Elaboré CGR -Informacién Suministrada por ISS en Liquidacién

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

Hallazgo con presunta incidencia fiscal por $11.3 millones.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 59. Vehiculos para Prestacion de Servicios de Salud (D)

En las seccionales de Chocd, Santander, Valle, Sucre y Tolima se encuentran
vehiculos que pertenecen al negocio de salud y debido a su deterioro, no estan en
condiciones de utilizacion. Tal como se indicd, estos bienes no fueron trasferidos
oportunamente a las ESE y a la fecha no se ha tomado decisién para su venta,
remate u otro destino, lo que conlleva desgaste administrativo y posibles gastos de
mantenimiento, arriendo, etc. En desconocimiento del articulo20; del Decreto 1750
de 2003.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de :Ia Ley 734 de 2002. '
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Acciones de Tutela y Desacatos ISS en Liquidacion

La accién de tutela debe garantizar la proteccion efectiva de los derechos
fundamentales de las personas. Cuando el juez determina que un derecho esencial
ha sido vulnerado o se encuentra en inminente violacion, la orden que profiere para
protegerlo debe ser cumplida pronta y cabalmente, en los términos en los cuales ha
sido establecido por la sentencia.

Con el fin de lograr el efectivo cumplimiento de la sentencia el juez de tutela,
mantiene la competencia hasta que esté completamente restablecido el derecho o
eliminada la causa de la amenaza. Previendo que el fallo judicial no se cumpla, el
Decreto 2591 de 1991 establece la posibilidad de que se inicie un tramite incidental
de desacato en contra de la autoridad, por el no cumplimiento de la orden judicial,
siendo el recurso final que tiene el sujeto accionante para lograr el cumplimiento de
la decision judicial tratando con ello de evitar que la decision quede sin cumplir.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 60. Procesos Acciones de Tutela ISS en Liquidacién (D)

Hasta el 28 de septiembre de 2012 existian 281.565 procesos de acciones de
tutela y entre octubre de 2012 y noviembre de 2013 se instauraron 56.824; segun el
aplicativo GESTU existen 338.389 registros de procesos de acciones de tutela.

Por los tres ultimos afos, el estado de las tutelas a 28 de septiembre de 2012 se
presenta en el siguiente cuadro:

Tabla 34
Estado de Tutelas ‘ »
[ ANOTUTELA EN ARCHIVO. EN PROCESO DE DEPURACION . TOTAL ]
2010 15.717 44.025 59.742
2011 19.371 47.897 67.268
2012 11.254 44.152 55.406
TOTAL 46.342 : 136.074 182.416

Fuente: Elaboré CGR -ISS en Liquidacion

El ISS en Liquidacién entre octubre de 2012 y el 31 de enero de 2014 ha revisado y
depurado acciones de tutela de los afios 2010 al 2012, de las cuales ha archivado
91.693 quedando un remanente por depurar de 44.381.

Entre el 28 de septiembre de 2012 al 30 de noviembre de 2013 se instauraron
56.824 acciones de tutela contra el ISS en Liquidacion, relacionadas con la
administracion del Régimen de Prima Medla con prestacion definida, las que se
clasifican de la siguiente forma: .
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Tabla 35
Acciones de Tutela del 28-09-2012 al 30- 11-2013
e ESTADO ACTUAL : CANTIDAD |
Archivadas 9.578
Gestionadas — pendientes de obtener auto de archivo 47.246
TOTAL 56.824

Fuente: Elaboré CGR -ISS en Liquidacién

En conclusion, la entidad ain tiene pendiente de revisar, verificar y depurar,
minimo 91.627 acciones de tutela, correspondiente a los afios 2010 a 2013; sin
incluir aquellas acumuladas y anteriores a 2009. Con lo que se establece
incumplimiento al articulo3° del Decreto de liquidacion 2013 de 2012 mediante el
cual determina ‘con el objeto de no afectar la prestacion del servicio publico en
pensiones, y por un término no superior a seis (6) meses, el Instituto de Seguros Sociales
en Liquidacion seguiré ejerciendo la defensa en las acciones de tutela relacionadas con la
administracién del Régimen de Prima Media con Prestacién Definida’, pues pasados mas
de un afo del primer plazo para la liquidacion, existe un nimero considerable de
tutelas sin resolver.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 61. Desacatos y Sanciones

Entre el afio 2010 y el 28 de septiembre de 2012 se tenian 42.830 incidentes de
desacato, 5.924 sanciones y 3.723 sanciones confirmadas entre arrestos y multas,
tal como se muestra en el cuadro.

Tabla 36

) Sanciones

 ANODE . TRAMITE SON

TUTELA INCIDENTAL | ,smmvénk CONFIRMACIéN DE. smcuéu

2010 12.922 376 1.980 15.278
2011 i 17.352 2.701 1.739 21.792
2012 12.556 2.847 4 15.407
TOTAL 42.830 5.924 3.723 52.477

Fuente: Elaboré CGR -ISS en Liquidacién

Por incumplir las érdenes proferidas por los Juzgados y tribunales y con base en
las facultades, Ics jueces impusieron entre el afio 2010 y 2012 a los diferentes
funcionarios del ISS, sanciones correccionales de 1 a 180 dias, para un total de
16.866 dias de arresto en 3.381 procesos; y multas por $5.549,8 millones en 3.269
procesos, tal como lo determinan el articulo52 del Decreto 2591 de 1991 vy las
Sentencias C-243 de 1996, T351 de 1993 y C-1006 de 2008 de la Corte
Constitucional.
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Tal como lo ha establecido la CGR en sus informes anteriores, el 1SS no da
cumplimiento a las normas legales y a la Jurisprudencia de las altas cortes,
ocasionada por falta de unificacion de criterios al aplicar la normatividad,
inadecuada gestion institucional, debilidades de control, perjudicando a los
beneficiarios de los derechos.

Archivo ISS en Liquidacién

Los archivos son parte fundamental y constitutiva de la Administracion Publica,
instrumentos basicos para su modernizacion, manifestaciones concretas de su
gestion, su polilica y sus finalidades, son parte legitima y necesaria para el
funcionamiento ce las entidades; constituyen una herramienta indispensable para
la administracion, la gestion econémica y la politica. Documentan las personas, los
derechos y las instituciones; favorecen la acumulacion de los elementos necesarios
para la comunicacién de las ideas y como centros de informacion institucional
contribuyen a la eficacia, son garantia de la transparencia en el desarrollo de la
gestion publica.

Las entidades oficiales son las responsables del tramite documental, desde su
produccion o recepcion hasta su preservacion y disposicion final y de la
administracion de sus archivos.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 62. Alistamiento de Archivos y Expedientes

En la seccional de Santander y durante el proceso de alistamiento documental, se
encontraron documentos que corresponden a expedientes que ya han sido
intervenidos y que al aportarse con posterioridad a dicho proceso, no se incluyen
fisicamente dentro del expediente, Unicarnente quedan digitalizados.

Lo anterior genera que al ser consultados los expedientes fisicos a los que
corresponden los documentos, éstos no reflejen la totalidad de los soportes de las
imagenes digitalizadas, lo cual podria afectar el proceso de reconocimiento de
prestaciones econoémicas.

ISS EN LIQUIDACION
Hallazgo N° 63. Normas de Archivo

Los archivos documentales que reposan en las dependencias de la seccional,
corresponden a diferentes seccionales, al verificar el estado y conservacion de los
mismos, se observo:
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e Cajas de cartdn sin identificar su contenido, en mal estado de conservacion,
algunas se encuentran abiertas y con la documentacion expuesta al ambiente.
Cajas abiertas que contienen tarjetas de resefia, sin proteccion.

e Gran volumen de cajas contentivas de archivo las cuales no han sido
intervenidas para el alistamiento y entrega. ;

Con lo anterior se incumple lo establecido en el articulo2 ss del Acuerdo 49 de
2000 del Archivo General de la Nacior, ocasionando que la documentacion se
pierda o deteriore, impidiendo que esta haga parte del historial de los expedientes
administrativos e historias laborales correspondientes y a su vez esto impacta en el
proceso de actualizacion de historias laborales y reconocimiento de prestaciones
economicas, en perjuicio del cumplimiento misional, en la calidad y oportunidad en
la prestacion del servicio al ciudadano.

ISS EN LIQUIDACION |
Hallazgo N° 64. Archivos a Cargo de Servidores (D)

Se presentaron incumplimientos en las diferentes entregas de ‘archivos y demas
documentos, tanto entre las dependencias de las respectivas seccionales, como
desde alli hacia los principales centros de recepcion, y de estos hacia el Nivel
Nacional. Incumplimientos ocasionados porque los responsables de la informacion
y de los archivos, no cumplieron en forma adecuada con la entrega formal que
exige el articulo45 del Decreto de liquidacion® 2013 de 2012. Al respecto, no se
evidencian acciones por parte del liquidador que permitan establecer culpabilidades
frente a posibles y eventuales demandas por falta de documentos, ya que en
muchas ocasiones ha sido imposible la consecucién de los mismos.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

Procesos Judiciales

Procesos judiciales con sentencia entregados por el ISS ‘en liquidacién a
Colpensiones para cumplimiento.

Segun la Unidad de Procesos de la Direccion Juridica Nacional del ISS en
Liquidacion con corte a 31 de diciembre de 2013 ha efectuado la entrega de 11.307
sentencias de las cuales se encontraban duplicadas 252 y se{ han devuelto 93

3 Obligaciones especiales de los servidores publicos de manejo y confianza y responsables de los archivos de la entidad. Los servidores
publicos que desempefien empleos o cargos de manejo y confianza y los responsables de los archivos de la entidad deberan rendir las
correspondientes cuentas fiscales e inventarios y efectuar la entrega de los bienes y archivos a su cargo...
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sentencias para que se consigan los requisitos faltantes, para un total de 11.055
sentencias entregadas a Colpensiones para su pago.

Colpensiones sefala que el ISS en Liquidacion le ha entregado 11.249 sentencias
de las cuales 87 son duplicidades, 6 casos de ISS patrono, 7 sentencias
absolutorias y 2 casos de gastos médicos, siendo el universo entregado por el ISS
en Liguidacion de 11.047 sentencias para pago.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 65. Procesos Judiciales/Cumplimiento de Sentencias

Colpensiones sefala que el ISS en L. le ha entregado 11.249 sentencias, de las
cuales 187 son duplicidades, 6 corresponden a ISS patrono, 7 sentencias
absolutorias y 2 casos a pagos médicos, para un total de 11.047 sentencias
recibidas. De otra parte Colpensiones sefiala que no se cuenta con informacion
referente al juzgado, valor de la sentencia, fecha de fallo en firme, identificacion
como proceso ordinario o ejecutivo laboral.

De los 11.047 procesos con fallo entregados por el ISS, Colpensiones ha
cancelado 3.881 por $30.230,2 millones y de estos solamente se incluyeron en
némina 3.872 y'9 que no ingresaron; en este valor se incluyeron los conceptos
correspondientes a indexacion, intereses moratorios, retroactivos, mesadas e
incrementos, tal como se discrimina en el cuadro siguiente:

Tabla 37
Pago de Intereses e Indexaciones
Valores expresados en pesos

HTERESES RETIRO | __RETIRO MESADA =
MORATORIOS MESADA ADICIONAL INCREMENTOS ToTAL

1.044.024.144 5.414.315.456 | 11.933.823.366 1.404.695.316 | 10.433.423.657 | 30.230.281.939

r_ INDEXACION

Fuente: Elaboré CGR - Colpensiones

Quedan pendiente de pago 7.166 sentencias, de las cuales 3.045 se encuentran
pendientes de cumplimiento, 234 han sido revisados, 1.339 se encuentran en
proceso de revision fisica para un total de 9099; lo que indica que Colpensiones no
se ha pronunciado sobre el tramite surtido a 1948 procesos fallados de los
entregados por el ISS en Liquidacion.

La entidad manitiesta que ha gestionado las sentencias conforme a la capacidad
instalada; sin embargo, para agilizar el cumplimiento de las mismas se celebr6 el
30 de diciembre de 2013 el contrato N° 159 de 2013 con la Fiduprevisora, lo que
permiti6 aumenter el personal destinado para el cumplimiento de las sentencias.
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Se evidencia que la capacidad instalada de la entidad, no es suficiente para
atender dicha operacion, lo que indica una deficiente planeacioén para la entrada en
operacion y aunque se argumente que.se desconocia la dimension del negocio
misional, la etapa pre operativa, que dur6é aproximadamente 3 anos, dentro de los
cuales se trabajo aunadamente con el ISS, se considera suficiente para que la
entidad tuviera la oportunidad de conccer la magnitud de lo. que implicaba el
manejo de los pagos por fallos judiciales y el negocio misional en:general.

Ademas de lo descrito ha ocasionado que la entidad haya incurrido en mayores
costos para su operacion. Esto también impacta el término legal que establece la
ley para el cumplimiento de los fallos y la vulneracién del derecho fundamental de
las personas de contar con el minimo vital.

Pagos por sentencias judiciales, costas, intereses moratorios, indemnizaciones
moratorias y agencias en derecho vigencia 2012 y 2013 ISS y ISS en Liquidacién

El 1SS en Liquidacién presenta relacién de pagos realizados por concepto de
sentencias judiciales de acuerdo con los registros del SAP asi: Para el afio 2012
relaciona 6.458 procesos terminados y cancelados por valor de $52.922,3 millones,
sin que se determine los valores por intereses, indexacién, agencias en derecho,
indemnizaciones. Para el afio 2013 presenta relacibn de 5.341 procesos
terminados y cancelados por $20.702.6 millones sin que se determine a que
comprende si a pago de sentencias, intereses, indexacion, agencias en derecho.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 66. Pago de Sentencias, Intereses y Otros

El ISS en Liquidacion presentd relacion de sentencias canceladas junto con
intereses, indemnizaciones, indexacién y costas asi: para el afio 2012 por $52.927
millones respecto de 6458 sentencias y para el afio 2013 canceld $20.702 millones
por 5.341 sentencias, correspondientes a los negocios. de pensiones,
administradora general y EPS, tal como se muestra en el cuadro:

Tabla 38
Relacion Pago de Sentencias
Valores e_)g;_)_@sados en millone

S

[ = . CONCEPIOPAGOS.- ¥ . ANO 2012 ANO-2013 o
sentencias 28.760 12.703
Intereses moratorios 3.368 219
Indemnizacién : 7.312 ' 0
Indexacion 1.105 ) 174
Costas 12.382 233
Aportes Planilla J 0 ; 7.373

TOTAL 52.927 20.702

Fuente: Elaboré CGR -Informacién suministrada por Colpensiones
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Sin embargo no se identifica el recurso con el cual se cancelaron dichos conceptos,
administradora, patrimonios auténomos (para 2012) o los demas negocios.
Situacion que se genera por debilidades de control, falta de coordinacion entre las
areas involucradas, desconocimiento o registro incompleto de demandas, e
insuficiencia de validaciones, no permitiendo conocer el valor pagado generando
informacioén poco confiable.

Procesos Judiciales Activos Entregados por el ISS eh Liquidaciéon a
Colpensiones

E! ISS en Liquidacién presenta relacién y/o base de datos de procesos que estaban
activos al 28 de septiembre de 2012 por riesgo y negocios nivel nacional y
seccional asi: procesos activos de las seccionales del ISS con 53.666 procesos con
los campos, numero de radicado y/o proceso, despacho judicial, Seccional, fecha
de notificacion, pretension principal, estado del proceso, apoderado, demandante-
demandado, etc. De la Seccional Antioguia se reIacnonan 24 114 procesos activos
con los mismos campos del anterior.

Colpensiones seiala que el ISS en Liqui'dacién entrego 70.225 procesos judiciales
de los cuales se realizdé depuraciéon, quedando 62.038 procesos y que fueron
recibidos por la entidad.

COLPENSIONES ‘
Hallazgo N° 67. Procesos Judiciales Entregados por el ISS a Colpensiones

Del universo de los procesos activos entregados pof el ISS a Colpensiones, luego
de la depuracion adelantada por el contratista Litigar, se reportan 16.938 procesos
como activos y 45.100 procesos como inactivos.

De los 45.100 procesos inactivos 1.279 correspondian a procesos con sentencias
cumplidas por lo que se infiere que solc eran inactivos 43.851. En respuesta a la
observacion Colpensiones sefiala que los 43.851 procesos 6 cuentan con fecha de
fallo, 27.666 se encuentran terminados o archivados, 13.791 se encuentran con
fecha de archivo' 139 no aparece vinculado el ISS ni Colpensiones, 677 no fueron
encontrados y 1572 se desconoce su estado.

Sin embargo se desconoce si Colpensiones en los procesos terminados o
archivados adelantd gestidon en cuanto a defensa judicial o solo se dejé que
siguieran el curso normal en los respectivos juzgados y tribunales. En 2.249
procesos la entidad no ha realizado las gestiones necesarias para determinar el
estado de los procesos. Lo que ocasionaria que de no contar con defensa judicial
oportuna, conllevara a que la entidad deba asumir mayores costos en cuanto a las
condenas se refiere.
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COLPENSIONES
Hallazgo N° 68. Depuracion de PQRS

En la depuraciéon de PQRS, se han encontrado 963 sentencias para cumplimiento,
de las cuales 627 se encuentran con acto administrativo, 320 enviadas a
reconocimiento sin estudio de seguridad y 16 enviadas a reconocimiento con
estudio de seguridad, sin que se conozcan los valores que se deben cancelar por
cada una de ellas.

A diciembre 31 de 2013, se habia proferido 2874 sentencias en contra de
Colpensiones y reC|b|das efectivamente por ella, y 5096 fallos pendientes por
recibir, para un total de 7970, lo que indica que a la fecha ya se cuenta con una
represa de sentencias pendientes de cumplimiento, lo que lleva necesariamente a
que se tenga que pagar mayores valores por concepto de indexaciones, e
intereses, afectando negativamente los recursos de los fondos.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 69. Pago de Sentencias — Intereses e Indexacién (D)

Se cancelaron por intereses e indexaciones $27.520,7 millones con recursos
provenientes de los fondos de vejez, invalidez y sobrevivientes por el no pago
oportuno de las pensiones, disminuyendo los recursos de los fondos, toda vez que
estos recursos son de exclusividad para el pago de la seguridad social, como lo
establece la Ley 100 de 1993 articulo9°, lo que garantiza el derecho al pago
oportuno, como lo senala el articulo53 de la CN. :

De otra parte, se debe tener en cuenta que los intereses moratorios tienen caracter
punitivo y resarcitorio, sancionan el incumplimiento y tienen una funcion
compensatoria del dafio causado, el cual se origina por no realizar los estudios
adecuados sobre los factores salariales y régimen legal aplicable en el momento de
hacer los reconocimientos de prestaciones econémicas o por el retraso en el pago
de las mesadas pensionales. Los pagos se discriminan como se refleja en el
cuadro siguiente: :

Tabla 39
Relacion Pago de Sentencias
Valores ex resados en mlllones

l~ b e ' S ‘arinn | INTERESES

E . CONCEPTO: - ‘ IN)DEXACiON‘ | MORATORIOS VTOTAL
Procesos con Fallo para Cumplimiento 1.044,0 5.414,3 6.458,3
Entregados por el ISS a Colpensiones
Fallos Encontrados En Expedientes 2.064,3 18.998,0 21.062,3
Administrativos ‘ ‘

Fuente: Elaboré CGR -Informacién suministrada por Colpensiones
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El ISS en liquidacion y posteriormente Colpensiones, autoridades a quienes les
correspondia dar cumplimiento a las sentencias, no realizaron ni realizan las
gestiones necesarias para cumplir los fallos en el menor tiempo posible, término a
que se referia el articulo177 del antiguo Cédigo Contencioso Administrativo, asi
como el término consagrado en el articulo195 de la Ley 1437 de 2011, con el fin de
evitar que se causaran y se causen en perjuicio del tesoro publico intereses
comerciales y de mora, al dilatar injustificadamente el cumplimiento de los fallos
sobre el reconocimiento de prestaciones econdémicas y perjudicando a los
beneficiarios de los mismos asi como gresentando una carga exagerada para el
erario y en detrimento de las reservas de los fondos, lo que a la postre acarrearia la
insostenibilidad del Régimen de Prima Media, con el agravante como se ha
planteado anteriormente que no se gestiona las acciones de repeticion para el
resarcimiento del posible dafio patrimonial.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 70. Procesos Judiciales Activos

En el periodo comprendido entre el 1 de octubre de 2012 y el 31 de diciembre de
2013 se han instaurado en contra de Colpensiones 36.168 procesos judiciales

De otra parte, la entidad sefiala que la Gerencia de la Defensa Judicial ha
implementado el modelo base Sistema Unico de Informacién de Gestion Juridica
del Estado — “Litigob” de la Agencia Nacional Defensa Judicial del Estado - ANDJE
para la consecucion y actualizacion de procesos judiciales radicados en
Colpensiones, informacion que no cuenta con el valor del fallo, numero de
sentencia, valor de costas judiciales, valor pagado, fecha de pago, intereses e
indexacion por mora reconocidos, individualmente en cada proceso.

Dentro de este objetivo se abordaron los diferentes conceptos en los cuales
incurrieron tanto el ISS en Liquidacion como Colpensiones entre las vigencias 2009
a 2013.

A continuacion se presenta el comportamiento general de la ejecucion presupuestal
en las vigencias 2007 a 2013 del Instituto de Seguros Sociales y el ISS en
Liquidacion y Colpensiones:
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Tabla 40
' Ejecucion Presupuestal ISS

Valores exresados en

~ VIGENGIA ~ APROPIACION . _EJECUCION
2007 412.440.876.136 312.332.951.728
2008 578.298.913.663 393.719.683.717
2009 558.797.691.345 504.692.946.323
2010 805.394.350.000 | 733.955.062.620
2011 640.589.839.000 ; 587.377.611.085
2012* 623.471.414.000 567.635.539.306

Fuente: Elaboré CGR -Ejecucion presupuestal ISS
* A partir del 01 de octubre de 2012 el presupuesto del ISS es ejecutado por el iSS en L|qu|dac:on

Tabla 41
Ejecucién Presupuestal ISS en Liquidacion

Valores exresados en pesos

APROPIACION __EJECUCION -
2013 1.195.523.523.000 836.826.453.820
2014* 574.775.578.000 121.501.183.466
Fuente: Elaboré CGR -Ejecucién presupuestal ISS |
* Ejecucion Presupuestal al 28 de febrero de 2014
Tabla 42

Ejecucion Presupuestal Colpensiones

Valores expresados en esos

| VIGENCIA APROPIACION =~ |  EJECUCION
2010 10.000.000.000 4.420.916.057
2011 35.809.208.000 32.380.962.630
2012 270.186.161.588 177.944.716.536
2013 '425.560.805.000 345.468.440.475
2014 513.347.000.000 238.373.043.524

Fuente: Elaboré CGR -Ejecucion presupuestal Colpensiones
* Informe Ejecucion Presupuestal de Gastos al 28 de febrero de 2014

Se presenta de manera detallada la ejecucion presupuestal del ISS en Liquidacién
para el periodo comprendido entre el 01 de octubre de 2012 al 31 de diciembre de
2013 por cada uno de los rubros, donde se observa que para la vigencia 2012 se
ejecutaron recursos por $203.897,1 millones y para la vigencia 2013 por

$1.0140.723,5 millones.
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Tabla 43

Ejecucién Presupuestal ISS en Liquidacién

Valores expresados en pesos

GINCEPTO

VIGENCIA 2012 I.;: VIGENCIA 2013 - .
01 DE OCTUBREA 31 DE| 01 DEENEROAJ1DE |

DICIEMBRE DE 2012

DICIEMBRE DE 2013

TOTAL

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

204.279.289.158

829.5664.331.639

403.639.089.948 |

GASTOS GENERALES 4.146.706.071 91.096.942.496 96.242.648.566
ADQUISICION DE BIENES 337.216.167 1.043.610.228 1.380.826.396
COMPRA DE EQUIPO -2.613.119 6.138.720 3.625.601
EQUIPO ADMINISTRATIVO -2613.119 6.138.720 3.525.601
MATERIALES Y SUMINISTROS 339.829.286 1.037.471.608 1.377.300.794
ELEMENTOS ADMINISTRATIVOS 142.324 889 561.089.793 703.414.682
VIVERES 5.326.711 17.953.152 23.279.863
DOTACION DE UNIFORMES 162.505.708 398.566.086 561.071.794
COMBUSTIBLES 29671978 59.862.477 89.534.455

ADQUISICION DE SERVICIOS

3.697.239.566

88.126.866.911

91.823.106.477

MANTENIMIENTO

. 1.112.306.836

8.704.877.776

9.817.184.611

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS

193.428.002 1.271.074.871 1.464.502.873
SERVICIO DE VIGILANCIA 406.444.134 4.631.536.339 5.037.980.473
SERVICIO DE ASEOQ 287.175.722 2.292.345.351 2.579.521.073
MANTENIMIENTO DE VEHICULOS 18.485.296 39.557.885 58.043.181
MANTENIMIENTO DE INMUEBLES 206.773.682 470.363.329 677.137.011
SERMICIOS PUBLICOS 990.233.936 3.253.344 327 4.243.578.263
ARRENDAMIENTOS 251.096.569 3.219.010.346 3.470.106.915
VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE 144.086.999 1.629.872.206 1.673.959.206
VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE AL INTERIOR 144.086.999 1.529.872.206 1.673.959.205
IMPRESOS Y PUBLICACIONES 100.000.035 169.945.350 269.945.385
COMUNICACIONES Y TRANSPORTE 155548 453 5.465.763.105 5621.311.558
SEGUROS 177 .686.016 2.342.899.999 2.520.586.015
COMPRA DE SERVICIOS 492.948.020 62.603.249.686 63.096.197.706
COMPRA OTROS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 479.690.600 47.943.528.127 48.423.218.727
GASTOS POR ADMINISTRACION DE DACIONES EN PAGO 13.257.420|. 1.136.705.324 1.149.962.744
FONDO DE ARCHIVOS 13.523.016.235 13.5623.016.235
BIENESTAR SOCIAL 161.024 558 705.269.898 866.294.456
CAPACITACION 76.302.158 89.232.069 165.534 227
SALUD OCUPACIONAL 36.005.986 42.402.150 78.408.136
IMPUESTOS TASAS YMULTAS 112.250.338 1.926.465.366 2.038.7165.694
IMPUESTOS, TASAS Y MULTAS | 112.250.338 1.926.465.356 2038.715.694
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 176.407.762.261 518.527.436.218 694.936.198.469
TRANSFERENCIAS AL SECTOR PUBLICO 3.184.323 0 3.184.323
ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL 3.184.323 0 3.184.323
CONTRIBUCIONES SUPERINTENDENCIA 3.184.323 0 3.184.323

TRANSFERENCIAS PREVISION Y SEGURIDAD SOCIAL

142.963.307.133

497.261.684.996

640.214.992.129

PENSIONES Y JUBILACIONES

142.216.688.833

488.092.988.934

630.309.677.767

PENSIONES EXFUNCIONAI

RIOS ISS

142.213.046.617

488.092.988.934

630.306.034.661

PENSIONES EXFUNCION,

ARIOS ISS-PATRONO

81.745.599.486

279.511.548.033

361.257.147.519

PENSIONES EXFUNCION

ARIOS ISS LEY 758/2002

46.335.471.468

164.424.563.519

210.760.034.987

CUOTAS PARTES PENSIGNALES ISS PATRONO

14.131.974.663

44.156.877.382

58.288.852.045

INCAPACIDADES MAYORES DE 180 DIAS 3.543.216 0 3.543.216
CESANTIAS : 736.718.300 9.168.696.062 9.905.414.362
CESANTIAS 736.718.300 9.168.696.062 9.905.414.362
OTRAS TRANSFERENCIAS: 33.451.270.796 21.266.761.222 54.717.022.017
SENTENCIAS Y CONCILIACIONES 1.204.023.079 21.265.751.222 22.469.774.301
SENTENCIAS 1.204.023.079 21.265.751.222 22.469.774.301
DESTINATARIOS OTRAS TRANSFERENCIAS 32.247.247.718 0o 32.247.247.716
CUOTAS PARTES, DEVOLUCION APORTES Y BONOS -487.485 0 -487.485
CUQTAS PARTES PENSIONALES -487.485 ; 0 -487.485
GASTOS POR INDEMNIZACIONES 32.247 735.201 "0 32.247.735.201
GASTOS DE OPERACION COMERCIAL. -382.165.166 1.476.716.386 1.094.661.230
GASTOS DE COMERCIALIZACION -382.166.166 1.476.716.386 1.094.561.230
COMPRA DE SERVICIOS PARA LA VENTA -382.166.166 1.476.716.386 1.094.661.230
DETALLE DE SERVICIOS PARA LA VENTA -382.1565.156 1.476.716.386 1.094.661.230
IMPRESOS Y PUBLICACIONES -35.192.832 9.537.143 -25.655.689
COMPRA DE SERVICIOS .’ -123.906.344 1.448.998.186 1.326.092.842
REFERENCIA DE PACIENTES -54.839 0 -54.839
COMPRA DE OTROS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS -123.850.505 1.448.998.186 1.325.147.681
PUBLICIDAD ; 12.598.714 16.325.397 28.924 111
COMISIONES BANCARIAS Y POR VENTAS -235655.694 1.855.660 -233.800.034
GASTOS DE INVERSION 0 65.786.406.796 5.7865.406.796
PROGRAMA: PLAN DE MODERNIZACION Y DE SISTEMAS 0 6.785.406.795 6.785.406.796

ARCHIVOS GENERALES (ADMINISTRACION DE ARCHIVOS)

5.785.405.795

5.785.405.795

TOTAL PRESIUPUESTO DE GASTOS

0
203.897.134.003

836.826.453.820

1.040.723.587.823

Fuente: Informacion tomada vel presupuesto vigencias 2012 y 2013 suministrada por el ISS en Liquidacion.
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Igualmente, se presenta de manera detallada la ejecucion presupuestal de
Colpensiones para el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2010 al 31 de
diciembre de 2013 por cada uno de los rubros:

GASTOS DE PERSONAL

Tabla 44
Ejecucién Presupuestal Colpensiones

A PREOPERATIVA |
ENERO DE 2010 A 30
SEPTIEMBREDE 2012

39.258.246.880

106.607.523.633

145.865.770.513

GASTOS ADMINISTRATIVOS 44.424.686.781 34.380.583.392 78.805.270.173
HONORARIOS 429.853.110 1.247.393.160 1.677.246.270
REMUNERACION DE SERVICIOS TECNICOS 16.412.182.290 10.173.752.043 26.585.934.333
COMPRADE EQUIPOS 236.496.013 1.143.966.170 1.380.462.183
ARRENDAMIENTOS 5.922.138.120 5.193.867.666 11.116.005.786
MIATICOS Y GASTOS DE VIAJES 955.665.935 1.478.694.995 2.434.360.930
COMUNICACIONES Y TRANSPORTE 13.318.165 0 13.318.165
BIENESTAR SOCIAL Y CAPACITACION 2.603.863.220 2.703.275.899 5.313.139.119
IMPRESOS Y PUBLICACIONES, 17.643.602 ) 0 17.643.602
MATERIALES Y SUMINISTRO 121.548.810 18).692.892 302.241.702
MANTENIMIENTO 12.773.607.028 8.101.432.882 20.875.039.910
SERVICIOS PUBLICOS 212.036.711 2.348.552.981 2.560.589.692
SEGUROS 826.746.864 1.093.910.866 1.920.657.730
OTROS GASTOS ADMINISTRATIVOS 299.941.200 703.043.838 1.008.985.038
OTROS GASTOS POR ADQUISICION DE SERVICIOS 451.992.022 0 451.992.022
CUENTAS POR PAGAR 3.147.653.692 . 0 3.147.653.692
GASTOS OPERATIVOS 123.526,273.732 203.876.403.071 327.402.676.803
MATERIALES Y SUMINISTRO 1.297.771.696 1.341.095.484 2.638.867.180
MANTENIMIENTO DE BIENES INMUEBLES 14.999.878.688 17.190.743.423 32.190.622.111
COMUNICACIONES Y TRANSPORTE 5.561.421.240 5.171.185.160 10.731.606.400
IMPRESOS Y PUBLICACIONES 104.218.591 683.418.050 792.636.641
IMAGEN CORPORATIVA Y GESTION DE MERCADEO 5.021.730.508 4.328.316.199 9.350.046.707
SERMICIOS DE ASESORIAESFECIALIZADA 75.376.800 0 75.376.800
ARRENDAMIENTOS ] 20.633.811.189 17.799.536.872 38.433.348.061
SERMCIOS Y GASTOS FINANCIEROS 13.882.341.940 25.264.135.630 39.146.477.570
SERVICIOS PARALAATENCION AL CIUDADANO 76.560.000 401.406.400 477.966.400
SERVICIOS DE OPERACION CONTRATADOS CON TERCEROS 43.292.192.694 131.692.565.853 174.984.758.547
DISENOS Y ESTUDIOS 1.089.599.477 0 1.089.599.477
HONORARIOS 256.913.902 0 256.913.902
OTROS SERVICIOS 1.697.949.111 0 1.697.949.111
CUENTAS POR PAGAR 15.536.507.896 15.536.507.896
IMPUESTOS TASAS Y MULTAS 286.247.700 15.495.922 301.743.622
IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES 286.247.700 15.495.922 301.743.622
PAGOS A TERCEROS SIN CONTRAPRESTACION 0 313.179.801 313.179.801
CONTRIBUCION ALASUPERINTENDENCIAFINANCIERA 0 21.594.936 21.594.936
SENTENCIAS Y CONCILIACIONES 0 291.584.865 291.584.865
GASTOS DE INVERSION 4.378.400.601 3.147.994.185 7.528.394.786
GASTOS OPERATIVOS DE INVERSION 4.378.400.601 3.147.994.185 7.526.394.786

IMPLEMENTACION Y MEJORAMIENTO DE TECNOLOGIAS

4.378.400.601

3.147.994.185

7.526.394.786

TOTAL PRESUPUESTO

211.873.855.695

348.341.180.004

560.216.035.699

Fuente: Informacion tomada dei presupuesto vigencias 2010, 2011,2012 y 2013 suministrada por Colpensiones.

En la etapa preoperativa Colpensiones ejecuté recursos por valor de $211.873,8
millones y para la etapa operativa con corte a 31 de diciembre de 2013 ejecutd

recursos por valor $348.341,1 millones.

Otro aspecto a tener en cuenta dentro de los costos incurridos en el funcionamiento
de Colpensiones es lo relacionado con la tercerizacion de sus funciones en las
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diferentes areas, contratacion que sobrepasa el valor $174.984,7 millones como se

muestra a continuacion:

Tabla 45

Ejecucion Presupuestal Tercerizacion - Colpensiones

Valores expresados en pesos

( _ ICONCEPTO VIGENCIA | vicencia2013 | ToTAL

PRESIDENCIA ; 134.582.400 1 134.582.401
SERVICIOS DE OPERACION CONTRATADOS CON TERCEROS 134.582.400 1 134.582.401
OFICINA DE CONTROL INTéRNO 0 81.635.000 81.635.000
SERVICIOS DE OPERACION CONTRATADOS CON TERCEROS 0 81.635.000 81.635.000
QFICINA DE CONTROL |N7£RNO DISCIPLINARIO 0 51.045.760 51.045.760
SERVICIOS DE OPERACION CONTRATADOS CON TERCEROS 0 51.045.760 51.045.760
INGENIERIA DE PROCESCS 0|  1.100.681.273|  1.100.681.273
SERVICIOS DE OPERACION CONTRATADOS CON TERCEROS 0 1.100.681.273 1.100.681.273

- T
VICEPRESIDENCIA DE FINANCIAMIENTO E INVERSIONES

2.028.111.742

3.536.242.567

5.564.354.309

SERVICIOS DE OPERACION CONTRATADOS CON TERCEROS

2.028.111.742

3.536.242.567

5.564.354.309

VICEPRESIDENCIA DEL SIiRVICIO AL CIUDADANO 5.268.852.096 8.863.522.949 |  14.132.375.045
SERVICIOS DE OPERACION CONTRATADOS CON TERCEROS 5.268.852.096 8.863.522.949 14.132.375.045
VICEPRESIDENCIA COMERCIAL 0 1.553.959.586 1.553.959.586
SERVICIOS DE OPERACION CONTRATADOS CON TERCEROS 0 1.553.959.586 1.553.959.586

VICEPRESIDENCIA DE BENEFICIOS Y PRESTACIONES

2,771.998.702

12.335.115.167

15.107.113.859

SERVICIOS DE OPERACION CONTRATADOS CON TERCEROS

2.771.998.702

12.335.115.157

15.107.113.859

VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES Y TECNOLOGIA 18.665.747.119 66.037.015.257 84.702.762.376
SERVICIOS DE OPERACION CONTRATADOS CON TERCEROS 18.665.747.119 66.037.015.257 84.702.762.376
VICEPRESIDENCIA DE PLANEACION Y RIESGOS 0 469.193.308 469.193.308
SERVICIOS DE OPERACION CONTRATADOS CON TERCEROS 0 469.193.308 469.193.308
VICEPRESIDENCIA DE TALENTO HUMANO 0 25,793.428.678 25.793.428.678
SERVICIOS DE OPERACION CONTRATADOS CON TERCEROS 0 25.793.428.678 25.793.428.678
VICEPRESIDENCIA ADMIN I:STRATIVA 0 41.999.999 41.999.999
SERVICIOS DE OPERACION CONTRATADOS CON TERCEROS 0 41.999.999 41.999.999
VICEPRESIDENCIA JURIDICA Y SECRETARIA GENERAL 2.165.594.774 22.255.822.221 24.424.416.995
SERVICIOS DE OPERACIGN CONTRATADOS CON TERCEROS 2.165.594.774 22.255.822.221 24.421.416.995
ADMINISTRACION DE BEFS 0 1.830.209.958 1.830.209.958
SERVICIOS DE OPERACION CONTRATADQS CON TERCEROS 0 1.830.209.958 1.830.209.958

TOTAL PRESUPUESTO

31.034.886.833

143.949.871.714

174.984.758.547

Fuente: Elaboré CGR -Ejecucion Presupuestal - Colpensiones.

La anterior informacion fue tomada del presupuesto acorde con los rubros
presupuestales que maneja la entidad, en cuanto a los servicios de operacion
contratados con terceros, es importante tener en cuenta en relacién con la
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tercerizacion el pronunciamiento de la Corte Constitucional medjante Sentencia C-
866 de 3 de noviembre de 1999, Magistrado Ponente Dr. Vladlmlro Naranjo Mesa,
de conformidad con la consideracion la cual establece: ‘

"(...) encuentra la Corte que la atribucion de funciones administrativas tiene otro limite: la
imposibilidad de vaciar de contenido la competencia de la autoridad que las otorga. En
efecto, la atribucién conferida al particular no puede llegar al extremo de que éste
reemplace totalmente a la autoridad publica en el ejercicio de las funciones que le son
propias. Si, en los términos del articulo2®° de la Constitucién, las autoridades de la
Republica estan instituidas para asegurar el cumplimiento de los fines del Estado, el
despojo absoluto de la materia de su competencia redundaria en la falta de causa final que
Justificara su /nvest/dura con lo cual ella -la investidura perderia sustento Juridico (...)”

En la ejecuciéon :presupuestal del ISS e ISS en L. se observan los gastos por
concepto de tecnplogia de los cuales se extractaron los siguientes:

Tabla 46
Ejecucién Presupuestal Rubro Plan de Modernizacién y de Slstemas 1SS
_ ] Valores expresados en pesos
l - VIGENCIA: CONCEPTO ' PLAN DE MODERNlZACION Y DE SISTEMAS |
2010 APROPIACION : 15.542.248.787
EJECUCION * 0
2011 APROPIACION 26.798.697.000
EJECUCION . 25.927.807.641
2012 APROPIACION ) 16.645.988.000
EJECUCION 16.121.586.072
2013 APROPIACION ; 10.379.780.000
EJECUCION 5.785.405.795
2014* APROPIACION . 0
EJECUCION 0
TOTAL EJECUTADO 47.834.799.508

Fuente: Elaboré CGR -Ejecucién presupuestal {SS
* Ejecucion al 28 de febrero de 2014

Del anterior cuadro de la ejecucién presupuestal se colige que por el rubro de
Fortalecimiento de La Estructura Tecnolégica se ejecutaron recursos por $13.222,8
millones y por Archivos Generales (Administracion de Archivos) por $34.611,9
millones para un total de $47.834,7 millones.

Se observa que en la relacién de contratacion del ISS se encuentran nueve (9)
contratos por $91.628,5 millones, suscritos con el mismo contratista durante las
vigencias 2008 al 2013 por concepto de procesamiento de informacién.

Es de destacar que el Departamento Nacional de Planeacién aprobé recursos para
el ISS en la vigencia 2011 como alistamiento para formalizar la entrega a
Colpensiones. Se considerd indispensable robustecer la plataforma tecnolégica que
en algunos casos tenia varios afios de obsolescencia, e implementar todas las
actividades tendientes a mejorar los procesos y minimizar las debilidades de
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seguridad existentes para asegurar el traslado de las Bases de datos a
Colpensiones con los niveles de calidad requeridos.

En la ejecucidn presupuestal de Colpensiones se observan los gastos por concepto
de tecnologia de los cuales se extractaron los siguientes:

: Tabla 47 .
Ejecucion Presupuestal Rubros - Implementacion y Mejoramiento de Tecnologias y Ampliacion
Mejoramiento de la Red de Oficinas - Colpensiones

Valores expresados en pesos
' ; 2 IMPLEMENTACION Y MEJORAMIENTO DE ]
VIGENCIA CONCEPTO TECNOLOGIAS Y AMPLIACION MEJORAMIENTO D
i ' ' LARRED DE OFICINAS :
2012 APROPIACION 10.040.000.000
EJECUCION 4.398.055.508
2013 APROPIACION ‘ 3.514.100.000
EJECUCION 3.128.339.278
2014* APROPIACION 15.935.000.000
EJECUCION 3.984.127.300
TOTAL EJECUTADO 11.510.522.086

Fuente: Elaboré CGR -Ejecucion presupuestal Colpensiones
* Ejecucién al 28 de febrero de 2014

Del anterior cuadro de la ejecucion presupuestal se observa que por el rubro de
Implementacion y Mejoramiento de Tecnologias, Colpensiones ejecutd recursos
por $11.510,5 millones.

No obstante, en la relacién de contratacion suministrada por Colpensiones se
observan aproximadamente 117 contratos por valor cercano a los $146.755,0
millones, suscritos durante la vigencia 2009 a septiembre de 2013 por diversos
conceptos relacionados con sistemas de informacion y tecnologias.

Tabla 48
Contratos Suscritos por Conceptos Relacionados con Sistemas de Informacién y Tecnologias -
Colpensiones '
Valores aproximados por vigencias - expresados en pesos

VIGENCIA ' : S VALOR = .
2010 : 1.676.000.000
2011 26.758.359.309
2012 : 94.912.864.023
2013 ' 23.407.820.610
TOTAL ' 146.755.043.942

Fuente: Elaboré CGR -Relacién Contratacion Reportada por Colpensiones
Estructura Organica ISS Vs Colpensiones

El Instituto de Seguros Sociales para la atencion de los negocios relacionados con
la Administradora, Pensiones, EPS y Riesgos contaba con cinco vicepresidencias y
Colpensiones actuaimente se encuentra estructurada con diez vicepresidencias
para la atencion del Régimen de Prima Media de la siguiente forma:

Av La Esperanza (Calle 24) No. 60-50 « Codigo Postal 111321 « PBX 647 7000
cgr@contraloria.gov.co « www.contraloria.gov.co ¢ Bogota, D. C., Colombia

140


mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contralorla.qov.co

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REFUBLICA

Tabla 49 !

Estructura ISS

l INSTITUTO DE SEGURQS SOCIALES ~18$

il

- Colpensiones
" COLPENSIONES

L

1. Vicepresidencia Proinotora de Salud - EPS

. Vicepresidencia Financiamiento e Inversiones

2. Vicepresidencia de Pensiones

. Vicepresidencia de Servicio al Ciudadano

3. \Vicepresidencia de Proteccion de Riesgos
Laborales

. Vicepresidencia Comercial

4. Vicepresidencia Administrativa

. Vicepresidencia de Beneficios y Prestaciones

5. Vicepresidencia Financiera

. Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia

. Vicepresidencia de Talento Humano

. Vicepresidencia Administrativa

. Vicepresidencia Juridica y Secretaria General

0. Vicepresidencia Beneficios Econémicos Periddicos

1
2
3
4
5
6. Vicepresidencia de Planeacidn y Riesgos
7
8
9
1

Fuente: Elaboré CGR -Informacion suministrada por Colpensiones — ISS en Liquidacion
*Creada mediante Decreto 2727 de 2013

Planta de Personal ISS Vs Colpensiones

De acuerdo con la informacién reportada por las entidades se observa que el
promedio mensual por trabajador de Colpensiones por concepto de salario es
aproximadamente de 10 veces mayor al promedio del ISS.

Takla 50
Valor Némina IS$ Vs Colpensiones

INSTITUTO SEGUROS SOCIALES =

Ao | CaNTDAD | oo oo | proMEDi | CANTIDAD | PRESUFUESTO | | canmipaD |\, o | PROMEDIO.

7 | TRABAJADORES ] MES ARG PERSONAL TRABAJADORES | Ll MNES.

. i ; . ST TRABAJADOR

2010 1718 46.18€.439.647 2.561.566 18.101 72.452.331.498 4 1.045.222.132 261.305.033 18.101 3.609.600.378

2011 1382 47.96€.736.806 2.649.969 18.102 £1.313.101.245 83 4.070.423.267 49.041.316 18.102 4.010.108.442
O W sossooearre| | o owme o laaesvimnses | jse2as | o iBAC %

2013 1009 0 £0.780.767.788 1147 13.046.092.523 11.374.100 18.104 85.797.818.994

2014 971 6.181.805.398 1119 12.703.671.096 11.352.700 18.105 12.703.671.096

Fuente: Elabor6é CGR -Informacién tomada de la informacién suministrada por ISS - Colpensiones Némina y Presupuesto
* Colpensiones 2012 inicio 84 trabajadores terminé con 1139.

Tabla 51
Trabajadores ISS en Liquidacion

30DE | 31DE

. \ o T sipe. '
1SS EN L' QUIDACION. - ‘' SEPTIEMBRE | DICIEMBRE D'CIEMBRE: 31 gg ?oA::ZO
vv DE 2012 i DE 2012 | DE2013
FUNCIONARIOS DE PLANTA 1.304 1.150 1.013 957
CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS 2.599 1.411 778 0
TOTAL 3.993 2.561 1.791 957

Fuente: Elaboréd CGR -Informicién tomada de la informacién suministrada por ISS en Liquidacion
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Tabla 52
Trabajadores Colpensiones

E v 31 31 DE 31 DE %DE | spe | sipe | 3DOF
COLPENSIONES - * | OCTUBRE | DICIEMBRE | DICIEMBRE | SEPTIEMBRE | DICIEMBRE | DICIEMBRE | M/TH
: DE2010 | DE2010 | DE2011 | DE2012 | DE2012 | DE2013 | ,op
N . ! s
FUNCIONARIOS DE PLANTA 4 2 83 1.082 1.073 1.067 1.113
TRABAJADORES EN MISION 0 0 26 89 17 829 927
TOTAL 4 2 109 1.171 1.090 1.896 2.040

Fuente: Elaboré CGR -Informacion tomada de la informacién suministrada por Colpensiones

4.10.OBJETIVO ESPECIFICO N° 10 PRINCIPIOS DE ECONOMIA, EFICIENCIA,
EFICACIA Y EQUIDAD EN LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS

A través del desarrollo de la Actuacion Especial la CGR observé tanto en la gestion
del ISS, ISS en L. y Colpensiones varios aspectos donde se desconocen los
principios de la funcion publica establacidos en el Articulo209 de la CP y el
articulo3° de la Ley 489 de 1998, de donde se colige que la asignacion de recursos
no fue la mas conveniente para maximizar sus resultados.

En los acapites de éste informe se presentan los hallazgos donde se observa el
incumplimiento de los Principios de la Administracion Publica como economia,
eficiencia, eficacia, transparencia y cquidad en las diferentes actuaciones
administrativas, las cuales se abordaron en cada uno de lIcs objetivos de la
Actuacion Especial plasmados en el informe.

Las situaciones descritas han generado mayores costos para las entidades como
es el caso, contratos para el cumplimiento de funciones administrativas o
tercerizacion de funciones generando duplicidad de actividades, gastos adicionales
en tramite administrativo, elementos entregados como souvenir,. pagos adicionales
a los contratistas no pactados, reconocimiento de intereses e indexaciones por no
reconocimiento oportuno de prestaciones, falta de garantia en el reconocimiento de
derechos de los usuarios situacion que genera que las partes incurran en gastos
adicionales por concepto de abogados y demas costas judiciales y omision en la
gestion de cartera.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 71. Gestién Misional de Colpensiones

Teniendo en cuenta que la gestion de Colpensiones esta siendo afectada por
situaciones que en el pasado se presentaron en la antigua administradora del
Régimen de Prima Media y se continian presentando falencias en la nueva
Administradora en cuanto al desarrolic de su objeto misional como lo es: la
desactualizacién o inconsistencias en las historias laborales, dilacién en las
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respuestas, desconocimiento al derecho de peticion, fallas en los sistemas de
informacion que afectan la prestacién del servicio y que a la postre inciden en la
vulneracion de los derechos fundamentales de los afiliados y beneficiarios; todo lo
anterior, incide en la eficiencia y eficacia con la cual debe estar operando
Colpensiones acorde con los principios de la Administracion Pulblica establecidos
en el articulo209 de la CP y articulo3 de la Ley 489 de 1998. '

Lo anterior se evidencia en los casos que se relacionan en el Anexo N° 4.

4.11. OBJETIVO ESPECIFICO N° 11 GESTION DEL MINISTERIO DE TRABAJO Y
EL MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LA SOLUCION
DE LA PROBLEMATICA PRESENTADA EN LA ENTREGA DEL ISS A
COLPENSIONES ASi COMO AQUELLAS RELACIONADAS CON EL
CALCULO ACTUARIAL DEL PASIVO PENSIONAL Y DE LOS RECURSOS
QUE SUSTENTAN LA CREACION Y SOSTENIMIENTO DE LOS BEPS Y
PENSION FAMILIAR, ASi MISMO LA CAPACIDAD DE COLPENSIONES
PARA ASUMIR LA ADMINISTRACION DE LOS BEPS Y LA PENSION
FAMILIAR -

Para abordar este objetivo, se parti6 de la normativa que sustenta la creacion de la
Pension Familiar y los BEPS, y de la caracterizacion de la poblacién objeto, se
solicité al Ministerio de Trabajo, al MHCP y a Colpensiones, los estudios técnicos
que sustentaron la creacién de esos mecanismos y su operacién y el monto de
recurso estimado y se contrastaron dichos estudios con el diagndstico realizado.

Posteriormente se abordé el tema del pasivo pensional tanto en el RPM como en el
RAIS, partlcularmente se estimo la reserva pensional para la garantia de pension
minima en el RAIS y se realizé un analisis de lo que ocurre con la reserva en el
caso del RPM, considerando las estimaciones realizadas por el gobierno y otros
actores, respecto al pasivo pensional.

Pasivo Pensional

Pese a que anualmente se esta apropiando el recurso del PGN para el pago de
pensiones el cual en el ultimo afio se incrementé en un 23% contra un 6% del total
de PGN y a que hay conciencia por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico sobre el valor del pasivo y el riesgo de no provisionar, manifestado esto a
los entes territoriales a quienes si se les exige hacerlo en cumplimiento de lo
normado en la Ley 100 de 1993%: no se esta haciendo la reserva y revelacion del
pasivo pensionalique permita la adecuada planificacion financiera y presupuestal

64 httg://www.minhacienda.gos}Aco/HomeMinhacienda/SeguridadSocial/FONPET/MarcoGeneraI, tomado el 27 de noviembre de 2013
: ¢ .
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para que el Estado, atienda las obligaciones futuras y se dejara a los gobiernos
posteriores el pago de estas, con un riesgo alto de que no se cuente con los
recursos suficientes para pagarla y por lo tanto incumplimiento en los fines
esenciales del Estado.

La reserva que hay en los diferentes fondos del RPM no es suficiente para cubrir el
pasivo pensionai y este desfase debera ser asumido por los gobiernos futuros,
prueba de ello es que mientras el incrernento para 2014 del PGN fue del 5,8% el
destinado para e! pago de pensiones fue del 23%.

De acuerdo con las estimaciones de la Asociacion Nacional de Instituciones
Financieras el pasivo pensional neto a 2013 estaria en 144% del PIB, del cual le
corresponde al Estado financiar con el Presupuesto General de la Nacién en los
proximos 50 arfios un faitante presupuestal de los actuales pensionados y
cotizantes del 85% con tendencia alcista al 92% del PIB.

Mediante los bonos pensionales y el Fondo de Garantia de Pensiéon Minima se
debe financiar e. 53% de lo que se requiere como reserva para el pago de las
pensiones de los ciudadanos que desde el 2006 a julio de 2013, han adquirido el
derecho a la Garantia de Pensién Minima prueba de la ineficiencia del RAIS para
financiar las pensiones.

Se verifica la ineficiencia del RAIS en el caso de los afiliados actuales que cumplen
con los requisitos para tener derecho a la Garantia de Pension Minima, dado que el
Estado debera subsidiar via el Fondo de Garantia de Pensién Minima y con bonos
pensionales, entre el 75% y el 78%, de lo que se requiere para que los afiliados
activos y no activos hagan efectivo su derecho a esta garantia.

Teniendo en cuenta el total de poblacion afiliada a las AFP, el valor del ahorro hoy
solo cubriria un 4% de lo que se requiere como reserva para tener derecho a una
pension de un SMLMV, es decir que de no mantenerse la fidelidad en el sistema, la
mayoria de la poblacion sera objeto de la devolucion de saldo o la GPM afectando
la cobertura del SGP y por otro lado mayor requerimiento de recursos del PGN
para atender mediante programas de proteccién a la poblacién que no cumple con
los requisitos para la GPM y que seran objeto de la devolucién de saldos.

Si bien la alta proporcion de afiliados al RAIS que estan 'siendo objeto de
devolucion de saldos puede verse como favorable para el Estado, al no tener que
asumirlos via la GPM, el hecho que sea mayor el nimero de personas con
devoluciones que: con pensiones contrastado con las altas ganancias obtenidas por
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las AFP desde que el régimen fue creado, de 76,1 billones de pesos®; es una
muestra de la ineficiencia e ineficacia del RAIS y de la urgencia de una reforma
pensional. :

El Gobierno no ha reglamentado los am(‘ulos 65 de la Ley 100 de 1993 y 46 de la
Ley 1328 de 2009 y para poder ejercer control sobre dichos recursos, la
Superintendencia Financiera ha tomado como medida que cada AFP separe en las
cuentas los recursos que por concepto de GPM recaude de los afiliados en el
monto establecido en el Articulo 20 de la Ley 100 de 1993. Sin embargo no hace
seguimientos a estos rendimientos.

Pension Familiar

La cobertura esperada y que motivé la Ley que dio origen a la Pensién Familiar, en
el caso del RPM sera apenas del 1%, al imponer la restriccion de que la pareja
debe estar en los niveles | y Il del SISBEN y en el caso del RAIS dado el bajo nivel
de ahorro de los afiliados cubrird con una pensién tan solo al 5% de la poblacién
objeto, solo aquellos que como pareja afiliados en el RAIS que togren cumplir con
el minimo de semanas cotizadas normadas por ley podran acceder a la Garantia
de Pension Minima subsidiada por el Estado y no como se esperaba por una
pensién otorgada por el RAIS.

La Ley 1580 de 2012 desconoce el derecho a la igualdad en el acceso a la salud, al
ordenar que la pareja del titular de la Pensién Familiar, quede como beneficiario de
este y pierda sus derechos como cotizante.

El Ministerio de Trabajo y el Ministerio de Hacienda con el Decreto 288 de 2014
que reglamenta la Ley 1580 de 2012, excluye a las posibles parejas afiliadas que
teniendo la edad de pension y sumando {as semanas cotizadas tzndrian derecho a
la GPM, dado que en el caso de los afiliados del RPM que deseen trasladarse al
RAIS o dentro del RAIS a una AFP diferente, la aceptacion del traslado depende de
que cumplan como pareja con el ahorro suficiente para tener derecho a una
pensién otorgada por el RAIS, sin incluir en caso de que el ahorro no sea
suficiente, el estudio de las minimas semanas cotizadas que les dan derecho a la
GPM.

No se estd haciendo una vigilancia y control minucioso a las AFP por parte del
Ministerio de Trabajo y la Superfinanciera, en el deber de las AFP de adelantar los
tramites necesarios para que se haga efectivo el derecho a la GPM, ya que se

& Portafolio, Afio sin rendimientos para ahorro en pensiones,http:/fwv/w.portafolio.co/economia/ano-rendimientos-ahorro-pensiones, enero 31
de 2014 .
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observé que personas con los requistos para obtenerla fueron objeto de la
devolucién de saldos, representando el 51% respecto a las otorgadas.

Beneficios Econémicos Periédicos - BEPS

El alto nimero de afiliados tanto el RPM como en el RAIS que no logran cumplir
con los requisitos para tener derecho a pension, estd mostrando la ineficiencia e
ineficacia del Sistema General de Pensiones, en particular en el RAIS, ya que un
68% de los afiliados con edad de pensién que no logran cumplir los requisitos para
adquirir el derecho, estan siendo objeto de la devolucion de saldos, para los cuales
fue creado el mecanismo BEPS que tampoco lograra una cobertura considerable.

El modelo operativo de montaje del mecanismos BEPS y la modificacion de la
estructura organ.zacional y de planta de personal por parte de Colpensiones se
esta planeando con una sobreestimacion de la poblacion beneficiada de 8,1
millones cuando puede estar por el order: de 2 millones de personas y maximo de 6
millones de personas y en el supuesto que teniendo un bajo nivel de ingreso, se
obtenga alguna capacidad de ahorro y, ademas se tenga una excelente publicidad
del mecanismo y de los incentivos al ahorrador que atraiga a los posibles
ahorradores y mejore su cultura del ahorro.

En las estimaciones de la poblacion objetivo, presentadas por Colpensiones, no se
ha tenido en cuenta una variable fundamental como es la capacidad de ahorro de
las personas, variable que en los estudios previos remitidos por el Ministerio de
Trabajo a la CGR, particularmente el de Econometria y el de la Universidad
Nacional, informaron ser clave para la identificacion de la poblacion objetivo y la
cual es posible aproximar con el nivel de ingreso de las personas sisbenizadas,
variable que es capturada en la Base Sisben, la cual fue fuente para realizar los
calculos de los escenarios propuestos por Colpensiones pero no han utilizado esta
variable.

El Ministerio de Trabajo no realizo las pruebas piloto sugeridas en el paragrafo del
articulo24 del Decreto 0604 del 1 de abril 2013 el cudl le hubiese posibilitado
actualizar y precisar la estimacion de le demanda para la puesta en marcha del
mecanismo BEPS que en estudios prevics se habian realizado.

Si se tiene como base que se mantuvieran las condiciones econémicas de quienes
a 2014 por no cumplir con los requisitos seran objeto de la devolucion de saldos y
de indemnizacién sustitutiva y todos pertenecieran a los niveles |, 1l y Il del
SISBEN, el 96% tendria un subsidio inferior a $20 000 pesos mensuales, valor muy
inferior a lo que hoy debe gastar el gobierno en el programa Colombia Mayor el
cual oscila entre $35.000 y $75.000 pesos implicando un ahorro considerable para
el fisco. '
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Si bien el mecanismo BEPS generaria un ahorro fiscal considerable al gobierno
nacional mientras no se agote el ahorro de los beneficiarios, parte de la poblacion
quedara desprotegida en los afos posteriores a que se agote su ahorro y deberan
ser objeto de atencion en programas de proteccion por parte del gobierno por un
espacio entre 3y 19 arios. .

El impacto fiscal del mecanismo BEPS, sera inferior al estimado por DNP, dado
que el nivel de ingreso y capacidad de ahorro de los posibles beneficiarios es tan
bajo que repercutira directamente en la cobertura y el valor del subsidio, el cual
sera inferior a los $20.000 para el 96% de los beneficiarios.

Si no se hacen los cruces de bases de datos necesarios por parte de Colpensiones
y de la UGPP y de manera independiente y no se arregle el vacio que genera el
Decreto reglamentario 0604 de 2013, se corre el riesgo que se afilien al mecanismo
y posteriormente obtengan el beneficio, personas con capacidad de pago para
aportar al sistema, desvirtuando el objetivo que la norma trae.

Como resultado del analisis efectuado, siendo parte integral de este informe el
estudio efectuado para cada uno de Ios temas, se originan tres Funciones de
Advertencia, referidas a: 1) el Decreto Reglamentario de Ia Ley 1580 de 2012 que
cred la Pension Familiar, el cual, restringe el acceso a la GPM de las parejas que si
bien no reunen el ahorro suficiente para tener derecho a una pensién en el RAIS y
las rentas y remuneraciones que reciben no son superiores a lo que les
corresponde como pensiéon minima, si podrian ser beneficiarios de la GPM siempre
y cuando la suma de sus semanas cotizadas logra ser el minimo para acceder a
ella. 2) El mecanismo Beneficios Econémicos Periddicos por generar una falsa
expectativa respecto a la cobertura del mecanismo, el costo en el que se puede
incurrir en el gperativo su montaje, dado que se esta partiendo de una
sobreestimacién en la cobertura de la poblacién beneficiaria del mecanismo. y 3) El
Sistema General de Pensiones y Pasivo Pensional por la ineficiencia e ineficacia
que esta mostrando dado que es mayor el nimero de afiliados a las que se les esta
devolviendo los saldos en el RAIS que a los que se les otorga pensién y en el RPM
aumenta el numero de afiliados con indemnizacion sustitutiva, adicionalmente no
se esta haciendo la reserva para atender el pasivo pensional poniendo en riesgo
fiscal a los gobiernos futuros y al derecho a la pension de la poblacion afiliada.
MINISTERIO DE TRABAJO f
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Hallazgo N° 72. Garantia de Pensiéon Minima (FA)

1
N !

No se estd haciendo una vigilancia y control minucioso a las AFP por parte del
Ministerio de Trabajo y la Superintendencia Financiera de Colombia, en el deber de
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las AFP de adelantar los tramites necesarios para que se haga efectivo el derecho
a la GPM de acuardo con lo establecido en el articulo83 de la Ley 100 de 1993.

En las bases de datos de la poblacion que desde la creacién de las AFP, ha sido
objeto de la devolucién de saldos con corte a junio de 2013 (Tabla N° 53) se
observé que 573 personas con la edad de pension y mas de 1.149 semanas
cotizadas fueron objeto de la devolucion de saldos teniendo derecho a la GPM. Lo
que significaria el desconocimiento a los derechos de los afiliados e incumplimiento
a la norma por parte de las AFP y del Ministerio de Trabajo y de la Superfinanciera
en el deber de propender por la no vulneracién del derecho de la poblacién afiliada.

Tabla 53
Poblacién con Edad de Pension y mas de 1.149 Semanas Cotizadas con Devolucion de Saldos por
Fondo y Género

[ FONDO | ~ MUJER HOMBRE 5 TOTAL |
COLFONDOS ' 84 116 200
PORVENIR 17 27 44
PROTECCION 163 111 274
HORIZONTE** NI NI 55

TOTAL 264 254 573

Fuente: Elaboré DES-Social con base en bases de datos de AFP

**Este reporte no hace lz diferencia por género, dado que este Fondo realizé dos entregas separadas de la informacion una
con el género y valor de la devolucién por afio y otra de las semanas cotizadas, sin una clave que permita unir los dos
archivos.

COLPENSIONES
Hallazgo N° 73. »Beneﬁcios Econdémicos Periédicos — BEPS (FA)

La estructura administrativa y operativa de los BEPS y los gastos para ella, se
planed con una cobertura sobreestimada de 17 millones de posibles ahorradores
en el mecanismo, cuando puede estar por el orden de 2 millones de personas y
maximo de 6 millones y, sin un alcance de lo que realmente se lograria
implementar en el 2013, por cuanto no s2 tuvieron en cuenta las recomendaciones
en los estudios previos realizados por el Ministerio de Trabajo, por ejemplo, en el
2013 se apropiaron $30.0000 millones y la ejecucion fue tan solo del 14%.

De acuerdo con las estimaciones de Colpensiones, proyectan recibir una poblacion
de 7,1 millones del nivel Il y 10,2 millones del nivel Il de SISBEN.

Colpensiones no tuvo en cuenta los estudios que precedieron la puesta en marcha
de los BEPS; realiz6 en 2013, un estudio de mercado que finalizé6 en noviembre
(con el objeto de identificar el perfil socio-demografico de la poblacion sujeta a
BEPS, estimar el mercado potencial y desarrollar la estrategia de comunicacion,
divulgacion, educacion y vinculacion) que debié ser previo a la planeacion de la
estructura administrativa y operacion del mecanismo.
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Los estudios de gobierno que precedieron la puesta en marcha de los BEPS,
estimaron una cobertura potencial de: 8,9 millones personas con ingreso inferior a
un SMLMV, que representaban el 44% la poblaciéon econdmicamente activa PEA;
por su parte el estudio elaborado por la firma Econometria, la estimé en 3,8
millones asalariados, sin contrato de trabajo e independientes (excepto
profesionales independientes) que tienen un ingreso laboral en su ocupaciéon
principal (salario o ganancia neta) inferior a 1,5 SMLMV, advirtiendo que para
establecer la demanda efectiva se deberia tener en cuenta, variables subjetivas
como las percepciones frente a la vejez; percepciones y actitudes frente al ahorro
de largo plazo para su atencion en el futuro; percepciones sobre posibles barreras
de acceso a este tipo de ahorro y preferencias frente a diferentes opciones de
ahorro de largo plazo, asi como los atributos que deberia tener un producto para
incentivar una decision de largo plazo ; en el informe para la Comisién Econémica
para América Latina - CEPAL, se estimd en 6,8 millones incluyendo quienes han
cotizado parcialmente de 1 a 155 dias y que no cotizan pero que ganaban menos
50% de un SMLMV.

Si el nivel de ingreso y la capacidad de ahorro de los posibles beneficiarios no
fuesen variables relevantes para que funcione el mecanismo y afecte la cobertura,
aparentemente se cubririan 11.386.862 personas tanto en estado de pobreza
(50%) como no pobres (50%) que tienen un ingreso inferior a un SMLMV, pero su
ingreso promedio es inferior de $317.000 pesos para los no pobres e inferior a los
$119.000 para los que se encuentran en estado de pobreza, valor que
escasamente les cubre necesidades basicas (Tabla N° 54).

Tabla 54
Poblacion de 18 Afios y mas Afiliada al Régimen Subsidiado que no Recibe Ingreso por Pension por
Condicién de Pobreza e Ingreso Promedlo por SMLMV 2012
OCUFADOS DV;SOCUPADOS ( :
"~ POBRE. ;|- NOPOBRE. ]

MEDIADE MEDIADE
INGRESO INGRESO

mi;ﬂvos
Nopoere. |

" MEDIADE
INGRESO.

postacion | " bE

INGRESO

M“ * MEDIADE |
INGRESO POBLAcléN mamc;ém

POBLACION INGRESO

PORLACION POBLACION

0-1

3.832.840

308.659

3.230.573

118.797

398.985

316.924

588.260

112.774

1.443.708

292015

1.892.496

107.701

1-2

632.687

745822

54.797

731.411

150.090

742.168

23

69.901

1.343.446

4.746

1.333.258

18.557

1.325.820

34

20.384

1.939.808

1.489

2.027.351

3.962

1.912.461

4-5

7.340

2.526.633

258

2.443.395

"1.040

2.560.503

5-10

11.332

3.678.143

454

3.269.789

1.093

3.457.089

10-20

1.850

6.693.088

72

6.302.248

8

7.768.417

més de
20

12

&

15.796.308

99

12.528.481

Fuente:Elaboré DES_Social con base en Bases de Datos de DANE, GEIH y Pobreza 2012

Suponiendo que los no pobres con ingreso inferior a un SMLMV, tuviesen la
capacidad y cultura de ahorro para hacerlo en el mecanismo BEPS, se
beneficiarian de la medida 5,7 millones de personas, 41% de ellas ubicadas en los
departamentos de mayor desarrollo Antioquia, Bogota, Valle del Cauca y Atlantico
(Grafico N° 5).
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Gréfica 5 :
Poblacion de 18 afios y mas con Ingreso Inferior a * SMLMV no Pobre Afiliada al Régimen Subsidiado por
Departamento 2012
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Fuente: Des_Social con base en GEIH 2012 y base de pobreza DANE 2012

Otra poblacién que tendria la capacidad de ahorro (con ingreso superior a un
SMLMV) que podria acceder al mecanismo sin tener el derecho por el monto de
ingreso percibido, seria parte de la poblacién mayor de 18 afos, no pobre por
ingreso que no recibe ingreso por pension y que se encuentra er. el SISBEN (Tabla
54). Con la GEIH 2012 se estima esta poblacién en 743.000 ocupados, 174.751
inactivos y 61.816 desocupados con ingreso promedio mayor a $731.000 (pero que
posiblemente perteneceran a los niveles de SISBEN superiores-a lll y por lo tanto
qguedarian excluidos).

De otra parte, si se tiene en cuenta la falta de cultura de ahorro que existe en
nuestro pais y especialmente para la proteccion en la vejez, los posibles
ahorradores seran menos.

El estudio de la asesora del MHCP en el tema pensional sefala: “En términos
generales, se encontré que las personas no relacionan contribuciones y beneficios; lo cual
confirma que aun es deficiente la cultura del aseguramiento frente a la vejez y que algunas
personas no saben que se debe ahorrar para obtener dicho beneficio”. En este mismo
estudio se sefiala que un 46% de la poblacion trabajadora inforrnal encuestada no
estaba de acuerdo con afiliarse a un mecanismo parecido a los BEPS (Fondo
Voluntario de Ahorro) y las causas mas frecuentes para no hacerlo se relacionan
con el bajo nivel de ingreso.

Es claro segun los anteriores resultados que esta sobredimensionada la poblacion
posible a cubrir con el esquema BEPS, si se tiene en cuenta como se mostro
anteriormente: la falta de cultura provisional y de ahorro; y el bajo nivel de ingreso y
por ende de capacidad de ahorro de la poblacién objeto, lo que se reafirma el
estudio de la firma Econometria con grupos focales, donde sefialan por ejemplo:
“que el 42% de la poblacion del grupo focal, afirmé ganar menos de medio SMLMV; si les
sobrara dinero el 60% lo emplearian en pagar deudas y gastos del hogar; tan solo el 12%
manifesté que ahorraba si le sobraba dinero y el 54% de los que lo ahorran lo hacen para
enfrentar una enfermedad o la salud o algun problema econémico; las razones principales
que impiden guardar un dinero es que se vive al dia y no se alcanza para lo minimo basico
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como es el arriendo, el pago de los servicios publicos, la alimentacion y los gastos que
demandan los hijos; la vejez es un tema pospuesto pero no irrelevante, que pasa para
ellos/as a un segundo plano no porque no les interese y no lo consideren viable, sino
porque las demandas del presente no lo dejan pensar ni mucho menos programar”.

De igual manera en el estudio de Colpensiones contratado con la Universidad
Nacional - CID, que tomé como poblacioén objetivo personas que generan ingresos
de los niveles |, Il y 1l del SISBEN; se reafirma la incidencia de estas variables en
la poblacién objeto donde, el 73% de esta poblacién manifesté no ahorrar y la
razon principal en el 90% de los casos es la falta de ingreso y tan solo el 33%
manifesto su interés en afiliarse al mecanismo BEPS.

De otra parte tampoco se ha tenido en cuenta que una vez entre a operar la
pension familiar, cuyo Decreto reglamentario ya esta en poder del MHCP, ésta sera
mucho mas atractiva por sus beneficios que los BEPS y la cobertura sera aun
menor.

Asi mismo, segun el Decreto 1872 de 2013, a partir del 1 de diciembre de 2013, el
mecanismo inicié con la poblaciéon afiliada al SGP en cualquiera de los dos
regimenes, que voluntariamente decidieran que los recursos por concepto de
devolucién de saldos o indemnizacion sustitutiva, se destinen al mecanismo BEPS,
pero dado el requisito de pertenecer a los niveles |, 1l y lll de SISBEN y la baja
afiliacion de esta poblacién en el SGP en particular en el RPM, la cobertura para
estos sera tan solo del 1%.

A diciembre de 2013 a un mes de iniciado a funcionar el mecanismo se han
afiliado 4 personas del RPM que optaron por esta opcion y no por la indemnizacion
sustitutiva, con edades de 73, 85, 88 y 92 afos, claramente superaron hace tiempo
la edad de pensidn por lo tanto su permanencia en el mecanismo sera muy corta,
dado que podran hacer efectivo de inmediato de los beneficios por tener ya la edad
de pension.

De acuerdo con las simulaciones que en su momento se realizaron para la creacién
de los BEPS, suponiendo que la mujer ingresa a los 32 afios y el hombre a los 35
anos con un ahorro mensual entre $15 mil y $20 mil pesos y un aporte mensual del
gobierno del 17% sobre lo ahorrado, las personas recibirian mensualmente $77 mil
pesos una vez alcancen la edad de pension , el valor del ahorro en el escenario
mas optimista se agotaria cuando la poblacién tenga entre 60 y:70 afios. Es decir
que, a partir de estas edades esta poblacion quedaria desprotegida.
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MINISTERIO DE TRABAJO
Hallazgo N° 74. Beneficios Econémicos Periédicos — BEPS

El Ministerio de Trabajo no realizé las pruebas piloto sugeridas en el paragrafo del
articulo24 del Decreto 604 de 2013 el cual le hubiese posibilitado actualizar y
precisar la estimacion de la demanda de los potenciales beneficiarios del
mecanismo BEPS que en estudios previos se habian realizado, incumpliendo lo
establecido en dicha normatividad, lo cual hubiese evitado que Colpensiones
realizara una planeacién administrativa y operativa del mecanismo BEPS con una
sobreestimacion de la poblacién a atender y por ende mayor apropiacion de
recursos del erario.

4.12. OBJETIVO ESPECIFICO N° 12 G=STION DE LA SUPERFINANCIERA EN
CUANTO A SU FUNCION DE VIGILANCIA

La Superintendencia Financiera de Colombia acorde con el Estatuto Organico del
Sistema Financiéro y la Ley 100 de 1993, debe efectuar la supervision de las
entidades Administradoras de Pensiones y le asiste competencia para la
aprobacién u objecion de los Estados Financieros de la entidades vigiladas, tanto
de los diferentes rubros contables como la evaluacion patrimonial, de manera que
esta represente solidez econdmica y coeficiente de solvencia y liquidez requeridos,
impartiendo autorizacion a los Estados para que sean presentados y evaluados por
el Consejo Directivo de cada entidad.

El Consejo Directivo del Instituto de Seguros Sociales, es quien aprueba o
imprueba los Estados Financieros presentados por el Presidente, quienes tienen el
control, direccién, coordinacién y orientacion de la accion administrativa evaluando
y determinando las acciones correctivas a que haya a lugar, lo anterior en
cumplimiento a los Estatutos de la entidad.

La Superfinanciera realizd dos visitas de inspeccion en la vigencia 2013 a
Colpensiones cuyo objetivo fue evaluar el plan de trabajo o estrategia prevista por
la entidad para resolver las solicitudes de prestaciones econdémicas asi como los
derechos de peticion pendientes de resolver por parte del ISS con corte a 28 de
septiembre de 2012, donde efectuaron comentarios e impartieron instrucciones
referentes a la revision de los Actos Administrativos de reconocimiento pensional,
inconsistencias en las historias laborales, unificacion de criterios en el
reconocimiento y calidad de la informacién.

i
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
Hallazgo N° 75. Vigilancia y Control Estados Financieros ISS (D)

Teniendo en cuenta lo dispuesto el amcul066 de la Ley 489 de 1988 que establece
que las Superintendencias cumplen funciones de inspeccion, vigilancia y control, la
Superintendencia Financiera tiene por objetivo entre otros, supervisar el Slstema
Financiero con el fin de preservar su. estabilidad, seguridad y confianza y la
proteccién de Ios usuarios.

La Contraloria General de la Republica solicité el segunmlento y supervision
efectuado por la Superintendencia al ISS, como respuesta segun oficios
2013089770-002-000 del 17 de octubre de 2013 y 2013094765-002-000 del 31 de
octubre de 2013 sefiala que “(...) sobre el Instituto, dada su naturaleza juridica, Empresa
Industrial y Comercial del Estado, no fue integral. Esto por cuanto en materia contable
existia una concurrencia en la supervision, a saber: en primer lugar, .en su condicién de
entidad publica, el Instituto de Seguros Sociales (administradora) estaba sometido a Ia
supervisién de la Contaduria General de la Nacién, y en segundo lugar. en su condicién de
administradora de pensiones, estaba sometida al control y. vigilancia de Ia
Superintendencia Financiera. Como consecuencia de lo anterior los pronunciamientos
efectuados por la superintendencia se refieren a los estados financieros de los fondos de
reservas pensionales de vejez, invalidez y sobrevivientes. (...)” :

Lo anterior, no es dable toda vez, que los literales b y ¢ del articulo4 de la Ley 298
de 1996 establece que la Contaduria General de la Nacion tiene por funcién
principal la consolidacion de la informacion para conformar el Balance General de
la Nacién, la cual no tiene injerencia sobre la gestion, razonabilidad, autorizacién ni
aprobacion de los Estados Financieros de las entidades.

Por el contrario sefialan los articulos 325 y 326 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero y el literal k. del articulo13 de la Ley 100 de 1993 que las entidades
administradoras de cada uno de los regimenes del Sistema General de Pensiones
estaran sujetas .al control y vigilancia de la  Superintendencia Bancaria, hoy
Superfinanciera.

En el caso de los Patrimonios la Superfinanciera® salvo algunas observaciones
que no fueron relevantes para ésta, impartid autorizacion®’ sin objeciones para que
los Estados Financieros en las diferentes vigencias fueran considerados en el

%a Superfinanciera dentro de sus funciones contempla entre otras (...} Evaluar el cumplimiento de las normas contables, las de elaboracién,
difusion y revelacion de estados financieros y dem4s informaciones de cardcter contable que las entidades deban suministrar, asi como el
cumplimiento de las funciones del revisor fiscal {...)"

“(...) Evaluar la situacién de liquidez de las entidades administradoras del régimen de prima media y de las soc:edades administradoras de
fondos de pensiones y cesantias y los fondos por ella administrados {...)"

" Numeral 2, Articulo11.2.1.4.37 del Decreto 2555 de 2010 la Superintendencia tiene dentro de sus ft.nmones Pronunmarse segun
corresponda, sobre los estados financieros e impartir autorizacién a la asamblea de accionistas o quien haga sus veces.”
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Consejo Directivo del ISS, tal como se observa en los oficios radicados numeros
2010030070-017 del 26 mayo de 2010, 2010094600-017 de 22 de junio de 2011,
2011096610-023 del 12 junio de 2012.

Se observa una deficiencia en la supervisién y control administrativo por parte de la
Superintendencia cuya finalidad es preservar la estabilidad, seguridad y confianza y
la proteccion de los usuarios del sistema pensional, asi mismo, no hubo
pronunciamiento sobre el comportamiento de los Estados Financieros del
patrimonio del ISS donde viene reflejando una liquidez®® contraria a su naturaleza,
evidenciando graves falencias en la Ccntabilidad de la entidad, situaciones que
conllevaron a la liquidacion del Instituto de Seguros Sociales.

A la fecha se encuentran entre otros, mas de $4 billones en partidas contables por
depurar y en los procesos judiciales $3,9 billones correspondiente a embargos
donde no es posible identificar de plano cual es la naturaleza del proceso al que
pertenece el remanente ni la cuenta afectada con el embargo, asi mismo, se
presenta incumplimiento, en razén a que existen recursos por valor de $217.801,9%
millones a precics del afio 1994 por concepto de aportes de 374.749 Empresas o
Patronos, que no cuenta con la identificacién de los trabajadores, ademas, no se
han adelantado gestiones de cobro efectivo de dichas cotizaciones y por ende falta
el cargue y actualizacién de las historias laborales como lo establece los articulos
137 y 138 de la Ley 100.

“(...) articulo137. FALTANTES A CARGO DE LA NACION. La Nacion asumiré el
pago de pensiones, (...) en _cuanto se agotasen las reservas constituidas para el
efecto y solo ror el monto de dicho faltante”. Subraya fuera de texto.

El articulo138. Establecié “GARANTIA ESTATAL EN EL REGIMEN DE PRIMA
MEDIA CON PRESTACION DEFINIDA. El estado responderéd por las obligaciones
del Instituto de Seguros Sociales para con sus afiliados al Régimen de Prima Media
con Prestacion Definida, cuando los ingresos y las reservas de dicha entidad se
agotasen, siempre que se hubiesen ccbrado las cotizaciones er los términos de
ésta Ley.(...)” (Subrayado fuera de texto).

Los niveles del Patrimonio del Instituto de Seguros Sociales fueron negativos como
se observa en el comportamiento de las cifras’ entre las vigencias 2009 y 2013,

% Ley 100 de 1993 en los Articulos 110 y 111 Vigilancia y Control. Correspondera a la Superintendencia Bancaria el control y vigilancia de las
entidades administradoras de los planes de capitalizacion y de pensiones a que se refiere esta Ley.

- Las entidades administradoras de cada uno de los regimenes del Sistema General de Pensiones estaran sujetas al control y vigilancia de
ia Superintendencia Bancaria literal K del Articulo13 de la Ley 100 de 1993.

% Total “Debido Cobrar” correspondiente a los aportes Patronales por Cobrar anteriores al afo 1994 sin gestion de cobro.

" Articulo111 de la Ley 10C de 1993 Sanciones Superfinanciera cuando las administradoras incurran en defectos respecto de los niveles
adecuados de patrimonio exigidos, En adicion a lo previsto en lcs incisos anteriores, la Superintendencia Bancaria impartird todas las
ordenes que resulten pertinentes para el inmediato restablecimiento de los niveles adecuados de patrimonio o de la Reserva de
Estabilizacion, segun corresponda.

Av La Esperanza (Calle 24) No. 60-50 e Cédigo Postal 111321 « PBX 647 7000
cgr@contraloria.gov.co e www.contraloria.gov.co e Bogota, D. C., Colombia

154


mailto:c;gr@contraloria.gov.co
http://www.contraiorta.ccv.co

N

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REFUBLICA

donde present6 incertidumbre en cuanto a la revelacion del riesgo de viabilidad
financiera, originado en gran parte por las pérdidas acumuladas en los diferentes
ejercicios, donde se desconocia la capacidad para continuar como Empresa en
marcha. '

Tabla 55. .
Saldos Patrimonio ISS y Patrimonios Auténomos’' Afios 2009 A 2013
Valores ex,

presados en pesos

ODIG DMINISTRADORA Y PATRIMOMNIOS AUTONOMOS : | SALD
70400000 | INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES - EN LIQUIDACION 2013 (2.915.511.611)
70400000 | INSTITUTO JE SEGUROS SOCIALES 2012 (2.890.859.345)
70400000 | INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES 2011 (950.493.697)
63700000 | PATRIMONIO AUTONOMO DE PENSIONES DE VEJEZ 2010 (41.248.890.205)
63800000 | PATRIMONIO AUTONOMO DE PENSIONES DE INVALIDEZ 2010 (2.511.906.099)
63800000 | PATRIMONIO AUTONOMO DE PENSIONES DE SOBREVIVIENTES 2010 (5.545.416.208)
63800000 | PATRIMONIO AUTONOMO DE SOBREVIVIENTES 2009 (5.526.870.255)
63700000 | PATRIMONIQ AUTONOMO DE VEJEZ 2009 (41.477.410.972)
63800000 | PATRIMONIO AUTONOMO DE INVALIDEZ 2009 (2.495.694.285)

Fuente: Informacién tomada del CHIP - Contaduria General de la Nacién

No obstante lo anterior, los Estados Financieros del ISS y patririonios con graves
falencias fueron aprobados sin objeciones y se presentaron informes de
indicadores de gestion con un desempefio satisfactorio. Situaciones que
contribuyeron a que no se adelantaran acciones correctivas como lo establecen los
Estatutos del ISS, en los articulos 12 y 20 referentes a la vigilancia de la gestion
financiera y control interno.

Por lo anterior, el Sistema de Régimen de Prima Media es deficiente, teniendo en
cuenta que para el pago de pensiones, estas se suplen en gran parte por el
Presupuesto Nacional y una minima parte por los aportes hechos por los
trabajadores actuales, situaciébn que impacta de manera grave las finanzas
publicas.

Es importante sefalar que en relacion con la solidez economica el Estatuto
Organico del Sistema Financiero en el articulo 325 numeral 1° establece en sus
literales lo siguiente:

‘a) Asegurar la confianza publica en el sistema financiero y velar porque las
instituciones que lo integran mantengan permanente solidez econdémica y
coeficientes de fiquidez apropiados para atender sus obligaciones.

b) Supervisar de manera integral la actividad de las entidades sometidas a su

" Articulo32 de la Ley 100 de 1993, constituyen un fondo comin de naturaleza publica, que garantiza el pago je las prestaciones de quienes
tengan la calidad de pensionados en cada vigencia.
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control y vigilancia respecto del cumplimiento de las normas y regulaciones de tipo
financiero”.

Y en el articulo %26 del Estatuto Organico Financiero, establece como funciones y
facultades de la Superintendencia Financiera lo siguiente:

Numeral 4. “Facultades de supervision. La Superintendencia Bancaria tendra las
siguientes facultades de supervision:

Literal b) “Practicar visitas de inspeccién a las entidades vigiladas con el fin de
obtener un conocimiento integral de su situacioén financiera, del manejo de sus
negocios, o de los aspectos especiales que se requieran,”

Numeral 3.- Funcién, Control y Vigilancia”

Literal c) “Velar porque las instituciones vigiladas suministren a los usuarios del
servicio la informacién necesaria para lograr mayor transparencia en las
operaciones que realicen, de suerte que les permita, a través de elementos de
juicio, claros y otjetivos, escoger las mejores opciones del mercado;...”

Articulo 325 ibidem Naturaleza, Objetivos y Funciones

Numeral 12 Literal c) “Supervisar las ectividades que desarrollan las entidades
sometidas a su control y vigilancia con el objeto de velar por la adecuada
prestacion del servicio financiero, esto es, que su operacion se realice en
condiciones de saguridad, transparencia y eficiencia.”

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria conforme lo preceptuado en el
articulo34, 35 de la Ley 734 de 2002.
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ANEXO 1. Matriz de Hallazgos

N° H TiTULO INCIDENCIA
A F P | D| PAS

N°1 Hallazgo N° 1. Pagos ce Incentivos a Personal Contratados en Mision (F) A F
N° 2 :-|Da)llazgo Ne° 2. Plan de Transicion Protocolo General de Entrega del ISS y Recibo por Parte de Colpensiones A D
N° 3 Hallazgo N° 3. Cumplimiento de los Tiempos de Ley en el Tramite Pension de Vejez Concedida (D) A D
N° 4 Hallazgo N° 4. Represamiento Dia a Dia (D) A D
N° 5§ Hallazgo N° 5. Productividad de Colpensiones frente las decisicnes pensionales A
N° 6 Hallazgo N° 6. Historia Laboral Desactualizada . A
N°7 Hallazgo N° 7. Relaci6n de Inventarios - Cuenta Rendida CGR (PAS) A PAS
N° 8 Hallazgo N° 8. Razonabiiidad del Inventario de Activos y Pasivos (D) . A D
N°9 Hallazgo N° 9. Deudores (D) ; A D
N° 10 | Hallazgo N° 10. Embarjos Judiciales (D) (FA) A D
N°11 | Hallazgo N° 11. Embargos Judiciales (D) A D
N° 12 Hallazgo N° 12. Embargos Fraudulentos (D) A D
N°13 Hallazgo N° 13. Inventarios Individuales de Bienes Muebles de Oficina (D) A D
N° 14 Hallazgo N° 14. Propiedades, Planta y Equipo (D) A D
N° 15 Hallazgq N° 156, Solicitud Bienes Necesarios para la Administraciéon del Régimen de Prima Media -

Colpensiones (AE) A
N° 16 Hallazgo N° 16. Requisitos del Inventario de Pasivos (D) A D
N° 17 Hallazgo N° 17. Registros Procesos Judiciales (D) A D
N° 18 | Hallazgo N° 18. Céalcul» Actuarial ISS Patrono (D) A D
N°19 Hallazgo N° 19. Gastos por Concepto de Publicidad (D} (F) A F D
N° 20 | Hallazgo N° 20. Gastos por Concepto de Publicidad (D) {F) Al F D
N° 21 | Hallazgo N° 21. Aprobacién de los Estados Financieros del ISS (D) (P) (PAS) A P |D| PAS
N° 22 | Hallazgo N° 22. Contratacién Depuracién Estados Financieros () (FA) A D
N° 23 Hallazgo N° 23. Soportes de la Contabilidad en Depuracién Contable (D) A D
N° 24 | Hallazgo N° 24. Gestiéa de Registros Contables (D) (PAS) A D | PAS
N° 25 Hallazgo N° 25. Jornacas Masivas de Notificacién (D) (F) A F D
N°® 26 | Hallazgo N° 26. Recursos Entregados a Colpensiones A
N° 27 Hallazgo N° 27. Estudios Técnicos, Econémicos, Financieros (C) A D
N° 28 Hallazgo N° 28. Invitaci6n a Presentar Ofertas (D) A D
N° 29 Hallazgo N° 29. Motivacion de los Actos Administrativos (D) A D
N° 30 | Hallazgo N° 30. Iniciativa Privada (D) A D
N° 31 Hallazgo N° 31. Aceptacién Propuesta (D) A D
N° 32 | Hallazgo N° 32. Inform ss de Supervision (D) A D
N° 33 | Hallazgo N° 33. Liquidacién Contratos (D) A D
N° 34 | Hallazgo N° 34. Contrato 4800010243 Suscrito con el Grupo DOT (D) (F) A F D
N° 35 Hallazgo N° 35. Contrato No 4900010269 del 12 de diciembre de 2011 Suscrito con SYC (D) A D
N° 36 Hallazgo N° 36. Contratos de Prestacion de Servicios (AE) A
N° 37 Hallazgo N° 37. Contratos de Prestacion de Servicios para Ejercer Mandato Judicial (D) A D
N° 38 Hallazgo N° 37. Clausuia Trigésima Contrato 062 de 2012 (F) Al|F
N° 39 | Hallazgo N° 39. Horas Extras Contrato 062 de 2012 A
N° 40 | Hallazgo N° 40. Continuidad de Operacién PAC Arauca A
N° 41 Hallazgo N° 41. Indisponibilidad del sistema Bizagi A
N° 42 | Hallazgo N° 42. Gestién Control interno A
N° 43 Hallazgo N° 43. Contrato No 052 del 25 de Abril y 083 del 19 dg Julio de 2013 suscritos con Miiienium Phone

Center S A A
N° 44 | Hallazgo N° 44. Multas Contrato 034 de 2011 (D) A D
N° 45 Hallazgo N° 45. Costo Obras Adicionales Contrato 034 de 2011 (D) A D
N° 46 Hallazgo N° 46. Tercerizacion (FA) A
N° 47 | Hallazgo N° 47. Programa Supresién de Cargos (D) A D
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N° H "~ TiTULO T CIDENCIA
N° 48 | Hallazgo N° 48. Politiciis de Prevencién del Dafio Antijuridico (C') A D
N° 49 | Hallazgo N° 49. Estudin de Fallos en Contra del ISS (D) A D
N° 50 Hallazgo N° 50. Estudios Comité de Conciliacién (D) A D
N° 51 Hallazgo N° §1. Pago Total Capital (D) A D
N° 52 | Hallazgo N° 52. Procesos Cancelados Después de Cuatro o mas. Afios (D) A D
N° 53 Hallazgo N° §3. Procesos Terminados (D) A D
N° 54 | Hallazgo N° 54. Presentacién Demandas Acclones de Repetici6n (D) A D
N° 55 | Hallazgo N° 55. Estudios y Evaluaciones Periédicas a Demandas y Sentencias (D) A D
N° 56 | Hallazgo N° 56. Remisidn Actos Administrativos y Antecedentes (D) A D
N° 57 | Hallazgo N° 57. Procedencia def Llamamiento en Garantia (D) A D
N° 58 | Hallazgo N° 58. Pago ds Impuestos (D) (F) A F D
N° 59 | Hallazgo N° 59. Vehicutos para prestacion de servicios de salud (D) A D
N° 60 | Hallazgo N° 60. Procesos Acciones de Tutela ISS en Liquidacion (D) A D
N° 61 Hallazgo N° 61. Desacatos y Sanciones A
N° 62 | Hallazgo N° 62. Alistamiento de Archivos y Expedientes A
N° 63 | Hallazgo N° 63. Normas de Archivo A
N°® 64 | Hallazgo N° 64. Archivos a cargo de servidores (D) A D
N° 65 | Hallazgo N° 65. Proces s Judiciales/Cumplimiento de Sentencizs A
N° 66 | Hallazgo N° 66. Pago de Sentenclas, Intereses y Otros A
N° 67 | Hallazgo N° 67. Procesos Judiciales Activos Entregados por el ISS a Colpensiones A
N° 68 | Hallazgo N° 68. Depuracién de PQRS A
N° 69 | Hallazgo N° 69. Pago d2 Sentencias - Intereses e Indexacién (D! A D
N° 70 | Hallazgo N° 70. Procesos Judiciales Activos A
N° 71 | Hallazgo N° 71. Gestién Misional de Colpensiones A
N°72 Hallazgo N° 72. Garantfa de Pensi6én Minima (FA) A
N° 73 Hatlazgo N° 73. Beneficios Econ6émicos Periédicos — BEPS (FA) A
N° 74 | Hallazgo N° 74. Beneficios Econémicos Periédicos — BEPS A
N° 75 | Hallazgo N° 75. Vigilancia y Control Estados Financieros ISS (D} A D
TOTALES 751 7 1 |49 3

A: Administrativo

F: Fiscal

P: Penal

D: Disciplinario
PAS: Proceso Administrativo Sancionatorio
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ANEXO 2. Normatividad
Requisitos Basicos para la Preparacion, Revelacion y Presentacion de los
Estados Financieros

- LEY 87 DE 1993 — articulo 3° Caracteristicas del control Intemno. Son caracteristicas del
Control Interno las siguientes: literales a) y b).

Articulo 2° Objetivos. Atendiendo los principios constitucionales que debe caracterizar la
administracién pablica:

e) Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros.

articulo34 numeral e) establece Todas las transacciones de las entidades deberan registrarse
en forma exacta, veraz y oportuna.

- Cumplimiento Je los Estatutos’ del ISS Numerales 10 y 19 articuio12 y 20 Funciones del
Consejo directivo Aprobar u objetar los Estados financieros y Patrimon:ales Evaluar los
informes de gestion y de resultados y adoptar las medidas correctivas.

- LEY 43 DE 1990 Obligaciones del Contador Publico articulos 8°, 10, 25 y 35 el Cumplimiento
de las normas legales, asi como las disposiciones emanadas de los organismos de vigilancia y
direccién de la profesién. ’

De la fe publica. La atestacion o firma de ur Contador Publico en los actos propios de su
profesién hara presumir, salvo prueba en coatrario, que el acto respectivo se ajusta a los
requisitos legales, lo mismo que a los estatutarios en casos de personas juridicas. Tratandose
de balances, se presumira ademas que los sa'dos se han tomado fielmente de los libros, que
éstos se ajustan a las normas legales y que las cifras registradas en ellos reflejan en forma
fidedigna la correspondiente situacion financiera en la fecha del balance

Paragrafo. Los Contadores Publicos, cuando otorguen fe publica en materia contable, se
asimilaran a funcionarios publicos para efectos de las sanciones penales por los delitos que
cometieren en el ejercicio de las actividades propias de su profesion, sin perjuicio de las
responsabilidades de orden civil que hubier2 lugar conforme a las leyes.

- El Régimen de Contabilidad Publica de la CGN establece en los siguienies parrafos:
104. Razonabilicad. La informacion contable ptiblica es razonable cuando refleja la situacion y
actividad de la entidad contable publica, de manera ajustada a la realidad.

110. Universalidad. La informacién contable publica es universal, si incluye la totalidad de los
hechos financieros, econdmicos, sociales y ambientales de la entidad contable publica,
debidamente reconocidos y medidos en términos cuantitativos y/o cualitativos, con
independencia de que la relacion costo-beneficio implique agregar partidas para su
reconocimiento. Las contingencias también deben reconocerse y revelarse para garantizar fa
universalidad de.la informacion contable publica.

122. Revelacién. Los estados, informes y reportes contables deben reflejar la situacion
financiera, econémica, social y ambiental de la antidad contable publica,...

El parrafo 382 del PGCP en las Normas Técnicas relativas a los estados, informes y reportes
contables, define que: “Los estados contables consolidados revelan la situacion, actividad y
flujo de recursos financieros, econémicos, sociales y ambientales, de un grupo de entidades
contables publicas que conforman centros de consolidacién como si se tretara de una sola
entidad contable, como la Nacién o el Sector publico, u otros niveles o sectores, a una fecha o
durante un periodo determinado.”

72 Decreto 461 de 1994 por medio del cual adopta el Acuerdo 003 de 1993.
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9.2 Normas técnicas relativas a los soportes, comprobantes y libros de contabilidad

335. Nocién. Las normas técnicas relativas a los soportes, comprobantes y libros de
contabilidad definen criterios uniformes para que las entidades contables publicas realicen el
registro de las transacciones, hechos y opera<iones relacionados con sus actividades. Estas
normas comprenden las formalidades de tenencia, conservacioén y custodia y reconstrucciéon de
los soportes, comprobantes vy libros de ccontabilidad; la oficializacion de los libros de
contabilidad; la clasificacion de los documentos soporte, y la elaboracién de ios comprobantes
de contabilidad, con el fin de garantizar la legalidad, autenticidad e integridad ‘de la informacién
contable publica:y su posterior exhibicion para efectos de inspeccion, vigilancia y contro! por
parte de las autoridades que los requieran.

336. Los soportes, comprobantes y libros de contabilidad “orman parte integral de la
contabilidad publica y pueden ser elaborados, a eleccién del representante legal, en forma
manual o automatizada de acuerdo con la capacidad tecnoldgica y operatlva de la entidad
contable publica que se trate.

9.2.1 Soportes de contabilidad
337. Nocién. Los documentos soporte comprenden las relaciones, escritos o mensajes de
datos que son indispensables para efectuar los registros contables de las transacciones,
hechos y operaciones que realicen las entidades contables publicas. Deben adjuntarse a los
comprobantes de contabilidad, archivarse y conservarse en la forma y el orden en que hayan
sido expedidos, bien sea por medios fisicos, dpticos o electrénicos.
352. El representante legal o quien haga sus-veces, o el servidor publico responsable de la
tenencia, conservacion y custodia, denunciaran ante las autoridades competentes la pérdida o
destruccién de los soportes, comprobantes y libros de contabilidad. En este caso debera
ordenarse de inmediato, por parte del representante legal, la reconstrucciéon de la informacion,
en un periodo que no podra exceder de seis (6) meses. Para la reconstruccion se tomaran
como base los comprobantes de contabilidad, los documentos soporte, los estados contables,
los informes de terceros, las copias grabadas en medios magnéticos, microfilmes, microfichas y
demas instrumentos que se consideren pertinentes.
353. El término de conservacion de los soportes, comprobantes y libros de contablhdad es de
diez (10) afios, contados a partir del 31 de diciembre del periodo contable al cual corresponda
el soporte, comprobante y libro de contabilidad, sin perjuicio de las normas especificas de
conservacion documental que sefalen las autoridades competentes.
9.2.5 Exhibicién de soportes, comprobantes y libros de contabilidad
354. Toda la documentacion contable que constituya evidencia de las transacciones, hechos y
operaciones efettuadas por la entidad contable publica debe estar a disposicién de los
usuarios de la informacién, en especial, para efectos de inspeccion, vigilancia y control por
parte de las autoridades que los requieran.
363. Los estados, informes y reportes contables estan conformados por los estados contables
basicos, los estados contables consolidados, los informes contables especificos, los informes
contables complementarios y los reportes contables.
361. Los estados, informes y reportes contables al representar la situaciéon financiera,
econdmica, social y ambiental, la actividad, el potencial de servicio y la capacidad para generar
recursos de las entidades contables publicas, deben certificarse, mediante firma, por parte del
representante legal de la entidad, asi como por el contador publico responsable de su
preparacion.
362. La certificacion de los estados, informes y los reportes contable_s de la entidad
individualmente considerada indica que los saldos fueron tomados fielmente de los libros de
contabilidad; que la contabilidad se elaboré conforme a los principios, normas técnicas y
procedimientos de contabilidad publica y, que la informacion revelada refleja de forma fidedigna
la situacién financiera, econdémica, social y ambiental de la entidad contable publica. La
certificacion de la entidad que agrega informes y reportes contables de entidades contables
publicas que tienen su respectivo representante legal, indica que la base de la agregacion
fueron los informes y reportes recibidos y debidamente certificados y, que el proceso de
agregacion se efectudé de conformidad con los procedimientos definidos para.el efecto.364. La
descripcién de los informes contables especificos y complementarios tiene como propoésito
expresar las posibilidades informativas del SNCP. La obligatoriedad de su preparacién y
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presentacién esta sujeta al desarrollo en e manual de procedimientos del Régimen de
Contabilidad Publica. Lo anterior sin perjuicio de que la entidad contable pablica los elabore
para sus propias necesidades.

- RESOLUCION 357 del 23 de Julio de 2008 - Contaduria General de la Nacion

h. Garantizar la existencia y efectividad de controles eficientes, eficaces y econémicos, en los
términos del articulo9° de la Ley 87 de 1993 y en las demas normas que la modifiquen o la
sustituyan.

j. Garantizar la generacién y difusion de informacién contable necesaria para el cumplimiento
de los objetivos de gestién publica, control publico, divulgacion y cultura.

p. Asegurar la produccién de informaciéon contable uniforme con destino: a los diferentes
usuarios, de acuerdo con sus objetivos de gestién publica, control publico, y divulgacion y
cultura. i

3. PROCEDIMIENTOS DE CONTROL INTERNO CONTABLE

Con el proposito de lograr una informacion contable con las caracteristicas de confiabilidad,
relevancia y comprensibilidad, las entidades: publicas deben observar, como minimo, los
siguientes elementos:

3.7. Soportes documentales.

La totalidad de las operaciones realizadas por la entidad contable pablica deben estar
respaldadas en documentos idéneos, de tal manera que la informacion registrada sea
susceptible de verificacion y comprobacion exhaustiva o aleatoria. Por lo cual, no podran
registrarse contablemente los hechos econémicos, financieros, sociales y ambientales que no
se encuentren debidamente soportados.

De igual forma, deben implementarse los controles necesarios que permitan la recepcion
oportuna de los documentos que se gereran en otras entidades, ios cuales son
fundamentales para la ejecucion del proceso contable. Atendiendo los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, las entidades
también deberan definir las politicas para archivar los documentos soporte de los registros
contables, de conformidad con las normas juridicas que le sean aplicables.

3.12. Responsabilidad de los Contadores de las entidades puablicas que agregan
informacion.

El contador puklico a tenga a cargo la contabilidad de la entidad que agrega informacion
contable de entidades y organismos sin personeria juridica, debera implementar los controles o
acciones administrativas que garanticen el suministro oportuno de informacion a la
Contaduria General de la Nacion y a los dema: usuarios.

En este sentido, debe aplicar adecuadamente el Procedimiento Relacionado con las Formas de
Organizacién y Ejecucion del Proceso Contable, del Manual de Procedimientcs del Régimen de
Contabilidad Publica, a fin de lograr la informacion agregada con las caracteristicas de
confiabilidad, relevancia y comprensibilidad.

3.17. Elaboracién de estados, informes y reportes contables.

El contador pubiico a cuyo cargo esté la responsabilidad del sistema contable de la entidad
contable publica, debe preparar los estados, informes y reportes contables que sean
necesarios, asi como comunicar al tomador de decisiones sobre la situacién financiera,
econdémica, social y ambiental de la entidad, y de los resultados logrados en un determinado
periodo.

La informacién contable producida debe revelar en forma confiable, relevante y comprensible la
realidad financiera, econémica, social y ambiental de las entidades contables publicas, y ello
serd objeto de certificacion mediante las firmas del representante legal y del respectivo
contador de la entidad, en los términos definidos en el Régimen de Contabilidad Publica.

4. ELABORACION DE ESTADOS CONTABLES Y DEMAS INFORMES

8. Comprobar que la informaciéon contable ha sido suministrada a los usuarios en forma
completa y de conformidad con las normas que reglamentan dichos requerimientos.

383. En coherencia con los intereses y las nacesidades de informacién de los usuarios, su
conformacion y estructura permite determinar los ingresos, el gasto publico, el ahorro, la
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inversién, el financiamiento, la solvencia y el patrimonio publico y, en general, informacién de
importancia para la definicion, analisis y control de la politica macroeconémica.

384. Los estados contables que se presentan en forma consolidada son el Bzalance General, el
Estado de Actividad Financiera, Econémica, Social y Ambiental y el Estado de Cambios en el
Patrimonio. Las:notas a los estados contables consolidados forman parte integral de los
mismos.

- REGIMEN DE CONTABILIDAD PUBLICA - SNCP

ENTIDAD CONTABLE PUBLICA

1. ElI Marco Conceptual constituye el referente teérico que define y delimita el ambito del
Sistema Nacional de Contabilidad Publica (SNCP), asi como la estructura y los elementos
intangibles del mismo, contenidos en el Plan General de Contabilidad Pub.ca; por lo tanto,
presenta la caracterizacion del entorno, la definicion de la entidad contable publica, los usuarios
de la informacién, los propédsitos del SNCP, los objetivos de la informacién, las caracteristicas
cualitativas de la informacion, los principios y las normas técnicas de contabilicdad publica.

5 Al mismo tiempo, la caracterizacién del entorno permite identificar el concepto de entidad
Contable Publica como unidad minima productcra de informacién.

6. Una vez definido el entorno, la entidad contable pablica y los usuarios y sus necesidades, se
plantean los propésitos del SNCP (....)

30. Las caracteristicas del entorno inciden en el concepto de entidad contable publica, en el
reconocimiento y revelacién de las transacciones, hechos y operaciones objeto de
contabilizacién; en el horizonte temporal en el que deben ser presentados los estados, informes
y reportes contables y en la estructura y proceso del SNCP.

1. entidad Contable Publica

34, Para efectos del SNCP en Colombia, la entidad contable plblica es la unidad minima
productora de informacion que se caracteriza por ser una unidad juridica y/o administrativa y/o
econdémica, que desarrolla funciones de cometido estatal y controla recursos publicos; la
propiedad publica o parte de ella le permite controlar o ejercer influencia importante; predomina
la ausencia de lucro y que, por estas caracteristicas, debe realizar una gestion eficiente; sujeta
a diversas formas de control y a rendir cuentas sobre el uso de los recursos y el mantenimiento
del patrimonio publico. En consecuencia, la entidad contable publica debe desarrollar el
proceso contable y producir estados, informes y reportes contables con base en las normas
que expida el Contador General de la Nacién.

35. La entidad contable publica se caracteriza como unidad juridica si el acto de creacién le
determina expresamente la personalidad juridica; por su parte, se caracteriza como unidad
administrativa, las creadas sin personeria juridica por medio de la Constitucion Politica y
demas disposiciones normativas, dotandolas de autonomia para el cumplimiento de funciones
especificas de cometido estatal. Se caracterizan como unidades econémicas, las unidades a
las que se adscriban o destinen recursos publicos para fines especificos, pero carentes de
autonomia y/o de personeria juridica.

36. Para todos los efectos del Régimen de Contabilidad Publica, son funcicnes de cometido
estatal las actlv:dades desarrolladas por la enticiad contable publica, referenciadas en el parrafo
18.

41. La responsabilidad politica, legal y directiva orienta la gestiéon eficiente de los recursos
publicos, lo que implica que las entidades del Sector Publico estan obligadas a la rendicién de
cuentas. Es deber informar periédicamente, por parte de los elegidos y designados en Ila
direccién de la entidad contable pablica, sobre la gestidn eficiente de los recursos publicos, el
mantenimiento del patrimonio publico y la consecucidn de los fines del Estado, lo cual se
convierte en derecho de los electores :

2. Usuarios de la Contabilidad Publica

44, La Contabilidad Publica y sus estados, informes y reportes contables constltuyen una via
para facilitar y satisfacer las necesidades informativas de los usuarios. Esto implica definir, a
partir del analisis de las necesidades de informacion, a los diferentes. usuarios y sus
respectivos objetivos frente a la Contabilidad Publica.
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49. Las instituciones de control externo, que con base en el sistema de contabilidad y la
informacion individual o agregada reportada por la entidad contable publica, desarrollan
controles de tipo fiscal, disciplinario, politico y ciudadano sobre el manejo, uso, gestion,
conservacion y salvaguarda de los recursos y el patrimonio publicos.

54. En este sentido, los usuarios requieren irformacion que les permita utilizarla de manera
efectiva para un dinamico proceso de toma de decisiones, con independencia del objetivo
particular que se quiera satisfacer. Esta informzcion se refiere a: (...)

59. Los usuarios, para alcanzar sus diversos objetivos, requieren que las entidades del Sector
Publico cuenter con un sistema contable cue satisfaga sus necesidades por medio de
diferentes tipos de estados, informes y reportes contables, los cuales son el resultado de un
proceso sistematico, soportado en criterios homogéneos y comparables. Esto implica que el
usuario acepte el producto por su confianza sobre el sistema que lo produce.

Parrafo 87. El objetivo de Gestibn Pdblica implica que la informacién contable sirve
principalmente a la entidad contable publica que la produce, y de forma agregada y
consolidada para la gestién de los sectores o subsectores a los que pertenece. Dicho objetivo
se encuentra asociado a los limites, posibilidad y capacidad de adoptar: decisiones, para
ejecutar los planes y ajustar su accionar a parti: de los resultados obtenidos durante un periodo
determinado; en este sentido, la contabilidad publica produce la informacién necesaria para
adelantar, entre otras, las siguientes acciones: ¢...)

88. Determinar el patrimonio publico (...)

98. Evaluar la ejecucién de planes, programas y proyectos del nivel u orden nacional y
territorial, en funcion de los objetivos, metas y prioridades para la politica economica, social y
ambiental, en concordancia con la ejecucion presupuestal.

104. Razonabilidad. La informacién contable piiblica es razonable cuando refieja la situacién y
actividad de la entidad contable publica, de manera ajustada a la realidad.

110. Universalidad. La informacién contable piiblica es universal, si incluye la totalidad de los
hechos financieros, econdémicos, sociales y ambientales de la entidad contable publica,
debidamente reconocidos y medidos en ‘términos cuantitativos y/o cualitativos, con
independencia de que la relacion costo-beneficio implique agregar partidas para su
reconocimiento. Las contingencias también deben reconocerse y revelarse para garantizar la
universalidad de.la informacién contable publica.

122. Revelaciéon. Los estados, informes y teportes contables deben reflejar la situacion
financiera, economica, social y ambiental de la 2ntidad contable publica, (...)

9.1.3.2 Patrimonio institucional

255. Nocién. Comprende los aportes destinados para la creacién y desarrollo de entidades
contables publicas descentralizadas por servicios. También incluye los recursos publicos que
estan orientados a fomentar el desarrollo: de un sector especifico y las variaciones
patrimoniales originadas por la operacion

9.3.1.1 Balance general

367. Nocion. El Balance general es un estado contable basico que presenta en forma
clasificada, resumida y consistente, la situacion financiera, econémica, social y ambiental de la
entidad contable publica, expresada en unidades monetarias, a una fecha determinada y revela
la totalidad de sus bienes, derechos, obligaciores y la situacion del patrimonio. Para efectos de
su elaboracién, los activos y pasivos se clasifican en corriente y no corriente.

9.3.1.2 Estado ¢e actividad financiera, econémica, social y ambiental
372. Nocién. Es un estado contable basico que revela el resultado de la actividad financiera,
econdmica, social y ambiental de la entidad contable publica (...)

- articulos 100 'y 101 de la Ley 42 de 1993, los cuales determinan que con base en los
resultados de la Auditoria adelantada como vigilancia fiscal en el control financiero se encontro
que los registros presentan errores e inconsistencias que afectan las cifras de los Estados
Contables de la entidad y no muestran razonabilidad en las cifras. Entre otros por omision, la
veracidad y oportunidad de los registros, falta de soportes contables, falta de |\.onflablhdad de la
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informacién, entre otros. - Situaciones que sucede en forma reincidente desde hace varios
anos.

ARTICULO17. Si con posterioridad a la revision de cuentas de los responsables del erario
aparecieren pruebas de operaciones fraudulentas o irregulares relacionadas con ellas se
levantara el fenecimiento y se iniciara el juicio fiscal.

ARTICULO15. Para efecto de la presente ley se entiende por cuenta el informe acompafiado
de los documentos que soportan legal, técnica, financiera y contablemente las operaciones
realizadas por los responsables del erario.

- LEY 1474 DE 2011 ESTATUTO ANTICORRUPCION

ARTICULO70. RESPONSABILIDAD DE LOS REVISORES FISCALES. Adlcmnese un numeratl
5) al articulo26 de la Ley 43 de 1990, el cual quedara asi:

5. Cuando se actie en calidad de revisor fiscal, no denunciar o poner en conocimiento de la
autoridad disciplinaria o fiscal correspondiente, los actos de corrupcién que haya encontrado en
el ejercicio de su cargo, dentro de los seis (6) meses siguientes a que haya conocido el hecho
o tuviera la obligacién legal de conocerlo, actos de corrupcion En relacién con actos de
corrupcion no procedera el secreto profesional.’

CODIGO DE COMERCIO - REVISOR FISCAL
Articulo38 de la Ley 222 de 1995 y los articulos 207 208, 209 y 446 (numeral 5) del Codigo de
Comercio
ARTICULO207. FUNCIONES DEL REVISOR FISCAL Son funciones del revisor fiscal:
1) Cerciorarse de que las operaciones que se celebren o cumplan por cuenta de la sociedad se
ajustan a las prescripciones de los estatutos, a las decisiones de la asamblea general y de la
junta directiva;
2) Dar oportuna cuenta, por escrito, a la asambiea o junta de socios, a la Junta directiva o al
gerente, seglin los casos, de las irregularidades que ocurran en el funcionamiento de la
sociedad y en el desarrollo de sus negocios;
3) Colaborar con las entidades gubernamentales que ejerzan la inspeccion y vigilancia de las
compaiiias, y rendirles los informes a que haya lugar o le sean solicitados;
4) Velar por que se lleven regularmente la contabilidad de la sociedad y las actas de las
reuniones de la asamblea, de la junta de socios y de la junta directiva, y porque se conserven
debidamente la correspondencia de la sociedad y los comprobantes de las cuentas,
impartiendo las instrucciones necesarias para tales fines;
5) Inspeccionar asiduamente los bienes de la sociedad y procurar que se tomen oportunamente
las medidas de conservacién o seguridad de los mismos y de los que ella tenga en custodia a
cualquier otro titulo;
6) Impartir las instrucciones, practicar las inspecciones y solicitar los informes que sean
necesarios para establecer un control permanente sobre los valores sociales; -
7) Autorizar con su firma cualquier balance que se haga, con su dictamen o informe
correspondiente;
8) Convocar a la asamblea o a la junta de socios a reuniones extraordinarias cuando lo juzgue
necesario, y
9) Cumplir las demas atribuciones que le sefalen las leyes o los estatutos y las que, siendo
compatibles con las anteriores, le encomiende la asamblea o junta de socios.
Articulo208 contenido de los informes del revisor fiscal sobre balances generales. El dictamen
o informe del revisor fiscal sobre los balances g=nerales debera expresar, por ‘o menos:
1) Si ha obtenido las informaciones necesarias para cumplir sus funciones;
2) Si en el curso de la revision se han seguido los procedimientos aconsejados por la técnica
de la interventoria de cuentas;
3) Si en su concepto la contabilidad se lleva conforme a las normas legales y a la técnica
contable, y si las operaciones registradas se ajustan a los estatutos y a Ias decisiones de la
asamblea o junta directiva, en su caso;
4) Si el balance y el estado de pérdidas y ganancias han sido tomados fielmente de los libros; y
si en su opinién el primero presenta en forma fidedigna, de acuerdo con las normas de
contabilidad generalmente aceptadas, la respectiva situacién financiera al terminar el periodo
revisado, y el segundo refleja el resultado de las operaciones en dicho periodo, y
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5) Las reservas o salvedades que tenga sobre |a fidelidad de los estados financieros.
Articulo209. Contenido del informe del revisor fiscal presentado a la asamblea o junta de
socios. El informe del revisor fiscal a la asamblea o junta de socios debera expresar:

1) Si los actos de los administradores de la sociedad se ajustan a los estatutos y a las érdenes
o instrucciones de la asamblea o junta de socios;

2) Si la correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de
acciones, en su caso, se llevan y se conservan debidamente, y

3) Si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacién y custodia de los
bienes de la soc edad o de terceros que estén en poder de la compaiiia.

Articulo211. Responsabilidad del revisor fiscal. El revisor fiscal respondera de los perjuicios que
ocasione a la sociedad, a sus asociados o a terceros, por negligencia o dolo en el cumplimiento
de sus funciones.

Articulo212 Responsabilidad Penal Del Revisor Fiscal Que Autoriza Balances O Rinde
Informes Inexactos El revisor fiscal que, a sabiendas, autorice balances con inexactitudes
graves, o rinda a la asamblea o a la junta de socios informes con tales inexactitudes, incurrira
en las sanciones previstas en el Cédigo Penal para la falsedad en documentos privados, mas
la interdiccion temporal o definitiva para ejercer el cargo de revisor fiscal.

ESTATUTO FINANCIERO articulo73. JUNTA DIRECTIVA

7. Composicion de las juntas directivas de las sociedades administradoras de fondos de
pensiones y de cesantia. EnJlas juntas o consejos directivos de las sociedades administradoras
de fondos de pensiones y de cesantia, de acuerdo con lo previsto en la Ley 50 de 1990, habra
una representacion paritaria de trabajadores y empleadores, sin perjuicio de la participacion
que corresponde: a los accionistas por derecho propio, quienes mantendran el derecho a elegir
sus representanies en proporcion a su participscion en el capital social.

Articulos 325 y 326 Naturaleza, objetivos y funciones

2 entidades vigiladas. Corresponde a la Superintendencia Bancaria la vigilancia e inspeccion
administradora cel régimen solidario de prima media con prestacién definida

Practicar visitas de inspeccién cuando exista evidencia atendible sobre el ejercicio irregular de
la actividad financiera, examinar sus archivos y determinar su situaciéon econdmica, con el fin
de adoptar opcrtunamente, segun lo aconszjen las circunstancias particulares del caso,
medidas eficaces en defensa de los intereses de terceros de buena fe, para preservar la
confianza del publico en general

Practicar visitas de inspeccion a las entidades vigiladas con el fin de obtener un conocimiento
integral de su situacion financiera, del manejo de sus negocios, o de los aspectos especiales
que se requieran

Emitir las ordenes necesarias para que se suspendan de inmediato las practicas ilegales, no
autorizadas e inseguras y se adopten las correspondientes medidas correctivas y de
saneamiento cuando la Superintendencia considere que alguna instituciéon sometida a su
vigilancia ha viclado sus estatutos o aiguna disposicion de obligatoria observancia, o esté
manejando sus negocios en formas no autorizada o insegura

Imponer a las instituciones vigiladas, directores. revisor fiscal o empleados de la misma, previas
explicaciones de acuerdo con el procedimiento aplicable, las medidas o sanciones que sean
pertinentes, por infraccién a las Leyes a los estatutos o a cualquier otra norma legal a que
deban sujetarse. asi como por inobservancia de las érdenes e instrucciones impartidas por la
Superintendenciad Bancaria.

En relacién con las entidades administradoras del Régimen de Prima Media con Prestacién
Definida y de acuerdo con su especial naturaleza, la Superintendencia Bancaria vigilara que
den cumplimiento a las obligaciones que se sefialan la Ley 100 de 1993 y demas normas que
la modifiquen o desarrollen, para lo cual tendra las siguientes funciones:

a) Las especiales que le atribuya la Ley 100 de 1993;

b) Las consagradas en los literales a), ¢), g), € y) del numeral 20; los literales a), b), c) d) y e)
del numeral 30; !os literales b), ¢), d) y e) del numeral 40; los literales a). ), g), e y) del numeral
50; y el literal e) del numeral 6o del articuic2o del Decreto 2359 de 1993, incorporado al
articulo326 del Estatuto Organico del Sistema Financiero

¢) Disponer, en desarrolio de las disposiciones legales pertinentes, la liquidacién de entidades
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que administren pensiones, cuando se den las causales previstas en la ley; y, dentro de los
plazos que seriale, previa delegacion expresa del Presidente de la Republica, disponer su
reordenamiento o fusion, en los términos de ia l.ey 51 de 1990, cuando resulte procedente;

d) Verificar que estas entidades administradoras del Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida den cumplimiento a sus obligaciones especiales derivadas de tal naturaleza y que, en
especial:

1. Estan reconociendo y pagando las pensiones de vejez, invalidez y sobrevwenCIa dentro de
los mismos pIazos y términos establecidos para tales fines a las admlnlstradoras del Régimen
de Ahorro Individual.

2. Cuentan con mecanismos adecuados para detectar en cualquier momento las moras o
incumplimientos en el pago de las cotizaciones, y para adelantar los cobros pertinentes, y

3. Cuentan con mecanismos adecuados para atender oportunamente las consultas y quejas
que les sean presentadas.

LEY 43 DE 1990

Verificar cumplimiento Clausulas contractuales. Incumplimiento Régimen Contable sobre el
procedimiento para la presentacion de los Estados Contables basicos, acompanados del
Dictamen del Revisor Fiscal.

Ley 1474 de 2010 ARTICULO70. RESPONSABILIDAD DE LOS REVISORES
FISCALES. Adiciénese un numeral 5) al articulo26 de la Ley 43 de 1990, el cual quedara asi:

5. Cuando se actue en calidad de revisor fiscal, no denunciar o poner en conocimiento de la
autoridad disciplinaria o fiscal correspondiente, los actos de corrupcion que haya encontrado en
el ejercicio de su cargo, dentro de los seis (6) meses siguientes a que haya conocido el hecho
o tuviera la obligacién legal de conocerlo, actos de corrupcion <sic> En relacién con actos de
corrupcion no procedera el secreto profesional.

- Que e! articulo3° de la Ley 87 de 1993 establece que el Sistema de Control Interno forma
parte integrante: de los sistemas contables, financieros, de planeacién, informacion vy
operacionales de la respectiva entidad.

Para efectos administrativos, los jefes de control interno, auditores o quienes hagan sus veces,
de conformidad con lo establecido en la Ley 87 de 1993, tienen la responsabilidad de evaluar la
implementacién y efectividad del control interno contable necesario para generar la informacion
financiera, econémica, social y ambiental de la entidad contable publica, con las caracteristicas
de confiabilidad, .relevancia y comprensibilidad a que se refiere el marco conceptual del Plan
General de Contabilidad Publica.

- articulos 209 y 269 de la Constitucidn Politica, determinan la obligatoriedad de las entidades y
organismos del sector publico para disefiar y aplicar métodos y procedimientos de Control
Interno.

El control interno contable debe implementarse y evaluarse en el marco del Modelo Estandar
de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 1000:2005, adoptado mediante el Decreto
1599 de 2005

CONSTITUCION POLITICA articulo6° Los particulares sélo son resporisables ante las
autoridades por infringir la Constitucién y las leyes. Los servidores publicos lo son por la misma
causa y por omision o extralimitacion en el ejercicio de sus funciones. ‘

ARTICULO122. Ninglin servidor publico entrara a ejercer su cargo sin prestar juramento de
cumplir y defender la Constitucién y desemperiar los deberes que le incumben.

- Resolucion 357.23 de Julio de 2008 de la CGN Control Interno Contable y Comité Técnico de
Sostenibilidad Contable

art. 2° Decreto 2539 de 2000.- Los Representantes Legales, son responsables de establecer y
utilizar adecuados instrumentos de gestién que garanticen la correcta aplicacion y utilizacion de
las politicas y normas constitucionales y legales en materia de control interno.

Asi mismo, remitiran al Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno
de las entidades del orden nacional y territorial, antes del 16 de febrero, copia del Informe
Ejecutivo Anual que contenga el resultado final de la evaluaciéon del Sistema de Control Interno,
documento que servird de base para el Informe que sobre el avance del Control Interno del
Estado presentard al inicio de cada legislatura el Presidente de la Reptibiica al Congreso de la
Republica.
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- DECRETO 2145 DE 2009 ARTICULOS"® literal €) Las Oficinas de Coordinacién del Control
Interno o quien haga sus veces de las entidades y organismos del sector publico, verifican la
efectividad de los sistemas de control interno, para procurar el cumplimiento de los planes,
metas y objetivos previstos, constatando que el control esté asociado a todas las actividades
de la organizacién y que se apliquen los mecanismos de participacion ciudadana.

Corresponde a estas oficinas presentar antes del 30 de enero de cada afio el informe ejecutivo
anual del Sistema al representante legal de la entidad, quien a su vez lo remitird al Consejo
Asesor en esta materia, en los términos del literal c) del articulo5° del presente decreto.

- LA LEY 489 DE 1998 establece: A

ARTICULO3°® PRINCIPIOS DE LA FUNCION ADMINISTRATIVA. La funcién administrativa se
desarrollara conforme a los principios constitucionales, iguaidad, moralidad, celeridad,
economia, imparcialidad, eficacia, eficiencia, participacion, publicidad, responsabilidad y
transparencia :

ARTICULO15. DEFINICION DEL SISTEMA. I Sistema de Desarrollo Administrativo es un
conjunto de politicas, estrategias, metodologias, técnicas y mecanismos de caracter
administrativo y -organizacional para la gestion y manejo de los recursos humanos, técnicos,
materiales, fisicos, y financieros de las entidades de la Administracién Publica, orientado a
fortalecer la capacidad administrativa y el desemperio institucional

ARTICULO76. FUNCIONES DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS
ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS. Obligaciones de los consejos directivos de los
establecimientos publicos

ARTICULOS 78 y 88. CALIDAD Y FUNCIONES PRESIDENTE DE LA ENTIDAD
ARTICULO90. FUNCIONES DE LAS JUNTAS DIRECTIVAS DE LAS EMPRESAS
INDUSTRIALES Y COMERCIALES DEL ESTADO.

d) Controlar el funcionamiento general de la organizacion y verificar su conformidad con la
politica adoptada;

ARTICULO115. PLANTA GLOBAL. El Gobierno Nacional aprobara las plantas de personal de
los organismos y entidades de que trata la presente ley de manera global. En todo caso el
director del organismo distribuira los cargos de acuerdo con la estructura, las necesidades de la
organizacion y sus planes y programas.

Con el fin de atender las necesidades del servicio y cumplir con eficacia y eficiencia los
objetivos, politicas y programas del organismo o entidad, su representante legal podra crear y
organizar, con caracter permanente o transitorio, grupos internos de trabajo.

En el acto de creacion de tales grupos se determinaran las tareas que deberan cumplir y las
conS|gmentes responsabilidades y las demas normas necesarias para su funcionamiento.
ARTICULO116. : RESPONSABILIDAD DE LOS MIEMBROS, COMITES O CONSEJOS.
Quienes participen a cualquier titulo, de manera permanente o transitoria, en las comisiones,
comités o consejos a que se refiere la presente ley, sin perjuicio de lo dispuesto sobre los
miembros de las juntas o consejos de las entidades descentralizadas, responderan por su
actuacion en los mismos términos que la ley sefiala para los servidores publicos.

LEY 489 DE 1998

Literal d y paragrafo 2° articulo2° de Ley 489 de 1998 Cancelacion de embargos

articulo6 Funciones i) Continuar con la contabilidad de la entidad,;

ARTICULO18. INVENTARIOS. articulo modificado por el articulo9 de la Ley 1105 de 2006. El
nuevo texto es el siguiente: El liquidador dispondra la realizacion de un inventario fisico, juridico
y contable detallado de los activos, pasivos, cuentas de orden y contingencias de la entidad, el
cual debera ser realizado dentro de un piazo no superior a seis (6) meses, contado a partir de
la fecha de su posesion, prorrogables por una sola vez por un plazo no superior a seis (6)
meses; dicha prérroga debe estar debidamente justificada.

El inventario debe estar debidamente soportado en los documentos correspondientes e incluira
la siguiente informacion:

1. La relacion de los bienes muebles e inmuebles de propiedad de la entidad y de los créditos y
activos intangibles de que sea titular. :
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2. La relacién de los bienes cuya tenencia esté en poder de un tercero, indicando en cada caso
el nombre del titular, la naturaleza del contrato v la fecha de vencimiento.

3. La relacién de los pasivos indicando la cuentia y naturaleza de los mismos, sus tasas de
interés y sus garantias, y los nombres de los acreedores. En el caso de pasivos laborales se
indicara el nombre de los trabajadores y el monto debido a cada uno. Igualmante se incluira la
relacién de los pensionados y el valor del calcuto actuarial correspondiente.

4. La relacién' de contingencias existentes, incluyendo los procesos o actuaciones
administrativas que se adelanten y la estimacié1 de su valor.

PARAGRAFO. En el inventario se identificaran por separado aquellos bienes que se
consideren indispensables para el funcionamiento de la entidad durante el periodo de la
liquidacion. Asimismo, se anotaran y explicaran las inconsistencias entre dicho inventario y el
recibido por el liquidador al momento de iniciar su gestién, si las hubiere.

ARTICULO25. \NVENTARIO DE PROCESOS JUDICIALES Y RECLAMACIONES DE
CARACTER LABORAL Y CONTRACTUAL. aticulo modificado por el articulo236 de la Ley
1450 de 2011. El nuevo texto es el siguiente: El liquidador de la entidad debera presentar al
Ministerio del Interior y de Justicia, dentro de .os tres (3) meses después de su posesion, un
inventario de todos los procesos judiciales y demas reclamaciones en las clLales sea parte la
entidad, el cual debera contener la informacién que establezca el Ministerio del Interior y de
Justicia.

LA LEY 734 DE 2000 establece:

Articulo34. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

10. Realizar personalmente las tareas que le sean confiadas,24. Denunciar los delitos,
contravenciones y faltas disciplinarias de los cuales tuviere conocimiento

25. Poner en conocimiento del superior los hechos que puedan perjudicar el funcionamiento de
la administracion y proponer las iniciativas que estime dtiles para el mejoramiento del servicio.
31. Adoptar el Sistema de Control Interno y la funcién independiente de Auditoria Interna que
trata la Ley 87 de 1993 y demas normas que la modifiguen o complementen. 33. Adoptar el
Sistema de Contabilidad.

Articulo35. Prohibiciones. A todo servidor publico le esta prohibido:

1. Incumplir los deberes las funciones contenidas en la Constitucién, las leyes los decretos, los
estatutos de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales
y disciplinarias.

7. Omitir, negar, retardar o entrabar el despacho de los asuntos a su cargo o Ia prestacion del
servicio a que esta obligado.

11. Incumplir de manera reiterada e injustificada obligaciones civiles, laborales.

12. Proporcionar dato inexacto o presentar documentos ideolégicamente: falsos...0 para
justificar una situacién administrativa.

13. Ocasionar dafo o dar lugar a la pérdida de bienes, elementos, expedlentes o documentos
que hayan llegado a su poder por razén de sus funciones

RESOLUCION 2800 DE 1994 del ISS

Articulo3°. — De las Funciones y Requisitos. — Los servidores del Instituto deberan cumplir las
funciones sefialadas en la Constitucion, la Ley, el Estatuto de Personal, el presente Manual y
las asignadas por la autoridad competente.

Articulo7°. En armonia con las funciones asignadas a las respectivas aependencias los
empleos del nivel directivo desarrollan, entre otras, 1°. — Formular y adoptar, segun el caso, las
politicas, los planes, proyectos y programas generales y, velar por el cumplimiento eficiente y
eficaz de los mismos.

CODIGO PENAL CAPITULO {II. DE LA FALSEDAD EN DOCUMENTOS

ARTICULO286. FALSEDAD IDEOLOGICA EN DOCUMENTO PUBLICO. EI servidor publico
que en ejercicio de sus funciones, al extender documento publico que pueda servir de prueba,
consigne una falsedad o calle total o parcialmente la verdad, incurrira en prision de cuatro (4) a
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ocho (8) afios e inhabilitacion para el ejercicio de derechos y funciones publicas de cinco (3) a
diez (10) afios.

ARTICULO287. FALSEDAD MATERIAL EN DOCUMENTO PUBLICO. EI que falsifique
documento publico que pueda servir de prueba incurrira en prision de tres (3) a seis (6) afos.
Si la conducta fiere realizada por un servidor publico en ejercicio de sus funciones, la pena
sera de cuatro (4) a ocho (8) afos e inhabilitacién para el ejercicio de derechos y funciones
publicas de cinco (5) a diez (10) afios.

ARTICULO288. OBTENCION DE DOCUMENTO PUBLICO FALSO. E!l gue para obtener
documento publico que pueda servir de prueda, induzca en error a un servidor publico, en
gjercicio de sus funciones, haciéndole consignar una manifestacion falsa o callar total o
parcialmente la verdad, incurrird en prision de tres (3) a seis (6) arios.

ARTICULO289. FALSEDAD EN DOCUMENTC PRIVADO. El que falsifique documento privado
que pueda servii de prueba, incurrira, si lo usa, en prision de uno (1) a seis (6 arios.
ARTICULO290. ZIRCUNSTANCIA DE AGRAVACION PUNITIVA. La pena se aumentara hasta
en la mitad para el coparticipe en la realizacién de cualesquiera de las conductas descritas en
los articulos anteriores que usare el documentn, salvo en el evento del articulo289116 de este
cadigo. (

ARTICULO291. USO DE DOCUMENTO FALSO. EI que sin haber concurrido a la falsificacion
hiciere uso de documento publico falso que puzda servir de prueba, incurrird en prision de dos
(2) a ocho (8) afios.

ARTICULO292. DESTRUCCION, SUPRESION U OCULTAMIENTO DE DOCUMENTO
PUBLICO. El qus destruya, suprima u ocuite to:al o parcialmente documento publico que pueda
servir de prueba incurrira en prision de dos (2) a ocho (8) afios.

Si la conducta fuere realizada por un servidor publico en ejercicio de sus funciones, se
impondra prisior de tres (3) a diez (10) afios e inhabilitacién para el ejercicio de derechos y
funciones publicias por el mismo término.

Si se tratare de documento constitutivo de pieza procesal de caracter judicial, la pena se
aumentara de ura tercera parte a la mitad.

ARTICULO293. DESTRUCCION, SUPRESION Y OCULTAMIENTO DE DOCUMENTO
PRIVADO. El que destruya, suprima u oculte, total o parcialmente un documento privado que
pueda servir de prueba, incurrira en prision de uno (1) a seis (6) afnos.

ARTICULO294. DOCUMENTO. Para los efectos de la ley penal es documento toda expresion
de persona conocida o conocible recogida por escrito o por cualquier medio mecanico o
técnicamente impreso, soporte material que exprese o incorpore datos o hechos, que tengan
capacidad probatoria.

ARTICULO295. FALSEDAD PARA OBTENEF. PRUEBA DE HECHO VERDADERO. El que
realice una de las conductas descritas en este capitulo, con el fin de obtener para si o para otro
medio de pruebe de hecho verdadero, incurrira en multa.

CAPITULO VII. DEL PREVARICATO

ARTICULO413. PREVARICATO POR ACCION. Penas aumentadas por el articulo14 de la Ley
890 de 2004, a partir del 10. de enero de 20)05. El texto con las penas aumentadas es el
siguiente: El sersidor pablico que profiera reso'ucién, dictamen o concepto manifiestamente
contrario a la ley, incurrira en prision de cuarenta y ocho (48) a ciento cuarenta y cuatro (144)
meses, multa d2 sesenta y seis punto sesenta y seis (66.66) a trescientos (300) salarios
minimos legales mensuales vigentes, e inhabilitacién para el ejercicio de derechos y funciones
publicas de ochenta (80) a ciento cuarenta y cuatro (144) meses.

ARTICULO414. ®°REVARICATO POR OMISION. Penas aumentadas por el articulo14 de la Ley
890 de 2004, a partir del 10. de enero de 2005. El texto con las penas aumentadas es el
siguiente: El servidor publico que omita, retarde, rehusé o deniegue un acto propio de sus
funciones, incuirira en prision de treinta y dos (32) a noventa (90) meses, multa de trece punto
treinta y tres (13.33) a setenta y cinco (75) salarios minimos legales mensuales vigentes, e
inhabilitacién para el ejercicio de derechos y funciones publicas por ochenta (80) meses.
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ANEXO 3. Apartes de las Actas del Cdncejo Directivo del ISS '

ACTA 279 CONSEJO DIRECTIVO 18 DE MAYO DE 2009 (Pagina 8°)!

En cuanto a los dictamenes, durante la vigencia de 2008, no se adelantdé ninguna
accioén tendiente al sostenimiento del sistema de contabilidad publica, al que hace
referencia la resolucion 393 del 28 de septiembre de 2007 y la resolucién 357 de julio
de 2008. Esto_es, el Seguro Social, cuando estuvieron vigentes las normas sobre
saneamiento contable hizo un importante trabajo, alcanzando un avance en
saneamiento del 94.2%, pero posteriormente se expidieron las normas mencionadas
anteriormente, : las cuales obligaban a conformar un Comité de Sostenibilidad
Contable, el c'ual debia reemplazar al Comité de Saneamiento Contable, pero el
Instituto conform6 dicho comité hasta el mes de enero del presente afio mediante
resolucién 045 del 14 de enero de 2009, es decir, que durante el afio 2008 no se
avanzo, lo que origind un problema en cuanto a la depuracién no solo del 6% que
faltaba, sino de algunas cuentas mas que tienen que ver con la |mplantac10n del
sistema. !

ACTA 281 CONSEJO DIRECTIVO 8 DE JULIO DE 2009 (Pagina 10) |

> ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE A 31 DE MAYO DE 2009
(...) ejecucion presupuestal (...)

CONSEJO DIRECTIVO ACTA 295 FECHA 27 DE MAYO DE 2010
IV. PRESENTACION ESTADOS FINANCIEROS VIGENCIA 2009

El doctor Rivera Paez, manifiesta que fueron presentados a la Superintendencia
Financiera de, Colombia los Estados Financieros de Fin de Ejercicio del ISS,.
correspondientes a la vigencia 2009, y que fueron aprobados mediante comunicacion
2010030070-017 del 26 de mayo de 2010, de esa entidad, la cual procede a dar
lectura.

El Revisor Fiscal, doctor Tijaro manifiesta que hace unos afios esa abrobaci()n no se
impartia, porque la incertidumbre era de tal naturaleza, que los Estados Financieros,
obviamente, no eran creibles. Paulatinamente se ha venido solumonando esta
situacion. Lo que comenta la Superintendencia Financiera en su. oficio, guarda
correspondencia con el Dictamen con salvedades elaborado por la Revisoria
Fiscal, es decir, que se garantiza la razonabilidad de las cifras de los Estados
Financieros con observaciones a algunos tépicos... {

ACTA 310 CONSEJO DIRECTIVO 23 DE JUNIO DE 2011 (pagina 6) .

V. DICTAMENES DEL REVISOR FISCAL PARA LA VIGENCIA 2010.;

El doctor Tijaro considera pertinente mencionar el gran trabajo que la administracién
ha cumplido en materia de generacién de la informacién contable y financiera de la
entidad. También resalta que han sido varios los afios en los que tuvo que darse un
dictamen negativo por la cantidad de problemas y/o dificultades que $e presentaban,

pero las circunstancias y los esfuerzos que se han hecho lo hacen meritorio. Sefiala
que cuando estuvo vigente Ia ley de saneamiento contable, el Seguro Social fue
una de las pocas entidades que pasé del 90% en conciliacion y idepuracion de
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partidas. El daltimo informe, antes de que terminara la ley de saneamiento
contable y que diera paso al Comité de Sostenibilidad Contable, indicaba que
hacia falta por depurar_sdlo un 7%, aun siendo las partidas tan numerosas,
gravosas y dificiles de aclarar. Lo cual, ha permitido la generacion, con la debida
oportunidad, de la informacion financiera, aunque desde luego, con salvedades.

CONSEJO DIRECTIVO 30 NOVIEMBRE DE 2011 (pagina 4)

La doctora Silvia Helena recuerda que el afio pasado se le dijo al Consejo Directivo
que en junio de 2011 se lograba el cierre de la EPS, lo cual no fue posible, teniendo
en cuenta que faltada un 5% por depurar, que corresponde a procesos judiciales,
sobre los cuales la Direccion Juridica Nacional esta trabajando ante el Consejo de
Estado para poder llevar a conciliacién los procesos gue tengan viabilidad juridica para
resolverse por este mecanismo..

“(...) Los estados financieros de periodos intermedios generalmente se
elaboran a solicitud de un ente de cortrol, con la finalidad de verificar cémo va
el proceso, por lo que es mas un informe y no un dictamen, es una auditoria
financiera y como tal, esboza un anélisis financiero del comportamiento de las
diferentes cuentas (...)"

ACTA 324 CONSEJO DIRECTIVO 28 DE JUNIO DE 2012 (pagina 5)

El doctor Ospina pregunta sobre qué versan las salvedades efectuadas por el Revisor
Fiscal. Responde el doctor Tijaro, que tienen que ver con saneamiento contable,
aunque sobre este tema, el ISS ha venido efectuando un trabajo grande desde que
salié la ley de saneamiento contable, alcanzando un 95% de subsanacion y
quedando un 5% pendiente por conciliar.

Los Consejeros aprobaron los estados financieros de fin de ejercicio de los Fondos de
Reservas de Vejez, Invalidez y Sobrevivientes del Régimen Solidario de Prima Media
con Prestacion Definida, asi como los pertenecientes a la Administradora de
Pensiones, Administradora General, Administradora de Riesgos. Profesionales,
Empresa Promotora de Salud EPS, Fondo Especial de Préstamos de Vivienda, Fondo
de Reservas de Cesantia y el ISS como unidad de empresa, correspondientes a la
vigencia 2011 .

ACTA 318 CONSEJO DIRECTIVO 26 DE =ENERO DE 2012 (pagina 18)

Recuerda la doctora Silvia que en la sesior: del 30 noviembre el doctor Rivera present6
los estados financieros de los fondos...

Indica la doctora Eliana Margarita que de acuerdo con lo expuesto en el concepto
DJN-US 5546 del 30 de abril de 2007, emitido por la Direccién Juridica del Instituto, es
funcién del Consejo Directivo del Instituto de Seguros Sociales, aprobar u objetar los
estados financieros y patrimoniales del Instituto.

Sometido a consideracion, los H Consejeros presentes aprueban los estados
financieros con corte a 30 de junio de 2011, en los términos del informe
presentados por el Revisor Fiscal del ISS.
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Es necesario precisar que independientemente de las diferentes situaciones, los
Estados Financieros fueron aprobados teniendo en cuenta que alcanzan un
depuracion hasta del 95%, cuentan con dictamen de razonabilidad es decir que a la
fecha los saldos no estan afectados y cumplen toda la normatividad, sin embargo, a la
fecha los saldos estan afectados por las falencias, cifras erréneas, etc., mencionadas
en el informe y que se detectaron en las visita e informacién suministrada Hoy.

Acorde con lo sefalado en el articulo72 de: la Ley 489 de 1998 y los articulos 9°, 12 y
20 de los Estaiutos del ISS, la direcciéon y administracion estan a cargo del Consejo
Directivo y el Presidente del instituto son el 6rgano rector para una acdecuada gestion
del Instituto.
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Relacion de Casos - Decreto 4140

DTO

CONCEPTO PETICION

Solcito historia laboral

2205685 | Porque negé la pension

En el sistema no aparece por el nimero de Cédula (radicado) abogado

Radicado ISS 97997 del 11 enero de 2011

2. 3021817 . I
No tiene ningun tipo de respuesta
" No se ha atendido el Recurso di Reposicion y en Subsidio de apelacion (2 ofic 9/11,
3. 19111433 25 abr./12) agos/12) a la Resolucién 020616 jun 17/11 para corregir porcentaje de
. pension al 85%.art 21 34 Ley 100.
- Recurso De Reposicién Y En Subsidio Apelacién, contra la Resolucion nimero
GNR 255786 de Octubre 14 de 2013, “Negar la Reliquidacion de la Pensién de
VEJEZ solicitada por la sefiora E T M, ya identificada, de conformidad con las
razones expuestas en la parte motiva de esta Resolucién”, por cuanto el estudio
. de la misma no se realizé con base en el régimen especial para funcionarios de
- la Contraloria General de la Republica, es decir a la luz de los Decretos 929 de
1976 y 1045 de 1978 y demas normas reglamentarias y complementarias.
se conmine a los funcionarios que proyectaron y revisaron el presente Acto
4, 41671089 ; Administrativo, con el proposito de que realicen una nueva revision al mismo, por
. cuanto el articulo cuarto de la Resolucion Namero 09963 de Marzo 20 de 2012, no es
la misma que se menciona en este articulo y que se pretende notificar y lo mas grave
se le cercena toda posibilidad a mi representado de presentar recurso alguno. De la
' misma manera que se suministr2 una copia de la Resolucion 01759 del 24 de Enero
de 2012 en la cual seguramente se indican todos y cada uno de los considerandos del
otorgamiento de la pensién (pcrque parece ser que se detectdr una inconsistencia
internamente y fue enmendada), es importante conocer los planteamientos alli
consignados. .
5. 51635415 : No se ha resuelto de fondo la peticién sobre pension.
6. 41680041 No se ha resuelto la peticion.
7. 2505685 '~ Radicado 201333756D9
8 80262436 Res GNRO030037 9 marzo 2013, Negar e] Reconocimiento y pago de la Pension de
) VEJEZ, v la solicitud es de pensién Especial por alto riesgo.(rayos X)
9. 80261159 ' No tiene respuesta
10| 45431922 Negaron pension por no tener semanas 9947 semanas y tiene 1140.57 semanas
11 33146211 Solicita reliquidacion pension y Res 019531 niegan pensién que: ya la tiene desde
) . 2007.
12| 32654053 ' Bizagi 2013_7181649
13. 870008 - Reliquidacion de pensién sin resouesta
14. 7475211 _ No aparece todas las semanas aportada cuenta con soportes del I5S
15. 1 Resolucién GNR 245573 niega pension pero dice que es de transicion
16. ' 1radicado 20137840048 no aparzsce historia laboral 10 afios
17| 32628455 ; Tiempos publicos negacion pension Res 23809 y 265792
18. 70043449 Solicitud reconocimiento enero 2013 sin respuesta
19. _ Solicita pension
20. 8292265 ! Parece q es negacién pension
21 70546643 I Beneficiario Hernan Dario Freydell Cano C.C.10139460643 negaron sustitucion, le
' { dice que se notifique pero no hay resolucion
22. 70136739 ! Citaron para notificar pero no hay resolucién
23. 70058765 ' Negd pensién por Semanas laboradas incompletas Empresa tiene los soportes
24| 32488246 ' Negd pensién por Semanas laboradas incompletas Empresa tiene los soportes
25. 21624853 ! Negé pension por Semanas laboradas incompletas Empresa tiene los soportes
26. 7514454 | Neg6 pension por Semanas laboradas incompletas Empresa tiene los soportes
27. 71110287 ! Negd pension por Semanas laboradas incompletas Empresa tiene los soportes
28. 3437135 ! Historia laboral no refleja semanas cotizadas ]
29. 71110230 | Historia laboral no refleja semanas cotizadas
30. 21625679 : Historia laboral no refleja semanas cotizadas
31. 15422849 | Historia laboral no refleja semanas cotizadas
32, 32286676 : Historia laboral no refleja semanas cotizadas
33. 32512960 ' No radicaron por no contener la historia laboral completa
34. 16249108 | Negacién de pension
35| 41673651 ' Pension Tiempos Publicos
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36. 8291669 | Disminucién de la mesada sin explicacién
37. 17157964 ' Disminucién de la mesada sin explicacién

Pago Colpensiones del ISS patrono al trabajador relacion varlos

38. 4305842 | Pago dobles pago retroactivo al pensionado
39. 15896582 | Pago dobles pago retroactivo al pensionado
40.
41 34975599 Historia laboral no actualizada en el reconocimiento _diﬂere entre_la historia
’ laboral de la pag. WEB con la mostrada por la Resolucién de negacion.
) Oficina Cali-Sur. Reposan fisicamente en esta oficina para notificar. Al
42. 19191396 | consultar el bizagi aparece como en espera de accién .del liquidador y al
consuitar en la carpeta compartida no se encuentra el PDF.
43 Solicita pension radicaciéon 12 de Octubre de 2012 y se le reconoci6 el 8 de
) Julio de 2013, sin retroactivo. Solicita retroactivo de 9 meses.
El ciudadano manifiesta que llevan mas de 6 meses, esperando una
44, 1098720 | respuesta para fa activacion de la pensién, a pesar de que anexaron todos los
documentos que les exigieron.
45. 63353972 | Radica solicitud en el ISS 2008.
46. 37833728 | Solicita prestaciones econdémicas radicado 2013-7826809, tutela 2013-00238
47. 37814643 | Ha solicitado en varias oportunidades respuesta de un retroactivo.
48. Inconsistencia en la historia laboral.
A pesar de que ha sido reconocida la pensién por invalidez y notificada el dia
49. 66818547 23 de Mayo de 2013 con la resolucién N° GNR103181 del 20 de Mayo, no ha
sido incluida en la ndémina.
50. Reiteracién de solicitud cle pensién por vejez.
51 6388017 Al recongcimiento no se le aplica el régimen mas favorable, lo que ocasionan
’ la negacién de la pensién.
52 Solicita correccion de historia laboral y actualizaciéon de datos y nunca ha
) obtenido respuesta.
Colpensiones le suspendié el pago de la pension a su huo Jaime Angulo, por
53. no aportar el certificado de estudios, a sabiendas que ya se le entrego dicha
informacidn.
54. Solicitud de historia laboral radicado 20137874589.
55 Solicita se reactiva la pension a menor de 25 anos se anexan los
: documentos.
Se le niega la pension con 846 semanas cuando en la paglna web presenta
%6. 41737504 1148 semanas cotizadas.
57. 19351784 | Reitera reconocimiento de pensién, que aun no le han resuelto.
58. 2888341 | Solicita reconocimiento.
59. 6367025 | No se le incluye la totalidad de tiempos publicos.
60 92025855 Al veri.ﬁcar las semanas cotizadas de los fondos privad_os, no aparecen
) contabilizados en el reporte que genera el portal de Colpensiones.
Solicito el reconocimiento en el afio 2007, el tribunal administrativo de lbagué
61. 2388705 | le dice al ISS en el que le conceda la pensién de vejez. El dla 26 de marzo de
2013 se instauro tutela 2074863.
62 19194513 Inconsistencia en la historia laboral para el 'reconocimiento de pension, a
) pesar de haber aportado los pagos correspondientes.
63. 41685509 | Inconsistencias en las semanas cotizadas.
64. 2505685 | Solicitud de pension sin resolver.
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ANEXO 5. Bienes Inmuebles Administrativos 1SS — Seccionales (De 265)

NOMBRE ELEMENTO DIRECCION SECCIONAL | VALORELEMENTO |  f=CRe
Sede Administrativa Apartadé | CI 103 N° 94-76 B. La Chinita ANTIOQUIA $ 401.681.100 23/08/2012
Hogar de Paso Mil Cumbres | Carretera Al Mar Cl 12 Mz 11 ANTIOQUIA $1.125.333.410 06/08/2013
Administracion Seccional €122 N° 16-24 ARAUCA $ 1.657.918.800 06/08/2013
Imprenta Carlos Echeverri Kra 68 No 13-60 CUNDINAMARCA $ 2.727.394.000 06/08/2013
Edificio Cudecom Kra 14 N° 18a-39 Local 101 CUNDINAMARCA $ 1.483.623.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Kra 14 N° 18a-39 Local 102 CUNDINAMARCA - 14/08/2013
Edificio Cudecom Kra 14 N° 18a-39 Local 103 CUNDINAMARCA $ 350.932.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl 19 N° 14 - 17 local 104 CUNDINAMARCA $ 232.004.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 33 Local 105 CUNDINAMARCA $ 216.414.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 33 Local 106 CUNDINAMARCA $ 233.650.000 14/08/2013
Edificio Cudecom | CI119 N° 14 - 33 Local 107 CUNDINAMARCA $ 206.963.000 : 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18a N° 14 - 10 Ofc. 201 CUNDINAMARCA $ 40.440.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Ci18aN° 14 - 10 Ofc. 202 CUNDINAMARCA $ 40.320.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 203 CUNDINAMARCA $ 39.360.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 204 CUNDINAMARCA $ 38.880.000 . 14/08/2013
Edificio Cudecorn Cl 18a N° 14 - 10 Ofc. 205 CUNDINAMARCA $ 150.384.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 206 CUNDINAMARCA $ 44.160.000 . 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 207 CUNDINAMARCA $ 53.400.000 ! 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl 18AN° 14 - 10 Ofc. 208 CUNDINAMARCA $ 42.600.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18A N° 14 - 10 Ofc 209 CUNDINAMARCA $ 53.040.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 201 CUNDINAMARCA $ 43.200.000 ; 14/08/2013
Edificio Cudecom ClI19 N° 14 - 21 Apto. 202 CUNDINAMARCA $ 43.080.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 203 CUNDINAMARCA $ 79.200.000 14/08/2013
Edificio Cudecomni CI19 N° 14 - 21 Apto. 204 GUNDINAMARCA $ 42.480.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 205 CUNDINAMARCA $ 42.480.000 14/08/2013
Edificio Cudecon. C119 N° 14 - 21 Apto. 206 CUNDINAMARCA $ 42.720.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Ci19 N° 14 - 21 Apto. 207 CUNDINAMARCA $ 53.640.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19N° 14 - 21 Ofc. 208 CUNDINAMARCA $ 43.680.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl 18aN° 14 - 10 Ofc. 301 CUNDINAMARCA $ 40.440.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 302 CUNDINAMARCA $ 40.320.000 ) 14/08/2013
Edificio Cudecomn Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 303 CGCUNDINAMARCA $ 39.360.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 304 CUNDINAMARCA $ 38.880.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Ci18a N° 14 - 10 Ofc. 305 CUNDINAMARCA $ 102.180.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl 18aN° 14 - 10 Ofc. 306 CUNDINAMARCA $ 44.160.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 307 CUNDINAMARCA $ 53.400.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 308 CGUNDINAMARCA $ 47.400.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 309 CUNDINAMARCA $ 53.040.000 14/08/2013
Edificio Cudecom: CI19 N° 14 - 21 Apto. 301 CUNDINAMARCA $ 43.200.000 14/08/2013
Edificio Cudecom: CI19 N° 14 - 21 Apto. 302 CUNDINAMARCA $ 43.080.000 14/08/2013
Edificio Cudecor. CI19 N° 14 - 21 Apto. 303 CUNDINAMARCA $ 79.200.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 304 CUNDINAMARCA $ 42.480.000 | 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 305 CUNDINAMARCA $ 42.480.000 14/08/2013
Edificio Cudecorn CI119 N° 14 - 21 Apto. 306 CUNDINAMARCA $ 42.720.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI119 N° 14 - 21 Apto. 307 CUNDINAMARCA $ 48.444.000 14/08/2013
Edificio Cudecormi CI19 N° 14 - 21 Apto. 308 CUNDINAMARCA $ 41.640.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 309 CUNDINAMARCA $ 43.680.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Ci 18a 14 - 10 Ofc. 401 CUNDINAMARCA $ 40.440.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl 18a 14 - 10 Ofc. 402 CUNDINAMARCA $ 40.320.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18a 14 - 10 Ofc. 403 CUNDINAMARCA $ 39.360.000 14/08/2013
Edificio Cudecom: Cl18a 14 - 10 Ofc. 404 CUNDINAMARCA $ 38.880.000 14/08/2013
Edificio Cudecorri Cl 18a 14 - 10 Ofc. 405 CUNDINAMARCA $ 102.180.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 401 CUNDINAMARCA $ 43.200.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 402 CUNDINAMARCA $ 43.080.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI119 N° 14 - 21 Apto. 403 CUNDINAMARCA $ 79.200.000 14/08/2013
Edificio Cudecon: CI19 N° 14 - 21 Aplo. 404 CUNDINAMARCA $ 42.480.000 14/08/2013
Edificio Cudecorr Cl19 N° 14 - 21 Apto. 405 CUNDINAMARCA $ 42.480.000 14/08/2013
Edificio Cudecon. CI119 N° 14 - 21 Apto. 406 CUNDINAMARCA $42.720.000 14/08/2013
Edificio Cudecor- CI19 N°® 14 - 21 Apto. 407 CUNDINAMARCA $ 48.444.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CIi19 N° 14 - 21 Apto. 408 CUNDINAMARCA $ 41.640.000 14/08/2013
Edificio Cudecorr CI19 N° 14 - 21 Apto. 409 CUNDINAMARCA $ 43.680.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 501 CUNDINAMARCA $ 40.440.000 14/08/2013
Edificio Cudecom: Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 502 CUNDINAMARCA $ 40.320.000 14/08/2013
Edificio Cudecom: Ci18a N° 14 - 10 Ofc. 503 CUNDINAMARCA $ 39.360.000 14/08/2013
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Edificio Cudecom Cl 18a N° 14 - 10 Ofc. 504 CUNDINAMARCA $ 38.880.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 505 GUNDINAMARCA $ 102.180.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 501 CUNDINAMARCA $ 43.200.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 502 CUNDINAMARCA $ 43.080.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 503 CUNDINAMARCA $ 79.200.000 14/08/2013
Edificio Cudecom C119 N° 14- 21 Apto.504 CUNDINAMARCA $ 42.480.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI 19 N° 14 - 21 Apto. 505 CUNDINAMARCA $42.480.000 - 14/08/2013
Edificio Cudecom CI 19 N° 14 - 21 Apto. 506 CUNDINAMARCA $ 42.720.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl 19 N° 14 - 21 Apto. 507 CUNDINAMARCA $ 48.444.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI119N° 14 - 21 Apto. 508 CUNDINAMARCA $ 41.640.000 - 14/08/2013
Edificio Cudecom CI119 N° 14 - 21 Apto. 509 CUNDINAMARCA $ 43.680.000 . 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl 18a N° 14 - 10 Ofc. 601 CUNDINAMARCA $ 40.440.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18a N° 14 - 10 Ofc. 602 CUNDINAMARCA $ 40.320.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 603 CUNDINAMARCA $ 39.360.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 604 CUNDINAMARCA $ 38.880.000 14/08/2013
Edificio Cudeconi Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 605 CUNDINAMARCA $ 102.180.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl19 N° 14 - 21 Apto. 601 CUNDINAMARCA $ 43.200.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI 19 N° 14 - 21 Apto. 602 CUNDINAMARCA $ 43.080.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI 19 N° 14 - 21 Apto. 603 CUNDINAMARCA $ 79.200.000 14/08/2013
Edificio Cudecom ClI19 N° 14 - 21 Apto. 604 CUNDINAMARCA $ 42.480.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl19 N° 14 - 21 Apto. 605 CUNDINAMARCA $ 42.480.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl119 N° 14 - 21 Apto. 606 CUNDINAMARCA $ 42.720.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 607 CUNDINAMARCA $ 48.444.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl 19 N° 14 - 21 Apto. 608 CUNDINAMARCA $ 41.640.000 . 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl 19 N° 14 - 21 Apto. 609 CUNDINAMARCA $ 43.680.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 701 CUNDINAMARCA $ 40.440.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 702 CUNDINAMARCA $ 40.320.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 703 CUNDINAMARCA $ 39.360.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 704 CUNDINAMARCA $ 35.700.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18a N°® 14 - 10 Ofc. 705 CUNDINAMARCA $ 93.972.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl19 N° 14 - 21 Apto. 701 CUNDINAMARCA $ 36.120.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 702 CUNDINAMARCA $ 92.880.000 14/08/2013
Edificio Cudecom C119 N° 14 - 21 Apto. 703 CUNDINAMARCA $ 42.480.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Ci 19 N° 14 - 21 Apto. 704 CUNDINAMARCA $ 42.600.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 705 CUNDINAMARCA $ 46.884.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl 19 N° 14 - 21 Apto. 706 CUNDINAMARCA $ 41.040.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 707 CUNDINAMARCA $ 36.480.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18a N° 14 - 10 Ofc. 801 CUNDINAMARCA $ 40.680.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Ci18a N° 14 - 10 Ofc. 802 CUNDINAMARCA $ 40.080.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18a N° 14 - 10 Ofc. 803 CUNDINAMARCA $ 40.920.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl 18a N° 14 - 10 Ofc. 804 CUNDINAMARCA $ 41.040.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 805 CUNDINAMARCA $ 57.540.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18A V 14 - 10 Ofc. 806 CUNDINAMARCA $ 36.840.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI119 N° 14 - 21 Apto. 801 CUNDINAMARCA $ 43.680.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 802 " CUNDINAMARCA $ 43.200.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CH19 N° 14 - 21 Apto. 803 CUNDINAMARCA $ 53.040.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 804 CUNDINAMARCA $ 53.040.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl19 N° 14 - 21 Apto. 805 CUNDINAMARCA $ 43.560.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 806 CUNDINAMARCA $43.680.000 . 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 807 CUNDINAMARCA $44.400.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N°® 14 - 21 Apto. 808 CUNDINAMARCA $ 49.764.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 809 CUNDINAMARCA $ 42.000.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl19 N° 14 - 21 Apto. 810 CUNDINAMARCA $ 44.160.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18aN° 14 - 10 Ofc. 901 CUNDINAMARCA $ 40.680.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl18a N° 14 - 10 Ofc. 902 CUNDINAMARCA $ 40.080.000 14/08/2013
Edificio Cudecom C118a N° 14 - 10 Ofc. 903 CUNDINAMARCA $ 40.920.000 14/08/2013
Edificio Cudecom C!18a N° 14 - 10 Ofc. 904 CUNDINAMARCA $ 41.040.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Ci18a N° 14 - 10 Ofc. 905 CUNDINAMARCA $ 57.5640.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl 18a N° 14 - 10 Ofc. 906 CUNDINAMARCA $ 36.840.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl 19 N° 14 - 21 Apto. 901 CUNDINAMARCA $ 43.680.000 14/08/2013
Edificio Cudecom Cl119 N° 14 - 21 Apto. 902 CUNDINAMARCA $ 43.200.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 903 CUNDINAMARCA $ 79.200.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 904 CUNDINAMARCA $ 43.200.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 905 CUNDINAMARCA $ 43.680.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 906 CUNDINAMARCA $ 44.400.000 14/08/2013
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NOMBRE ELEMENTO DIRECCION SECCIONAL | VALORELEMENTO |  FECHA
Edificio Cudecom C119 N° 14 - 21 Apto. 907 CUNDINAMARCA $ 49.764.000 14/08/2013
Edificio Cudecom CI19 N° 14 - 21 Apto. 908 CUNDINAMARCA $ 42.000.000 14/08/2013
Edificio Cudecon CI119 N° 14 - 21 Apto. 909 CUNDINAMARCA $ 44.160.000 14/08/2013

Edificio Gerencia Nacional o .

Bienes y Senvicios.Comerciak Kra 9 N° 64-09 Ofc 101 CUNDINAMARCA $ 871.360.000 14/08/2013

Edificio Gerencia Nacional °

Bienes y Servicios-Comerciak Kra 9 N° 64-09 Ofc 102 CUNDINAMARCA $ 416.780.000 14/08/2013

Edificio Gerencia Nacional o .

Bienes y Servicios-Comercia- Kra 9 N° 64-09 Ofc 601 GUNDINAMARCA $ 1.815.960.000 14/08/2013

Edificio Gerencia Nacional N

Bienes y Servicios-Comercial Kra @ N° 64-09 Mz 101 CUNDINAMARCA $ 422.240.000 14/08/2013
Admon Guajra Unidad Kra 10 N° 14a 21 GUAJIRA $ 37.147.000 24/10/2012
Privada 3
Admon Guajira Unidad Kra 10 N° 14a 21 GUAJIRA $ 32.472.000 24/10/2012
Privada 4
Admon Guajra Unidad Kra 10 N° 14a 21 GUAJIRA $ 39.540.000 24/1012012
Admen Guajira Unidad Kra 10 N° 14a 21 GUAJIRA $ 329.542.400 24/10/2012
Admon Guajira Unidad Kra 10 N° 14a 21 GUAJIRA $ 716.422.800 24/10/2012
Privada 201
Adm°§£:§£§0‘1“'“a" Kra 10 N° 14a 21 GUAJIRA $716.422.800 - 24/10/2012
Administracion Kra 1G N° 144 63 Cdo Nte HUILA $ 328.384.800 06/08/2013
Administracion Kra 1G N° 1;/; 63 Cdo Nte HUILA $ 305.018.640 06/08/2013
Administracion Kra 1G N° 14463 Cdo Nte HUILA $310.384.080 06/08/2013
Administracion Kra 1G N° 1;@ 63 Cdo Nte HUILA $ 319.276.800 06/08/2013
Administracion Kra 1G N7 14283 CdoNte HUILA $ 268.106.400 06/08/2013
Administracion Kra 1G N° 1:’2 63 Cdo Nte HUILA $ 19.362.500 06/08/2013
Administracion Kra 1G N° 14 63 Cdo Nte HUILA $ 36.715.000 06/08/2013
Administraciéon Kra 1G N° 14A 63 Cdo Nte HUILA $ 120.303.000 06/08/2013
Ed Centro Bancarioy Cial P 5 | CI38 N° 31-74 P 5 Of 501 META $ 49.216.000 06/08/2013
Ed Centro Bancario y Cial P 5 | C138 N° 31-74 P 5 Of 502 META $ 87.760.000 06/08/2013
Ed Centro Bancarioy CialP5 | CI138 N° 31-74 P 5 Of 503 META $ 106.368.000 06/08/2013
Ed Centro Bancario y Cial P CI38 N° 31-74 P 5 Of 504 META $ 52.992.000 06/08/2013
Ed Centro Bancarioy CialP5 | CI38 N°31-74 P 5 Of 505 META $ 52.992.000 06/08/2013
Ed Centro Bancarioy Cial P5 | CI38 N° 31-74 P 5 Of 506 META $ 52.992.000 06/08/2013
Ed Centro Bancario y Cial P 5 CI38 N° 31-74 P 5 Of 507 META $ 52.992.000 06/08/2013
Ed Centro Bancarioy CialP 5 | CI38 N° 31-74 P 5 Of 508 META $ 52.992.000 06/08/2013
Ed Centro Bancario y Zial P CI 38 N° 31-74 P 5 Of 509 META $ 52.992.000 06/08/2013
Ed Centro Bancarioy CialP5 | CI138 N°31-74 P 5 Of 510 META $ 144.496.000 06/08/2013
Administradora Secconat Avenida 11E N° 5AN-151 SNAﬁg\EE[))EER $ 1.754.750.700 02/08/2012
Edificio Oficinas o NORTE DE
O s Av Kra 4 N° 11 - 10 Ofc 201 AN TANDER $ 128.562.000 06/08/2013
Edificio Oficinas o NORTE DE
e Av Kra 4 N° 11 - 10 Ofc 202 R R $ 167.846.000 06/08/2013
Edificio Oficinas . NORTE DE
e Av Kra 4 N° 11 - 10 Ofc 301 R $ 128.562.000 06/08/2013
Edificio Oficinas ° NORTE DE
O Av Kra 4 N° 11 - 10 Ofc 302 ATANDER $ 167.846.000 06/08/2013
Edificio Oficinas o NORTE DE
juisio Av Kra 4 N° 11 - 10 Ofc 401 realis $ 128.562.000 06/08/2013
Edificio Oficinas o NORTE DE
Py Av Kra 4 N° 11 - 10 Ofc 402 AN TANDER $ 167.762.000 06/08/2013
Edificio Oficinas N NORTE DE
Adiminisiracion Av Kra 4 N° 11 - 10 Ofc 501 SANTANDER $ 128.562.000 06/08/2013
Edificio Oficinas N NORTE DE
e Av Kra 4 N° 11 - 10 Ofc 502 ATADER $ 167.846.000 06/08/2013
Edificio Villas de . NORTE DE
e C116 N° 24-19 Apto 102a SANTANDER $ 48.355.650 25/06/2012
Edificio Villas de o NORTE DE
e C116 N° 24-19 Apto 103a SATTANDER $ 48.730.500 25/06/2012
Edificio Villas de o NORTE DE
i hamarca CI16 N° 24-19 Apto 104a ACTANDER $48.326.250 25/06/2012
Fiiclo Vilas 0¢ CI 16 N° 24-19 Apto 101b O $ 48.238.050 25/06/2012
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EgLf:‘c;?n\almzsrcie €116 N° 24-19 Apto 102b D $ 48.443.850 25/06/2012
Egg:c;?n\a/rl:ﬁ? cz;e Ci 16 N° 24-19 Apto 103b R o $ 48.980.400 25/06/2012
Edificio Vilas de C1 16 N° 24-19 Apto 104b R $ 48.039.600 25/06/2012
ey | cltowacissoaota | JOREEE | sasssseso | osiosor2
Faficio Vilas de CI16 N° 24-19 Apto 202a ORTE O $ 48.355.650 25/06/2012
o Vs | oo aomeme | SN | saroso | zeoemor
Corenvies k| Gowsersaoron | SEEE | ssamzn | aseaons
Edificio Vilas de C116 N° 24-19 Apto 201b DoRTEDE $ 48.238.050 25/06/2012
Eé’u"fé‘.’n!l'r',if de C116 N° 24-19 Apto 202b ORI e $ 48.443.850 25/06/2012
Eé’fi?&?nﬁﬂil‘le €116 N° 24:19 Apto 203b A $ 48.980.400 25/06/2012
et | cewatomwion | JSREE | semosmen | zsoeeore
Edifio Vilas de CI116 N° 24-19 Apto 301a SRTE DE $ 48.355.650 25/06/2012
ot | aowasmo | JOUEE | sameen | zowenon
Ediico Villas de CI 16 N° 24-19 Apto 303a ORI DE $ 48.730.500 25/06/2012
Edifio Villas de CI16N°24-19 Apto304a | ORTEDE $ 48.326.250 25/06/2012
Edificio Vills de C116 N° 24-13 Apto 301b e $ 48.238.050 25/06/2012
Eéu“f&?nﬁiiii cie C116 N° 24-19 Apto 302b | SANTANDER $ 48.443.850 25/06/2012
Ediicio Vilas de CI16N"24-19Apto303b | * horaEbE $ 48.980.400 25/06/2012
Edficlo Vilas de C116 N° 24-19 Apto 304b R e $ 48.039.600 25/06/2012
e | crewzetmomn | JOUEE | sssssseso | 2s0emon2
o me | crewostomiosn | JOUESE | sasasseso | 2swemor
Eé’;ffé?n‘a’ﬂliféf C116 N° 24-19 Apto 403a Ay $ 48.730.500 25/06/2012
s | oo | SIS | smommo | owmaois
Elficio Vilas de CI16 N° 24-19 Apto 401b AR $ 48.238.050 25/06/2012
Edifico Vilas de C116 N° 24-19 Apto 402b R $ 48.443.850 25/06/2012
Ediicio Villas de CI1 16 N° 24-19 Apto 403b et $ 48.980.400 25/06/2012
Edifclo Vilas de CI 16 N° 24-19 Apto 404b R $ 48.039.600 25/06/2012
o viasde | ciewaersmoiia | JOTERE T | s2satessm | 2s0enor
Edifico Vilas de. C116 N° 24-19 Apto L 2A A $ 34.861.050 25/06/2012
Edficio Vilas de C116 N° 24-19 Apto L 3A SANTANDER $ 31.796.100 25/06/2012
ng:fd'?n\;:::; c:\ef' C116 N° 24-19 Apto L 4A AN ANDER $14.450.100 25/06/2012
o Viesds | Giowarmeaolon | ool | sesmo | zoomorz
Fdifico Vilas de- CI16 N° 24-19 Apto L 6A AR $ 9.577.050 25/06/2012
SfoVisis | v apoe | GSNEE | szoms | zwoomore
Edicio Vilas de C116 N° 24-19 Apto L 2B o= $ 34.861.050 25/06/2012
SdtcoVinds | Gowaeaolm | SO | souein | zsoomors
Egg:;?n‘a/:"ﬁc? C116 N° 24-19 Apto L 4B ATAROER $ 14.450.100 25/06/2012
Gt | caweomnie | Jeste | sesmos | zswenone
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NOMBRE ELEMENTO DIRECCION SECCIONAL VALOR ELEMENTO :\,EACHQ)
Ediicio Vilas de C116 N° 2419 Apto L 68 prl $9.577.050 25/06/2012
Local N° 2 Primer Pisc Adm. Carreras 16 N° 18-23 QUINDIO $ 163.386.000 01/08/2013
Local N° 3 Primer Pisc Adm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 38.764.000 01/08/2013
Local N° 4 Primer Pisc Adm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 42.680.000 01/08/2013
Local N° 5 Primer Pisc Adm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 34.969.000 01/08/2013
Local N° 6 Primer Pisc Adm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 43.428.000 01/08/2013
Local N° 7 Primer Pisc Adm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 61.061.000 01/08/2013
Of 405 Cuatro Piso A.dm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 42.692.400 01/08/2013
Of 502 Quinto Piso £dm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 45.539.900 01/08/2013
Of 503 Quinto Piso £dm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 33.768.000 01/08/2013
Of 504 Quinto Piso /.dm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 36.347.500 01/08/2013
Of 505 Quinto Piso £.dm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 42.692.400 01/08/2013
Of 601 Sexto Piso Adm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 43.047.500 01/08/2013
Of 802 Sexto Piso Adm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 45.539.900 01/08/2013
Of 603 Sexto Piso Adm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 33.768.000 01/08/2013
Of 604 Sexto Piso Adm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 36.347.500 01/08/2013
Of 605 Sexto Piso Adm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 42.692.400 01/08/2013
Of 702 Séptimo Piso Adm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 45.539.900 01/08/2013
Of 1001 Décimo Piso Adm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 43.047.500 01/08/2013
Of 1002 Décimo Piso Adm. Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 45.539.900 01/08/2013
O D Frse m: Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 36.347.500 01/08/2013
Of 1005 Décimo Piso Adm Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $42.692.400 01/08/2013
LOTERIA DEL QUINDIO Carreras 16 N° 19-23 QUINDIO $ 999.890.700 01/08/2013
rchi i Kra. ° 23-28 Avenida AVALUO ACTIVOS
g R o artocami G 23 y 24 Pl misaraLDA $ 714.885.000 FIJOS
Administracion C135 N° 16-24 Of 301 SANTANDER $ 119.998.700 06/08/2013
Administracion Cl135 N° 16-24 Of 302 SANTANDER $ 69.152.500 06/08/2013
Administracion Cl35 N° 16-24 Of 303 SANTANDER $ 68.193.400 06/08/2013
Administracién Cl135 N° 16-24 Of 304 SANTANDER $ 69.444.400 06/08/2013
Administracion C135N° 16-24 Of 305 SANTANDER $ 108.281.000 06/08/2013
Administracion C135 N° 16-24 Of 306 SANTANDER $ 71.487.700 06/08/2013
Administracion CI135 N° 16-24 Of 307 SANTANDER $ 73.697.800 06/08/2013
Administracion Cl1 35 N° 16-24 Of 1501 SANTANDER $ 116.133.600 06/08/2013
Administraciéon Cl 35 N° 16-24 Of 1502 SANTANDER $ 66.594.000 06/08/2013
Administracion Cl 35 N° 16-24 Of 1503 SANTANDER $ 64.759.200 06/08/2013
Administracion C135 N° 16-24 Of 1504 SANTANDER $ 66.858.000 06/08/2013
Administracion Cl 35 N° 16-24 Of 1505 SANTANDER $ 103.738.800 06/08/2013
Administracion Cl35 N° 16-24 Of 1506 SANTANDER $ 68.481.600 06/08/2013
Administracion Cl35 N° 16-24 Of 1507 SANTANDER $ 70.989.600 06/08/2013
Administracion Cl 35 N° 16-24 Of 1601 SANTANDER $116.318.400 06/08/2013
Administracién Ci35 N° 16-24 Of 1602 SANTANDER $ 66.646.800 06/08/2013
Administracion Cl 35 N° 16-24 Of 1603 SANTANDER $ 64.759.200 06/08/2013
Administracion CI 35 N° 16-24 Of 1604 SANTANDER $ 66.910.800 06/08/2013
Administracion Cl 35 N° 16-24 Of 1605 SANTANDER $ 103.791.600 06/08/2013
Administracion C!35 N° 16-24 Of 1606 SANTANDER $ 68.481.600 06/08/2013
Administraciéon CI135 N° 16-24 Of 1607 SANTANDER $ 71.108.400 06/08/2013
Administracion CI35N° 16-24 Of 1701 SANTANDER $ 116.556.000 06/08/2013
Administracion CI1 35 N° 16-24 Of 1702 SANTANDER $ 66.752.400 06/08/2013
Administracion Cl 35 N° 16-24 Of 1703 SANTANDER $ 64.759.200 06/08/2013
Administracién C135N° 16-24 Of 1704 SANTANDER $ 67.003.200 06/08/2013
Administracion Cl 35 N° 16-24 Of 1705 SANTANDER $ 103.870.800 06/08/2013
Administracion CI 35 N° 16-24 Of 1706 SANTANDER $ 68.574.000 06/08/2013
Administracion CI 35 N° 16-24 Of 1707 SANTANDER $ 71.372.400 06/08/2013
Administracion CISBNT 525 , Sector AP TOLIMA $ 1.077.680.000 01/08/2013
Administracion CISENT 525 . Sector AP TOLIMA $ 1.078.736.000 01/08/2013
Administracion CISBNTS25  Sector AP TOLIMA $ 524.092.200 01/08/2013
TOTAL $ 34.635.781.880 |
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ANEXO 6. Pensién Familiar, BEPS, SGP y Pasivo Pensional

En la AE con radicado 2013IE0090690 que tiene como asunto,el seguimiento a
temas relevantes que afectan la cobertura, la equidad y la sostenibilidad del
Sistema General de Pensiones (SGP);se propuso como uno de los objetivos
especificos: determinar la gestion del Ministerio del Trabajo y e, Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, en la soluc:6n de la problematica presentada en la
entrega del ISS a Colpensiones, asi coimmo aquellas relacionadas con el calculo
actuarial del rasivo pensional y de los_recursos que sustentan la creacion y
sostenimiento de los BEPS y Pension_Familiar, asi mismo la capacidad de
Colpensiones para asumir la administracion de los BEPS y la Pension Familiar.

En este documento se aborda el objetivo en la parte subrayada, para esto se
parti6 de la normativa que sustenta la creacién de la Pensién Familiar y los
Beneficios Econdmicos Periddicos (BEPS), y de la caracterizacién de la
poblacién objeto, se solicitdé al Ministerio del Trabajo, al Ministerio de Hacienda
y Crédito Pubiico y a Colpensiones, los estudios técnicos que sustentaron la
creacion de esos mecanismos y su operacion y el monto de recurso estimado y
se contrastaron dichos estudios con el diagnéstico realizado.

Posteriormente se abord6 el tema del pasivo pensional tanto en el Régimen de
Prima Media (RPM) como en el Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad
(RAIS), particularmente se estimd la reserva pensional para la garantia de
pensién minima en el RAIS y se realiz6 un analisis de lo que ocurre con la
reserva en el caso del RPM, considerando las estimaciones reczlizadas por el
gobierno y otros actores, respecto al pasivo pensional.
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Anexo 6 Penssén Familiar, BEPS Slstema General de Pensnones y Pasivo
Pensional

En la AE con radicado 2013IE0090690 que tiene como asunto,el/ seguimiento a
temas relevantes que afectan la cobertura, la equidad y la sostenibilidad del
Sistema General de Pensiones (SGP);se propuso como uno de los objetivos
especificos: determinar la gestién del Ministerio del Trabajo y el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, en la solucién de la problematica presentada en la
entrega del ISS a Colpensiones, asi como aquellas relacionadas con el célculo
actuarial del pasivo pensional y de los recursos que sustentan la creacion y
sostenimiento de los BEPS y Pensién Familiar, asi mismo la capacidad de
Colpensiones para asumir la administracion de los BEPS y la Persién Familiar.

En este documento se aborda el objetivo en la parte subrayada, para lo cual se
parti6 de la normativa que sustenta la creacién de la Pension Familiar y los
Beneficios Econémicos Periédicos (BEPS), y de la caracterizacién de la poblacion
objeto, se solici’6 al Ministerio del Trabajo, al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico y a Colpensiones, los estudios técnicos que sustentaron la creacion de
esos mecanismos y su operaciébn y el monto de recurso estimado y se
contrastaron dichos estudios con el diagnéstico realizado.

Posteriormente se abordé el tema del pasivo pensional tanto en el Régimen de
Prima Media (RPM) como en el Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad
(RAIS), particularmente se estimé Ia reserva pensional para la garantia de pension
minima en el RAIS y se realiz6 un andlisis de lo que ocurre con la reserva en el
caso del RPM, considerando las estimaciones realizadas por el gobierno y otros
actores, respecto del pasivo pensional.

Av. La Esperanza (Calle 24) No. 60-50 « Cddigo Postal 111321 « PBX 647 7000
c¢r@contraloria.gov.co  www.contraldria.gov.co ¢ Bogota, D. C., Colombia

1


mailto:r@contraloria.gov.cO.

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Contenido
I ASUNLO €N CUESTION ..ottt bttt b e et bas e s es st b et s ens 3
1. La Pension FamMULIAT ......cccooiiiiiieeee ettt eee et e e eeve st se s e st s senase s e sanesanassaresrane e e snassssessssaesseaansnasanees 5
1.1 Normativa que sustenta la Pension Familiar.........ccccooevvieninennncinceeiiin s 5
1.2 Caracterizacién de la poblacion objeto de la pension familiar: ... 7
1.21 Poblacién con indemnizacion sustitutiva en el RPM ...................c...... ettt reeee e 7
1.2.2 Poblacién con devolucion de saldos en el RAIS ..........co..coovvrerrrenraneeecireeeeeseecaereseseeseees 9
If.a Hechos relevantes encontrados en Pension Familiar...................coo 11
lil.a Concepto sobre el analisis efectuado en Pension Familiar ... 13
1.3 Concepto sobre la reglamentacion de 1a Ley 1580/12 ..o 13
1.4 Concepto sobre la cobertura y €l osto fiSCal.........o.ovemimiiiiiiiii s 13
Vl.a Conclusiones y resultados en Pension Familiar................ooooo 15
2. El mecanismo Beneficios Econdmicos Periddicos (BEPS) ..., 16
2.1 Normativa que sustenta 1os BEPS. ... 16
2.2 Caracterizacion de la poblacion objeto de los BEPS: ... 18
2.2.1 Caracterizacién de la poblacion que inspird la creacion de los BEPS ..., 18
2.2.2 Caracterizacion de la poblacién que por su condicién en pobreza y no recibir ingreso por
pension deberia ser objeto de vinculacion al mecanismo de los BEPS. ... 21
.......................................................................................................................................................................... 25
Il.b Hechos relevantes encontrados en el mecanismo BEPS ... 25
li.Lb Concepto sobre el analisis efectuado en BEPS ... 26
2.3 Concepto sobre ios controles en los requisitos para el acceso de los posibles beneficiarios y de los que
estén ad portas de disfrutar o hayan disfrutado del beneficio. .........oveeeiiiiiii 26
2.4 Concepto SODIE 18 CODETIUTA ...vureuerieieieciseinciene ittt s 27
2.5 Concepto sobre el costo fiscal del mecanismo BEPS ... 32
IV.b Conclusiones y resultados del mecanismo BEPS: ... 34
3. La sostenibilidad del Pasivo Pensional...........cccveciioriiriinireeiinincinniset ettt 36
Il.c Hechos relevantes encontrados en la sostenibilidad del Pasivo Pensional....................... 38
3.1 La deuda de la Nacion respecto del pasivo pensi(')nal ............................................................................. 38
3.2 La sostenibilidad dela Garantia de Pensién Minima en el RAIS ..o 46
3.1.1 Normativa que sustenta la GPM y el bono pensional ... 46
3.1.2 Caracterizécién de la poblacion a quienes se les ha otorgado la GPM ..., 48
3.1.3 SHUACION AEI FGPM.. ..ottt s ea st st 50
lll.c Concepto sobre la sostenibilidad del Pasivo Pensional..............c.coocooovnrneecrnirecencnnenns 50
IV.c Conclusiones y resultados de la sostenibilidad del Pasivo Pensional........................ 55

Av. La Esperanza (Calle 24) No. 60-50 « Codigo Postal 111321 « PBX 647 7000
cgr@contraloria.gov.co  www.contraloria.gov.co « Bogota, D. C., Colombia

2


mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.qov.co

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

l. Asunto en Cuestién

“El sistema pensional colombiano de caracter dual y excluyente, cumple 20 afios,
presenta problemas de cobertura, equidad y sostenibilidad, pese a las reformas
(leyes 797, 828, 860 de 2003 y el acto legislativo 1 de 2005) que han buscado
aliviarlos; se encuentra rezagado a nivel latinoamericano con respecto a paises de
similar grado de desarrollo. Igualmente los programas de protecciéon al adulto
mayor presentan baja cobertura y son inequitativos. Acciones de
institucionalidad y de politica, no acertadas o ausentes, han propiciado y/o
profundizado estos problemas que a su vez vulneran los principios rectores
del sistema consagrados en la Ley 100/93.

La baja cobertura se observa, por ejemplo en que: el mgreso por pensidn solo lo
disfruta el 23% de la poblacmn con edad para pensionarse' y el 3% de la que se
encuentra en pobreza’; solo el 31% de la poblacion ocupada en 2012 se
encontraba afiliada al Sistema General de Pensiones (SGP); de la afiliada en los
dos regimenes el 44% se encontraba activa y el 37% cotizando; por no lograr
cumplir con los requisitos para adquirir el derecho a pensién, anualmente en
promedio, el 34% de la poblacién en edad de pension ha sido objeto de la
indemnizacion sustitutiva en el Régimen de Prima Media con Prestacion Definida
(RPM) y el 68% de la devolucion de saldos en el Régimen de Ahorro Individual
con Solidaridad (RAIS); y, en que los programas de proteccién a la vejez solo
cubren al 8% de los hogares con poblacion adulta mayor del quiniil 1 de ingreso®.

El RAIS estd mostrando su ineficacia e ineficiencia al observarse que es mayor y
continba en aumento la poblacién con devolucién de saldos y la poblacién con
derecho a la Garantia de Pensiéon Minima (GPM), tanto que es mayor la poblacién
objeto de la devolucién de saldos que la pensionada (Grafico 1), lo cual demuestra
que el valor del ahorro de las personas y sus rendimientos no estan siendo
suficientes para obtener una pensioén en este régimen y contraria lo afirmado por
Asociacion Nacional de Instituciones Financieras (ANIF) de que el RAIS: “tiene la
caracteristica de no generar ningun tipo de faltante o subsidio, pues la gente se
pensionarg con sus aportes y los rendimientos acumulados que se logren en
dichos portafolios, a tasas de mercado™. Situacion que contrasta con las
ganancias acumuladas desde el 2000, que segun la Asociacién Colombiana de
administradores de fondos de pensiones y cesantias (Asofondos) alcanzan los

! Hombres 61, mujer 51. Se tomaron estas edades teniendo en cuenta regimenes especiales

2CGR, Des Socnal Diagnostico del SGP y los mecanismos de proteccion a la vejez, agosto 2013
3CGR Des-Social: Seguimiento a las metas del PND 2010-20 14, en el tema de pobreza e inequidad, 2013

* ANIF, Ei pasivo pensional de Colombia: Calculo del valor presente neto y sensibilidades para métricas,(resumen
ejecutivo), septiembre 2013
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76,1 billones de pesos®, en particular en 2013 fueron de 16,7 billones pese a que
este afo se generaron pérdidas de 330.000 millones de pesos.

No obstante vale la pena observar que el valor de la devolucion de saldos en
promedio por este régimen, dado que los ahorros generan rendimientos, es mucho
mayor que el promedio de la indemnizaciéon sustitutiva otorgada en el RPM. En
2012 mientras que el promedio de devolucion en el RAIS para hombre fue de $36
millones de pesos y para mujeres de $31 millones de pesos, en el RPM el
promedio de indemnizacion fue de $4 miliones de pesos y $3,5 millones de pesos
respectivamente®.

.
Grafico 1
Poblacién Pensionada, con devolucion de saldo y con GPM por aiio
100.000
90.000
80.000
» 70000
T 60.000
2 50.000
g 40000
30.000
20.000
10.000
. e B B N B
1996 | 1¢97 | 1998 : 1999 = 2000 i 2001 | 2002 i 2003 | 2004 : 2005 ; 2006 | 2007 ; 2008 : 2009 : 2030 : 2011 : 2012 | 2013 Total
% Con GPM - - - - - 1 1 2 1 8 13 36 69 112 209 159 229 98 1131
| % Con devoluciones! 21 91 182 284 529 601 810 : 1.060 | 1.295 | 1.502 | 1.566 | 2.149 | 2.681 { 4384 : 5124 | B.268 | 9.319 | 6.385 | 46.251
%lpensionados 220 653 880 | 1340 | 1315 1536 | 1.762 ; 1.796 i 1.715 i 1.546 | 2.208 : 2.732 | 3.928 ; 4304 : 5.540 : 4.679 : 5.707 | 3.590 : 45.941

Fuente: Calculos CGR_Des Social con base en bases de datos de AFP a junio de 2013

Situacion que es diferente en el caso del monto de las pensiones y que muestra la
inequidad entre los dos regimenes, mucho mas acentuada en el caso de las
mujeres, donde en el RAIS con el mismo nivel de Ingreso Base de Liquidacion
(IBL) el promedio del valor de la pensién es mucho menor que el obtenido en el
RPM y en la medida que el IBL es mayor la brecha se acentua entre los dos
regimenes (Tabla 1).

5 Portafolio, Afio sin rendimientos para ahorro en pensiones, hitp://www portafolio.co/economia/ano-rendimientos-ahorro-
Eensiones, enero 31 de 2014

Calculos CGR_Des con base en bases de datos de las AFP y Colpensiones
’Skandiaes la Aseguradora de Fondo de Pensiones (AFP) que tiene los afiliados de mas altos niveles de ingreso y solo se
incluy6 en el calculo esta AFP dado que las otras AFP presentan inconsistencia en la base entregada a la CGR.
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Tabla 1 ;
Valor promedio de pensién 2012 por lBLen smimv por sexo
Colpensiones vs AFP Skandia
' Colfondos Skandia
smimv
: Hombre Mujer Hombre Mujer
>1 y <2 725.108 716.8571L 669. 600 765.000
>=2 y < 3 1.242.330 1.213.8849 A1.194.750 25.500
>=3 Yy < 4 1. 750.196 1. 709.108 1.500.500 1.485.900
= <S5 2.264.867 2.217.908 2.294.714 2.156.750
>=5v < 6 2.786.062 2.719.640 1.865.909 1.336.333
=60y < 7 3.286.058 3.195.287 E 2.022.266 2.192.200
=7 V - 8 3.825%.212 3.747.720 2.916.500 ' A.527.500
>=8 vy < 9 4.2649.658 4.189.527 3.437.583 1.647.500
>=0 y < 10 4.672.800 4.626.824 4.373.000 , 1.226.857
>=10y < 11} S.320.516 5.099.527 2.715.000 NA
>=11y < 12] 5.802.272 5.750.265 3.305.000 : N A
>=12 8.046.489 7.A27.678 3.360.500 . 1.404.000
Fuente: Calculos CGR_DES Soclai con base en bases de datos de
pensionados Colpensiones Y AFP Skandia

Afirmacion que es reconocido por las mismas Aseguradoras de Fondos de
Pensiones (AFP), como ejemplo, se muestra el caso de una afiliada a Colfondos
de 45 afos de edad, quién llevaba 20 afios afiliada a esta administradora, con un
ingreso base de cotizacién $7.895.140, y que por la informaciéon suministrada por
este mismo Fondo se pas6 a Colpensiones®. En la comunicacion que le envian a
la afiliada le realizan un estudio pensional en el cual le muestran dos cuadros: en
el primero se le sefala el monto de pensién que recibiria con retiro programado
para el 2022, 2024 o 2027, valores estos respectivamente de $1.903.209,
$2.220.985 y $2.786.271, mientras que para 2024 la pension por Colpensiones
seria de $5.282. 820

Con el objeto de mejorar la cobertura ei Estado pretende ampharla en el SGP y
con los mecanismos de proteccién a la vejez’ con: la Pensién Familiar y el
mecanismo Beneficios Econémicos Periédicos (BEPS) respectivamente. A
continuacién se analizan estos dos mecanismos. '

1. La Pension Familiar:

1.1 Normativa qﬁe sustenta la Pension Familiar

Creada por la Ley 1580/12 y reglamentada con el Decreto 288/2014, con el objeto
de que todos aquellos cotizantes al SGP, bien sea del RPM o del RAIS, que
habiendo cumplido la edad para tener derecho a una pension de vejez individual

8 Comunicacién entregada de manera personal a la Auditora de la Comisidn de Auditoria que adelanta la Actuacion Especial
quién autorizé hacer publica en caso de requerirse la evidencia.
°De los cudles también hace parte el Programa de Proteccion Social al Adulto Mayor (PPSAM)
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pero no cumplen con el requisito de las semanas o el capital necesario para
obtener una pensién, puedan obtenerla, sumando sus semanas o capital
(dependiendo el régimen al que estén afiliados), con las de su conyuge o
companero permanente.

Los coényuges o compaferos permanentes deberan estar afiliados al mismo
régimen y acreditar mas de cinco (5) afios de relacién conyugal o convivencia
permanente, iniciada antes de haber cumplido 55 afios de vida cada uno.

Para acceder a la Pension Familiar, en el caso del RPM, cada beneficiario debe
estar clasificado en los niveles | y Il del Sistema de ldentificacién de posibles
Beneficiarios de Programas Sociales (SISBEN) y haber cotizado a los 45 arios de
edad, el 25% de las semanas requeridas para acceder a una pension de vejez de
acuerdo con la Ley, y, el monto de pensién que se otorga no puede pasar de un
salario minimo legal mensual vigente (smimv).

Tabla 2
FPoblilimancidcdmn com indermnixxacidm ssaastitutiva o
devolucidcdmnm de saldos seguanmn réegimen v sa o 1 DD~
2013

= o = WV RIS T ot l
o= EN LN 3. 7S
s 3 849 3. 849
FrTosa - 3. Da=> =y
B S . 840 5. 840
I 56 S. 521 =21 S . 5a42>
1957 10. 660G 1 10.695
EEELE 10.04a5 182 10. 227
BEED 13137 =28 13 a2
=I5 16. 125 529 16.654
2001 18.201 SO 1 18. 802
F=60= 16 870 810 1 7. 680
=) . 1To.887 1.0680 20.947
' =ooa ) 2a 8590 1. 295 26 . 15
00 & 23 7S 1.50=2 z25. 269
F=oo&6 30.301 1 566 31.867
F=oo7 3IZ . 970 2149 3IS5_1 19
F=ocos 38 =233 2. a81 A40.914
=009 35 892 a. 384 AO0. 27
2010 a8 854 . 124 A3 O7TS
=01 1 a1 _ 651 8. 268 A49. 919
F=o1= 39. 277 2. 319 A8 596
s
2013 3I1. 822 s 385 38.207
Total AGG_ 4083 AG_ 261 512 G669
Fuente : Proces o [Des_ Social conmn base en Base de datos
de Fonmndoss Privados vy base de datos de Colpensiones

Tanto en el RPM como en el RAIS, la poblacion que inspird la medida contintia en
aumento, teniendo desde 1992 a agosto de 2013 un acumulado de 512.659
personas que han sido objeto de la indemnizacion sustitutiva en el RPM y de la
devolucién de saldos en el RAIS (Tabla 2).
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1.2 Caracterizacion de la poblacién objeto de la pensién familiar:

1.21 Poblacion con indemnizacion sustitutiva en el RPM

En cuanto a la poblacién que inspiré la pensiéon familiar, segun kases de datos de
Colpensiones hasta junio de 2013, se observa que se han otorgado 484.477'°
indemnizaciones sustitutivas, de las cuales el 56% a hombres y el 44% a mujeres,
sin embargo de éstas 1.579, aparentemente tenian las semanas cotizadas y la
edad para adquirir el derecho a pensién y fueron objeto de indemnizacion'. La
edad promedio de quienes recibieron la indemnizacién es de, 67 afos en mujeres
y 71 aios en hombres. Mientras de los que recibieron pension, son 65 afios y 68
anos respectivamente.

Se aprecia como ha venido aumentando la poblacién objeto de la indemnizacion
sustitutiva (en 2012 la disminucién es evidencia del efecto negativo que gener6 el
proceso de transicion ISS_ Colpensiones en la atencién a las solicitudes) (Grafico
2). :

Grafico 2. Poblacion con indemnizacion sustitutiva por afio 1992-2013

45000+ 41.651
40.000 - 38.233 38.854439.277

35.89
35.000 - i 32.97 31.822
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Fuente: Elaboré Des_Socia
radicado 2013ER0090696

co

Anualmente en promedio desde el afio 2000, el 34% de la poblacién con edad
para adquirir el derecho ha sido objeto de la indemnizacion sustitutiva, sin incluir
2013'2, en particular para 2012 fue del 38% (Grafico 3).

% £n la base de datos aparece poblacién con fecha de indemnizacion desde 1964, lo cual puede ser por mala digitacién de
los afios.

"De esto se enviara observacién a Colpensiones para su aclaracion.

"2 a base de Colpensiones no trae dato de pensionados en el 2013
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Grafico 3. Poblacion pensionada y con indemnizacion sustitutiva por afio
. 1992-2013
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Fuente: Elaboré Des_Social con base en base de datos entregada por Colpensiones con radicado
2013ER0090696

El 74% de la poblacion indemnizada tenia menos de 500 semanas cotizadas
(Tabla 1) y el &% recibié un monto inferior a los $4 millones de pesos, en
promedio de $2,8 millones de pesos para mujeres y de $3,1 millones de pesos
para hombres (Tabla 3y 4).

Tabla 3
Poblacidon con indemnizacidodn sustitutiva
Por nuMmero de semanas cotizadas a 2013
Sermanas NO persomnas >
- S00 359.3314 Pl
[SD0, 1000} 122.221 2526
MmMas de 1000 2.393 0,526
sirmn informacidon 532 O, 126
Total AR AT T 1 OO2S

Fuente: Procesd Des__Social comn base en
Base de datos Colpensiones: Radicado
BOI1L3EROO9S90696

Tabla 4
Poblacién con indemnizacién por sexo y monto acumulada a 2013
Poblacidn Promedio de indemnizacién
Monto Total Mujer Hombre Mujer Hombre

<= 762.356 97.137 42.097 55.040 41C.265 377.899

(762.356, 1.519.569] 96.896 46.436 50.460 1.125.845 1.119.020

{(1.519.569, 2.513.69:5] 96.895 46.086 50.809 1.983.280 1.993.515

{(2.513.695, 4.205.303] 96.895 43.221 53.674 3.248.132 3.264.936

(4.205.309, 163.508.175) 96.654 35.944 60.710 7.360.843 8.199.206
Total a484.477 213.784 270.693 2.648.016 3.145.888

Fuente: Procesd Des_Social con base en Base de datos Colpensiones:

Radicado 3013ERO090696
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Poblacién en el RPM con p05|b|||daqes de ser objeto de Ia indemnizacion
sustitutiva.

'

El 90% de la poblacién activa y el 98% de la inactiva en RPM y con la edad para
pensionarse en 2012, no cumplia el requisito de semanas cotizadas para adquirir
el derecho (Tabla 5).

Tabla 5
Afiliados hombres de 60 afios y mas y mujeres de 55 afios y mdis con menos de 1226 semanas
cotizadas a 2012 en Colpensiones por sexo y tipo de afiliacién :
Activos '_Inactivos Total Afiliados
Con menos ) Con menos Con menos

de 1226 : de 1226 - de 1226

Total semanas Toté|I semanas Total semanas

| Activos cotizadas Inactivos cotizadas Afiliados | cotizadas
H . 81.857 71.424 724.067 702.753 784.610 774.177
M ! 120.689 111.710 701,751 691.819 812.508 | 803.529
Total 202.546 183.134 1.425.818 1.394.572 1.597.118 1.577.706
Fuente: Procesd Des_Social con base en Base de datos Colpensiones: Radicado 3013ERO080551

En el caso de la poblacién afiliada inactiva, el 76% tienen cotizadas menos de 301
semanas y en el caso de los activos el 56% tiene entre 301 y 900 semanas

cotizadas (Tabla 6).

Tabla 6

Afiliados en edad de pensién con menos de 1226 semanas cotizadas

a 2012 en Colpensiones segin semanas cotizadas
Semanas Activos Inactivos
<= 300 46.356 25% 1.057.404 76%
301 a 600 47.969 26% 189.049 14%
601 a 900 54.958 30% 91.604 7%
901 a 1225 33.851 18% 56.515 4%
Total 183.134 100% 1.394.572 100%

Fuente: Procesd Des_Social con base en Base de datos
Colpensiones: Radicado 3013ERCO80551

1.2.2 Poblacion con devolucion de saldos en el RAIS

En el caso del RAIS, 46.251 personas han sido objeto desde 1996 de la
devolucién de saldos con tendencia creciente (Grafico 4), el 43% eran mujeres y
57% hombres, la edad promedio respectlvamente 57y 54 anos'

*Procesamiento Des_Social con base en bases de datos de los Fondos Privados:Colfondos, Porvenlr Horizonte y
Proteccién.
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Grafico 4. Evolucion de la poblacion con devolucion de saldos 1996-2013
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Fuente: Elabor6 Dés_SociaI con base en Base de datos de las AFP: Colfondos, Porvenir,
Horizonte, Proteccion.

La poblacion en edad de pension con devolucion de saldos se ha venido
imponiendo en relacion con quienes cumplen los requisitos para tener derecho a la
pension, particularmente en 2012 representé el 62% y en el primer semestre de
2013 el 64% (Grafico 5).

Grafico 5. Evolucion de la poblacion pensionada y con devolucion de
saldos en el RAIS

16.000
14.000

12.000

10.000
8.000
6.000
4.000
:
!

Tose [ 1997 | 1998 ] 1999 T 2000 | 2001 | 2002 | 2003 T 2004 | 2005 T 2006 | 2007 | 2008 | 2008 2010 | 2011 | 2012 | 2013
“m Con devoluciones| 21 | 91 1827|284 {525 | 601 | 810 |1.060 129511502 1.566| 2.1492.6814.384 5.124 8.268 | 9.319 6.385
“® pensionados 2207 653 | 880 [1.340 1.315]1.536: 1.762 | 1.796 . 1.715 | 1.546 | 2.208 2.732 | 3.928 | 4.304 ; 5.640 | 4.679 | 5.707 | 3.590

Fuente: Elaboré Des_Social con base en Base de datos de las AFP: Colfondos, Porvenir,
Horizonte, Proteccidn.

poblacién

Al 36% de esta poblacion se le devolvié en promedio un monto inferior a $4,2
millones; al 64% entre $4,2 millones y $37 millones y, al 10% un monto superior a
los $37 millones /Tabla 7).
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Tabla 7
Poblacion con devoluciones por sexo y monto, acumulada a 2013

Poblacién Promedio de devolucién

Monto Total Mujer Hombre Mujer Hombre
<= 762.356 4.459 1.442 3.017 406.053 403.001
(762.356, 1.519.569} 3.692 1.339 2.353 1.129.166 1.108.953
{1.519.569, 2.513.695] 3.538 1.253 1.963 2.005.965 1.991.720
(2.513.695, 4.205.309] 3.538 1.449 2.089 3.300.501 3.298.877
(4.205.309, 163.508.175) 26.693 12.285 14.408 34.144.514 36.672.200
>= 163.508.175 337 90 247 252.033.606 322.371.928
Total 41.935 17.858 24.077 26.286.126 25.869.752

Fuente: Procesd Des_Social con base en Base de datos Fondos Privados: Colfondos, Porvenir,
Horizonte, Proteccidn. 4316 registros venian en :a base sin valor de la devolucién

Se aprecia que con montos iguales de liquidacion por parte de los afiliados, el
valor promedio de la devolucién de saldcs es muy superior al de la indemnizacion
sustitutiva, esto se confirma tomando solo como afio de comparacion el 2012
(Tabla 7a), demostrando la inequidad entre los dos regimenes dado que en el
RAIS el ahorro genera rendimientos para. los beneficiarios mientras que en el RPM
solo les devuelven lo ahorrado sin ningun tipo de rendimiento.

Tabla 7.a

smimyv 2012

Promedio de incdemnizacién o devolucildn de saldos por régimen v génaro segan IBL en

RPM RAIS
1B en smimwv F nM F M
menor o

igual a 1 2.582 999 2.946.861 24.715.180 29.422.600
(2, 2] 4.273.426 4.315.610 37.071.059 43 .137.065
(2,31 9.119.862 8.513.950 55.341.910 47.523.963
(2.4] 12.660.798 12.342.570 64.222.497 145 .007.226
(4.5] 19.220.367 17.1€7.026 54.007.622 71.555.506
(5,.6]) 26.070.0849 19.257.247 98.969 257 40.618.826
(6.7] 35.244.393 22.3C2.552 75.811.717 80.004.052
(7.81 28.389.939 34.153.021 74.634.683 89.516.836
(8.9] 55.353.665 27.775.984 24 .848.657 48.950.282
(2.10] 64.150.201 22.870.115 - 64.123.603
(10,11] 53.015.717 56.4¢5.316 105.871.832 D2.777.279
(11,12] 8.422.454 52.411.954 86.523.175 111.398.884
(12,13] 163.508.175 120.382.035 64.055.393
>13 119.953.733 9.820.439 65.777.841 S0.3032.115
Total 3.485.900 1.330.698 31.110.621 35.727.644

Porvenir v Proteccidn

Fuente: Procesd Des_Social con base en Base de datos de Colpensiones yv Fondos Privados

Il.a Hechos relevantes encontrados en Pension Familiar

De acuerdo con las bases de datos de las AFP, 573 personas con la edad de
pensién y mas de 1.149 semanas cotizadas fueron objeto de la devoluciéon de
saldos (Tabla 8), teniendo derecho a la GPM segun la normativa vigente,
representando el 51% respecto de las otorgadas, hecho que requiere una
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investigacion por parte de la Superfinanciera, la Procuraduria y del Ministerio del
Trabajo, ya que de acuerdo con el articuio 83 de la Ley 100/93, les corresponde a
las AFP adelantar los tramites necesarios para que se hagan efectivas las
garantias de pension minima. De esta situacion se le informé a la Superfinanciera
quienes en su respuesta’® indican que iniciaran una investigacion al respecto en
las AFP en el 2014.

Tabla 8
Poblacién con edad de pensién y mas de 1.149 semanas
cotizadas con devolucién de saldospor Fondo"ygénero
Fondo Mujer Hombre Total

Colfondos 84 116 200
Porvenir 17 27 a44
Proteccion 163 111 274
Horizonte™* NI N1 55
Total 264 2549 573

**Este reporte no hace la diferencia por género, dado que este Fondo realizéd dos
entregas separadas de la informaciénuna con el género y valorde la devolucion
por afoyotra de las semanas cotizadas, sin una clave que permita unir los dos
archivos

Fuente: Elaboré DES-Socialcon base en bases de datos de AFP

Es claro que la Ley 1580/12 y su Decreto reglamentario, va en contravia a la
motivacion que la origind, lo que se perseguia ®> era que la poblacion afiliada al
SGP, sin tener en cuenta su condicion de pobreza, que no lograban cumplir los
requisitos tanto en el RPM como en el RAIS y que actualmente, son objeto de la
indemnizacién sustitutiva o devolucion de saldos respectivamente, lograran quedar
con una pension que cubriera a las parejas y de esta manera mejorar la calidad de
vida de las famili?s colombianas.

Sin embargo, la Ley 1580 de 2012 adicion6 en el articulo 3 los literales k) y m) al
articulo 151 C de la Ley 100 de 1993, los cuales limitan la posibilidad de recibir
una pensién a los afiliados en el RPM que por sus condiciones motivaron la
medida pero al no pertenecer a los niveles | y Il del SISBEN quedarian excluidos,
adicionalmente impiden el que la pareja. pueda disfrutar de un monto de pension
superior a un smimv, pese a que la pareja vista como ser individual ha cumplido
con los requisitos para merecerla.

De otra parte desconoce el derecho a'la igualdad en el acceso a la salud, al
ordenar en el Art. 151B numeral d) que la pareja del titular de la Pensiéon Familiar

'* Recibida en la CGR con radicado 2013ER0153601
'* Gaceta 500 de 2010, P;oyecto de Ley 85/2010 Senado
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debe quedar como beneficiario del titular, en el Sistema General de Seguridad
Social en Salud (SGSSS), lo cual implica asumir costos de tratamientos que ya
estaban cubiertos por ser cotizante en el SGSSS. Asi mismo, en caso de
separacién o muerte del titular, el beneficiario perderia las semanas de fidelidad al
sistema de salud.

lll.a Concepto sobre el analisis efectuado en Pensién Familiar

1.3 Concepto sobre la reglamentacion de la Ley 1580/12

Los Ministerios de Trabajo y Hacienda y Crédito Publico, expidieron el Decreto
288/14 por medio del cual se reglamenta la Ley 1580/12, en cuya normativa se
determinan las condiciones para el otorgamiento de la pension familiar y en
particular se regulan los traslados entre afiliados del mismo ‘régimen y entre
regimenes. Por su parte, los articulos 4 y 5, excluyen a las posibles parejas
beneficiarias de la GPM, dado que previamente la administradora realiza el
estudio del cumplimiento de requisitos para autorizar el traslado de fondo
pensional desde la perspectiva del derecho a la prestacion econdémica por vejez ya
en el RAIS o en el RPM, pero deja de lado incluir el estudio: de las semanas
cotizadas que les daria el derecho a la GPM, situaciéon que se advierte con lo
consagrado en el inciso sexto del articulo cuarto del decreto en cita, el cual reza:
“En el evento en que se evidencie que los conyuges no cumplen los requisitos
para tener derecho a la pensién familiar, la Administradora del Afiliado titular
rechazara la solicitud de traslado e informara dentro de los cinco (5) dias
siguientes tal decision a la Administradora del afiliado no titular”

Situacion que no se solventa con el articulo 8 ibidem que se refiere al
reconocimiento de la GPM en la Pensiéon Familiar, dado que este solo aplica para
quienes ya se encuentren afiliados en el RAIS. Si la Ley no hizo exclusiones al
derecho a una pensmn minima si se cumple con los requisitos de semanas
cotizadas el gobierno nacional mediante el decreto 228/14 no tenia por qué
limitarlo y como consecuencia no cumple con el mejoramiento de la cobertura.

1.4 Concepto sobre la cobertura y el costo fiscal

La condicion impuesta en la reglamentacion, que obliga que para ser beneficiario
de la Pension Familiar los afiliados en el RPM deben pertenecer a los niveles | y Il
del SISBEN, significaria el traslado de una buena parte de los 1:394.572 afiliados
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(Tabla 4) del RFM al RAIS donde no hay esta restriccion que afectaria por una
parte, los ingresos del RPM y por ende la sostenibilidad de este y de otra, al
trasladarse esta poblacion al RAIS, los que como pareja logren cumplir el minimo
de semanas cotizadas, seran objeto dado su bajo nivel de ahorré de la GPM,
implicando un costo para el Estado, costo que sin la restriccion impuesta se
asumiria igualmente por el Estado en el RPM. Empero, con el Decreto
reglamentario, se, restringe el acceso a la GPM de las parejas que si bien no
reanen el ahorro suficiente para tener derecho a una pension en el RAIS, si
podrian ser beneficiarios de la GPM siempre y cuando la suma de sus semanas
cotizadas logra ser el minimo para acceder a ella.

Ahora bien, si se tiene en cuenta que solo en 2012, el 7% de la poblacaon pobre
ocupada cotizaba a pension y el 1% de la poblacion en pobreza extrema’ (Tabla
9) la poblacion beneficiada en el RPM sera minima.

Tabla 9
Cobertura de poblacién ocupada afilinda a pensiones y distribucion por tipo de Fondo segun
condicién de pobreza 2010 - 2012
Cobertura Distribucién
total
Afio Condicién ':::'.':;T:: Fondo
de pobreza % Fondo 1SS, Cajanal (FFMM, Subsidiado Total
privado Ecopetrol {Prosperar,e
tc.)
etc)

2010 39.40% 74% 19% 6% 1% 100%
2011 No pobre 38.40% 74% 19% 5% 2% 1C0%
2012 38.39% 73% Z0% 6% 2% 100.0%
2010 6.90% 77% 18% 1% 4% 100%
2011 Fobre 6.60% 78% 17% 1% 5% 1C0%
2012 6.72% 77% 17% 1% 5% 100.0%
2010 En extrema 1.20% 67% 19% 0% 13% 1C0%
2011 ’b 0.80% 65% 20% 0% 15% 100%
2012 pebreza 1.12% 56% 18% % 23% 100.0%
2010 Co sertura 30.40% 74% 19% 5% 1% 1C0%
2011 rotal 30.50% 74% 19% 5% 2% 1C0%
2012 31.03% 73% 0% 5% 2% 100%

5_Social con GE{H, 2010,2011,2012

Fuente: Proceso Des Social con base en DANE GEIH, 2010,2011, 2012

La poblacién en pobreza beneficiada con la Ley en el RPM dada la restriccion de
estar afiliada a SISBEN | y 1I, se estima maximo en el 1% respecto a la poblacién
activa y 0% respecto a toda la poblacion afiliada, sin la restriccion la cobertura de
la poblacion en pobreza, seria del 2% y de la poblacién total sin mirar su
condicion de pobreza y sin la restriccion seria 54% sobre los activos y 6% sobre el
total de afiliados, con las restricciéon se reduce al 1%"7

'8 Des Social, Diagnésticc; del Sistema General de Pensiones y de los mecanismos para la proteccion a la vejez, octubre de
2013.

7 Calculos Des-Social con base de pobreza DANE 2012, GEIH 2012 y poblaci6n con la edad y sin las semanas requeridas
en 2012 segun bases de datos de Colpensiones. Si bien la encuesta no esta disefiada para estimacion de totales, brinda un
referente aproximado.
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En el caso del RAIS, se beneficiaria el 32%'® de la poblacién en pobreza objeto de
la devolucién de saldos siempre y cuando la suma del capital acumulado en su
cuenta de ahorro individual le permita obtener una pensién del 110% de un smimv.

Segun estimativo elaborado por la Contraloria General de la Republica (CGR)
para que un hombre y una mujer que iniciaron su vida laboral a los 20 aios,
tengan derecho a una pension a los 60 afos y 55 afos respectivamente, de un
smimv, requieren tener acumulado en su cuenta $145 millones y $119 millones’®,
es decir, suponiendo que con estas edades se conforme la pareja y el titular sea el
hombre se requeriria que cada persona que conforma la pareja tuviese ahorrado
minimo $72,5 millones de pesos, pero el bajo nivel de ahorro acumulado de la
mayor parte de esta poblacion, como se mostré en el diagnéstico, no sera
suficiente para lograr adquirir el derecho y solo aquellas parejas que logren
cumplir con las minimas semanas requeridas podran optar por la GPM (Tan solo
el 8,4 % de la poblacién con devolucion de saldos tenia un valor acumulado
superior o igual a $72,5 millones de pescs®).

Si bien en este momento no se tienen los elementos para costear el impacto fiscal
de la medida, no obstante de no darse un traslado masivo de las parejas al RAIS,
la baja cobertura de la poblacién en pobreza afiliada a pensiones en el RPM, la
baja capacidad de ahorro de los afiliados en el RAIS como ya se analizd en
parrafos precedentes y de aprobarse el Decreto reglamentario que imposibilita a
un buen numero de posibles beneficiarios para acceder a la GPM, contribuiran a
que sean muy pocas las parejas que se beneficien de la pension familiar y no va a
impactar el pasivo pensional.

Vl.a Conclusiones y resultados en Pension Familiar

e La cobertura esperada y que motivo la Ley que dio origen a la Pensidn
Familiar, segun las estimaciones realizadas en el caso del RPM sera
apenas del 1%, al imponer la restriccion de que la pareja debe estar en los
niveles | y 1l del SISBEN y en el caso del RAIS dado el bajo nivel de ahorro

*®Calculos Des-Social con base de pobreza DANE 2012, GEIH 2012 y poblacién con la edad de pensién y objeto de la
devolucién de saldos en 2012 de acuerdo con las bases de datos entregadas por los Fondos de Pensiones.

19Segun ppresentacién del Ministro de Trabajo a la CGR, abril de 2013 se requiere que el afiliado, que inicié su actividad
laboral a los 25 afos, al momento de tener derecho a una pensién de salario minimo, haber acumulado en su ahorro, $190
millones de pesos.

% Calculos CGR_Des Social con base en las bases a 2013de datos de los Fondos de Pensiones que manejan el RAIS.
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de los afiliados cubrira con una pension tan solo al 5% de la poblacion
objeto, solo aquellos que como pareja afiliados en el RAIS que logren
cumplir con el minimo de semanas cotizadas podran acceder a la Garantia
de Pensién Minima subsidiada por el Estado y no como se esperaba por
una pension otorgada por el RAIS.

e La Ley 1580/12 desconoce el derecho a la igualdad en el cubrimiento a la
salud, al ordenar que la pareja del titular de la Pensiéon Familiar, quede
como beneficiario de este y pierda sus derechos como cotizante.

e El Ministerio del Trabajo y el Ministerio de Hacienda con el Decreto
288/2014 que reglamenta la Ley 1580/12, excluye a las posibles parejas
afiliadas que teniendo la edad de pensién y sumando las semanas
cotizadas tendrian derecho a la GPM, dado que en el caso de los afiliados
del RPM que deseen trasladarse al RAIS o dentro del RAIS a una AFP
diferente, la aceptacién del traslado depende de que cumplan como pareja
con el ahorro suficiente para tener derecho a una pensién otorgada por el
RAIS, sin incluir en caso de que el ahorro no sea suficiente, el estudio de
las minimas semanas cotizadas que les dan derecho a la GPM.

¢ No se esta haciendo una vigilancia y control minucioso a las AFP por parte
del Ministerio del Trabajo y la Superfinanciera, en el deber de las
Administradoras de adelantar los tramites necesarios para que se haga
efectivo e! derecho a la GPM, ya que se observd que personas con los
requisitos para obtenerla fueron objeto de la devolucion de saldos,
representando el 51% respecto de las otorgadas.

2. El mecanismo Beneficios Econémicos Periédicos (BEPS)
2.1 Normativa que sustenta los BEPS

Los BEPS, fueron creados desde el acto legislativo 1 de 2005, con el objeto de
que el Estado pueda conceder un beneficio econdémico inferior a un smimv, para
personas de escasos recursos que no cumplan con las condiciones requeridas
para tener derecho a una pension.

Su administracién se delegé a Colpensiones mediante la Ley 1151 de 2007 (Art.
155). Con la Ley 1328 de 2009 (Art. 87) se establecieron los requisitos para
quienes pueden recibir beneficios econémicos inferiores a un smimv como parte
de los servicios sociales complementarios: “Las personas de escasos recursos
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que hayan realizado aportes o ahorros periédicos o esporadicos a través del
medio o mecanismo de ahorro determinados por el Gobierno Nacional, incluidas
Los trabajadores clasificados en los niveles 1 y 2 del SISBEN,. cuya vinculacién
laboral se pacte con una persona natural por dias o por periodos inferiores a un
mes”, y se sefalo al Fondo de Solidaridad Pensional como fuente principal de su
financiamiento. En el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2010-2014 se incluyeron
la puesta en marcha de los BEPS vy la cotizacién por dias, dentro de las cinco
medidas complementarias?'que buscan ampliar la proteccion econémica efectiva
en la vejez para la poblacion vulnerable.

El disefio y la implementacion se establecieron en el Conpes Social 156 de 2012,
como parte de los Servicios Sociales Complementarios del Sistema de Seguridad
Social Integral (SSSI), en este se redefinid la poblacidén objetivo como: “aquellas
personas que al final de su etapa productiva no alcanzan a obtener una pension
del SGP y que pertenezcan a los niveles de SISBEN 1, 2 y 3". Si bien es clara en
esta definicion las caracteristicas del beneficiario, no lo es en las requeridas para
afiliarse al mecanismo; se deduciria por la lectura del documento que se trabajé
bajo el supuesto de que la poblacion sin edad de pensién de los niveles |, 1l y llI
de SISBEN mantendria esos niveles cuando llegaran a la edad de pension.

En este Conpes se sefal6 a la Unidad Administrativa Especial de Gestion
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social (UGPP) dentro de
sus funciones de control a la evasion, verificar que los recursos destinados al
esquema de BEPS no financien a quienes no cumplen con los requisitos definidos.

El acceso y puesta en operacion se reglamentd mediante el Decreto 0604 de abril
de 2013 que determind iniciar su operacion el 1 de septiembre de 2013. En la
norma antes citada se aclara que el mecanismo de BEPS: capta los recursos que
de manera voluntaria, las personas que pertenecen a los niveles |il, y lll del
SISBEN, realicen Eor un monto y periodicidad flexibles, con un tope anual para
2013 de $885.000%, permitiendo periodos en los que no se realicen ahorros. En
contraprestacién, cuando lleguen a la edad de pensiéon normada en el SGP y no
cumplan con los requisitos para tener derecho a una pension, recibiran
anualmente un incentivo periédico del 20% de subsidio sobre lo ahorrado vy, para
quienes durante el afio calendario anterior haya realizado por lo menos seis (6)
aportes en el Servicio Social Complementario BEPS, o pagos equivalentes al valor
total de los aportes correspondientes a seis smimv, un incentivo puntual

2! Las otras son: a) la administracion en fiducia del Fondo de Solidaridad Pensional; b) la posible eliminacién del subsidio de
aforte a la pension; ¢) la unificacion de la gerencia para los programas asistenciales
* Decreto 0604 de 2013
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consistente en acceder a microseguros ofertados por compafias aseguradoras
legalmente constituidas.

El 20 de diciembre de 2013 se expidi6 el Decreto 2983 modificatorio del 0604/13
en el que se precisa: el incentivo puntual, destinacién de los recursos del BEPS,
coexistencia con el SGP, costos de administracion, sistema de recaudo y
financiacién de subsidios e incentivos e inclusién de un nuevo articulo referido a
elementos técnicos del seguro del BEPS eI cual se encuentra en fase final de

revision por parte del MHCP un Decreto® que crea el ramo asegurador de los
BEPS.

2.2 Caracterizacion de la poblacién objeto de los BEPS:

Dado que la poblacion que inspir6é el mecanismo de los BEPS, fueron las personas
de escasos recursos que no cumplian con las condiciones requeridas para tener
derecho a una pensién, y quienes pueden vincularse al mecanismo BEPS, es la
poblacién mayor de edad de los niveles |, 1l y lll del SISBEN; se caracterizaran
estas dos poblaciones, tomando como fuente de informacion la Gran Encuesta
Integrada de Hocares (GEIH) 2012 y la base de pobreza DANE 2012.

Asi, para la poblacion que inspir6 la creacion de los BEPS se tomara la poblacion
en edad de pension en pobreza que no recibe ingreso por pension y para la que
puede acceder al mecanismo, se conS|dera la poblacion de 18 afios y mas en
pobreza que no recibe ingreso por pension®

2.2.1 Caracterizacion de la poblacion que inspiré la creacion de los BEPS

Se estima que el 23% de la poblacién en edad de pension, se encontraba en
pobreza en el 2012 (1,3 millones de personas) y 7% en la indigencia o extrema
pobreza (con mayor proporciéon en este estado en la poblacién desocupada (12%))
(Tabla 10).

2 Respuesta 214206, recibida via correo electrénico 1 de noviembre 2013

2ale 1a pena aclarar gue en las presentaciones del actual Ministro de Trabajo respecto a la reforma pensional, donde
incluye el mecanismo BEPS para la mejora de la cobertura, establece como poblacion beneficiaria la ocupada que devenga
menos de 1 smimv con una meta de 7 millones de afllados requisito que no esta en la Ley, ni el decreto que los crea y
regula, como se mostré anteriormente.
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Tabla 10

pension seg(in estructura de la fuerza de traba;o 2012

Distribucién de la poblacién pobre en edad de pensién que no recibe ingreso por

% de

Estado de Total Hombre Mujeres % poi:ez indilgs;nci "rl:slgzztt::)a

Ocupacién s Hombres .

a a de

pobreza
Inactivos 58% | 42% 69% 28% 24% 8%  34%
Ocupados 38% | 53% 28% 55% 22% 6% . 28%
Desocupados| 3% 5% 2% 58% 34% 12% 35%
Total 100% | 100% | 100% |- 39% 23% 7% 32%

Fuente: Procesé DES-Social conDANE GEIH 2012 y bases de pobreza 2012

El 58% se encuentra inactivos, el 38% ocupados y el resto desccupados. El 39%
son hombres que en mayor proporcién se encuentran desocupados, mientras que

las mujeres en mayor proporcién estan inactivas (Tabla10).

Caldas es el departamento que presenta la tasa de inactividad mas alta en esta

poblacion, La Guajira la de ocupacién y Bogota la de desocupacion (Grafico 6).

Grafico 6. Tasa de inactividad, ocupacién y desocupacion de la poblacién en
edad de pension, pobre que no recibe ingreso por pension por departamento

80%
70%
60%
50%
X 40%
30%
20%
10% .
Antio }Atlant} Bogot:Boliva! Boyac: Calda Caque Cordo L2 Magd Narifi ind Risara; Senta Tolim Vall
n-10 'an : °,Va° q Cauca; Cesar nama (Chocd: Huila  guajir 28 Meta i Sucre del : Total
quia i ico 8,dCi r | & s it ba alena o isantai io : Ida inder E]
rca E] cauca
nder )
#Tasade inactividad | 62% | 61% | 52% | 54% ; 66% | 74% : 65% | 60% : 63% ; 51% { 52% : 57% : 55% i 42% | 56% | 67% : 55% | 68% ! 62% : 63% : 62% i 55% | 53% ! 59% | 58%
®Tasade Ocupacion | 35% | 39% | 39% : 45% | 33% | 24% ; 33% | 39% : 35% | 46% : 43% . 41% : 41% | 56% : 43% | 29% : 41% | 29% : 33% | 32% 35% : 42%  42%  35% : 38%
& Tasade Desocupacion’ 3% © 0% | 9% | 0% | 1% | 2% 2% | 2% i 2% i 3% | 5% : 2% i 4% 2% | 1% | S% | 5% 3% | 5% | 5% % 3% 5% 6% 3%

Fuente: Des-Social Con base en GEIH 2012
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Esta poblacién se concentra en los quintiles 1y 2 de ingreso, particularmente el
65% de los inactivos se encuentra en el quintil uno de ingreso (Grafico 7).

Grafico7. Distribucién por quintiles de ingreso de la poblacién en edad de
pensién pobre que no recibe ingreso por pensién 2012

70%
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Fuente: Des-Social Con base en GEIH 2012 y Bases de Pobreza DANE 2012

El ingreso promedio mensual de esta poblacion, esta por debajo de $121.000;
$113.000 para los inactivos, $120.000 para los ocupados y $155.081 para los
desocupados, mientras que el de la poblacién no pobre que no recibe ingreso por

pension es de $693.027.

El 92% esta afiliado a salud, particularmente al régimen subsidiado. (Tabla 11).

Tabla 11

2012

Poblacién pobre en edad de pensiéon afiliada a salud, seguan régimen y cobertura

Régimen

inactivos

ocupados

desocupados

Total

Contributivo
(eps)?

1296

10%%

16%6

12%

Especial ?
(fuerzas
armadas,
ecopetrol,
universidades
public

0%

026

0%

0%

Subsidiado?
(eps-s)

8726

89%

84%%

88%

No sabe, no
informa

026

%

0%

0%

Total

10026

100%

100%%6

10026

Cobertura

9326

92%%6

8B89%

9226

Fuente: Procesd Des__Social con GEIH 2012

Av. La Esperanza (Calle 24) No. 60-50 » Codigo Postal 111321 « PBX 647 7000
cgr@contraloria.gov.co » www.contraloria.gov.co » Bogota, D. C., Colombia

20



mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.qov.co

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

El 36% de esta poblacion es analfabeta, particularmente el 40% de los inactivos
(grafico 8).

Grafico8. Tasa de analfabetismo de la poblacion pobre en edad de pension
que no recibe ingreso por pension 2012.
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Fuente: Procesé Des_Social con base en GEIH 2012y Bases de Pobraza DANE 2012

2.2.2 Caracterizacion de la poblacién que por su condicidon en pobreza y no
recibir ingreso por pension deberia ser objeto de vinculaciéon al mecanismo
de los BEPS.

Se estima que el 22% de la poblacién mayor de 18 afios en edad de trabajar, se
encontraba en pobreza en el 2012 (7,7 millones®® de personas) y 6% en la
indigencia o extrema pobreza (con mayor proporcién en este estado de la
poblacion desocupada (36%)). El 57% se encontraban ocupados, el 11%
desocupados y el resto inactivos. El 46% son hombres que en mayor proporcion
se encuentran ocupados, mientras que las mujeres en mayor proporcion estan
inactivas (Tabla12).

Calculos con GEIH 2012, la encuesta no es representativa para totales pero se toma este dato ya que coincide en su valor
con elque el Ministerio de Trabajo en las presentaciones de la propuesta de reforma pensional presenta como meta de
cobertura pero difiere en que el Ministerio dice que la poblacién objeto es la ocupada con ingreso inferior a un minimo
mientras que la que aqui se presenta y que segun la norma seria la objeto de los BEPS, incluye poblacién activa y
desocupada.

Av. La Esperanza (Calle 24) No. 60-50 ¢ Cddigo Postal 111321 « PBX 647 7000
cgr@contraloria.gov.co « www.contraloria.gov.co ¢ Bogota, D. C., Colomkia

21


mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.qov.co

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Tab'a 12
Distribucion de la poblacion pobre mayor de 18 afios gue no recibe ingreso por
pensién segn estructura de la fuerza de trabajo 2012
% de
Estado de Hombre . % En . _En . indigencia
L Total Mujeres indigenci| respecto
Ocupacién s Hombres| pobreza a de
| pobreza
Inactivos 31% 13% 47% 19% 20% 7% 34%
Ocupados 57% 77% 41% 61% 21% 5% 26%
Desocupados [ 11% 10% 12% 40% 36% 12% 34%
Total 100% | 100% 100% 46% 22% 6% 29%

Fuente: Procesd DES-Social conDANE GEIH 2012 y bases de pobreza 2012

Las tasas de desocupacion mas altas de esta poblacién se encuentran en los
departamentos de Valle del Cauca, Risaralda, Quindio, Bogota y Antioquia;
mientras que las de poblacién inactiva en Caldas, Caqueta y Choco (Grafico9).

Grafico 9

Grafico Tasa de Inactividad, Ocupacién y Desempleo por Departamento de la
poblacién pobre mayor de 18 afios que no recibe ingreso por pension 2012

80%
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¥
3
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30% | 33% ; 26% | 28% ; 31% |
61% 1 58% | 63% | 54% | 57% }

i ™ Tasa de inactividad 34% | 35% | 25% | 33% @ 36% ! 45% | 39% @ 35%
= Tasa de ocupacién 53% | 57% [ 59% | 60% : 57% | 45% | 51% : 57% i H i 51%
i Tasa de Desocupacion | 14% | 8% | 16% ; 79% | 7% | 10% | 10% : 99 | B%  11% : 11% | 6% : 11% | 10% } 6% ! 13%

Fuente: Des_Social con base en GEIH 2012

Antioquia y Valle del Cauca son los departamentos con mayor numero de
poblacion, mayor de edad en pobreza y sin ingreso por pensién (Grafico 10).
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Grafico10. Distribucién nacional de la poblacién en pobreza mayor de 18
anos que no recibe ingreso por pension 2012 segiin estado.de la fuerza de
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Fuente: Des_Social con base en GEIH 2012 y Base de Pobreza DANE 2012

Esta poblacién se concentra en los quintiles 1 y 2 de ingreso, particularmente el
65% de los inactivos se encuentra en el quintil uno de ingreso (Grafico 11).

Grafico11. Distribucion por quintiles de ingreso de la poblaciéon en pobreza
mayor de 18 afios que no recibe ingreso por pensién 2012
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Fuente: Des_Social con base en GEIH 2012 y Base de pobreza DANE 2012

E!l ingreso promedio mensual de esta pbblacic’m esta por debajo de los 126 mil
pesos, mientras que el de la no pobre oscila en promedio entre 552 mil pesos y
752 mil pesos (Grafico 12). :
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Grafico12. Promedio de ingreso mensual de poblacion mayor de 18 afios
que no recibe ingreso por pension por condicion de pobreza y estado de la
fuerza de trabajo 2012

Total

No pobre

Pobre
- ) 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000
Pobre No pobre Total
= Desocupado . 118.335 551.528 380.367
= Inactivo ' 113.247 604.711 419.318
2 Ocuapado 125.946 751.852 609.432

Fuente: Des_Social con base en GEIH 2012 y base de pobreza DANE 2012

Esta poblacion tiene una baja cobertura en salud, particularmente la poblacion
desocupada, y los cubiertos en mayor medida estan afiliados al régimen
subsidiado (Tabla 13).

Tabla 13

Cobertura en salud mayores de 18 afios en pobreza y
sin ingreso por concepto de pensién 2012
Inactivos Ocupados Desocupados

Contributivo
(eps)? 11,6 13,6 10,4
Especial 7 ’
(fuerzas
armadas,

ecopetrol,

universidades :

public .5 3 .4
Subsidiado?

(eps-s) 78,1 ) 73,2 &7,7
No sabe, no

informa ,O ,O ’ ,O
Total - 90,2 87,1 - 78,5

Fuente: Procesd Des_ Social con GEIH 2012
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El nivel educativo mas alto alcanzado para los que se encuszntran inactivo u
ocupados es en mayor proporcién, la basica primaria, mientras que para los
desocupados es la educaciéon media (Tabla 14).

Tabla 14

Yo do Foblacion mayor dé T8 anos oen pobre=a que
Nno recibe ingreso por ponsidén soegun nivel
oducativo mas alto alcanzado 2012

Nivel -
educativo Inactivos Ocuparcios | Desocupados
Ninguno 19 11 =

Preooscolar
Basica
primaria (1o - .
50) 42 a5 28
Basica
secundaria

6o - 90) 15 18 20
Meodia (10o -
130) 18 : 22 34

Superior o

universitaria = s 14

T otal
100 100 100

Fuente: Procesd Des_ _Social con GEIH 2012

Il.b Hechos relevantes encontrados en el mecanismo BEPS

El diagnéstico mostrado, evidencia que la poblacion en edad de pensidén que
motivo la creacion de los BEPS y que aun no esta protegida continGa con bajos
niveles de ingreso, no es claro segun la normatividad, si esta poblacién puede
acceder al mecanismo, pareciera que por tener la edad de pensiéon no estaria
cobijada, pero la normatividad no pone como limitante la edad. En todo caso, su
bajo nivel de ingreso, hace impensable que tengan la capacidad de hacer un
ahorro en el mecanismo BEPS, por bajo que este sea, dado que escasamente
cuentan con un ingreso que les permita cubrir su alimentacion.

De igual manera, la que sin encontrarse en la edad de pensién pero en estado de
pobreza tampoco podra acceder, dado su bajo nivel de ingreso y por ende su baja
capacidad de ahorro. Situacion que seguramente el Ministerio de Trabajo ya
observé y por tal motivo radicé el Proyecto de Ley 185 C/2012por el cual se
establece la vinculacién al SSSI de los trabajadores que lakoran por dias o
periodos inferiores a un mes, que si bien responde al compromiso plasmado en el
PND, en la redaccion del articulado trasiada a los patrones de ias personas que
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devengan menos de un smimv, la responsabilidad del pago en el mecanismo
BEPS por un monto de 13% sobre un smimv.

Colpensiones igualmente detecta que dado su bajo nivel de ingreso las personas
del nivel | de SISBEN quedaran excluidas, consideran que las que tienen
capacidad de ahorro son las de los niveles Il y Il de SISBEN?.

Tabla 15
INngreso promedio de la poblacidn mayor de 18 afios seguan
Nnivel de Sisben
nivel de ctuzl::ii;fliocon Poblacién
sisben ingresco 2010 IPC a 2012 2010
o N 220.345 o8.855S 3.272.31.2
2 1LS3.07 167.490 2.643. 1271
=3 210.008 339.210 1.880.607
s G633 .T7T69 693 . 468 Z7A1L. 203
5 29440.329 1L.028.905 17._940
S 1.222.677 1.337.850 g4_953
Fuente: Base Sisben Il 2010, procesado y calculos

CGR__Des-Social

Pero se aprecia que ni siquiera los de nivel Il y menos los del ll, tendran la
capacidad de ahorro dado su bajo nivel de ingreso, que en promedio es de
$339.000 y 167.C:00 pesos mensuales respectivamente (Tabla 13).

lll.b Concepto sobre el analisis efectuado en BEPS

2.3 Concepto sobre los controles en los requisitos para el acceso de los
posibles beneficiarios y de los que estén ad portas de disfrutar o hayan
disfrutado del beneficio.

En primer lugar, de acuerdo con la presentacion realizada por Colpensiones en
relacion al mecanismo BEPS?, faltaria incluir dentro de los controles, otros cruces
de bases de datos?®, de tal manera que no permitan que personas con capacidad
de pago ingresen al mecanismo, asi mismo, ellos no verificarian la situacion de

% prasentacién del Doctor Javier Eduardo Guzman Directivo de Colpensiones, al equipo asignado en la AE el 1 de octubre
2013.

77 presentacion del Doctos Javier Eduardo Guzman Directivo de Colpensiones, al equipo asignado en la AE el 1 de octubre
2013

2 gegun la presentacion solo filtraran en primer lugar, con Sisben, en segundo lugar con Registraduria Nacional y otras
pero por ejemplo, faltaria incluir cruces con la DIAN.
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; i
ingreso econémico de las personas una vez cumplan con la edad reglamentaria
para ello, contrariando lo normado respacto de cual debe ser la poblacion
beneficiaria. .

La UGPP, en su funcién de control posterior informa que: “ La Unidad realizara un
control posterior tanto de las vinculaciones activas en el mecanismo BEPS como
de las personas que estén ad portas de disfrutar o hayan disfrutado del beneficio
que vaya acompaiiado del subsidio del Gobierno Nacicnal (SISBEN 1, 2 y 3 con
capacidad de pago inferior a un salario minimo), de las bases de registro de
ingreso a los BEPS y demas bases de datos de aportes que, en su momento
disponga COLPENSIONES, lo anterior con el fin de realizar los diferentes cruces
de informacién que permitan detectar indicios de capacidad de pago"zg.

Lo anterior evidencia que hay un riesgo alto de que ingresen y posteriormente se
otorgue el beneficio a personas con capacidad de pago, dado que la UGPP,
utilizara solo las bases que adquiera Colpensiones para ello.

Como esta redactada la normativa vigente, que crea y pone en operacién los
BEPS, permite interpretar que se podria otorgar el beneficio a personas en edad
de pension que no necesariamente se encuentran en los niveles I, Il y il del
SISBEN, al parecer se asume que la condicién de nivel de SISBEN se mantendra
en el tiempo, por ejemplo: una mujer hoy de 20 afios clasificada en el nivel Il de
SISBEN afiliada al mecanismo, cuando cumpla los 57 afios y adquiera el derecho
al beneficio, no necesariamente continuara en ese nivel de ‘SISBEN, espera
entonces que con el tiempo las personas mejoren su condicién y mas en tan largo
periodo. Segun la UGPP hara el control del nivel de SISBEN, tanto en el momento
del ingreso como al momento del otorgamiento, empero el decreto 0604 no
explicita el nivel de SISBEN, como condicién para ser benefICIarlo del incentivo
una vez cumpla Ia edad de pension.

2.4 Concepto sobre la cobertura

Si el nivel de ingreso y capacidad de ahorro de los posibles beneficiarios no fuese
una variable de peso para que funcionara el mecanismo, aparentemente se
cubririan 11.386.862 personas tanto que se encuentran en pobreza (50%) como
no pobres (50%) que tienen un ingreso inferior a un smimv, pero su ingreso

* Remitido por UGPP , Direccion General a la CGR el 15 octubre 2013, mediante correo electrénico.
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promedio es inferior de $317.000 pesos para los no pobres e inferior a los
$119.000 pesos para los que se encuentran en estado de pobreza (Tabla 16).

Poblacién mayor de 18 afios afiliada af régimen subsidiado que no recibe ing;eso por pensidn por condicidn de pob ingr io por smimv 2012
Ocupados Desocupados Inactivos
No pobre Pobre No pobre Pobre No pobre Pobre
Media de Media de Viedia de Media de Media de Media de

smimv_| Pobladon Ingreso _ Poblacién Ingreso Poblacién Ingreso | Poblacién | ingreso | Poblacidn | Ingreso | Pobladén 1
01 3832E40 308659 3230573 118797 398985 316924 | 568260 | 112774 | 1443708 292015 | 1892496 | 107701
12 632687 745822 - 54797 731411 150090 742168
23 $9E01 1343.446 - 4746 1336258 18557 1325820
34 20384 1.939.806 - 1489 7027 351 3962 1912461
4-5 7240 2526633 - 258 2448395 1040 2560503
510 1232 3678.143 - 454 3259788 1093 3457069
1020 TE50 | 6693.088 - 72 | 6302248 8 | 7768417
mas de 20 174 | 15796308 - 99 | 12528481

Fuente: Elabord DES_‘odial con base en Bases de Datos de DANE, GEIH y Pobreza 2012

Suponiendo que los no pobres que ganan menos de un smimv, tuviesen la
capacidad y cultura de ahorro para ahorrar en el mecanismo BEPS, se
beneficiarian de la medida 5,7 millones de personas, 41% de ellas ubicadas en
los departamentos de mayor desarrollo, Antioquia, Bogota, Valle del Cauca y
Atlantico (Tabla 16 y Grafico 13). -

Grafico 13. Pcblacion de 18 afios y mas con ingreso inferior a 1 smimv no
pobre afiliada al regimen subsidiado por departamento 2012

700.000

600.000
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Fuente: Des_Social con base en GEIH 2012 y base de pobreza DANE 2012

Otra poblacién que tendria la capacidad de ahorro (con ingreso superior a 1
smimv) y podria acceder al mecanismo pese a no tener el derecho por el monto de
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ingreso percibido, seria parte de la poblaciéon mayor de 17 afios, no pobre por
ingreso que no recibe ingreso por pension pero que se encuentra sisbenizada
(Tabla 8) con la GEIH 2012 se estima esta poblacién en 743.000 ocupados,
174.751 inactives y 61.816 desocupados® con ingreso promedio mayor a
$731.000 (pero que posiblemente perteneceran a los niveles de Sisben superiores
a lll y por lo tantc quedarian excluidos).

De otra parte, si se tiene en cuenta la falta de cultura de ahorro que existe en
nuestro pais y especialmente para la proteccion en la veiez, los posibles
ahorradores seran menos.

Un estudio® de la asesora del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico en el tema
pensional sefiala: “En términos generales, se encontré que las personas no
relacionan contribuciones y beneficios; lo cual confirma que aun es deficiente la
cultura del aseguramiento frente a la vejez y que algunas personas no saben que
se debe ahorrar para obtener dicho beneficio”. En este mismo estudio se sefala
que un 46% de la poblacién trabajadora informal encuestada no estaba de
acuerdo con afiliarse a un mecanismo parecido a los BEPS (Fondo Voluntario de
Ahorro) y las causas mas frecuentes para no hacerlo se relacionan con el bajo
nivel de ingreso.

Los estudios de gobierno que precedieron la puesta en marcha de los BEPS,
estimaron una cobertura potencial de: 8,9 millones personas con ingreso inferior a
un smimv, que representaban el 44% la poblacibn econémicamente activa
(PEA)*?; el estudio elaborado por la firma Econometria®® , la estimé en 3,8 millones
asalariados sin contrato de trabajo e independientes (excepto profesionales
independientes) que tengan un ingreso laboral en su ocupacion principal (salario o
ganancia neta) inferior a 1,5 salarios minimos, advirtiendo que para establecer la
demanda efectiva se deben tener en cuenta, variables subjetivas como las
percepciones frente a la vejez, percepciones y actitudes frente al ahorro de largo
plazo para su atencién en el futuro, percepciones sobre posibles barreras de
acceso a este tipo de ahorro y preferencias frente a diferentes opciones de ahorro
de largo plazo, como producto, y los atributos que deberia tener para incentivar
una decision de largo plazo®. En el informe para la CEPAL*, se estimé en 6,8

% ge asimilan en la GEIH a la poblacién que contestd estar afiliada a salud en el régimen subsidiado, qué segn la base
oficial de pobreza no son pobres por ingreso y adicionalmente no reciben ingreso por pension.

*'|oredana Helms Dorff, Ampliacién de cobertura del Sistema Pensional Colombiano y atencién a; adulto mayor, Misién
para el disefio de una estrategia para la reduccion de la pobreza y la desigualdad (MERPD), 2006

2 USAID, Programa Midas, Disefio de los Beneficios Econémicos Periédicos, mayo 31 2008, pag. 9

* Banco Mundial, Ministerio de Hacienda y Crédito Publico: Estudio de demanda sobre ahorro de argo plazo de pobiacion
sujeta a los BEPS, septiembre 15 2009, pag. 15

* |dem, pag. 20
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millones incluyerdo quienes han cotizado parcialmente de 1 a 155 dias y que no
cotizan pero que ganaban menos 50% de: un smimv.

El Ministerio del Trabajo no realizo las pruebas piloto sugeridas en el paragrafo del
articulo 24 del Decreto 604 lo cual le hubiese posibilitado actualizar y precisar la
estimacion de la demanda de los potenciales beneficiarios del mecanismo BEPS
que en estudios previos se habian realizado, de esta manera hubiese evitado que
Colpensiones realizara una planeacion administrativa y operativa del mecanismo
BEPS con una sobreestimacion de la poblacién a atender.

Seguin el Ministerio del Trabajo®®; desde la reglamentacion se dio como potestativo
y no de obligatorio cumplimiento la realizacion de las pruebas piloto,
adicionalmente, informan que segun recomendaciones de la Superintendencia
Financiera en el segunmlento al montaje de los BEPS y, como resultado de la
mesa interinstitucional®’ creada por el Ministerio para su seguimiento, no era
conveniente su realizacion: "es de precisar, que el desarrollo de la prueba piloto
fue un tema de anélisis frente al cual se concluyé que, dados los argumentos de la
Superfinanciera no era conveniente la realizacién de esta.” Sin embargo,
revisadas las tres (3) actas de este Comité no hubo participacion de la
Superfinanciera y no se consigna la anterior recomendacion.

De acuerdo con las estimaciones de Colpensiones la poblacidon que proyectan
recibir son 8,1%, claramente esta sobredimensionada la poblacion posible a cubrir
con el esquema BEPS, si se tiene en cuenta como se mostro anteriormente el bajo
nivel de ingreso de la poblacion objeto, su baja capacidad de ahorro y la falta de
cultura provisional y de ahorro y se reafirma en el estudio de la firma Econometria
con grupos focales, donde sefalan por ejemplo: “que el 42% de la poblacion del
grupo focal, afirmé ganar menos de mecio smimv; si les sobrara dinero el 60% lo
emplearian en pagar deudas y gastos del hogar; tan solo el 12% manifesté que
ahorraba si le sobraba dinero y el 54% de los que lo ahorran lo hacen para
enfrentar una erifermedad o la salud o algun problema economico, las razones
principal que imgide guardar un dinero es que se vive al dia y no se alcanza para
lo minimo béasico como es el arriendc, el pago de los servicios publicos, la
alimentacién y los gastos que demandarn los hijos; la vejez es un tema pospuesto
pero no irrelevante, que pasa para ellos/as a un segundo plano no porque no les

% Beneficios Econdmicos Periddicos, resumen del mecanismo y aspectos de interés para la reglamentacion, Magdalena
Martinez, septiembre 2011 pag. 8. Remitido a la CGR por el Ministerio del Trabajo con el codigo 204290.

% Respuesta a la CGR con radicado 00029999

*7 La integran Colpensiones, Ministerio del Trabajo, Mmlsterlo de Hacienda, DNP y Superfinanciera

*® Colpensiones, respuesta a la observacion No. 19 con radicado 2014-1194851
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interese y no lo consideren viable, sino porque las demandas del presente no lo
dejan pensar ni mucho menos programar’.

{

t
De igual manera en el estudio de Colpensiones contratado con la Universidad
Nacional_CID, que tomé como poblacién objetivo personas que generan ingresos
de los niveles |, Il y 11l del SISBEN; se reafirma la incidencia de estas variables en
la poblacion objeto donde, el 73% de esta poblacién manifestdé no ahorrar y la
razén principal en el 90% de los casos ‘es la falta de ingreso y tan solo el 33%
manifestd su interés en afiliarse al mecanismo BEPS.

De otra parte, tampoco se ha tenido en cuenta que la pensién familiar, es mucho
mas atractiva por sus beneficios que los BEPS y la cobertura seré aun menor. Asi
que, la estructura administrativa y operativa de los BEFS y los gastos para ella, se
estan planeando con una cobertura sobreestimada.

Segun las prescripciones del Decreto 1872/2013, a partir del 1. de diciembre de
2013, el mecanismo inicié con la poblacion afiliada al SGP en cualquiera de los
dos regimenes, que voluntariamente decida que los recursos ;por concepto de
devoluciéon de saldos o indemnizaciéon' sustitutiva, se destinen al mecanismo
BEPS, pero dado el requisito de pertenecer a los niveles |, Il y lll de Sisben y la
baja cobertura de esta pobIaCIon en el SGP en particular en el RPM, la poblacién
beneficiada sera del 1%, como se ha descrito con antelacion.

De acuerdo con las simulaciones que en su momento se realizaron para la
creacion de los BEPS*, suponiendo que la mujer ingresa a los 32 afios vy el
hombre a los 35 afios con un ahorro mensual entre $15 mil y $20 mil y un aporte
mensual del gobierno del 17% sobre lo ahorrado, las personas recibirian
mensualmente $77 mil una vez alcancen la edad de pension, el valor del ahorro en
el escenario mas optimista se agotaria cuando la poblacién tenga entre 60 y 70
afnos. Es decir que, a partir de estas edades quedaria desprotegido hasta su
muerte. :

Es claro segun los anteriores resultados que esta sobredimensionada la poblacion
posible a cubrir con el esquema BEPS, si se tiene en cuenta como se mostroé
anteriormente: la falta de cultura provisional y de ahorro; y el bajo nivel de ingreso
y por ende de capacndad de ahorro de la poblamon objeto,

*® CGR Funcién de Advertencia sobre Pensién Familiar
“° Op. cit, USAID pag 32
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A diciembre de 2013 a un mes de iniciado a el funcionamiento del mecanismo se
han afiliado 4 personas del RPM*' que optaron por esta opcién y no por la
indemnizacién sustitutiva, con edades de 73, 85, 88 y 92 afos, claramente
superaron hace tiempo la edad de pension por lo tanto su permanencia en el
mecanismo sera muy corta, dado que podran hacer efectivo de inmediato de los
beneficios por tener ya la edad de pension. '

2.5 Concepto scbre el costo fiscal del mecanismo BEPS

De acuerdo con el Ministerio del Trabajo y calculos del DNP, suponiendo una
cobertura de 7 millones de beneficiarics, el costo del subsidio pasaria de 0,2
billones en 2013 a 1,8 billones en 2050; como porcentaje de! PIB pasaria del
0,13% en 2013 al 0,06% en 2050 (Grafico 14).

Grafico 14

~ Nuewro modelo e proteccisn para I vefez -

£ esquema BEPS sera financiado con cargo at presupuesto genaral
Cors un costo de 4,1% del PIB (VPN - 2050) v 7 miliones de beneficiarios

Costo a cargo del PGN
Pesos constantes 2012 /7 % de PIS

B

Hilones de Pesoy

) W -
Fuente: Presentacion del Ministro de Trabajo a la CGR abril de 2013

No obstante, se reitera, la cobertura sera mucho menor y dado el bajo nivel de
ahorro de las personas, el valor del subsidio también sera bajo, asi que el costo
sera menor que el estimado por DNP.

De acuerdo con las estimaciones realizadas por ANIF (Tabla 17),calculan que el
impacto sobre el pasivo pensional sera del 1,8% del PIB, teniendo como posible
poblacién beneficiaria 11,8 millones de personas.

*'Respuesta de Colpensicnes via correo electrénico del 21 de enero de 2014
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Tabla 17. Impacto Fiscal de los BEPS y Colombia Mayor 2012-2050

. Impacto en el
. Numerode | Impacto anual X .
Tipo de agente Ponderacion  personas (% del PIB) pasivo pensional
{% del PIB}
Casi graduado 25% 2,944,912 Bajo Bajo
A mitad de camino 25% 2,944,912 0.04 0.6
Costosos 50% 5,889,824 0.08 1.2
Total BEPs 100% 11,779,648 0.12 1.8
Total Colombia Mayor - 1,987,333 0.21 3.2

Fuente: ANIF, El pasivo pensional de Colombia: Calculo del valor presente neto y
sensibilidades para métricas (resumen ejecutivo), septiembre 2013

Al tomar como fuente las bases de datos de la poblacién que en 2012 fue objeto
de la indemnizacién sustitutiva en Colpensiones* y de devolucion de saldos por
los Fondos Privados y utilizando los factores actuariales del simulador del subsidio
elaborado por Colpensiones®, el 96% de esta poblacién si se hubiese vinculado al
beneficio y estuviese en los niveles |, Il y Il del SISBEN, mensualmente recibirian
hoy un maximo de $120.000 mensuales y de este 96% el 45% con valor méaximo
de $103.000, lo que significa un valor del subsidio maximo de $24.000 para la
mayor parte de la poblacion beneficiada (Tabla 18). En este sentido el valor de
subsidio mensual por persona estaria muy por debajo de lo que hoy recibe una
persona en el programa Colombia Mayor que esta entre $35.000 y $75.000
mensuales, asi el ahorro para el fisco seria considerable mientras se agota el valor
del ahorro del beneficiario.

“?En la base de datos de Colpensiones se reportaron 271 personas sin valor en la devolucién por I3 tanto no se incluyeron
en el célculo.

“* Entregada a la CGR por Colpensiones en comunicaciér virtual del 9/10/13, Tabla de renfistas hombres y mujeres
Res.1555 de 2010, expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia; Interés Técnico d2 4% reglamentado por la
Superintendencia Bancaria segun la resolucion 510 de 1994; Incremento Salarial y Pensional del 3.255% segun lo
establecido en el decreto 2984 de 2009, sistema de rentas contingentes con 12 pagos fracciorados en el afio para una
cabeza.
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Como se

Tabla 18
‘ . -
;Pobiadén potencial de subsidio en Beps con ahomro mensualsuperiora s
3.000 por sexo y valor del subsidlo mensual en pesos
! valordel subsldio Muler Hombre Total %
({800, 20.000] 16.535 16.816 33.351 86%
1(20.000. 30.000]) 122 347 468 1%
i{30.000, 50.000] 59 219 278 1%
s0. 000, 100.000] 53 70 123 0%
100.000, 200.000} 17S 273 348 1%
mds de 200.000 3 31 3a o
Total 16.947 17.756 34.703 200%
Fucrte: Lalculos LGR con base en bases dedatos delolpensionss yroncos

Privadeos de poblacidn conindemnizacidn sustitutiva ydevolucidn desslcos en o
3f0 2012 ycon factores actuarisies del :imulador del subsidio entregado por
Coipensiones

menciond anteriormente el valor del ahorro en el escenario mas

optimista se agotaria cuando la poblacion tenga entre 60 y 70 afios, si el
mecanismo los protege hasta la muerte el gobierno debera asumir el 100% del
subsidio o en su defecto por algiin programa de proteccion al adulto mayor por un
espacio de tiempo entre19 y 3 afos, dedo que segun el DANE la esperanza de
vida a 2020 para hombres es de 73 afnos y para mujeres de 79 anos*

IV.b Conclusiones y resultados del mecanismo BEPS:

El alto nimero de afiliados tanto el RPM como en el RAIS que no logran
cumplir con los requisitos para tener derecho a pension, esta mostrando la
ineficiencia e ineficacia del Sistema General de Pensiones, en particular en
el RAIS, debido a que un 68% de los afiliados con edad de pension que no
logran cumplir los requisitos para adquirir el derecho, estan siendo objeto
de la devolucién de saldos, para los cuales fue creado el mecanismo BEPS
que tampoco lograra una cobertura considerable.

El modelo operativo de montaje del mecanismos BEPS y la modificacion de
la estructura organizacional y de planta de personal por parte de
Colpensiones se esta planeando con una sobreestimacion de la poblacion
beneficiada de 8,1 millones cuando puede estar por el orden de 2 millones
de personas y maximo de 6 millones de personas y esto bajo el supuesto
que éstas tienen, pese a su bajo nivel de ingreso, alguna capacidad de
ahorro y, siempre y cuando se tenga una excelente publicidad del
mecanismo y de los incentivos al ahorrador que atraiga a los posibles
ahorradores y mejore su cultura del ahorro.

44http://www.dane.qov.co/ﬂles/investiqaciones/goblacion/provepoblaoe 20/8Tablasvida1985 2020.pdf

Av. La Esperanza (Calle 24) No. 60-50 » Cddigo Postal 111321 « PBX 647 7000
cgr@contraloria.gov.co « www.contraioria.gov.co » Bogota, D. C., Colombia

34



CONTRALORIA . !

GENERAL DE LA REPUBLICA

e En las estimaciones de la poblacion objetivo, presentadas por
Colpensiones, no se ha tenido en cuenta una variable fundamental como es
la capacidad de ahorro de las personas, variable que en los estudios
previos remitidos por el Ministerio del Trabajo a la CGR, particularmente el
de Econometria y el de la Universidad Nacional, informaron ser clave para
la identificacion de la poblacion objetivo y la cual es posible aproximar con
el nivel de ingreso de las personas sisbenizadas, variable que es capturada
en la Base Sisben, la cual fue fuente para realizar los calculos de los
escenarios propuestos por Colpensiones pero no han utilizado esta
variable. :

e El Ministerio del Trabajo no realiz6 las pruebas piloto sugeridas en el
paragrafo del art, 24 del Decreto 0604 lo cudl le hubiese posibilitado
actualizar y precisar la estimacién de la demanda para la puesta en marcha
del mecanismo BEPS que en estudios previos se habian realizado.

e Suponiendo que se mantuvieran las condiciones econémicas de quienes a
2014 por no cumplir con los requisitos seran objeto de la devolucién de
saldos y de indemnizacién sustitutiva y todos pertenecieran a los niveles |, I
y Il del SISBEN, el 96% tendria un subsidio inferior a $20.000 pesos
mensuales, valor muy inferior a lo que hoy debe gastar el gobierno en el
programa Colombia Mayor el cual oscila entre $35.000 y $75.000 pesos
implicando un ahorro considerable para el fisco.

e Si bien el mecanismo BEPS generaria un ahorro fiscal considerable al
gobierno nacional mientras no se agote el ahorro de los beneficiarios, parte
de la poblaciéon quedara desprotegida en los afos posteriores a que se
agote su ahorro y deberan ser objeto de atencién en programas de
proteccién por parte del gobierno por un espacio de entre 3 y 19 arios.

e El impacto fiscal del mecanismo BEPS, sera inferior al estimado por DNP,
dado que el nivel de ingreso y capacidad de ahorro de los posibles
beneficiarios es tan bajo que repercutira directamente en la cobertura y el
valor del subsidio, el cual sera inferior a los $20.000 para el 96% de los
beneficiarios.
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e Si no se hacen los cruces de bases de datos necesarios por parte de
Colpensiones y de la UGPP de manera independiente y no se arregle el
vacio que genera el Decreto reglamentario 0604 de 2013, se corre el riesgo
que se afilien al mecanismo y posteriormente obtengan el beneficio,
personas con capacidad de pago para aportar al sistema, desvirtuando el
objetivo de este.

3. La sostenibilidad del Pasivo Pensional

A lo largo de la historia del Sistema General de Seguridad Social de Pensiones
(SGP) se han tramitado reformas, encaminadas a mejorar los problemas que
subyacen en el mismo, como son: ila baja cobertura, la inequidad y Ia
insostenibilidad financiera. Con el objeto de mejorar esta ultima, el Gobierno
Nacional presento las reformas que dieron nacimiento a las leyes 100/93, 797/03,
860/03, el Acto Legislativo 01/05 y el Acto Legislativo 03/11 que establece
constitucionalmente el principio de sostenibilidad fiscal.

Le corresponde al Estado la financiacion del déficit del RPM; del bono pensional a
quienes se transfieren del RPM al RAIS; de los Fondos Publicos de Pensiones:
Patrimonio Auténomo de Ecopetrol (PAE), Fondo de Solidaridad Pensional®
(FSP), Patrimonio Auténomo de Telecom (PAP), Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional (Fopep) y el Fondo Nacional de Pensiones de las Entidades
Territoriales (Fonpet), entre otros, que son manejados por encargos fiduciarios; de
la garantia de pensién minima (GPM) para aquellos afiliados al RAIS cuyo ahorro
no sea suficiente para que se les otorgue una pension equivalente a un smimv, en
caso de que los recursos recaudados para ella se agoten y a partir de 2014 del
pago de los incentivos y el subsidio en los BEPS.

Dado que el Estado no esta haciendo la reserva para el pago de las pensiones
futuras y el desequilibrio que persiste entre los dos regimenes el RPM y el RAIS,
donde el primero esta a cargo del 95% de los pensionados mientras que el
segundo recibe ios recursos del 75% de los afiliados menores de 40 aros ( la
relacion de afiliacion por pensionado es de 6 en RPM mientras en el RAIS es de
172), del PGN se debera aportar los recursos mediante la garantia de la Nacion
para el pago de las pensiones del RPM, de los regimenes especiales y
exceptuados y, cuando se agoten los ‘recursos recaudados para la GPM, los
gastos de dichas pensiones.

“*Para los programas Solidaridad Aporte a Pension (PSAP) y Colombia Mayor dirigidos a poblacion en pobreza y pobreza
extrema.
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De acuerdo con el MHCP a 2012 el pasivo pensional ascendia a $843 billones que
representan un 130% del PIB (Tabla 19).

Tabla 19

Pasivo ponsiconal a 2012 por entidad (millones de poesos)
Calculo

Entidad Aactumarial
COLPENSIONES 43 .O956
PATRIMONIO AUTONOMO DE PENSIONES .
DE CAUAINAL T8 . 415
FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES
SOCIALES DEL MAGISTERIO 88 752
CAIA DE SUELDOS DE RETIIRO DE LA
POLICIA NACIONAL 31 . 869
CAJA DE RETIRO DE LAS FUERZAS
MILITARES 29. 775
POLICIA NACIONAL 19 .002
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL 14 888

PARAFPAT - PATRINMONIO AUTONONMO [DE
RENMANENTES DE TELECOMUNICACIONES 10

INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES - EN
LIQUIDACION s . 538
FONPRECOM 8 =2.64a7
LUNIVERSIDAD NACIONAL DE COL . OMBILA 32.131
FONDO DE PASINVO SOCIAL DE

FERROCARRILES NACIONAL ES DE

-105

COLONMBIA 3.098
MINISTERIO DE AGRICUL TURAY
DESARROLLO RURAL 1.259
PATRINMONIO AUTONONVNO DE!
REMANENTES DE ADPOSTAL 1.3423
ECOPRPETROL S.AL 13 . 080
OTROS 1<4. 416
Entes territoriales B80.652
Total 343 . 006
Si Fuente : Blabord CGR _Des Social con base en respuestas del blen
MHCP Z013ERO150019 v 2013EROT 38605

apropiando el recurso del Presupuesto General de la Nacién (PGN) para el pago
de pensiones46 el cual ha pasado como porcentaje del PIB, del 4% en 2004 a
3,6% en 2013 y se estima sera de 4,1% en 2014 (Grafico 15), no se esta haciendo
la reserva y revelacion del pasivo pensional, lo que no permite la adecuada
planificacion financiera y presupuestal para que el Estado, atienda las obligaciones
futuras. '

“®En esta 4rea se clasifican las entidades que manejan el pago de pensiones pUblicas. Se destacan dos grandes grupos:
por un lado el ISS Pensiones, que maneja el Régimen de Prima Media en el que se encuentran las personas afiliadas a ese
régimen, ya sea que laboren en el sector publico o privado, y por el otro se encuentran los Fondos Publicos de Pensiones:
Patrimonio Auténomo de Ecopetrol (PAE), Fondo de Solidaridad Pensional (FSP), Patrimonio Autonomo de Telecom (PAP),
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (Fopep) y el Fondo Nacional de Pensiones de ias Entidades Territoriales
(Fonpet), entre otros, que son manejados por encargos fiduciarios.
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Grafico 15. Evolucion del gasto en pensiones

Gasto en pensiones como % del PIB
2004-2014

4,1 a ’
l l 3,5 i 3,5 3,6 3,4 3,6

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fuente: Elaboré CGR-Des Social con base en Marco Fiscal de Mediano Plazo para 2004 a
2011; 2012 Proyecto de Ley PGN 2013, 2013 y 2014 calculos CGR_DEM

Il.c Hechos relevantes encontrados en la sostenibilidad del Pasivo Pensional

3.1 La deuda de la Nacion respecto del pasivo pensional

La Nacién ha garantizado el pago de las mesadas pensionales con cargo al PGN
desde 2004 cuando se agotaron las reservas del ISS, no obstante, la fragilidad del
sistema se mantiene porque no se estan reservando los recursos destinados a
atender las obligaciones futuras de las pensiones de vejez, invalidez y
sobrevivencia.

Los inconvenientes financieros del RPM se evidencian con la informacion
reportada en 2012 por COLPENSIONES*, segun la entidad, los recaudos fueron
$4,6 billones mientras sus gastos $8,4 billones. Esta situacién se reafirma al
observar la diferencia entre el pasivo pensional y la reserva, el pasivo en
diciembre de 2012 fue de $189 billones para vejez, $7 billones en invalidez y $31
billones en muerte de pensionados y sobrevivientes afiliados*®; si a este pasivo se
le adiciona el de posibles indemnizaciones y pensiones inmediatas y en
expectativa y la emisién de bonos tipo A el pasivo asciende a $ 381 billones, en
contraste, las reservas existentes para 2013 apenas alcanzaron a $-2,7 billones,
$7.322 millones y $5.375 millones, en el mismo orden.

“ Respuesta a la CGR con radicado2013ER0080551
“® Respuesta de COLPENSIONES a la CGR en comunicacién de correo electronico del 25 de noviembre de 2013
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De igual manera en las otras entidades, hay un gran desfase entre el valor de la
reserva y el calculo actuarial del pasivo pensional, y este ultimo, en todas las
entidades no se encuentran actualizado, por ejempio a junio de 2013: la reserva
de FONPRECON es de $327.849 millones mientras el calculo actuarial es de $2,9
billones de pesos, la de FOMAG $3.500 millones y el calculo actuarial $88,7
billones de pesos.

A nivel territorial el pasivo pensional también esta desfinanciado. Con La Ley 549
de 1999 se cre6 el Fondo Nacional de Pensiones de las Entidades Territoriales
(FONPET), con el objetivo de suministrar los recursos necesarios para atender el
pasivo pensional a cargo de las entidades territoriales. Los recursos que ingresan
al FONPET se manejan por medio de patrimonios auténomos por fiduciarias,
aseguradoras y fondos de pensiones constituidos en consorcios; provienen tanto
de las entidades territoriales como de la Nacién.

Tabla 20

Relacién de cédlculos actuariales de los entes territoriales a noviembre de 2013
por afio del Gitimo célculo y valor de los aportes
Namero de VALOR ULTIMO APORTES
CALCULO ACTUARIAL ACTUALIZADOS A
entes 2 30/11/2013 (3)

Ao territoriales (3)/(2)
2003 1 40.752.788.025 11.5615.662.714 28%
2004 1 37.350.5643.609 22.836.422.399 6126
2005 14 1.127.435.492.944 303.611.194.088 27%
2006 4 742.024.528.914 176.876.650.577 2426
2007 13 580.620.890.279 147.780.632.680 25%
2008 12 314.306.762 764 109.458.394.100 35%
2009 14 1.166.899.322.843 949.759.288.488 81°%6
2010 32 2.615.753.493.588 1.102.282.488.252 a42%
2011 189 8.256.144.546.035 5.646.729.083.235 68%
2012 755 30.598.054.811.677 18.052.614.006.747 59%

Calculo

global™* 98 35.173.316.913.998 6.413.925.523.864 182
Total 1.133 80.652.660.094.675 32.937.389.347.143 a41%

*En la informacién suministrada por el MHCP estos municipios no tienen afio del cdlculo actuariat y lo

califican como caiculo global .
Fuente: Elabordé CGR con base en informacion entregada a la CGR por el MHCP

con radicado 2013ER0150019

De acuerdo con la informacién suministrada por el MHCP*, solo el 66% de los
entes territoriales tienen el calculo actuarial actualizado a 2012. El total del calculo
actuarial ascendia en 2012 a $81 billones de pesos®®, mientras que los aportes a
noviembre de 2013 ascienden a $33 billones de pesos, lo que representa el 41%
del calculo actuarial (Tabla 20). Por su parte el FONPET a diciembre de 2012

*% Radicado 2013ER150019
% Enla respuesta el MHCP sefiala que este calculo ha sido actualizado para algunos entes territoriales con la variacién del
IPC a 31 de diciembre de 2012.
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reporté un portafolio de $36,8 billones de pesos y a junio de 2013 de $37,7
billones de pesos, es decir que el pasivo territorial esta desfinanciado en el 53%.

De otra parte, en el caso de las entidades liquidadas y en liquidacion se aprecia en
el cuadro 1, que a diciembre de 2012, el 64% de estas entidades no tenian
actualizado ni aprobado por parte del miristerio el calculo actuarial.
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Cuadro 1

Calculo actuarial de! pasivo pensional de entidades liquidadas y en Ii i6n (estado a octubre de 2013)en pesos
FECHA DEL FECHA DEL
ULTIMO VALOR OfL PENULTIMO | APROBADO O
VALORDEL ULTIMO | CALCULO [PENLLTIMO CALCULO| CALOIXO |NOPORPARTE[ RAZON DENO
CAIA/MINISTERIO ENTIDAD | CALCULO ACTUARIAL | ACTUARIAL ACTUARIAL ACTUARIAL DE MHCP APROBACION ‘OBSERVACION
En el caso de Cajanal se cur nta con un dato del pasivo pensional
preliminar a partir de informacidn de pensionados incluidas las
pensiones de docentes de p nsicn gracia, presentada por esa entidad
con corte a 1999, Actualime te, se encuentra en marcha el proceso de
levantamiento de las histor.as laborales de pensionados de esa entidad,|
con el fin dedisponer dela pformacién necesaria para elaborar ef
cdlculo actuarial. Al respecto, de acuerdo con informacian de la UGPP,
Nomina en Fopep y |que actualmente lidera este proceso, el avance en ese levantamiento es
UGPP / Fopep CAJANAL 75.607.902.611.179 § 31-dic-10 NO a cargo UGPP del 56%.
informacidn obtenida en su momento del Grupo Interno de Trabajo
FONCOLPUERT Nomina en fopep y | Gestion Pasivo Sociat Puert s de Colombia del entonces Ministerio de 'a
UGPP / Fopep 0S 14.662.431.650.075 } 31-dic-10 NO a cargo UGPP Proteccidn Social. Ala fecha no existe cdlculo acturial presentado
CAMINOS, El dltimo corte corresponde actualizacion financiera previo paso a
UGPP / Fopep VECINALES 3.679.592.648 | 31-dic-12 2.392.877.592 | 31-dic05 Sl UGPP. Ya estaba en Fopep.
. Et iltimo corte corresponde actualizacion financiera previo paso a
UGPP / Fopep CARBOCOL 40550273128 | 31-dic-12 22.072.370.669 | 31-dic-03 S| UGPP. Ya estaba en Fopep.
El iltime corte corresponde actualizacidn financiera previo paso a
UGPP / Fopep MINERCO. 55601615064 | 31-dic-12 39.614.021.776 | 30-abr-07 Sl UGPP. Ya estaba en Fopep.
Caprecom FOCINE 14.935.868.116 | 31-dic-12 N/A NA Si Aprobado previo paso a UG?P y Fopep.
Min Ambiente INURBE 4.869.381.863 § 31-dic-12 4.541.391.968 | 31-d'c-10 Si Aprobado previo paso a UG;’P y Fopep. Sin gastos Administrativos.
En proceso Ultimo valor es el informada en proceso de aprobacion por paso a UGPP
1SS {empleador} 1SS $.397.990.381.788 | 31-dic-12 N/A NA NO aprobacion y Fopep. Paso esta programado para diciembre 2013.
pentltimo cilculo hubo ajutes por actualizaciones y dindmica
Ferrocarriles / Fope] CAJA AGRARIA | 4.372268.265.033 | 31-dic-12 |  3.120.483.991.856 | 31-dic-07 St actuarial.
£n proceso En estudio actualizacién del cédlculo. Ultimo corte actualizado
Ferrocarriles / FopefINCORA 945.767.818.860 § 31-dic-10 672.203.331.292 | 31-dic-06 NO aprobacién  |financieramente.
 AUDIOVISUALE
Caprecom s 10.374.124.186 | 31-dic-12 N/A N/A 5t Aprobado previo pasa a UGIP y Fopep
En proceso
jera CAPRESUB 520.592.359.437 | 31-may-13 215.235.679.513 | 31-di--06 NO aprobacidn Aprobacidn previa paso a U3PP y Fopep
Enprocese  [Para el peniltimo calculo {cue se aprobo en MHCP) no seincluye gastos
Ferrocarriles PROSOCIAL 31-dic-12 13.965.436.702 | 31-diz05 NO aprobacidn ini i
En proceso
Ferracarriles ALCALIS 332.442.820.430 | 31-dic-12 315.494.290.274 | 31-di=06 NO aprobacién En estudio nueva aprobacién previo paso UGPP.
Aprobado previo pasa a UG Py Fopep. Hay una actualizacion en
Caprecom ADPOSTAl 1.298601.567.292 | 31-dic-12 | 1.073.306.515.866 | 31-di:-07 Sl proceso
[Aprobado previo paso a UGP y Fopep. Hay una actualizacion en
Caprecom iNRAVISION 618.069.084.070 § 31-dic-12 N/A NA S proceso
CORP FIN En proceso
Min Comercio TRANSPORTE 85.144.656.566 | 31-dic-12 84.209.633339 | 31-diz11 NO aprobacién __ |En aprobacidn previo pase < UGPP y Fopep. La cifra puede cambiar
CORP NAL En proceso
Mia Comercio TURISMO 30.196.578.116 | 31-dsc-12 38.321.521.014 NO aprobacién _|En aprobacidn previo paso i UGPP y Fopep. La cifra puede cambia;
ZONAS €n proceso
Min Comercio FRANCAS 15.290.170.961 | 31-dic-12 20762173628 | 31-di:-11 NO aprobacion En aprobacidn previe paso : UGPP y Fopep. La cifra puede cambiar
MINCOMUNIC En proceso paso  |En proceso elaboracion nue 'o cilculo a dic 2012 previo paso a UGPP y
Caprecom [ACIONES ! 123.102.706.212 | 31-dic-11 N/A NjA NO UGPP y Fopep Fopep.
En proceso En proceso aprobacion prev o paso a UGPP y Fopep. La cifra puede
Min Agricultura INAT 9.057.429.929 | 31-dic-12 2.995.008.238 | 31-diz-06 NO aprobacion  {cambiar pues se han incluico pasivos contingentes.
Aprobado a 2010, para 201. actualizacién financiera. en proceso
Caprecom TELECOM . 9.416.737.019.760 | 31-dic-12 | 8.769.723.107.146 | 31-di-10 S| elaboracion nuevo calculo 2 dic 2013
En proceso paso  |En preceso elaboracidn nueo cilculo a dic 2013 previo paso a UGPP y
Caprecom CAPRECOM 215.235.679.513 | 31-dic-10 N/A N/A NO UGPP y Fopep Fopep.
TELEASOCIADA JAprobado a 2010, para 201, actualizacion financiera. en proceso
Caprecom S 154.063.223.028 | 31-dic-12 142.781.832.097 | 31-di-10 St etaboracion nueve cdlculo a dic 2013
En proceso paso  |En proceso elaboracion nuevo calculo a dic 2013 por parte de la entidad
Min Agricuitura _ [tDEMA 822.075.225.958 | 31-dic-10 686.208.757.306 | 31-di -08 NO UGPP y Fopep previo paso a UGPP y Fopep.
En proceso paso  {En proceso elaboracion nue o calculo a dic 2013 por parte de la entidad
Min Ambiente INDERENA 353.739.805.473 | 31-dic-10 187.529.635454 | 31-di:-00 NO UGPP y Fopep previo paso a UGPP y Fopep
: En proceso pase  |€n proceso elaboracion nuevo cdlculo a dic 2013 por parte de la entidad,
Min Comercio 17 81978751999 | 31-dic-10 66.051802.101 § 31-¢i-08 NO UGPP y Fopep previo paso a UGPP y Fopep.
En proceso paso  |En proceso elaboracion nuevo calculo a dic 2013 por parte de 1a entidad|
Min Comercio SAUNAS 432.890.972.112 | 31-dic-10 389.853.924.237 | 31-di ;08 NO UGPP y Fopep previo paso a UGPP y Fopep

Fuente: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, respuesta a CGR via correo efctronico del 18/11/13 por la Subdireccién de Pensiones
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Es claro con la anterior evidencia, en primer lugar, que la reserva que hay en los
diferentes fondos no es suficiente para cubrir el pasivo pensional y este desfase
debera ser asumido por los gobiernos futuros y en segundo lugar, que la
cuantificacién del pasivo pensional se dificulta al carecer de los calculos
actuariales actualizados.
| .
La presién fiscal del gasto en pe‘i'lsiones sobre el PGN mantiene un
comportamiento creciente, durante 2012 se destinaron $22,2 billones y en 2013 se
pagaron $25,9 billones con este propésito; la tendencia se conserva para 2014 y el
MHCP proyecta que sus erogaciones seran de $31,8 billones, esto es el 4,1% del
PIB (Tabla 21)°'. Una dimensién del incremento en estos pagos se aprecia al
comparar su variacién entre 2013 y 2014, un 22,7%, con la proyectada para el
PGN, un 5,8%.
Tabla 21

Composicion del PGN en 2013 y 2014

Variscion Porcentaje del PIB
Participacion %% Porcentaal
4

Proyecto

fe pe 263 i 21 28 A
Gaster petmersles 1O 5933 35 4.2 1.0 a8
Tracafronsg TEA 83567 420 173 100 w0
5GP 25242 2387 144 22 38 Az
Page da meaadas peasicaales sin SGP 23942 3828 159 227 36 4.1
CREE 2405 5.133 34 1992 &3 08
Wniverndades s penvicaes 2222 .;-_12{;3 1t 21 03 23
Frado prestacsones Magistenio »in perminnes L3530 Lix o7 5 62 02
Baste de sanatienans
Diperaciin vogmena

“ Deuta

Inversion

188,958
Fuente: Direccion General de Presupuesto, calculos

s

CGRIDEM

Lo anterior hace evidente la importancia de hacer la reserva para los pagos futuros
por el peso que va adquiriendo este concepto dentro del PGN, 16% en 2014%2 y el
desfase entre lo recaudado y el valor del calculo actuarial, la cual si no se hace,
haréa en el futuro insostenible el sistema.

*" Incluye ademas de las obligaciones pensionales propias de! RPM, las obligaciones con los Fondos Publicos de Pensiones
2Calculo CGR_DEM con base en PGN 2014 para andlisis de proyectos de Ley 111y 112 de 2013
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Un indicador de la situacién financiera giobal del sistema pensional es el valor total
de su pasivo, un tema que suscita contrcversia por los resultados obtenidos en su
medicién. La dltima valoracién disponible la presentd la ANIF, ésta estimo el
pasivo pensional neto a 2013 “en 144% del PIB, del cual le corresponde al Estado
financiar con el PGN en los proximos 50 afios (via tributacion dado que se carece
por parte de COLPENSIONES de la reserva pensional) un faltante presupuestal
de los actuales pansionados y cotizantes del 85% con tendencia alcista al 92% del
PIB (Gréfico 2), 36,6% por concepto de pensionados de regimenes especiales,
fuerzeg militares y régimen ordinario y un 48,7% de los actuaies cotizantes del
RPM™-,

Grafico 17
Valor Presente Neto del subsidio pensional: escenario base vs. Valor
esperado (%del PIB de 2013)
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Fuente: Anif, El pasivo pensional de Colombia: calculo del valor preseate neto y
sensibilidades paramétricas, resumen ejecutivo, 2013

La Contraloria General de la Republica en 2012 emitié Funcién de Advertencia®al
MHCP y a la Contaduria General, dada la diferencia entre lo que reportaba Ia
Contaduria como pasivo ($408 billones) y lo reportado por el MHCP ($643
billones) y por el no registro, reconocimiento, revelacién y amortizacién del pasivo
pensional a cargo de la Nacion y del sector Publico en la contabilidad nacional, en
forma cabal y acorde con la realidad econémica del pais; destacando el riesgo al
que podria verse abocado el Estado, como pagador o garante de este pasivo; lo
cual puede traer como consecuencia que se afecte la inversion social en algunos

SSANIF, El pasivo pensional de Colombia: calculo del valor presente neto y sensibilidades paramétiicas, resumen ejecutivo,
ag. 3, 2013
gRadicado 2012EE7830 del 10/02/12 .
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sectores. La Contaduria y el Ministerio aclaran que la diferencia es debida:
“principalmente a que el Balance General de la Nacién no incluye el valor del
calculo actuarial de las entidades territoriales ni el relativo a bonos pensionales,
que se reconoce y revela en una cuenta contable diferente, conceptos que si
fueron considerados en el estudio presentado por el MHCP™®. De otra parte
argumentan que el fondeo y amortizacion se hace de acuerdo con la Ley y la
normativa vigente y por ser el pasivo pensional contingente, la gestion se basa en
la relacién entre los flujos de recursos destinados a su cubrimiento en cada
momento del tiempo y los pagos efectivos que se deben realizar; y, que las
obligaciones en pensiones con cargo al PGN es decreciente dado que
demograficamente la poblacion beneficiaria disminuye.

Este ultimo argumento se desvirtia en primer lugar; con las estadisticas antes
mostradas en el acapite de la pension familiar, donde cada afio va en aumento la
poblacion que va adquiriendo el derecho a la pensién, y en segundo lugar, con el
incremento para 2014 de los recursos del PGN para el tema pensional que pasa
de $26 billones en 2013 a $32 billones eri 2014.

Segiin el MHCP, si se expidiera una norma para que el Gobierno Nacional
destinara regularmente y en forma creciente recursos para fondear la reserva
financiera actuarial esto implicaria: “ llevar al Estado a adelantar un ejercicio
excesiva mente costoso, porque equivaldria a tomar un endeudamiento con un
costo financiero superior al retorno que podria arrojar la inversion de estos
recursos, lo cual constituye un uso Ineficiente de los recursos publicos, y de
echo podria interoretarse como un detrimento patrimonial.

La magnitud de! endeudamiento requerido para llevar a cabo esta propuesta
implica la inviabilidad del Estado: Para ilustrar el tamafio del impacto cabe
mencionar que el nivel de endeudamiento neto del Gobierno Nacional Central,
reportado en el Marco Fiscal de Mediano Plazo de 2011, es de 35%
delPIB,entantoqueladeudapensionalalmismocorteseacercaal105%delPIB".

Agregan que: para la Nacién destinar una mayor parte de los recursos con los
que cuenta para el pago de obligaciones futuras, tiene implicito un costo de
oportunidad que esta determinado por el costo del endeudamiento en el que se
incurriria en el presente para conseguir dichos recursos y la rentabilidad social
que se dejaria de generar por la disminucién en el gasto publico.

% Respuesta del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a la CGR respecto a la AE 2012EE7830
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De acuerdo con el seguimiento que por medio de la Actuacion Especial
ISS_Colpensiones se realiz6 a esta Funcion de Advertencia, se observé que se
avanz6 en: la expedicion por parte del MHCP en agosto de 2013, del Decreto
1847 que obliga a las entidades dei orden nacional a realizar el calculo
actuarial y remitirlo a ese ministerio, lo que permite la centralizacion de los
calculos. Asi mismo dicho ministerio con participacion de la Ccntaduria, expidié
el Decreto 3056 del 27 de diciembre de 2013, que permitira la revelacion
contable del pasivo pensional de las cuentas por pagar o por cobrar originadas
por las cuotas partes pensionales pasivas o activas y que estaran a cargo del
ministerio del ramo al que estuviera adscrita o vinculada la enticgad empleadora o
administradora o, por la entidad que las venia asumiendo y por la UGPP® de
acuerdo con las normas que en este sentido emita la Contaduria General; sin
embargo en cuanto a la amortizacion del pasivo, no se presenta ningin
avance.

Paradojicamente el MHCP si reconoce el riesgo fiscal de no provisionar el pasivo,
pero para el caso de los entes territoriales, si se les exige comenzar a constituir
y/o provisionar las respectivas reservas para cumplir con lo ncrmado en la Ley
100: “estimar la magnitud de la deuda con sus trabajadores , pensionados y
retirados, esto es a evidenciar el tamafio de su pasivo pensional, para poder
comenzar a constituir y/o provisionar las respectivas reservas, puesto que no
tener este pasivo claro les conlleva riesgos frente a su estabilidad fiscal y su
futuro como entidades viables y auténomas®’(subrayado fuera de texto).

Queda claro para este ente de control que con los resultados al seguimiento de la
Funcién de Advertencia, pese a que hay conciencia sobre el valor del pasivo y el
riesgo de no provisionar, no se piensa hacer nada para fondear la reserva
financiera actuarial® y se dejara a los gobiernos futuros el pago de esta deuda,
con un alto riesgo de no contar con los recursos suficientes para pagarla, esta es
también la opinidbn de Asofondos quién en su concepto experto, considera la
importancia de provisionar los recursos para el pago del pasivo: “e/ pais necesita
un RPM que sea sostenible en el tiempo, por lo que el régimen deberia tener
reservas de dinero”. Tener una reserva para el pago, se evidencia en el caso de
Espafia® quién gracias a que cuentan con el Fondo de Reserva de la Seguridad

% De las que se reconozcan con posterioridad a la fecha de traslado de la funcién de reconocimiento a la UGPP.
hitp//www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/SeguridadSocial/FONPET/MarcoGeneral, tomado el 27 de noviembre
de 2013

*8 Exceptuando el nivel territorial
*hitp://www.elpais.com.co/elpais/economia/noticias/necesitarian-700-billones-para-cubrir-deuda-pensional-colombia,
tomado 27 de noviembre de 2013

® £ sistema de pensiones espariol es de reparto, que se basa en un mecanismo de solidaridad entre generaciones por el
que los trabajadores en activo pagan con sus cotizaciones las prestaciones de los jubilados.
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Social y ante la situacion de desempleo.que afronta a finales del 2013 utilizaron
recursos de este fondo para los pagos de pensiones®’

3.2 La sostenibilidad dela Garantia de Pensién Minima en el RAIS

Con la expedici()h de la Ley 100 de 1993 se introdujeron refofmés estructurales al
sistema pensional colombiano, con la finalidad de reducir la dependencia fiscal y
hacer sostenible el pago futuro de jubilaciones.

La Ley 100 de 1993 que dio origen al RAIS (administrado por Fondos Privados de
Pensiones, cuyo control y vigilancia estd actualmente -a cargo dela
Superintendencia Financiera de Colombia) partié en su motivacion, entre otros, de
la inviabilidad fmanmera del régimen de reparto existente y la incapacidad de
ampliar las coberturas®®. Se esperaba que los afiliados al RAIS financiaran con su
ahorro y el rendlmlento generado, su pension de vejez y como mecanismo de
proteccion, en caso de que este ahorro no fuese suficiente para tener derecho a
una pension de un smimv, el Estado ie completaria el capital necesario para
obtenerlo, siempre y cuando el afiliado hubiese cotizado 1.500 semanas o mas y
hubiese cumplido 65 afios de edad, dandose origen a la GPM. Asi mismo se
garantizarian pensiones minimas de invalidez y para sobrevivientes.

3.1.1 Normativa que sustenta la GPM y el bono pensional

La GPM se creé por la Ley 100, en su articulo 65 con el objeto de que el Gobierno
Nacional, en desarrollo del principio de solidaridad a los afiliados del RAIS que a
los sesenta y dos (62) afios de edad si son hombres y cincuenta y siete (57) si son
mujeres, no hayan alcanzado a generar el ahorro suficiente que les permita una
pension por valor de un smimv y hubiesen cotizado por lo menos mil ciento
cincuenta semanas (1.150), les complete la parte que haga falta para obtener
dicha pension. Si el afiliado no completa las 1.150 semanas de cotizacion, puede
optar por solicitar la devolucion del saldo acumulado, o seguir cotizando hasta
alcanzar las 1. 150 semanas que le dan derecho al auxilio del estado o hasta
alcanzar el capltal gue le permita flnanmar por si mismo la pensién, a partir def 1°

& http://www.europapress.es/economia/laboral-00346/noticia-economia- Iaboral-gob|erno saca-5000-millones-euros-fondo-
reserva-pagar-pensiones-mes-20131202145622.htmt

62 Exposicién de motivos Ley 100/93:“Las deficiencias son estructurales, y no se superan con ajustes administrativos, o de
las cotizaciones y beneficios, y por lo tanto se requiere un régimen enteramente distinto... Hay que asumir entonces fiscal
mente la deuda pasada, ya que éste es el medio adecuado: i) Por no afectar el mercado de trabajo, al tener una base
mucho mayor, y i) Por ser més progresivo. El sistema de capitalizacion permite asi mismo disponer de puentes para asumir
temporalmente dicha deuda pasada, el faltante de caja por traslado de cotizaciones y los bonos pensionales, mediante un
esquema de endeudamiento ptiblico que permite dispersar en el largo plazo el costo fiscal de la reforma y pagaﬂo sin
generar desbalances macroeconémicos, ni mas impuestos generales, ni sacrificio del gasto ptblico esencial.”
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de enero de 2009 el nimero de semanas se incrementa cada afio en 25 semanas
hasta alcanzar 1.325 semanas de cotizacion en el 2015%.

La Ley 797 de 2003 establecié que los recursos de tal garantia estarian a cargo
del Fondo de Garantia de Pensién minima (FGPM) siempre y cuando los recursos
fueran suficientes (art. 14°%). La Corte Constitucional mediante sentencia C-797 de
2004 declar6 inexequible este articulo por la existencia de un vicio en el proceso
de formacién del texto normativo. El art. 46 de la Ley 1328 de 2099 adiciono el art.
20 de la Ley 100/93 con el paragrafo 3 que indica: “El Gobierno Nacional
reglamentara la organizacién y administracién de los recursos que conforman el
patrimonio auténomo del FGPM del RAIS”, empero, el (Sobierno no ha
reglamentado el art. 65 de la Ley 100/93% y 46 de la Ley 1328 de 2009 y para
poder ejercer control sobre dichos recursos, la Superintendencia Financiera ha
tomado como medida que cada AFP mantenga en cuenta separada los recursos
que por concepto de GPM recaude de los afiliados en el monto establecido en el
art. 20 de la Ley 100/93%. Los recursos son recaudados y administrados por las
AFP en cuentas individuales del tipo fondo de pension obligatoria moderado vy el
MHCP por medio de la Oficina de Bonos Pensionales (OBP) actoriza el pago de
las pensiones minimas con cargo a tales recursos ( Decreto 142, art. 2/2006).

Esta Ley en el art. 7, determin6 que el 0,5% del ingreso base de cotizacion seria
destinado al FGPM y el incremento realizado en 2004 también seria asignado a
este. Actualmente, el 1,5% del 16%°'del aporte realizado por. los afiliados se
destina a la GPM el resto se distribuye ccmo se observa en el cuadro 2:

) ey 797, art. 14

S4“Articulo 14. GARANTIA DE PENSION MINIMA DE VEJEZ En desarrollo de los articulos 13 y 48 de la
Constitucion Politica, crease el Fondo de Garantia de Pensién Minima del Régimen de Ahorro Individual con
Solidaridad, con un patrim:onio auténomo con cargo al cual se pagara en primera instancia, la garantia de que trata

este articulo. El Gobierno Nacional definiré el régimen de organizacion y administracion de este fondo, asi como la
entidad o entidades que lc administraran”.

% Modificado por el art. 14 dela Ley 797/2003

% Modificado por el art. 7 de la Ley 797/2003

*Es importante mencionar que para los dos régimen, los zfiliados con ingreso mensual igual o superior a (4) salarios
minimos mensuales legaies vigentes (SMLMV), deben aportar un 1% adicional sobre el IBC, destinado al Fondo de
Solidaridad Pensional. As: mismo, los afiliados con ingreso igual o superior a 16 SMLMV, deben hacer un aporte adicional
sobre el IBC, asi: de 16 a 17 SMLMV de un 0.2%, de 17 a 18 SMLMV de un 0.4%, de 18 a 19 SMLMV, de un 0.6%, de 19 a
20 SMLMV, de un 0.8% y superiores a 20 SMLMV de 1% destinado exclusivamente a la subcuenta de subsistencia, del
Fondo de solidaridad Pensional.
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Cuadro 2. Distribucién de la contribucién a pensiones por AFP®®
Fondo | Seguro Provisional FGPM Cuenta Comisidn
Individual | Administracion
Horizonte 1,6 1,5 11,5 1,4
Porvenir 1,6 1,5 11,5 1,4
Colfondos 1,8 1,5 11,5 1,2
Proteccion 1,8 1,5 11,5 1,2

3.1.2 Caracterizacion de la poblacion a quienes se les ha otorgado la GPM

Tabla 22

Poblacion beneficiadz de la Garantia de Pension Minima por fondo y afio de otorgada y razén respecto a la poblacién
pensionada por el RAIS

ANO Horizonte| Porvenir |Proteccion | Colfondos ING SKA;\NDI Pensionados
GPM RAIS %
2006 3 O 5 7 3 0 18 2.208 1%
2007 15 9 7 12 1 0 44 2732 2%
2008 14 11 11 25 10| 1 72 3.928 2%
2009 34 10| 25 21 17 0 107 4.304 2%
2010 40 15 54 43 39 1 192 5.640 3%
2011 37| 31 32 25 30 O 155 4679 3%
2012 52 38 65 83 56 2 296 5.707 5%
2013* 72 72 89 S1 7 3 334 3.590 9%
Total 267 186 288 193 163 7 1.104 32.788 3%;

Fuente: Elaboré CGR_Des Sucial con informacién entregada a la CGR por Min Hacienda y de poblacién pensionada en el RAIS de las
Aseguradoras de Fondos de Pensiones

*Informacién a julio de 2023

Fuente:Elabor6 CGR_Des Social con informacion suministrada por las AFP

Segun el MHCP, se han otorgado 1.104 pensiones®, 56% a mujeres, las edades
de los beneficiarios oscilan entre los 57 y 78 afios, el promedio de edad es de 61
afos para mujeres y 66 afos para hombres. Estas pensiones representan el 3%
con respecto a la poblacién pensionada en el RAIS, con tendencia creciente
(Tabla 22).

El promedio de semanas cotizadas por hombres es de 1.338 y por mujeres 1.304,
con un maximo de 2.092 semanas. Segun las bases de datos de las AFP, 26
personas tendrian menos de las 1.150 semanas cotizadas, es decir no tenian el
derecho a la GPM: el 60% cotizé entre 22 y 25 afios y, el 36% entre 26 y 40 afios
(Tabla 23).

% Mediante Escritura Publica No. 2250 del 26 de diciembre de 2013 de la Notaria 65 de Bogota D C. registrada en la
Camara de Comercio de Bogota el 31 de diciembre del mismo afio, se perfeccioné la fusién por absorciéon de AFP
HORIZONTE PENSIONES Y CESANTIAS S.A por parte de la Sociedad AFP CESANTIAS S.A.PORVENIR S.A.
*Segiin las bases de las AFP con corte a junio de 2013 suman 1.131
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Tabia 23

Poblacidcdnmn bemneficiada com la GPIVI por
Sermanas cotizadas 2001-201=3

Sermanas cotizadas N o >D

= 1150 266 225
[AASO, AL200) B35S 2024
{1200, 1L300) 235 B3O
[A300, 1L.400) A7 A S5
[1A00, 1S500) 1O=3 =

[ L5000, L&G00) == K 5205
=== SO 75 P
Sin informiacidnm 25 225
T otal 3.1 3L A OOSSH

Fondos de Pensiones

Exceptuando el ano 2007 tanto para hcmbres como para mujeres y en el 2008
para hombres, el promedio de Ingreso Base de Liquidacion (IBL) de la poblacion
con GPM estaba por debajo de un smimv, siendo en la mayoria de los afios,

INnforMmacicormn a julio de 20213

entregada a la CGR por las Aseguradoras de

superior el IBL de las mujeres que el de los hombres(Tabla 24).

Tabla 24

Promedio de Ingreso Base de Liquidacién de poblacién con GPMWV por afio
(pesos corrientes)
SEXO Beneficlarios

Valor deil |

salaric

ARo Ll ~M Me dia minimo
5003 40.000 40.000 ) 1 $ 332 000
Z004 358.000 358 000 =) 4 T 358000
2005 86.702 216 026 190.161 1 - $ 381.500
=006 323.504 325.504 ) ) $ 408.000
2007 1.096.533 434 699 6829.356 5 12 $ A433. 700
EECEE 380 629 a68.078 a3n 637 L) =3 $ 461.500
ZG09 S25.a56 409 .a36 466.605 EX) 35 $ 496. 900
2610 516 060 415 036 as0.113 705 S8 $ 515,060
ELER] 538 4995 a7z 388 515 652 B9 a7 $ 535 600
2012 546.667 470672 521 098 Taz 72 5 566. 700
2013 575 460 a4aa 942 530.122 &= EES $ 589.500

dS datos de las AFP Porvenir 'y

Fuente: Calculos CGR__Des Socialcon base en bases

iProteccion
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3.1.3 Situacion del FGPM

El recaudo y rendimiento por las AFP para el FGPM asciende a $9,8 billones con
un rendimiento de $3,3 billones™ (Tabla 25)

t
Tabla 25
Monto de recaudo, rendimientas, pensionados pagos con recursos del FGPM y monto pagado por aflo y AFP
AR Protecrion Colfondos Horizonte Skandia Porverir
do| o | reoimens || oorsomoio | Reado | bemnos |0 M poe | e | Rk | ewmiens | heado | endniens
GPM . GPM | reconoddo

2003 218014725053 {8158518.539) - 0I0243219] 28136715880 14693.03.133 1764744205 11431.479.70)
004 13M050L5 | [10026%6.40) - 48010019760 87365007111 56563957550 7516985.438 114.401.007.494
W05 142848585343 (l621.745,205) - S9412454673 | 80845831059 66429381030 11.196715.558 174738343250
005 171515080066  {32.03.016.580) - §830.158860 | 72131406845 18261731349 1496524154 175116427067
000 0620541571 (35.341.283.283)] 3 47806689 | 81.280839480| 76720692417 94061702078 2072418583 21434969355
oo apamssene|  {N0.5405.180) 4 16159443 9488601545 | 81076340816 107693454113 1M048M 254.105.630.644
2009( 19137131564 3.%7.705.29 3 12640053 | 104947122310  S7.880.021477 34873491295 2965338030 461754481024
0100 395807811472 16.910.805.881 it 146685193 | 111303085867 [  28.934.044521 9] 5SALUDE 121164183545 31599916482 425655625331}
011 337.20545918 (170.865.769.781) 3l 149721440 ] 123761449947 |  1954=144474 3| 288INT| 114867869406 36:306.986.7185 136316.330.508
Wl 435314833 17674.201697 4 267973531 | 139928716467 | 11344017207 1] 152699631 |- 139.265.358.188 40.961.253.869 574.285.718.695
W3 24498388045 | LOBB6TBILRS ) 09018366 | 15462782557 | (sgL71s ) 10] 144719683 | 84614004081 45304358054 128875000288
Totd | 25004586390 | AN W5 1273765197 | 999.032.017701 | SA3543M59%8 38| 36391 972488376778 | 59037859647 | 267482342301 | 1410458158 | 2INIIS0IIAN ) 1108483707716
Fuente: AP informacicn solcitada por [a CGR con cortejunio de 2013 .

Horizonte reporta i tener pensionadas pagos con recursos del FGPMy Skandia reporta 3 pensionatos con GPM pera queadn no estin utizanda s recursos del FGPM, Porvenir na remitio a informatidn solicitada a este respecto
 Estos rendimiento estin a 31 de dic embre de 2013y segin Ya enidad o recaudado a esa misma fecha correspondea $2954.921.261541

El rendimiento anual promedio por AFP de los recursos recaudados para el FGPM
es del 48%, la AFP con mayor rendimiento es Skandia con el 61% y la de menor
Proteccion con el 29%. Es importante observar en el caso de esta ultima AFP los
rendimientos fueron negativos en 7 de los 11 afos, implicando una perdida
considerable de recursos para el FGPM en esos afos.

La solvencia del FGPM es evidente dado el escaso nimero de personas que a

2013 han logrado cumplir con los requisitos para adquirir el derecho a la GPM y
que han requerido el recurso del FGPM para el pago de sus mesadas.

lll.c Concepto sobre la sostenibilidad del Pasivo Pensional

La reserva que hay en los diferentes fondos del RPM, no es suficiente para cubrir
el pasivo pensional a cargo de la Nacion; este desfase debera ser asumido por los
gobiernos futuros con un riesgo alto de que no se tengan los recursos suficientes

Resultado de lo reportado por Skandia, Proteccion y Colfondos a junio de 2013 y, de Porvenir y Horizonte a 31 de
diciembre de 2013
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teniendo en cuenta que no se estan apropiando los recursos para ello. De acuerdo
con las estimaciones de ANIF, le corresponde al Estado financiar con el PGN en
los proéximos 50 afios un faltante presupuestal de los actuales pensionados y
cotizantes del 85% con tendencia alcista al 92% del PIB.

En el caso de la GPM, la reserva matematica’'minima que un hombre de 62 afos
y una mujer de 57 afios debe tener para tener derecho a una pensién de un
smimv’?, es respectivamente $153 y $124 millones de pesos’ (grafico 18)

Grafico 18

Valor del ahorro que debe tener la poblacion segin edad pa‘ra tener
derecho a una pensién por valor de un smimv a 2013 (pesos)

250.000.000

200.000.000

159.048.976
$9glp3.565.721

150.000.000 S
.476.527,99

100.000.000
124.483.490,35 ™

50.000.000

20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 53 62 65 68 71 74 77 80 83 86 89 92 95 98 101 104 107 110 113 116

mefpreserva Hombre  ~Breserva Mujer

Fuente: Calculos actuariales CGR, Des_$Social (Suponiendo hombre con conyuge de edad
menor de 5 afios y mujer con conyuge de edad mayor de 5 afios, y con auxilio funerario)

"'La reserva matematica se constituye en forma individual, a partir de la fecha en que se determine la obligacion de
reconocer la pension de vejez, invalidez o de sobrevivientes. El monto corresponde al valor esperado actual de las
erogaciones a cargo de |la administradora por concepto de mesadas. Se calcula mediante el sistema de rentas fraccionadas
vencidas usando como base: |a tabla de invalidez, experienciz del 1SS 1980/1989 consignada en la resolucidn 585 de 1994:
la Tabla de Mortalidad de Rentistas Validos — RMRV 2005/2008 (Resolucion 1555 de2010); la tasa de interés técnico del
4% (Decreto 2210 de 2004) y el incremento de salario y pension (Decreto 2783 de 2001).

™De acuerdo con la Ley 100, los afiliados al RAIS para tener derecho a una pensién por ese réginien deben tener un capital
acumulado en su cuenta de ahorro que le permita financiar el 110% de una pensién de un smimv.

™ En el calculo de la reserva para cada persona se tiene en cuenta entre otros, la conformacior: de su grupo familiar, por
ejemplo, segun la AFP Proteccién, un hombre de 62 afios con un beneficiario mujer de 57 afios o una mujer de 57 afios con
un beneficiario hombre de 62 afios, requeriria un capital para financiar una mesada de un smimv al afio de $136,3 millones
de pesos; para la AFP Colfondos una mujer de 60 afios requicre $131 millones de pesos y un Hombre de 62 afios de $113
millones de pesos.Para e! caso de la AFP Horizonte un hombre de 62 afios con un beneficiario mujer de 57 afios o una
mujer de 57 afios con un beneficiario hombre de 62 afios incluyendo auxilio funerario, requeriria respectivamente $162,6
millones de pesos y $162,2 millones de pesos.
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De acuerdo con la informacién suministrada por el MHCP el célculo actuarial de
quienes adquirieron el derecho a la GPM desde 2006 asciende a $157.349
millones de pesos, mientras que lo ahorrado por ellos, representa el 47% de este
valor, es decir que mediante los bonos pensionales74 y el FGPM se financiara el
53% de lo que se demanda como reserva para el pago de dichas pensiones.

Respecto a los afiliados actuales que cumplen con los requisitos para tener
derecho a la GPM, el Estado deberd subsidiar via el FGPM y con bonos
pensionales, entre el 75% y el 79%, de lo que se requiere para que los afiliados
activos y no activos hagan efectivo su derecho a la GPM (Tabla 26).

Tabla 26
Valor del ahorro de los afiliados con derecho ala GPM segiin condicion de afiliacion y género por AFP y % de subsidio a ser
asumido por parte del FGPM y bonos pensionales 2013
Valor que se deberia tener para e
AFP Género Valor del Ahorro tener derecho ala GPM % del Subsidio
Activo No Activo Activo NoActivo = | Activo |No Activo
Porvenir H 13.403.555.640 4,547.069.442 32.700.498.573 17.352.926.473 59% 74%
M 17.421.976.888 3.951.216.739 44.067.155.460 12.821.799.470 60% 69%
skandia H 1.150.963.689 432.254.452 1.996.354.373 1.689.222.931 42% 74%
M 2.160.423.458 996.174.955 4.107.955.170 2.365.186.310 47% 58%)
.. H 1.640.107.707 - 7.985.417.492 - 79%|.
Proteccién
M 937.841.500 - 12.323.865.510 - 92%|.
Horizonte H 6.402.380.789 3.389.895.825’ 18.735.017.962 9.521.074.702 66% 64%|
M 6.077.254.617 5.086.636.226 17.427.688.600 12.448.349.000 65% 59%
Colfondos H 13.292.202.478 4.826.530.259 77.397.123.384 37.470.035.924 83% 87%)
M 19.993.481.860 4.234.770.421 | 115.396.195.230 35.602.278.140 83% 88%
Total 82.480.188.626 | 27.464.548.321 | 332.146.271.754 | 129.270.872.950 75% 79%

Fuente: CGR_Des Social con base en bases de datos de afiliados AFP

Los Bonos Pensionales constituyen aportes destinados a contribuir a la conformaci6n del capital necesario para financiar
las pensiones de los afiliados al SGP, de conformidad con lo establecido en el Art.115 de la Ley 100/93, y solo son
gestionables por la entidad que reconocera la prestacion, siempre que se tenga derecho al reconocimiento de una Pension
de Vejez o Invalidez o los beneficiarios del afiliado, a la Pensidn de Sobrevivientes, pues nila indemnizacion sustitutiva, nila
devolucion de aportes, ni ninguna otra prestacion economica diferente a una pension, se financia con bono pensional.
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Se puede apreciar (Tabla 27) como solamente el 2% de la poblacién en edad de
pension en 2013, afiliada al RAIS, tiene en su cuenta un saldo o ahorro que le
permita obtener una pension por valor de un smimv o mas’, el 97% sera objeto de
la devolucion de saldos porque no cumplen con el ahorro suficiente para una
pension minima y el 1,5% tendra derecho a la GPM porque cumplen con mas de
1.275 semanas cotizadas y la edad’®.

Tabla 27

Afiliados Hombres >=60afios y mujeres >:55 afios segin si seran objeto de lapensién en el RAIS o 12 devolucion de saldos y afiliados hombre >=62y mujere s >=57 con derecho ala GPM por AFP,
géneroy estado de afiliacion a 2013

Con pencidn por el RAIS Con Devolucidn de saldos Con derecho ala Total Afiliados Distribucidn
Aep Género n Devolucid

Activo no activo Activo noactivo | Activo {noactivo| Rais R GPM | Total | Rais |Devolucion| GPM
Porvenir H 409 ) 17409 20,57, 213 13] 131 37912 326 3958 3% 96% 1%
M 584 434 2345 19.730 354 103] 1065 43.213 457 MY ™% 9% 1%
Skandia H }10 50 191 377 13| 1 160 568) ) 752 0% 76% 3%
M 151] 4]] 337 634 3 19 192 971] 52 1215 16% 80% %
Proteccién H 255 16) 18.994 7414 52 0 1 26408 5y 2671 1% 9% 0%
M 18] 8 23.23) 7911 %) 0f 26 3118 99 3149 1% 9% 0%
Horizonte H 127} 0 3532 11132 12 62 197} 14.714 184 15095 1% 7% 1%
M 147, 551 4477 1053 140} 1000 202 1499 U0 15371 1% 9% 2%
Colfondos H 187 8 6.744 17.138) 504 244 7 B 748 U9 1% 96% 3%
M 274) ) 11.449 19.878 927, 286 M| 31327 1203 88 1% 95% %
Total 2461 1.816 109.7 115.3’?3' 2457 938 4277 25421 3395] 32.799| 18% | %7% | 15%

Fuente: CGR_Des Social con base en bases de datos de afiliados AFP

Si bien el antericr resultado de la alta proporcién de afiliados que son objeto de
devolucién de saldos puede verse como favorable para el Estado, al no tener que
asumirlos via la GPM, el monto de las devoluciones se agotara prontamente y esta
poblacién quedara desprotegida en sus afios de vida mas vulnerables y el Estado
mediante programas de proteccién social, debera subsidiar a esta creciente
poblacién, implicando un nuevo costo para el Estado. Lo cual es una clara muestra
de la ineficacia e ineficacia de este régimen.

75Segun los calculos actuariales de la CGR para tener derecho a una pensiéon minima en 2013, un hombre de 60 afios debe
tener en su cuenta individual $159.048.976 y una mujer de 55 afios $130.976.528.

7"Segt]n los calculos actuariales de la CGR para tener derecho a una pensién minima en 2013, un hombre de 62 afios debe
tener en su cuenta individual como minimo $153.565.721. y una mujer de 57 afios $124.483.490.
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Tabla 28
Saldo en cuenta y valor de reserva para tener derecho a una pensién de 1smimv por AFP y estado de
afiliacion 2013 (millones de pesos)
Saldo en la cuenta Valor de lareserva Saldo sobre reserva

Fondo Activo No Activo Activo No Activo | Activo |NoActivo Total
Porvenir | 30.101.521 | 1.532.042 778.759.662 | 122.307.800 | 3,9% 1,3% 3,5%
Skandia 4,229.768 1.002.471 10.284.239 5.267.039 | 41,1% | 19,0% | 33,6%
Proteccion| 24.033.248 532.127 706.422.984 | 139.467.766 | 3,4% 0,4% 2,9%
Horizonte | 12.328.634 | 3.650.573 215713374 | 190.039.329 | 5,7% 1,9% 3,9%
Colfondos | 11.102.983 | 3.103.669 177.874561 | 157.540.251| 6,2% 2,0% 4,2%
Total 81.796.155 | 9.820.883 | 1.889.054.820 | 614.622.186 | 4,3% 1,6% 3,7%

Fuente: CGR_Ces Social con base en bases de datos de afiliados AFP y calculos actuariales CGR

Teniendo en cuenta el total de poblacion afiliada a las AFP (Tablas 28 y 29), el
valor del ahorro hoy solo cubriria un 4% de lo que se requiere como reserva para
tener derecho a una pension minima, es decir que de no mantenerse la fidelidad
en el sistema, la mayoria de la poblacion sera objeto de la devolucién de saldo o la
GPM, es decir nc lograra obtener una pension por el RAIS.

Tabla 29
Afiliados con saldo en la cuenta superior a la reserva para tener derecho a una pensién de 1 smimv o mas por fondo y
estado de afiliacién a junio de 2013
Afiliados con ahorro
Total afiliad 2 1/2
Fondo Género superior a lareserva (1) otal a ados (2) (1/2)
Activo No Activo Activo No Activo Activo _jNo Activ Total
. H 7.151 2.051 2.242.051 409.082 0,3% 0,5% 0,3%
Porvenir
M 4.339 769 1.595.937 263.606 0,3% 0,3% 0,3%
Skandia H 4.219 848 29.148 13.853 14,5% 6,1% 11,8%
M 2.560 436 24.139 14.068 10,6% 3,1% 7,8%
R H 3.007 160 1.923.012 458.943 0,2% 0,0% 0,1%
Proteccién
M 1.803 94 1.589.261 304.269 0,1% 0,0% 0, 1%
. H 2.745 465 647.109 572.685 0,4% 0,1% 0,3%
Horizonte
™M 1.570 252 411.235 388.326 0,4% 0,1% 0,2%
H 2.627 391 540.201 484.478 0,5% 0,1% 0,3%
Colfondos
M 1.459 205 349.564 326.586 0,4% 0,1% 0,2%
Total R 31.480 S5.671 9.351.657 3.235.896 0.3% 0,2% 0,3%
Fuente: CGR_Des Social :on base en bases de datos de afiliados AFP y calculos actuariales CGR

El otro riesgo que se esta presentando, es que las personas a quienes les falta un
poco mas de los 10 afios para tener derecho a la pensioén; por insinuacién de las
mismas AFP (se mostré con un ejemplo) o por experiencia conocida de otras
personas afiliadas al RAIS, se estan pasando al RPM administrado por
Colpensiones, al conocer que el valor de la pension es mucho mayor en el RPM
que en el RAIS.
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IV.c Conclusiones y resultados de la sostenibilidad del Pasivo Pensional

Pese a que anualmente se esta apropiando el recurso del PGN para el
pago de pensiones el cudl en el ultimo afo se incrementé en un 23%
contra un 6% del total de PGN'y a que hay conciencia por parte del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico sobre el valor del pasivo y el
riesgo de no provisionar, manifestado esto a los entes territoriales a quienes
si se les exige hacerlo en cumplimiento de lo normado en la Ley 100/937;
no se esta haciendo la reserva y revelacién del pasivo pensional que
permita la adecuada planificacién financiera y presupuestal para que el
Estado, atienda las obligaciones futuras y se dejard a los gobiernos
posteriores el pago de estas, con un riesgo alto de que no se cuente con los
recursos suficientes para pagarla y por lo tanto incumplimiento en los fines
esenciales del Estado.

La reserva que hay en los diferentes fondos del RPM no es suficiente para
cubrir el pasivo pensional y este desfase debera ser asumido por los
gobiernos futuros, prueba de ello es que mientras el incremento para 2014
del PGN fue del 5,8% el destinado para el pago de pensiones fue del 23%.

De acuerdo con las estimaciones de Asociacion Nacional de Instituciones
Financieras el pasivo pensional neto a 2013 estaria en 144% del PIB, del
cual le corresponde al Estado financiar con el Presupuesto General de la
Nacién en los proximos 50 afios un faltante presupuestdl de los actuales
pensionados y cotizantes del 85% con tendencia alcista al 82% del PIB.

Mediante los bonos pensionales y el FGPM se debe financiar el 53% de lo
que se requiere como reserva para el pago de las pensiones de los
ciudadanos que desde el 2006 a julio de 2013, han adquirido el derecho a
la GPM prueba de la ineficiencia del RAIS para financiar lag pensiones.

Se verifica la ineficiencia del RAIS en el caso de los afiliados actuales que
cumplen con los requisitos para tener derecho a la GPM, dado que el
Estado debera subsidiar via el FGPM y con bonos pensionales, entre el
75% y el 78%, de lo que se requiere para que los afiliados activos y no
activos hagan efectivo su derecho a esta garantia.

7 hitp://www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/SeguridadSociall FONPE T/MarcoGeneral, tomado el 27 de noviembre

de 2013
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¢ Teniendo en cuenta el total de poblacion afiliada a las AFP, el valor del

ahorro hoy solo cubriria un 4% de lo que se requiere como reserva para
tener derecho a una pension de un smimv, es decir que de no mantenerse
la fidelidad en el sistema, la mayoria de la poblacién sera objeto de la
devolucion de saldo o la GPM afectando la cobertura del SGP y por otro
lado mayor requerimiento de recursos del PGN para atender mediante
programas de proteccion a la poblacién que no cumple con los requisitos
para la GPM y que seran objeto de la devolucién de saldos.

Si bien la alta proporciéon de afiliedos al RAIS que estan siendo objeto de
devoluciér. de saldos puede verse como favorable para el Estado, al no
tener que asumirlos via la GPM, el hecho que sea mayor el niumero de
personas con devoluciones que con pensiones contrastado con las altas
ganancias obtenidas por las AFP desde que el régimen fue creado, de 76,1
billones de: pesos’®; es una muestra de la ineficiencia e ineficacia del RAIS
y de la urgencia de una reforma pensional.

El Gobierro no ha reglamentado el art. 65 de la Ley 100/93"° y 46 de la Ley
1328 de 2009 y para poder ejercer control sobre los recursos recaudados
para la GPM, si bien la Superintendencia Financiera ha tomado como
medida que cada AFP mantenga =n cuenta separada los recursos que por
concepto de GPM se recaudan, no le hacen seguimiento a los
rendimientos, corriéndose el riesgo de que sean negativos y por ende la
pérdida de recursos para este concepto, como se observé en algunas AFP.

8 portafolio, Afio sin rendimientos para ahorro en pensiones, hitp://www.portafolio.co/economia/ano-rendimientos-ahorro-

7

ensiones, enero 31 de 2014

® Modificado por el art. 14 dela Ley 797/2003, Creacion del Fondo de Garantia de Pension Minima
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